
	Abdel Hafid Boussouf University  of Mila
	
	06/04/2026


السلوك الأخلاقي لرجال البيع ودوره في تحقيق رضا الزبون: دراسة حالة مؤسسة سوناريك (فرجيوة)
	نوع الوثيقة
	أطروحة / مذكرة

	اللغة
	عربية

	المؤلف
	العمري هاجر/ ،بلحاج طارق(رئيسا)، لطرش جمال(مناقشا)، غيش عبد العالي(مشرفا ومقررا)/ 

	عدد الصفحات
	79ص.

	القياس
	30*21

	شهادة
	ليسانس- ل م د

	سنة مناقشة الأطروحة
	2015

	الرقم المعياري
	33056611

	الموضوع
	رضا الزبون/ رجل البيع/ السلوك الأخلاقي/ 


ملخص





