
	Abdel Hafid Boussouf University  of Mila
	
	06/04/2026


أثر الشمول المالي في تدعيم ولاء العملاء للخدمة المصرفية دراسة حالة بنك بدر وكالة ميلة
	نوع الوثيقة
	أطروحة / مذكرة

	اللغة
	عربية

	المؤلف
	قشيشو ماجدة/ سويوط وصال/ بوسيكي حليمة(رئيسا)،زموري كمال(مشرفا ومقررا)،هبول محمد(مناقشا)/ 

	عدد الصفحات
	79ص.

	شهادة
	ماستر- ل م د

	المؤسسة
	ميلة

	سنة مناقشة الأطروحة
	2022

	الرقم المعياري
	330170911

	الموضوع
	ولاء العملاء/ بنك الفلاحة والتنمية الريفية/ وكالة ميلة/ الشمول المالي/ جودة الخدمات المالية/ الوصول إلى الخدمات المالية/ 


ملخص





