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أثر جودة الخدمات المالية على تحقيق رضا العملاء: دراسة عينة من عملاء مؤسسة بريد الجزائر بولاية ميلة
	نوع الوثيقة
	أطروحة / مذكرة

	اللغة
	عربية

	المؤلف
	كيموش مسعودة/ غضبان أسماء/ هبول محمد (مشرفا)/ 

	عدد الصفحات
	129ص.

	شهادة
	ماستر- ل م د

	سنة مناقشة الأطروحة
	2024

	الرقم المعياري
	M2/330/38


ملخص





