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أثر الإبداع والإبتكار في تحسين جودة الخدمات المصرفية- دراسة حالة بنك QNB ALAHLI
	نوع الوثيقة
	أطروحة / مذكرة

	اللغة
	عربية

	المؤلف
	بوحبل ،ملاك/ لكحل، لينة/ بن جدو سامي (مشرفا)/ 

	عدد الصفحات
	112ص.

	شهادة
	ماستر- ل م د

	التخصص
	إدارة مالية

	المؤسسة
	المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف ميلة

	سنة مناقشة الأطروحة
	2025

	الرقم المعياري
	M2 33019511

	التصنيف
	علوم إقتصادية/ 


ملخص





