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  ـ ديباجة: 
اليونسكو بخصوص تطبيق شعاراتها العلميـة  / Unescoات في إطار تجسيد اتّفاقي

م، بشعار (تحـدي  2019والموضوعاتية يحتفي المجلس الأعلى للغة العربية هذه السنة 
الرقمنة) ومفاده تأسيس بنية تحتية رقمية على مستوى عالمي تكون شاملة لكافة مناطق 

كـابلات الأليـاف   غيغابت عبر م، ب2025العالم، وعبر تطبيقات ومنصات تصل سنة 
/علمية، وإلى كلّ بيت إذا كان ممكنـاً. إنّـه    البصرية إلى كلّ منطقة وكلّ وحدة إدارية

موضوع هذا الملتقى الذي يسهم فيه الباحثون العلميون بتطبيقات تقنية ملائمة للتحـديات  
ت أمام التّوسع فـي  الجديدة التي تتطلّب تبادل المعارف لتحقيق جيل جديد من الاتّصالا

الشّابكة، وفي تقنيات التّواصل الاجتماعي  ووسائل تخزين المعلومات الرقميـة التـي   
تنحو إلى تطوير أدوات بديلة أو موازية تسمح للجيل الجديد وللبـاحثين بالبقـاء علـى    

.والإبداعي والثّقافي اتّصال بالإنتاج الفكري@ @
  ما معنى تحدي الرقمنة؟  ـ 1

لعيش ضمن نطاق عالم الاتّصالات الحديثة وفق تلاشي التّقليدانيـة شـيئاً   هو ا
فشيئاً؛ لتحقيق رقمنة الكتاب والمخطوط والمكتبة والمشاريع والتّعامـل التّـام مـع    
صيحات الغيغابت العالية السرعة، والفائقة التّخزين لتحقيق أوعية إلكترونية سريعة 

صغّر والحامل لملايير المعطيـات بـنُظُم ذكيـة    وواسعة ضمن النانوتكنولوجي الم
وفائقة السرعة. وهذا ما يمكن أن يكون خريطة طريـق للحكومـات ولـلإدارات    
ومراكز البحوث والمكتبات العمومية والجامعات والمجامع والمجالس العلمية... في 
عللحصول على الم ضمن هذا التّباري العالمي ة ضرورة البحث عن موقع علميري

إن الرقمنة كما عرفها أحمد الشّامي، وسيد حسب االله هي: "عملية تحويل الدولية. 
لا مجـال  البيانات إلى شكل رقمي، وذلك بمعالجتها بواسطة الحاسب الآلي". وإنّه 

لنا للحديث عن خوض ميدان الرقمنة، ولا خيار لنـا فـي الانعـزال وإلاّ سـوف     

م.2019جويلية  9ـ7ـ ألقيت الكلمة في الجلسة الافتتاحية للملتقى الوطني حول (تحدي الرقمنة). المكتبة الوطنية: ♥
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ضمن الرقمنة، كيف يكون لنا وللغاتنا موقع في  ننقرض، والحديث الآن كيف نعيش
 Onوميـادين البيـع عبـر     Webتحولات السياحة والتّجارة والإعلام، وخدمات 

Lineوتحديث أشكال التّواصل بين البنوك... لا مجال لنـا إلاّ    ، وبوابات الأخبار
الحكومـة   العمل على الاستفادة من الرقمنة في التّفاعل على الشّـابكة، واسـتخدام  

الإلكترونية؛ لتسهيل وتقريب الخدمات وبالسرعة، ولا بد من ديپلوماسية رقمية، مع 
ما يلحق ذلك من تنظيم كلّ وسائل التّواصل وملحقات تّأمين البيانات ضد القرصنة. 

الرقمية تفاصيل ولا بد لنا من الانغماس في الرقمنة، ونحن نعيش اختراق الأجهزة 
ـة، وذلـك بـدءاً     حياتنا الرـة والخاصاهنة، وتتحكّم في سير دواليب شؤوننا العام

بالهواتف والحواسيب والألواح الرقمية المحمولة، والأجهزة المنزلية التـي تمتلـك   
@بدورها شاشات صغيرة للتشغيل... @

  ـ المجلس الأعلى للغة العربية وموقعه الرقمي:  2
الموسومة (الاستمرارية المتجددة)  2016إن المجلس منذ المسيرة الجديدة لسنة 
بإعداد مجموعات من التّطبيقات التـي  يعمل على إعداد المحتوى الرقمي بالعربية 

تعالج وتخزن وتعرض معلومات باللغة العربية، وإنتاج برمجيات لإعداد تطبيقـات  
  ة إلكترونياً. وتشمل هذه المجموعات كلّ مـا يـتمتداولـه   تتلاءم مع اللغة العربي

ووفق هذا فقد سطّر خطّة في رقمياً من معلومات مقروءة أو مرئية أو مسموعة، 
@هذا الاتّجاه على خمسة مراحل هي: @

: وتم فيها وضع موقع المجلس مع نظام (جواب) وفيها تم مسـح  المرحلة الأولى ـ
 ـ  226كامل لكلّ المدونات التي أنجزها المجلس، وكان عددها آنذاك  ل عمـلاً. وحص

) تم مسح رقمـي  2التّحدي الكبير من خلال التّجنيد البشري المختص، وخلال شهرين (
لكلّ المنشورات، مع توزيها حسب المجالات. وفي هذه المرحلة تمت ترقيـة أعمـال   
المجلس إلى العالمية، بنيل مواقع عالمية للمجلات. كما تمت مرحلـة وضـع موقـع    

@ثل المكتبة/ فروع إدارية/ لجان دائمة...المجلس مع كلّ الملحقات من م @
وفيها بدأ المجلس في حوسبة تقليدية، بغرض جمع المـادة   المرحلة الثّانية:ـ 

@الأولية، وانصبت المدونة على إنجاز الآتي: @

10



ـ مكنز المجلس: وهو مكنز يتـوفّر علـى مدونـة كبـرى مـن مؤلّفـات       1
الجزائريين بخصوص الأبحاث العلمية المنتجة من دولة الاسـتقلال إلـى وقتنـا    
الحاضر، وتم رصد مواقع الجامعات ومراكز البحوث. وقمشنا ما يزيد عـن أحـد   

  ) ألف عنوان، والمادة جاهزة لفتحها أمام البحثة.11عشر (
صحيح وثائق الحالة المدنية: وتمت برمجة ذكية لتصحيح وثائق الحالة ـ ت2 

وثيقة نمطية) ببرمجية تكتب بالأرقـام وتعطيـك الكتابـة السـليمة      14المدنية (
     لـير أوة. ويضاف إليهـا تقـديم تصـوياقات اللغويبالحروف، مع مختلف الس

  لتصحيح الأسماء في لاحق من سجلات الحالة المدنية.
جمع المادة التي تحتاج إلى رقمنة، وهذا أعطى لنا رصـيداً   ـ المرحلة الثّالثة:

  كبيراً تحت المشاريع التّالية:
) ألف من 12ـ مشروع مكنز المجلس، وقمشنا فيه ما يزيد عن اثنين عشر (1

  الأبحاث الجامعية الخاصة بعلوم اللغة العربية.
وتحصلنا على ما يزيد عن عشرة  ـ مشروع معلمة المخطوطات الجزائرية:2
) مخطوط جزائري/ مخطوط كُتب عن الجزائـر. ونشـير بـأن هـذا     10آلاف (

المشروع مشترك مع (المجلس الإسلامي الأعلـى+ وزارة البريـد والمواصـلات    
السلكية واللاسلكية والتّكنولوجيات والرقمنة). وقد تم تعديل النّظام الإنجلوساكسوني 

  وفق خصوصيات المخطوط العربيOMEKA .جال في هذا الم
ـ مشروع معجم الثّقافة الجزائرية: وهـو مشـروع يجسـد معـالم الثّقافـة      3

.ة في بنود معالم الثّقافة في معناها العامالجزائري
ـ مشروع المعجم التّاريخي للغة العربية: بالمرافقة العلمية مع اتّحاد المجامع 4

لعربية.اللغوية والعلمية ا
ـ مشروع منطاق الشّعر الشّعبي: مشروع طموح يجسد فكرة دوائر الشّـعر  5

الشّعبي الجزائري على غرار بحوره الخاصة، ويقع التّعرف على صاحب القصـيد  
  وبحره وما يشمل ذلك من مكملات.

غوي ـ مشروع الألعاب اللغوية: مشروع تعليمي تثقيفي، غرضه الإسهام في النّمو الل6
  لدى التّلاميذ والطّلاب على مختلف أعمارهم. ويمس هذا المشروع رجال الإعلام.

ـ مشروع لغة الحياة اليومية: وفيه نجد مختلف الاستعمالات اللغوية وحسـب  7
المقامات والسياقات التي تحيط بالقائل، ويكون بالبحث عن التأصيل اللغوية للكلمات 

  ثة.أو المسكوكات أو لغة المحاد
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ـ مشروع الأمثال الشّعبية: وهو مشروع حضاري يكمل مسـار المشـاريع   8
الأخرى في باب الأمثال والمسكوكات الشّعبية التي تقرب إلى الفصحى، ولها مقابل 

  في اللغات التي يتم تداولها في الحياة اليومية.
اول قضايا ـ مشروع الفيديوهات اللغوية: مستقى من مجموعات الفسبكية التي تتن9

  اللغة العربية، ويتم من خلال رصد ما يخدم اللغة العربية في مختلف أبعادها.
ـ مشروع الأنشطة الثّقافية والمعارض: وهو رصد لأنشطة المجلـس آليـاً   10

ورقمياً من خلال ما رصدته الصورة النّمطية في بعدها الإعلامي، وفـق تباينـات   
  اس في كلّ الخدمات التي تُقدم للزوار.الأحداث والزيارات وآراء النّ

ـ مشروع الطّوبونيمية/ الأماكينية: وهو مشروع يتنامى مع مختلف الشّـركاء  11
العلميين في جامعتي: تلمسان والأغواط، مع مركز البحوث العلمية والتّقنيـة لتطـوير   

  نصة.اللغة العربية فرع تلمسان. وللمشروع نسبة معتبرة من الإنجاز في الم
ـ مشروع المكتبة الرقمية: وهو مشروع مكتبي يتعلّق بإنجاز مكتبة رقميـة  12

للمجلس، عدا الكتب الورقية، وتكون المكتبة مرافقة للباحثين الذين نقدم لهم الكتاب 
في منازلهم دونما حاجة إلى التّنقّل إلى مكتبة المجلس. وتحمـل زاداً كبيـراً مـن    

  يلها من المواقع العامة.  الكتب التي استطعنا تحم
ـ مشروع موسوعة الجزائر: هو مشروع طموح لكن لم ينل القبول، ويبقى 13

أن المجلس قدم تصوراً تفصيلياً في هذا المجال، ويكون عبارة عن مدونـة كبيـرة   
جداً جداً. ويتناول المشروع الحيث تفصيلياً عن خصوصيات الجزائر مـن الدولـة   

  تنا الحاضر.النّوميدية إلى وق
ولا نغفل تلك اللجان العلمية التي تشتغل لصالح المجلس من مثل: لجنـة النّقـل   
العام+ لجنة السياحة+ لجنة قاموس مصطلحات البيئة الطّاقات المتجددة...) وكلهـا  
  تنحو في أعمالها إلى تصنيف منتوجها ضمن بوابة رقمية بعد استكمال أعمالها.

وهي مرحلة تبادل المعلومات والمنتوج العلمي مع الشّبكات  المرحلة الرابعة:ـ 
+ AraBase +ISCالعالمية من مثل: دار المنظومة+ المنهل+ شـركة صـخر+   

+ العبيكان+ مؤسسة التّنمية المعلوماتية. ونجد في شـبكات هـذه   Ceristالتّراث+ 
مجلة العلـوم   +1,3+ معالم للترجمة= 1,9الدور مجلات المجلس (اللغة العربية= 

والتّكنولوجية). وهذا بغرض أداء الخدمة العمومية؛ ونشر أعمال المجلس بالمجـان  
حيث المجلس مؤسسة غير ربحية. وما حصلناه من هذا أن للمجلس موقعاً جيداً في 

  .ر في الفهرس العربيوالتّصد ،قميوفي التّأهيل الر معامل التّأثير العربي  
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مرحلة بناء المنصات: وقد تم العمل بشـكل جيـد؛ باعتمـاد     مسة:المرحلة الخاـ 
المعيار العالمي المنصوص عليه في كلّ منصة، مع التّنسـيق مـع المؤسسـات ذات    
العلاقة، وإدخال خصوصيات وتعديلات إضافية تحسـينية رأيناهـا تخـدم مشـاريعنا     

اصل لتحقيـق تقنيـة تتـوالى    بصورة جيدة. وهذا العمل هو تحول رقمي بامتياز، ويتو
    بسرعة وإبداع.

من الضروري التّركيز على الرقمنة وهـي  استراتيجية المجلس في الرقمنة:  ـ3
توازي التّحكّم في مصادر المعلومات في كلّ الأماكن، بل تمثّـل حلقـة مـن حلقـات     

 /التّطوير والجودة في مجال الشّابكة والتّشبيك الداخليIntranet  تعانة بمجموعة والاس
والتي تحيل القارئ مباشرة إلى النّصوص التي يبغـي   Hypertextمن الروابط الفائقة 

الاطلاع عليها، إلى جانب إحالته إلى المصادر الخارجية المرتبطة بالمطلوب، ويضاف 
إلى ذلك التّشارك في المصادر والمجموعات وزيادة قيمة النّصوص، مع ما يطرح من 

ملكية الفكرية والإشكاليات المادية والتّقنية والفنية. إن المجلـس يـدرك   قضايا حقوق ال
الكثير من المضايقات التي تعد من التّحديات التي يواجهها في مجال الرقمنـة، ولكنّـه   
يعي وعياً كاملاً ضرورة تخطّي التّردد لسياسة الرقمنة، وبالتّالي لا بد من اسـتراتيجية  

هيز لسياسة الرقمنة لأنّها حياة المستقبل وهو الطّريق الـذي تسـلكه دول   الإعداد والتّج
العالم في السنوات القادمة فتجريب الجيل الخامس من الاتّصالات بدأ فـي عـدة دول،   
وهو الجيل الذي سيسمح بربط التّحكّم في الأجهزة عبر الشّـابكة/ إنترنـت الأشـياء،    

وينتيليون (مليون تريليون) عملية حسابية فـي  وهناك صناعة حواسبية عملاقة تخزن ك
الثّانية الواحدة. كما ندرك أن بالرقمنة يتم إدخال النّصوص والصور والصـوت الـى   
وحدات الادخال الرقمية بالحواسيب من ماسـحات ضـوئية وفـارة ولوحـة مفـاتيح      

كمعلومات. وأن ولاقطات صوت وغيرها، ومن ثم معالجتها وتخزينها وإخراجها رقمياً 
الرقمنة تجعل من السهل الحفظ والتّداول والمشاركة فى كلّ المحتوى الذى تتم معالجتـه  
رقمياً  وذلك فى كلّ وقت، وفي أي مكان. ولهذا قطعنا على أنفسنا طريق التّردد وقلنـا  

وائـد  من الضروري التّحول إلى الرقمنة للمحتوى المعلوماتي والمعرفي لما له مـن ف 
الاحتفاظ والحفظ من العوامل الجوية والتّقادم والضياع والتّلف، وسهولة التّعامل مع مـا  
تمت رقمنته من استرجاع وبحث، وسرعة الوصول والإتاحة الآنية ولأكثر من شخص 
في نفس الوقت وفى أي مكان وزمان، مع إمكانية إظهـار مختلـف المعلومـات ذات    

كبير والنّسخ والطّباعة، وبخاصة ما يتعلّق بالوثائق الورقيـة مـع   العلاقة بالتّصغير والتّ
  إمكانيات حمل كميات كبيرة من الوثائق الرقمية في الجيب.
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هل العربية مستعدة لخوض غمار الرقمنـة؟ هـو    اللغة العربية والرقمنة:ـ 4
ولكـن عهـدي   سؤال يمكن أن يجيب عنه البحثة الذين يرافعون اليوم في أعمالهم، 

كباحث أن كلّ لغة يمكنها العيش في الحمام الرقمي إذا أُوليت لها العناية، وحصلت 
لها منهجية متطورة تُعزز من مكانة اللغة العربية وهي لغة حضارية علمية دولية. 
وهذا يتطلّب أهم ركيزة هي اكتساب المعرفة وإنتاجها بها وفيهـا ضـمن معيـار    

سية. وفي كلّ هذا لا بد من تطوير العربية للبرهنـة علـى مقـدرتها    الجودة التّناف
العلمية ومدى تفتّحها وحسن استقبال المصطلح، ومجاراة التّطور. ولكن لا يعنـي  
هذا أنّه لا توجد فجوات علمية في هذا المجال. وكان علينـا أن نقـر بصـعوبات    

ربي على الشّابكة، وما يتبع ذلك من الفجوة الرقمية والنّقص الكبير في المحتوى الع
ضعف محركات البحث والتّرجمة الفورية... هي فجوة كبيرة يمكـن أن تُسـد إذا   
تضافرت جهودنا العلمية والمادية، وباعتماد أحدث المنهجيات التي تُربِحنا سـنوات  

 سميه الخبراءة.التّأخير، ويقمير عليه ورقات وهذا ما نأمل أن تسف بردم الفجوة الر
هذا الملتقى بتقديم رؤية في تضييق الفجوة الرقمية، مع تقـديم رؤى فـي الثّـورة    
الرقمية، وتعليم العربية لغير النّاطقين بها، دون إغفال ما تم إنجـازه مـن قضـايا    
رقمية من مثل: المحلّل الصرفي+ القارئ الآلـي+ التّرجمـة الآليـة+ المصـحح     

مكتـوب+ أونكـش    شكيل التّلقائي... وكذلك محركات البحث العربية:النّحوي+ التّ
أين+ سوا لايف+ الهدهد+ أبحث+ صخر+ عجيب+ إسـلام   أوراسكوم+ تايا أت+

أون لاين+ الوراق+ الفصيح+ المسـبار+ المصـطفى+ مكتبـة الإسـكندرية+     
  المعرفة... وكلّها تحتاج إلى تحديث ومراجعة وتطوير آليات البحث.  

  ـ الخاتمة: 
يروم المجلس الأعلى للغة العربية من خلال هذه النّدوات أن يلقي هذه الهموم 
الكبيرة على المختصين ليشاركوه الرأي، وأن يقترحوا عليه ما يرونه يعمل علـى  
تطوير العربية التي تحتاج إلى حسن التّدبير، وإلى التّعاضد الكبير من كـلّ فئـات   

بدأ  تعالِ نخوض غمار الرقمنة، وتكون بدايتنا الانفتاح اللغـوي  المجتمع. فتعالِ ن
 مات في لاحقأن تكون لنا بص على اللغات التي لها ضلع كبير في هذا المجال، ثم

��m���´��³��²��±��°من الزمان، تعالِ نعمل معاً، والطّريق تصـنعه الأقـدام.  
¶��µ¸��Á�������À��¿��¾�����½��¼��»��������º��¹l .التّوبة
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الشق الأول منه ينتسـب إلـى    ،اللِّسانيات الحاسوبية علم بيني ينقسم إلى شقين

الشق الثاني فينتسب إلى الحاسوب وموضوعه حوسبة واللِّسانيات وموضوعه اللّغة 
ة التي ظهر فيهـا  الفترة الأولى لهذا العلم إلى الحقبة الزمنيغوية، وترجع الملكة اللُّ
 ـكانت اللّغة العربية من اللُّ إذالحاسوب  ة إلى المعالجة الآلية، وعليـه  غات الموجه

ة كأداة طيعة لمعالجتها غة البشريكانت اللِّسانيات الحاسوبية العلم الذي يبحث في اللُّ
 ـتتألف مبادئ هعليه ، وآلياً ة ذا العلم من اللِّسانيات العامة بجميع مستوياتها التحليلي

الصوتية والنحويوعلـم المنطـق، وعلـم     يالاصـطناع ة وعلم الـذكاء  ة والدلالي
ة يختلف من باحث إلى آخـر   الرياضيات، ومن هنا فإنتعريف اللِّسانيات الحاسوبي

ة التـي  ه عالم اللِّفيل الذي يعمل قعتمد في ذلك على الحويسانيات ثم التجربة العلمي
يخوضها، فبعض الباحثين يه العمل اللُّف هذا العلم على أنَّعرفـي  غوي الذي ي عالج

ة (الكمبيوتر)الحاسبات الإلكتروني، ويالعمل ه جزء من آخرين على أنَّن وحثبافه عر
هو الاستعمال الدقيق فهؤلاء الباحثين  تعريف طبقا لوجهةف، لحاسوبي (المعلوماتي)ا

لإجراء بعض العمليات الرياضية فيه والتي تشـبه العمليـات    للحاسب الإلكتروني
ة التي يقوم بها الذهن الإنساني.  المنطقية الرياضي  

  مبادئ اللِّسانيات الحاسوبية: -1
الأول اللِّسـانيات العامـة    ،تعتبر اللِّسانيات الحاسوبية العلم الجامع بين مجالين 

ة والنحويلاليـة ومـن علـم الحاسـبات     بجميع مستوياتها التحليلية: الصوتية والد
بـذلك   ةًة وعلم الذكاء الاصطناعي وعلم المنطق ومن الرياضيات مشكلَّالإلكتروني

  )1(مبادئ اللِّسانيات الحاسوبية.
 ـعلم بيني، بين  وعلى اعتبار أن اللِّسانيات الحاسوبية ذي اللِّسانيات وعلم الحاسوب وال

  في مكونين أحدهما نظري والآخر تطبيقي. مة، فهي تنتظغويلُّبحوسبة الملكة ال يعنى
النظريات الصورية للمعرفة اللّغوية التـي يحتاجهـا    يتناول :ظـري فالجانب النَّ

ة فـي الحاسـبات   البشـري فتمثيـل المعـارف   ) 2(الإنسان لتوليد المعرفة وفهمهـا 
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ةالإلكتروني، نسبيتحديـد    ة في الدماغ البشرية بتمثيل المعارف اللّغوي لهذا إذا تـم
الطريقة التي يعمل بها الدماغ البشري أمكننا أن نبرمج الحاسوب برمجة متماثلـة  

    )3(مع البرمجة الموجودة في الدماغ البشري.
ة ة الإنسانيغإلى إنتاج برامج ذات معرفة باللُّيهدف « فهو  الجانب التطبيقـي أما 

وذلك من أجل تحسين التفاعل بين الإنسان والآلة، وما تزال برامج بلـوغ القـدرة   
ه مهما تكن اللّغات التـي يفهمهـا   الإنسانية، ولكن لها تطبيقات ممكنة جمة، ذلك أنَّ

استعمال اللّغة الإنساني ة يزيد تقبل البـرامج  الحاسوب ومجالات خطابها محددة فإن
4(».من يستعملونها ةوإنتاجي(  

غـة مـن وجهـة نظـر     وعليه فإن اللِّسانيات الحاسوبية هي الدراسة العلمية للُّ
  غة ومعالجتها.حاسوبية تبحث عن كيفية الاستفادة من قدرات الحاسوب وتحليل اللُّ

التحاور مع مسـتعمليه  ة، تمكنه من وهذا في محاولة تلقين الحاسوب لغة بشري
غـة  شفويا وكتابيا وكذلك القدرة على فهم الكلام وتوليده. وبهذا الشكل أصـبحت اللُّ 

تدنو للمعالجة الآلية من خلال التحليل الرياضي والمنطقي والإحصائي الذي مهدت 
 قةغة بالسرعة الفائللقائه مع اللُّإليه اللِّسانيات بجوهرها العلمي فتهيأ بذلك الحاسوب 

  )5( وضخامة الذاكرة وصغر الحجم وأساليب الذكاء الاصطناعي ولغات المبرمجة.

أهمية اللِّسانيات الحاسوبية: -2
ل نظـري وهـو اللّسـانيات    مركب بين علمين الأوعلم د اللِّسانيات الحاسوبية تع

ع تطبيقاتـه، فقـد   الحاسوب بجمي مجالهو أما الثاني فهو تطبيقي غةالعامة ومجالها اللُّ
فوائد جمة هذا العلم  يحملوغوية، تحولاً كبيرا في مجال الدراسات اللُّأحدث هذا العلم 

سانيون ويسـتثمرونها  التطبيقي فهناك مناهج يستقطبها اللِّ مسواء في جانبه النظري أ
اللِّساني الوصـفي والمـنهج    منه المنهجيدا عن استخدام الحاسوب غة بعفي دراسة اللُّ

 ميتويلي أو المنهج الوظيفي البراغمـا أو المنهج اللِّساني التوليدي التح يساني التحليلاللِّ
ه لابد مـن  ة فإنَّستخدم في دراسة هذه المواد اللّغويساني المولكن مهما كان المنهج اللِّ
وفي واقـع الأمـر   ) 6(رةة ذات الصفات المحدودة والقصيتخزينه في الذاكرة الإنساني

 ة فمـن هـذه   هناك صعوبات كثيرة ناتجة عن استخدام التخزين في الذاكرة البشـري
نا سنواجه صعوبة في إنتاج المفـردات أو  الصعوبات إذا كنا نحلل لغة أجنبية ما، فإنَّ

 ـ ة والصيغ النحوية للغتنـا علـى   إيجاد المعاني المحددة لكلمات معينة أو إيجاد الأبني
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الأبنية للغة الأخرىة والصيغ النحوي ،ة المة.حللَّأي الأجنبي  
 ـ، غة المنطوقةهذه الصعوبات من خلال اللُّ ضح جلياًتتو ه لا يمكـن أن  ذلك أنَّ

ة في لغتنا، لأننتذكر كل هذه الظواهر المبني من  ة تعمل على أساسالذاكرة الإنساني
النظام القصير وليس على أساس من النظام الثابت والطويل جدا، وهذا يختلف عن 

 الكثيـر مـن    ذاكرة الحاسوب المركبة على أساس من النظام الطويل، وعليه فـإن
ة للذاكرة الإنسانية يمكن أن تقوم بهـا ذاكـرة الحاسـوب    الأعمال المملة والمضني

 ـ  مة الأبنية والصيغ النحويكتصنيف المفردات واكتشافها وملائ ة ة فـي لغتنـا للأبني
ة في اللُّوالصيغ النحويغة الأجنبياستخدام الحاسوب فـي مثـل هـذه     ة وهكذا فإن

الأعمال سيزيد من سرعة العمل العلمي، ثم سيحقق المنهجي ة فـي  ة والموضـوعي
 ـ عنـد دراسـته للُّ   سانيه لا داعي للباحث اللِّوعليه فإنَّ ةغويالأعمال اللُّ ة غـة أجنبي

أو أتوقع فليس هناك شعور القول: إنَّ ومقارنتها مع لغته الأم لأن ني أشعر أو أحدس
ما يعطيه هذا الأخيـر   أو حدس أو توقع عندما تعرضه المواد على الحاسوب، لأن

من نتائج ستكون علميفليس هناك مجال لشك أو التوقع، وليسـت  ) 7(ةة وموضوعي
  خاضعة للحدس والشعور.

استخدام الحاسوب ي وعليه فإنمكن ة الظواهر اللُّمن ضبط عامية بسـرعة  غوي
ة تفوق كل سرعة إنسانيالِّ ،ةعلمي ة اسـتحدثت طفـرة    ومنه فإنلسانيات الحاسـوبي

ة وفكرية تواصلية من ثمارها تسريع البحث العلميعلمي.    
كـل  و مصطلحاتُهاولأن مفاتيح العلوم ، طرقنا إليه سابقاتما م وعليه وانطلاقا 

أحـد   أن نسلط الضـوء علـى   إلى إرتأينا في هذا السياق هعلم يختص بمصطلحات
كشف عـن المصـطلحات   لنأقطاب اللِّسانيات الحاسوبية وهو الدكتور نهاد الموسى 

  :رح الإشكال الآتييط ومنه التي اعتمدها في كتاباته حول اللِّسانيات الحاسوبية
التي اعتمدها وارتكز عليها نهاد الموسـى فـي أبحاثـه    ما هي المصطلحات 

  ؟المتعلقة باللِّسانيات الحاسوبية 
  وعليه فقد قدم نهاد الموسى تعريفا للسانيات الحاسوبية تمثلت في:

مفهوم اللِّسانيات الحاسوبية عند نهاد الموسى: -3
 هـا  د الموسـى مثلهـا علـى أنَّ   الحاسوبية مفهومها عند نهـا لقد اتخذت اللِّسانيات 

استبطان عمل العقل الإنساني في توليد اللّغة وتحليلها، وتطمح إلى بلوغ مثل النمـوذج  «
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  الرياضي الدقيق التام المكتمل، وهي تحاكي اللِّسانيات التوليدية في هذا المنحى بآيـة أن
لإنجليزية في أمريكـا يبلغـون غايـاتهم مـن     المتصدرين لمشروعاتها من الناطقين با

استثمار تطبيقاتها في لغتهم، فإذا أرادوا تطبيقها على لغات أخرى عولوا على النـاطقين  
  )8(»بتلك اللُّغات، العارفين بها معرفة المتخصص بعد تدريبهم على النموذج الحاسوبي

  نقاط أساسية وهي:يقوم التعريف نهاد الموسى للسانيات الحاسوبية على ثلاث 
 ؛محاكاة الإنسان في توليد المعرفة -1

ة يقوم على مفـاهيم  زت العلم لأنَّه في أساسالتي مي غة والدقة العلميةبالص -2
؛ة وخوارزمياترياضي 

 ة في بنائها وقيامها.ة التحويلية التوليديلنظريلسانيات الحاسوبية لاستثمار الِّ -3

 اللِّسانيات الحاسوبية هي علم مشترك بين علم الحاسـوب  يذهب الباحث إلى أن
 )9(»الحقل البيني، الذي يبدأُ بالعلم، علم الحاسوب وعلم اللّغـة «غة ففي هذا وعلم اللُّ

تحاد مجالين مختلفين.اهذا البحث مزدوج أو  وعليه فإن  

بـين  ومنه فإن مفهوم اللِّسانيات الحاسوبية في نظر نهاد الموسى علـم يبنـى   
ن الجانـب  ية تمتاز بجانباللِّسانيات وعلم الحاسوب الذي يعنى بحوسبة الملكة اللّغوي

  النظري والآخر التطبيقي.  
يهدف إلى إنتاج برامج ذات معرفة باللّغة الإنسـانية  « أما الجانب التطبيقي فهو

 وذلك من أجل تحسين التفاعل بين الإنسان والآلة، وما تـزال بـرامج اللِّسـانيات   
الحاسوبية الموجودة بالفعل بعيدة عن بلوغ القدرة الإنسانية، لكن لها تطبيقات ممكنة 
 جمة، ذلك أنَّه مهما تكن اللّغات التي يفهمها الحاسوب ومجالات خطابها محددة فإن

    )10(»استعمال اللّغة الإنسانية يزيد تقبل البرامج وإنتاجية من يستعملونها
ة ي فإن اللِّسانيات الحاسوبية تتناول: النظريات الصـوري أما على الجانب النظر

11(ة التي يحتاجها الإنسان لتوليد اللّغة وفهمها فهماً دقيقًاللمعرفة اللّغوي(  
حسب نهاد الموسـى   -النظري والتطبيقي –إذن فاللِّسانيات الحاسوبية بمكونيها 

لعمليات العقيلة والنفسية التي يقـوم  تتخيل الحاسوب عقلاً بشريا، وتحاول إكسابه ا
بها العقل البشري لإنتاج اللّغة وفهمها وإدراكها ولكنها تستدرك على البرنامج الذي 

ا دقيقًـا  فًيصممه الإنسان له، ولذلك يجب أن توصف للحاسوب المواد اللُّغوية توص
12(ة التي يدركها الإنسان بالحدسيستنفذ الإشكالات اللّغوي(    
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الدكتور نهاد الموسى في أعماله التي تصب في اللِّسانيات الحاسـوبية أن   يذهب
سـتخرجه  الحاسوب عبارة عن ذاكرة بيضاء، فما يخرج إليك هو ما تدخله فيه أو م

نوالحاسوبيستدخله أو كما يصطلح عليه هو م )Grabage in Grabage out()13(  
قرأُ من العلم  ولأند المصطلحات التي يتوجب علينا الوقوف وتحدي مصطلحاتهي

  سانيات الحاسوبية  بنى عليها نهاد الموسى أعماله في اللِّ
  :المصطلحات التي يعتمدها نهاد الموسى في اللِّسانيات الحاسوبية -4
تعلقة باللِّسـانيات  في أبحاثه المعلى مصطلحات خاصة نهاد الموسى  لقد اعتمد 

 منها:  الحاسوبية 

  / الوصف والتوصيف:4-1
يرى الدكتور نهاد الموسى أن الفرق بين الوصف والتوصيف كبير، على الرغم 

رسم صورة العربية للإنسان بالوصف، يـودع   أن« هما مكملان لبعضهما إذمن أنَّ
للحدس الذي يتمتع به الفعل الإنساني أن يقدر ويقيس أما رسـم صـورة العربيـة    

  )14(»للحاسوب فلا يكتفي بالوصف، بل يقتضي به الإنسان
وعليه فإن الباحث اصطلح على ما يقوم به الإنسان وصفًا وما يعمله الحاسـوب  

 هم منـه إذا كـان   توصيفًا فرأى أنة وصفًا وكان ذلك حسبالعربي ما قام به علماء
كافيا لديهم لتحصيل العلم بالعربية وكان قصـدهم إلـى عـرض نظامهـا الكلـي      

  )15( بمستوياته لمن ينشد تعلمها من العرب وغيرهم.
  ؟فماذا تعني بالوصف وماذا تعني بالتوصيف

  تعريف الوصف: -أ
  )16(»قواعد مستنبطة من الأداء اللّغوي الواقعيما وقع للعرب من «الوصف 

 هما أندون أن يقف عند حدوده والفرق بينالتوصيف يتكئ على الوصف « أما 
رسم الصورة العربية للإنسان بالاعتماد على الحدس الذي يتمتع به عقل الإنسـان  

ـ    اأن يقدر ويقيس، أم  ي رسم العربية للحاسوب فلا يكتفـي بالوصـف بـل يقتض
   )17(»توصيف ليعوض الحاسوب عن عنصر الحدس الذي يتفرد به الإنسان

وعليه ما يجب عمله اليوم للحاسوب هو توصيف العربية، وبهذا يكون الفرق بين 
كالفرق بين الوصـف والتوصـيف    - أي الحاسوب –وعمله  –أي العرب  –عملهم 

تمد التوصـيف أساسـا   وينبئ الفرق فيما يدل عليه معنى التضعيف في وصف إذ يع
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ود ومعالم النحـو العربـي   ، فما صاغه النحاة في رسم حد)18(على مضاعفة الوصف
بكل ما يتضمنه من عرض النظام اللّغوي « درج ضمن الوصف الذي يتجه ينوتقييده 

هذا النظـام بقواعـده    إلى الإنسان، بما ركِّب في العقل الإنساني من قابلية لاستدخال
ومعطياته وآليات عمله في معالجة ذلك وبرمجته، وهي قابليـة كامنـة فـي العقـل     

  )91(»الإنساني تزوده بحدسٍ قادر على ملء ثغرات الوصف
فإن النظام اللّغوي كأنَّما يعرض على صفحة بيضاء، ويحـاول  « التوصيف-ب 

العقل الإنساني، وهذا الحدس أشبه التوصيف لذلك أن يعوض الحدس الذي يتمتع به 
ارب المغيبة في العقل الإنساني، يصدر عنَّا دون أن نتبـين  شأو هو هذه الم بالسديم

  )20(»حقيقته على التعيين
وصفوة القول أن الوصف للإنسان والتوصيف للحاسوب، فللإنسـان حـدس ولـيس    

  )21( الآن فهم واستيعاب.للحاسوب حدس وللإنسان وهم واستيعاب وليس للحاسوب نجد 

 التمثيل:/ 4-2
مصطلح التمثيل الذي يقصـد   يعتمد نهاد الموسى في مجال اللِّسانيات الحاسوبية

 إنتاجهـا محاكاة اللّغة في نموذج مشخص مستكمل لصفاتها قادر على إعـادة  به " 
 )22(ويرى أنَّه إذا وقع الوصف بإزاء التصوير" وقـع التوصـيف بـإزاء التمثيـل    

ضبط اللّغة في بناها المتعددة على هيئة ثابتـة  «فالمقصود بالتمثيل عند الباحث هو 
)23(»تقدم للحاسوب ليستدخلها في منظومته الرياضية

 العيار: /4-3
عنـد   Temp-Lateفقد وضعه الدكتور نهاد الموسى مقابلاً للمصطلح الأجنبـي  

أو التعريف عند الأوائـل، إلاَّ أن  الحد بشابه تفالعيار عند الباحث ي  محوسبي اللّغة
عند النحاة يظلُّ ي والعيار كون الحد لُ علـى "حـدس" الإنسـان    الفرق بين الحدعو

يستلزم هذا الأمر القـول  )24(و"فهمه"، بينما يعمل العيار على تشخيص الأدلَّة إجرائيا
 العيار هو تعريف المادة وما تتضمنه من معطيات تفصـيلي تشـبه أن تكـون   ة بأن

صوتي ا، لتنظيم عناصرتعريفًا جامعة ومة ونحويةة وصرفيوبالتالي يمكـن  )25(دمجي
مصطلح العيار يشير إلى السمات اللّغوي ة.أن نقول هنا أن  

  / الاعتماد المتبادل:4-4
ذهب كثير من العلماء أن اللُّغة ظاهرةٌ شديدة التعقيد، ويتوجب تنسيق وتكثيـف  
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الجهود والمناهج في تحليلها، فجزموا أنَّه يمكن تقسيمها إلى مستويات يتسـم كـلٌ   
مستوى بخصائص عامة، على الرغم من أن اللّغة كيان واحد لا يمكن الفصل بـين  

امحتوياته فكل العناصر اللّغويـة  ة تتفاعل معولا  ، وتتآزر في تحقيق مقاصـد لغوي
بعضـه بعضـا    شدن اللّغة بناء شديد التماسك يلأيمكن استبعاد جانب دون الآخر 

  )26(وعليه لا توجد حدود فاصلة بين هذه المستويات.

فإذا كان الإدراك الإنساني لا يتفرد بمستوى لغوي عن الآخـر، فـإن الإدراك   
الحاسوبي بحاجة ماسة إلى تضافر هذه المستويات أو الأنظمة معا، ولذلك نقتضـي  

  )27(للحاسوب منهجا إضافيا يتمثل في "الاعتماد المتبادلْ".توصيف اللّغة 
وخير دليل على الحاجة إلى اتخاذ مبدأ الاعتماد المتبادل في تمثيل اللّغـة العربيـة:   

شكولة، ولـذلك تنحسـر   متداولة والمعاصرة غير مالأن العربية في معظم نصوصها «
مستوى وحده، ويصبح الاسـتدلال علـى    ة على كلإمكانات الكشف عن حقائقها الذاتي

  )28(»حقيقة كل مستوى معتمدا بالضرورة على حقائق سائر المستويات
ومن أمثلة ذلك ما يبينُه المستوى الصوتي أنَّه عندما يتغير الصوت فبالضرورة 
   ـر التركيـبالتشكيل الصوتي بالتنغيم، فيتغي رويتغي (ارص ،ارس) ر المعنىسيتغي

  والمعنى من الإخبار إلى الاستفهام [أَكَلَ أحمد التفاح، أكَلَ أحمد التفاح؟]
أما على المستوى الصرفي فنجد بعض الصيغ غير المشكولة قد يشـتبه فيهـا   

[نسين، حيسح ،حسن ] والصفة المشبهة 29( الفعل والمصدر(  
على مستوى الإعراب فعند تغيير الحركة من لفظ لآخر يتغير المعنى، فلـو   أما

أن قائلاً قال: هذا قاتلٌ أخي بالتنوين، فهذا يدلَ على أنَّه لم يقتله، وإذا قال: هذا قاتلُ 
.قَتَله 30( أخي، بحذف التنوين دلَّ على أنَّه(   

ين إلاَّ بدليل من التركيب يتعلا  توى المعجم فنجد أن معنى [يضرب]أما على مس
  والدلالة والمجاز كما في:

 ؛يضرب زيد عمرا -

 ؛يضرب الناس في الأرض -

   )31( يضرب االلهُ الأمثال. -
وكذا على مستوى النظم، فبتغير الترتيب يتغير المعنى كما في [زارت سـلمى  

     )32( أروى، وزارت أروى سلمى].
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 ـفإن السياق الخارجي هو في تعيين المراد ويرفع  وعليه بس كـذلك علـى   اللّ
المستويات اللّغوية جميعا، فمثلاً في قولنا: هل خرج السائل؟ فالسياق هنا هو الـذي  

وكذا في قولنا [ما عـزره   ل]، أمن السؤال هو أم من السيولةيرفع اللّبس عن [السائ
د التركيب في دفع اللُبس، والسياق هو الذي يعـين  معلوم]، فقد تلبس البنية ولا يسع

  )33( المراد بمفعول: مصدر هو أم اسم مفعول.

  توصيف المستويات اللُّغوية: -5
  / التوصيف الصوتي:5-1

إن أهم ما ميز الكائن البشري اللّغة، وتُعد الأصوات المادة الأساسـية للّغـة، فقـد    
 »يعبر بها كُلُ قوم عن أغراضـهم  (_)حد اللّغة أصوات«ها عرف ابن جني اللّغة على أنَّ

  وعليه فإن ابن جني يؤكد من خلال هذا التعريف أن اللّغة نظام صوتي. )34(
  المعالجة الآلية للصوت:/ 3-1-1

إن التقدم العلمي الذي يعيشه العالم في المجال الإلكتروني جعـل مـن تحويـل    
النص المكتوب إلى المنطوق والمنطوق إلى مكتوب مطلبا هامـاً وعليـه اسـتلزم    
معالجة الصوت اللّغوي معالجة آلية، فالنظام الصوتي يمتاز بوجود قواعـد ثابتـة   

تحكمه » صوتي لا يشذُ عنه رمز إلاَّ بوجود قانون محدد، وهو ما كتب فلكل حرف
هــ] إلـى   175عنه اللّغويون العرب منذُ عصر الخليل بن أحمد الفراهيـدي [ ت  

عصرنا الحاضر، إذ يمكن ترجمة هذه القواعد إلى قوانين يمكـن اسـتعمالها فـي    
  )35(»حوسبة اللّغة العربية

 تمثيل المنطوق؛ إلاَّ أنَّه مثيل الأصوات المفردة يسهم في تيرى نهاد الموسى أن
غير كاف ولا مكتمل، إذ يجب تمثيل الأصوات من الناحية الفونولوجيـة، فيقـول:   

إن تمثيل الأصوات المفردة يمثلُ إسهاما في تمثيـل المنطـوق وإن قصـر دون    «
وإن تألَّفت من هذه الأصوات المفردة، تجري فـي تشـكيل    – التمام، ذلك أن اللّغةَ

ة" من تأثير هذه الأصـوات بعضـها فـي بعـض     واتها على قواعد "فونولوجيأص
رها على وقف سياقاتها الوظيفيفيغدو تمثيل المنطوق علـى قاعـدة تمثيـل     ةوتغي

  )36(»الأصوات مفردةً جزئيا غير كاف ولا مكتمل
 فقوانين الفونولوجيا العربية ليست بالجديدة فقد كتب عنهـا اللّغويـون العـرب   

ن غير أنَّها ليست مجموعة بطريقة تساعد الحاسـوبين علـى   والقدامى والمعاصر
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منها، فهي مكتوبة على شكل نصوص تحتاج قبل اللِّسانيين وهذا لتسليمها  الاستفادة
للقائمين على مجال الحوسبة والبرمجة لاستثمارها والاستفادة منها، الذين غالبا مـا  

الأخرى كالنحو والصرف والدلالـة لتطبيـق مـا    مستويات اللّغوية اليلجؤون إلى 
المباشـر   الانتماءيجدونه في كتب التراث والكتب المعاصرة، رغم أنَّهم يستطيعون 
    )37(على التسلسل الصوتي وما يعرفُ بالنظام والقواعد الفنولوجية.

فالمعالجة الآلية للصوت اللّغوي تبدأ أولاَّ من الجانب الفيزيـائي "الأكوسـتيكي"   
تليه معالجته من الجانب الفونولوجي، وما يحدث للصوت من تأثير وتأثر وتغييرات 

  ناتجة عن السياق الوظيفي.
  التوصيف الصرفي:/ 3-2

العلم الذي تعرف به الأبنية المختلفة للكلام وما « هوLa Morphologieعلم الصرف 
(الفعل أو المصـدر)،  يشتق منه كأبواب الفعل وتصريفه وتصريف الاسم وأصل البناء 

والمصادرة بأنواعها، والمشتقات (اسم الفاعل، اسم المفعول، الصـفة المشـبهة، اسـم    
  )38(»التفضيل، اسم الزمان، اسم المكان، اسم الآلة) والتصغير والنصب

يعالج الصرف في الدراسات اللِّسانية المعاصرة مختلف أصناف الكلمـات مـن   
يرها، ومختلـف صـور تصـريف الكلمـات     أفعال وأسماء وصفات وضمائر وغ
  في جانبها الصرفي.)39(كتصريف الأفعال وإعراب الأسماء

فتطبيق البرامج الحاسوبية على اللّغة العربية ما يزال في بداية الطريـق علـى   
الرغم من أنَّها تقوم على مكونين رياضيين هما الجذر والوزن حيث يتولَّى الجـذر  

للكلمة ويتولى الوزن وضع هيكلها العام ويقوم الوزن بتوزيع وضع البنية الأساسية 
يمات التي تضاف إلى فروف الجذر كما يقوم بتوزيع المورالحركات على مختلف ح

  )40(مكونات الجذر بغرض توليد الكلمات.
ة بإطراءوتتصف أبنية وهذا مـا  ة اللّغة العربيوفكرة الإطراء لها فائدةٌ حاسوبي،
 ـ« موسى في قوله:ذكره نهاد ال ة وأيضا عالم قولة المتداولة حول وصف نظام أبني

ه وقربِ متناوله لمن يقصد قصد "نمذجته" "قوالـب" تنـتظم   ئالكلم في العربية بإطرا
   )41(»أمثلة الكلم وهيئات تشكيلها

  / توصيف البنية:3-2-1
ين: والذي يتمثل في بعدين متكامل ،يحدد نهاد الموسى منهجه في توصيف البنية
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بالتوليدي، ويتمثل  الحاسوبين نواللِّسانيالذي أطلق عليه  الأول تمثّل في التركيب أو
في صوغ الأبنية بأدلة وخطوات إجرائية أما البعد الثاني وتبيين معانيها الصـرفية  

  )42(حين ترد في سياق الجملة أو في سياق النص.
لكـن   –أنجزه علماء اللّغة يعول على حدس المتعلم أو " فهمـه  فالوصف الذي 

الحاسوب لا يملك حدسا أو فهما فلتمييز المثنى في النص العربـي نعتمـد علـى    
تعريف الصرفيين له بأنّه ما دل على اثنين بزيادة ألف ونون أو تاء ونون ويبـدو  

ير قليل مـن أبنيـة المثنـى    عددا غ ى أن الحاسوب يمكنه ذلك، فيميزللوهلة الأول
الرسـالتين...إلخ، لكنَّـه    ان الكتابان، الأخوين، الدولتين،السائدة: الرئيسان، المجلت

  ، ولـدان، أخـدان  عقدان تحضـرين، مكـان، كـان   سيستخرج أيضا أبنية مثل: ي
  )43( الصحفيين (جمع مذكر السالم في حالي النصب والجر غير مشكول).

لا يمكنه التفريق بين ما هو مثنى وبين ما هو شـيء  ومنه يظهر أن الحاسوب 
آخر لذا وجب أن يعوض الحدس الذي لا يملكه الحاسوب بقواعد تضاف للقاعـدة  

، وهذا ما دعا إليه نهاد الموسـى مـن خـلال مطالبتـه     نوالصرفيالتي وضعها 
التوصـيف  غة، فكلَّما كان لُّحاسوب حتى نصل به لكفاية صاحب البتوصيف اللّغة لل

ا كلما كانت النتائج دقيقة فالمعلوم أن مدقيقًا وصائبخرج الحاسوب م.دخله  
إن التوصيف الصرفي للحاسوب يعتمد أولاً على اتخاذ الجذر والوزن كأسـاسٍ  

  .يللاشتقاق، وثانيا الاعتماد على بعدين متكاملين أولهما توليدي والثاني تحليل
  التوصيف النحوي:   -4

سمتُ كلام العرب في تصـريفه مـن   انتحاء « بن جني النحو على أنَّه يعرف ا
إعراب وغيره، كالتثنية والجمـع، والتحقيـر، والتكسـير، والإضـافة، والنسـب      

  )44(»والتركيب وغير ذلك
علمي له خصائصـه   ابتكارعاطفي، بل هو  انفعالفالنحو العربي لم يصدر عن 

ومنهجه الرياضي القائم على مجموعة من القواعد، فكان علما له أصوله ونظرياته 
  )45( المؤسسة على مبادئ المنطق الرياضي.

   معالجة النحو العربي آليا باستخدام الحاسوب من أبـرز المقومـات الأساسـي ة إن
لحاسـوبية، إذ يـرى نبيـل علـي أن     لإعداد اللّغة العربية، فهي تعد صلب اللِّسانيات ا

فالمعالجة «معالجة النحو آليا هي قنطرة الوصل بين علوم اللّغة وعلوم الحاسوب فيقول 
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النحوية الآلية هي قنطرة الوصل التي تعبر من خلالها مسارات الاقتراح المتبادل بـين  
تاج كثيـر مـن   فيه ن وب، فهو موضوع متعدد الجوانب يصبعلوم اللّغة وعلوم الحاس

  )46(»المتطورة الاصطناعينظريات النحو الحديثة وأساليب الذكاء 
وتقوم المعالجة الآلية للنحو على شقين: شق تحليلي وشق توليدي، ويتم التحليلي 

  على مستويين:
 :يحلل المعالج النحوي الكلمة إن كانت فعـلاً   على مستوى الكلمة المفردة:أولا

  كان:   أو اسما أو حرفًا، فإن
: حددت صيغته في الماضي والمضارع بأنواعه والأمر إن كان مؤكـدا  فعلاً  - أ

  أو غير مؤكد، وكونه معلوما أو مجهولاً، لازمـا أو متعـديا، مزيـدا أو مجـردا    
وجامدا أو متصرفًا مبنيا أو معربا، وعلامة كل منهما ظاهرة أو مقدرة، حرفًا كانت 

 ؛أم حركة والضمير المسند إليهما

يـر، المجـرد   : حروف الأصل في الاسم المجرد الذي طرأ عليه تغياسما  - ب
 ؛إعرابه وبناؤه وعلامته ظاهرة أو مقدرة الذي اشتق منه المزيد

 الوظيفة الإعرابية وعلامتها.: السابق واللاحق وحرفًا  - ج

  ثانيا: على مستوى الجملة: 
يحتاج التحليل النحوي للجملة الاعتماد على المحللين النحوي والصرفي للكلمـة  

المفردة المشكولة من أجل تحديد وظيفتها النحويالتحليل الصرفي وحـده لا   ة، لأن
تدأ وخبرا وفاعلاً ونائبا له يكفي في ذلك، فالكلمة المرفوعة مثلاً يمكن أن تكون مب

  واسما للفعل الناقص وما يشبه وخبرا للحروف المشبهة بالفعل.
ة المسموح بهـا  والشق التوليدي المراد به توليد عدد لا نهائي من الجمل اللّغوي

  في هذه اللّغة، من خلال مجموعة من قواعد النحو التوليدي.
هاد الموسـى فيكـون بتوصـيف الـنظم     أما التوصيف النحوي الذي دعا إليه ن
   )47( وتوصيف الإعراب وتوصيف النص.

  الخاتمة   
مناقشة الموضوع تبين أن الدكتور نهاد الموسى من اللّسانيين الـذين  من خلال 

لهـذا  فكانت هذه الكتابات مؤسسة  ،سانيات الحاسوبيةأسهموا بكتاباتهم في مجال اللِّ
غة العربيـة إذ  قدم رؤية جديدة في وصف نظام اللُّوخلاصة القول أنَّه  ،الموضوع
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فضل في الجهود التي ال هذا فيرجع حاول تجاوز الوصف المتعارف عليه بالحدس،
المصـطلحات التـي   اتضـحت مـن    فقد المعرفيو قدمها من خلال موقعه العلمي

قة العلميـة والتقنيـة وهـذا    تميزت بالدالتي اعتمدها في الدرس اللساني الحاسوبي 
 ـو نهاد الموسى على اللُّغة العربية رةُيغَلطبيعة العلم ف علـى   اولهادأمله في زيادة ت

     مستوى المعلوماتي هي الباعث على هذا الجهد العظيم  
 الهوامش  و الإحالات

للاستزاذة:  406مدخل ص قضايا أساية في علم اللِّسانيات الحديث، ينظر: مازن الوعر: )1(
 .54صالعربية نحو توصيف جديد في ضوء اللِّسانيات الحاسوبية، ينظر: نهاد الموسى: )2(
. 373م، ص1989، 1دار طلاس، دمشق، طدراسات لسانية تطبيقية، مازن الوعر: )3(
. 53صة، بيالحاسو اتد في ضوء اللسانييالعربية نحو توصيف جدنهاد الموسى: )4(
القـاهرة، دط،  دراسـة بحثيـة تعريـب،     –اللغة العربية والحاسوب ينظر: نبيل علي: )5(

. 113م، ص1988
.414صقضايا أساسية في علم اللسان الحديث مدخل، ينظر: مازن الوعر: )6(
.414صقضايا أساسية في علم اللسان الحديث مدخل، ينظر: مازن الوعر: )7(
.279المصدر السابق، ص)8(
279المصدر نفسه، ص)9(
  .279السابق، ص المصدر )10(
اللّغة العربية في مرآة الآخر مثل من صورة العربية فـي اللِّسـانيات الأمريكيـة،    نهاد الموسى: )11(

  .  74م، ص2005، 1المؤسسة العربية للدراسات والنشر،الأردن، ط
اللّغة العربية في مرآة الآخر مثل من صـورة العربيـة فـي اللِّسـانيات     نهاد الموسى: )12(

  . 75ص الأمريكية، 
المؤسسـة  العربية نحو توصيف جديد في ضوء اللِّسـانيات الحاسـوبية،   نهاد الموسى:  )13(

  53م، ص2000، 1العربية للدراسات والنشر،الأردن، ط
  .54صالعربية نحو توصيف جديد في ضوء اللِّسانيات الحاسوبية، ينظر: نهاد الموسى: )14(
  .  63- 62.. ص عربية (المفهوم، التطبيقات، الجدوى)، ..اللّسانيات الحاسوبية ال..: ينظر: .)15(
  . 69ص العربية نحو توصيف جديد في ضوء اللِّسانيات الحاسوبية، نهاد الموسى: )16(
  20المصدر السابق، ص )17(
الثنائيات في قضايا اللّغة العربية من عصر النهضـة إلـى عصـر    ينظر: نهاد الموسى:  )18(
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  .245م، ص2003والتوزيع، الأردن،  الشروق للنشر دار العولمة،
مجلـة  العربية نحو توصيف جديد في شوء اللِّسانيات الحاسوبية لنهاد الموسـى،  لعناتي: اوليد  )19(

  .  125م، ص2002، 2، ع7الأردن، مج –البصائر جامعة البترة، عمان 
ت دراسة الهمزة في ضـوء اللِّسـانيات الحاسـوبية منشـورا    لهام عبد االله أبو فريحة:  )20(

  . 273م، ص2016، جوان 12جامعة باجي مختار، عنابة، عاللِّسانيات واللّغة العربية، 
  .  62، صالعربية نحو توصيف جديد في ظل اللِّسانيات الحاسوبيةنهاد الموسى:  )21(
، ونهاد 62ص العربية نحو توصيف جديد في ضوء اللِّسانيات الحاسوبية،نهاد الموسى:  )22(

  . 245صالثنائيات في قضايا اللّغة العربية من عصر النهضة إلى عصر العولمة، الموسى: 
  245، مصدر نفسه، ص62المصدر نفسه، ص  )23(
  .62الحاسوبية، صالعربية نحو توصيف جديد في ظل اللِّسانيات ينظر: نهاد الموسى:  )24(
  59ينظر: المصدر السابق، ص )25(
كتاب: العربية نحو توصيف جديد في ضوء اللِّسانيات الحاسـوبية   راجعةموليد العناتي:  )26(

هـ، 1424، رجب 2، ع7مجلة البصائر، مجلة علمية محكمة، الأردن، مجللدكتور نهاد الموسى، 
  . 125م، ص2003أيلول 
  61ص العربية نحو توصيف جديد في ظل اللِّسانيات الحاسوبية، ينظر: نهاد الموسى:  )27(
  .125، صمراجعة كتاب، العربية نحو توصيف جديدلعناتي: وليد أحمد ا )28(
، 1دار النشر للجامعات، طالتحليل اللّغوي في ضوء علم الدلالة، ينظر: محمود عكاشة:  )29(

  . 14-13-12م، ص 2005مصر، 
  . 92صالعربية نحو توصيف جديد في ضوء اللِّسانيات الحاسوبية، ينظر: نهاد الموسى:  )30(
  .93لمصدر نفسه، ص )31(
  .94ينظر: المصدر السابق، ص )32(
، 2دار التـراث، القـاهرة، ط  تأويل مشكل القرآن، تحقيق أحمد صقر، ينظر: ابن قتيبة:  )33(

  .14م، ص1973
  . 95صالعربية نحو توصيف جديد في ضوء اللِّسانيات الحاسوبية، ينظر: نهاد الموسى:  )34(
  . 95ينظر: المصدر نفسه، ص )35(
  . 95ينظر: المصدر السابق، ص )36(
حدثـه  تالصوت على أنَّه " الأثر السمعي الذي  اهرةف مجمع اللّغة العربية بالقعرمفهوم الصوت:  - 
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المؤسسـة  تموجات ناشئة من اهتزاز جسم ما" روعة محمد ناجي، علم الأصوات وأصوات اللّغة العربية، 
  .  15م، ص2012، 1الحديثة للكتاب، لبنان، ط

دار الكتـاب المصـرية المكتبـة    الخصائص، تحقيق محمد علـى النجـار،   ابن جني:  )37(
  33م،ص 1957، 1العلمية،ج

برامج النطق الآلي أو ما يعرف بـ (مركبـات الكـلام) وعلاقاتهـا باللّغـة     جمانة خالد محمد:  )38(

  .303م، ص2012، 202مجلة الأستاذ، جامعة بغداد، عددالعربية، 
  . 266صالعربية نحو توصيف جديد في ضوء اللِّسانيات الحاسوبية، نهاد الموسى: )39(

قوانين الفنولوجيا العربية، ينظر: منصور محمد العامد وحسن المحتسب ومصطفى الشافعي: 

  .08هـ، ص1424مجلة جامعة ملك سعود، السعودية، 
  . 61صالتحليل اللّغوي في ضوء علم الدلالة، محمد عكاشة: )40(
قـوانين الفنولوجيـا   منصور محمد العامد وحسن المحتسب ومصطفى الشافعي: ينظر: )41(

  . 08هـ، ص1424مجلة جامعة ملك سعود، السعودية، العربية، 
اللّغة العربية والحاسوب (قراءة سريعة فـي الهندسـة اللِّسـانية    ينظر: محمد حناش: )42(

جامعة الإمارات العربية المتحـدة،   ،ا لغوياالعربية)، أو مقاربته في محاكاة الدماغ العربي لغوي
  .03م، ص2002أكتوبر 

 .202ص العربية نحو تصنيف جديد في ضوء اللِّسانيات الحاسوبية، نهاد الموسى: )43(
  .213نهاد الموسى: المصدر نفسه)44(
 .258 صالثنائيات في قضايا النهضة إلى عصر العولمة، ينظر: نهاد الموسى: )45(
  . 34صالخصائص، ابن جني: )46(
اللّغة العربية والعولمة في ضوء النحـو العربـي والمنطـق    ينظر: مها خيربك ناصر: )47(

  . 123التراث العربي، دت، دط، صالريضاي، 
م، 1988، 1القاهرة، ط ، مركز التعريب والترجمةاللّغة العربية والحاسوب، نبيل علي: )48(
  .388- 335ص 

الجملـة الفعليـة    –الفعلية حاسـوبيا  محاولة توصيف الجملة نقلا عن ريم فرحان عطية: 

نية في اللغـة  دالمجلة الأرالمبدودة بالقول الماضي التام المجرد الثلاثي الصحيح الملني للعلوم، 
  . 213م، ص 2010، 3، ع6العربية وآدابها، مج

 ندوة استخدام اللّغةاللِّسانيات وبرمجة اللّغة العربية في الحاسوب، ينظر: محمد علي الزركان:  )49(
.34 - 33م، ص 1993، 1م، مجلة التواصل اللِّساني، المغرب، مج1992العربية في تقنية المعلومات، 
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  الملخص:
اللسانيات الحاسوبية فرع تطبيقي يبحث فـي اللغـة البشـرية كـأداة طيعـة       

ذلك بوضع دمـاغ  و ،الطبيعية آلياهي تحاول أن تعالج اللغة و لمعالجتها في الآلة،
 ، وموضـوعها اللغـة  الإنسـان آلي قادر على استعمال اللغـة مثلمـا يسـتعملها    

رموز رياضية يفهمهـا الحاسـوب، وكانـت     إلىالحاسوب، وذلك بترجمة اللغة و
على يد الباحث هارس ثم اينجف ثم زار تشـناك، ولهـا    أمريكابداياتها الأولى في 

يتضـمن عـدة   و ية في الآلات الالكترونية،منهجها المتمثل في معالجة المواد اللغو
، والرياضـيات  الإحصـائية فروع منها مناهج الذكاء الاصـطناعي، والمنـاهج   

سهمت اللسانيات الحاسوبية فـي حوسـبة   أ، كما الخوارزمية، ولها مجالات متعددة
 .تطورات الحاصلة في جميع الميادينوالأخذ بها لمواكبة ال اللغة العربية

  تمهيد:                         
اهتمت اللسانيات بدراسة اللسان البشري متخذة من اللغـة موضـوعا لهـا، وقـد     

تفرعت منها علوم كثيرة منها: اللسانيات الحاسوبية وهـي فـرع   و تطورت اللسانيات
توفره التكنولوجيا لوضع برامج لمعالجة اللغـات الطبيعيـة    تطبيقي حديث، يستغل ما

تقـوم علـى   و أحدث العلوم فـي عصـرنا الحاضـر...   و ي من أهممعالجة آلية، وه
من اللغات تم التفكير  كغيرهاالحاسوب؛ واللغة العربية و هما اللغة عنصرين أساسيين:

مي، لما تملكه من خصوصيات تؤهلهـا  العلو لمواكبة التطور الحضاري رقمتنهاو فيها
سـهم فـي   ألتلج مجتمع الصناعة اللغوية. فكيف تم حوسبة اللغـة العربيـة؟  ومـن    

  سهمت في ترقية اللغة العربية آليا؟أهي أهم الأعمال التي  حوسبتها؟ وما
  مفهوم اللسانيات الحاسوبية:
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"الدراسـة   وهـو  تتكون اللسانيات الحاسوبية من شقين أساسيين أولهما اللسـانيات 
 "العلمية للسان البشري من خلال الألسن الخاصة  بكل مجتمع

وثانيهما الحاسـوبية   )1(
وسـعة تخزينيـة     "توظيف الحاسوب بما يحتويه من إمكانيات رياضية خارقة وهي:

وقد تعددت تعريفات اللسانيات الحاسوبية فهي "دراسة علميـة   )2(هائلة في خدمة اللغة"
وهذه الدراسة لا يمكن أن تـتم إلا ببنـاء بـرامج    ، للغة الطبيعية من منظور حاسوبي

يس ومحاكاة نظام عمل الدماغ البشـري   يحاسوبية لأنظمة اللغات البشرية من خلال تق
ا "الدراسـة العلميـة  للنظـام     هناك من يعرفها على أنهو )3(لنظم عمل الحاسب الآلي"

اللغوي في سائر مستوياته بمنظار حاسوبي، ويتجلى هـدفها فـي تطبيـق النمـاذج      
 إذن فاللسانيات حاولت الربط  بين علمـي اللسـانيات  )4(الحاسوبية على الملكة الّلغوية"

لذلك هدفت ، والحاسوب آلة ذكيةو المعلومات وذلك بقصد معالجة اللغات معالجة آليةو
اللسانيات الحاسوبية إلى "تفسير كيفية  اشتغال الذهن البشري في تعاملـه مـع اللغـة،    

"نظـام بينـي بـين     كما يعرفها نهاد الموسى على أنها: )5(استعمالا"و اكتساباو معرفة
.إذن فهو علـم يجمـع بـين    )6(اللسانيات وعلم الحاسوب يعنى بحوسبة الملكة اللغوية"

الحاسوب "فهو ترجمـة اللغـة إلـى رمـوز     و ه اللغةالحاسوب وموضوعو اللسانيات
تحـاور مـع   و أو تهيئة اللغة الطبيعية لتكون لغة تخاطـب  رياضية يفهمها الحاسوب،

من الأنشطة اللغوية التـي يؤديهـا    االحاسوب بما يفضي إلى أن يؤدي الحاسوب كثير
           )7(الإنسان مع إقامة الفرق في الوقت والكلفة" 

 الرقمي والرقمنة: تعريف النظام
النظام الرقمي:" هو نظام يشفر المعلومات في شـكل ثنـائي يشـمل الصـفر     

يسـتعمل فـي عـدة مجـالات     و والواحد، وهو نظام يعتمد رمزين كحد أدنـى، 
                  )8(المعلوماتو كالاتصالات، الإعلام وحاليا المكتبات

مل على تمحمد الهادي فيقول أنه:" نظام يشفر المعلومات في نظام ثنائي، يش أما
الواحد، وهو بذلك يقسم الإشارات إلى خطوات مجردة بحتة في مواجهـة  و الصفر

الإشارات التناظرية التي تشبه الموجة... وفي نطاق الاتصال يشار إلـى الرقمنـة   
الكومبيوتر أو النهايات الطرفيـة   التي تضع مخرجات بالحالة  الثنائية  المنفصلة،
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تقوم أجهزة الموديم بتحويل الإشارات الرقمية إلى و في حالة إما مغلقة أو مفتوحة،
منه فالنظـام الرقمـي    و )9(موجة  تناظرية للإرسال عبر خطوط التليفون التقليدية"

هو عبارة عن نظام يرمز للمعلومات في شكل  ثنـائي  فتأخـذ المعلومـة قيمـة      
قلة التشويش. أما المعلومات الرقميـة  و السرعةو ويتميز بالدقة ر أو الواحد،الصف

نقلهـا عبـر الأجهـزة    و معالجتهـا و "فيقصد بها تلك المعلومات التي تم اختزانها
   )10(الشبكات الرقمية"و الالكترونية

  تعريف الرقمنة:  
 هي: "عملية استنساخ راقية تمكن من تحويل الوثيقة مهما كان نوعهـا  الرقمنة

مكتبي  لتنظيم و يواكب هذا العمل التقني عمل فكري، وعاؤها  إلى سلسلة  رقميةو
 .)11(جدولتها وتمثيل محتوى النص المـرقم" و ما بعد المعلومات، من أجل فهرستها

ذلـك  ،  ويانات إلى شكل  رقميالرقمنة أو التحويل الرقمي "هي عملية تحويل البو
لأجل معالجتها بواسطة الحاسب الالكتروني،  وفي سياق نظم المعلومات عادة  ما 
   اتشير الرقمنة إلى تحويل النصوص المطبوعة أو الصور (سـواء كانـت صـور 

باستخدام نوع ما من أجهـزة المسـح   ، خرائط) إلى إشارات ثنائية مفوتوغرافية أ
ومنه فان عمليـة   )12(ض نتيجة ذلك على شاشة الحاسب"الضوئي التي تسمح بعر

النصوص إلى و الأصوات و تحويل الصورو الرقمنة هي كل عملية تسمح بترميز
وتتم بالنسبة للوثائق الورقية عن طريق التصـوير الضـوئي، ثـم    ، لغة الحاسوب

القرص الصلب فتصـبح   تُحول إلى الحاسب الذي يحفظ هذه المعلومة على مستوى
  عرضها على شاشة الكومبيوتر.و يتم استرجاعهاو ة في لغة الحاسب،مرمز

  أهداف الرقمنة:
  للرقمنة عدة أهداف هي:

الحفظ: إن الوسائط الرقمية تعد أقل عرضة للتلف والضرر مقارنة مع الوسائط 
  الورقية التي تتعرض لمخاطر عدة كالتلف.

فالرقمنـة تـوفر   ، التخزين: فالقرص المضغوط يمكنه تخزين آلاف الصفحات
  علينا الكثير من المساحات.
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الاقتسام: من خلال شبكة الانترنت سمحت الرقمنة بالاطلاع على نفس الوثيقـة  
  من قبل مئات أو آلاف الأشخاص في نفس الوقت.

سهولة الاستخدام: عندما تحول الوثائق إلـى الشـكل الرقمـي    و سرعة الاسترجاع
اف أخرى تتمثل فـي توصـيل المعلومـات    يمكن استرجاعها بسرعة. إضافة إلى أهد

  إلى جانب الربح المادي من خلال بيع المنتج الرقمي.، للمستفيد دون التدخل البشري
  اللسانيات الحاسوبية العربية :

"كانت العلوم الشرعية أسبق العلوم الإنسـانية اسـتخداما لتقنيـات الحاسـبات     
السـبعينيات مـن القـرن     نظم المعلومات حيث بدأ العمل بهـا فـي  و الالكترونية
البحث اللغوي العربـي  و قد بدأ الاتصال العلمي بين جهاز الحاسوبو )13(الماضي"

، وكذلك )14(عندما تساءل الدكتور إبراهيم أنيس عن إمكانية الاستفادة من الكمبيوتر"
حيث التقى بالدكتور علي حلمي موسـى  ، الزيارة التي قام بها  إلى جامعة الكويت

طرح عليـه فكـرة الاسـتعانة بآلـة     و الفيزياء النظرية في جامعة الكويتأستاذ 
الحاسوب في إحصاء الحروف الأصلية لمواد اللغة العربية بهدف الوقـوف علـى    

التخطيط و استحسنها وبدآ العملو نسيج الكلمة العربية، حيث وافقه على هذه الفكرة
مراحل التطـور لعلـم    إذا أردنا عرضو ). 1971لها في النصف الأول من عام(

اللغة الحاسوبي في الدراسات  العربية المعاصرة يمكننا  القول بأن كتاب الـدكتور  
) يعد أول مؤلف يتناول 1988الحاسوب" الذي صدر عام(و نبيل علي "اللغة العربية

 موضوع اللسانيات الحاسوبية مطبقة على أنظمة اللغـة العربيـة صـوتا ونحـوا    
سنوات صدر  يثم بعد ثمان لآلية لهذه النظم اللغوية جميعها.معجما مع المعالجة او

هو كتاب مهـم  و كتاب آخر  للدكتور عبد ذياب العجيلي" الحاسوب واللغة العربية"
في هذا  المجال. "و من نتائج  هذا العمل الرائع صـدور الدراسـة الإحصـائية    

اسـة ثانيـة    ثـم در ، غير الثلاثية  لمعجم الصـحاح للجـوهري  و للجذور الثلاثية
دراسة ثالثـة لإحصـاء تـاج    و لإحصاء جذور معجم لسان العرب لابن منظور،

  . )15(العروس للزبيدي، وشارك في هذا العمل الدكتور عبد الصبور شاهين"
 وهذه الأعمال جميعها صدرت عن جامعة الكويت، التي كانت بحق نقلة نوعية
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 عمـل تعـاون فيـه اللغويـون    هـذا ال و ابتكارا جديدا لم يسبق إليه أحد من قبل،و
لكلمات اللغة العربية في أشهر معاجمها. وقد لقي هـذا  االفيزيائيون حول إحصاء و

العمل اهتماما كبيرا من باحثي اللغة العرب، وجعلوا اللسـانيات الحاسـوبية مـن    
أولوياتهم، ومن هؤلاء  العلماء  العلامة  عبد الرحمن الحاج صالح الذي أفرد لهـا  

كما أسـهمت    وذلك  فيما أطلق  عليه مشروع الذخيرة اللغوية العربية.جهدا كبيرا 
اللسانيات  الحاسوبية في  خدمة اللغات البشرية  من خلال " الدراسة التي قـدمها  
الدكتور محمد مراياتي بالتعاون مع زملائـه العـاملين فـي مركـز الدراسـات       

ل  إحصـائية  الجـذور   والبحوث العلمية في سورية ،تلك الدراسة التي تدور حو
القـواميس  و العربية؛ فقد درس مراياتي الجذور العربية المنتشـرة فـي المعـاجم   

العربية القديمة دراسة حديثة معتمدا بذلك على  الحاسبات الالكترونية التي تسـاعد  
السرعة  العلمية فيها وهو ما دفـع الـدكتور    و كثيرا في ضبط  العملية الإحصائية

الخماسية  و الرباعيةو الثلاثيةو ي النسب المئوية للجذور الثنائيةمراياتي لأن  يحص
في اللغة العربية وقد دفعه أيضا  لأن يحصي الدرجات المئوية  التي يمكن  فيهـا  
للأصوات العربية أن تندمج ... أو تنفصل عن بعضها بعضا ثـم القـوانين التـي    

الإحصائية لجذور الكلمات  الانفصال، والواقع أن هذه الدراساتو تحكم هذا الدمج 
العربية مهمة  بحيث يمكن استخدام  نتائجها في الترجمة الآلية من اللغة العربيـة   
إلى اللغة الأجنبية أو العكس ولاسيما من حيث مقابلة المركبات الصوتية العربيـة  

التركيب، وقد دعـا الـدكتور   و مع المركبات الصوتية الأجنبية، ومن حيث التحليل
إمكانية  اكتشـاف مثـل   و انسجامهاو هذا الإجراء تنافر الأصوات العربية مراياتي

. فكل هـذه الأبحـاث   )16(هذا التنافر والانسجام مبرمجا في الحاسبات الالكترونية "
سعت نحو تطوير اللسانيات الحاسوبية  وخدمة اللغة العربية وآخر المؤلفات فـي  

سى "العربية نحو توصيف جديد فـي  اللسانيات الحاسوبية كتاب الدكتور نهاد المو
  ضوء اللسانيات الحاسوبية".
  مفهوم الذخيرة اللغوية:

عرف الذخيرة اللغوية بأنها: "واحدة من الذخائر، وهي من اذّخـر... وكـذلك   تُ
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الذّخر، وهي اسم من الفعل ذخر :ذخر الشيء يذّخر ذخرا، واذّخر اذّخارا اختـاره  
  )17(وقيل اتّخذه"

يخبـأ ،و  و خلال  التعريف اللغوي تعني المخزون  الّذي يـذّخر إذن فالذخيرة من 
يكون هذا الاذّخار اختياريا حتى  يتخذه المذّخر فيمـا بعـد والـذخيرة اللغويـة هـي      

المعرفي الذي تستمد منه المعلومات المتخذة آليا، وهذا  باسـتعمال  و المخزون اللغوي
لذخيرة اللغوية العربية بأنه "بنـك  كما  يعرف أيضا مشروع او الحواسيب الالكترونية.

الحديثة، مما أنتجه الفكر العربي ؛ فهـو ديـوان   و آلي من النصوص العربية  القديمة
حيث سيكون آليا ؛أي محو سبا على شبكة الانترنت، وهـو بنـك   ، العرب في عصرنا

أي ليس مجرد قاموس بل مجموعة من النصـوص مدمجـة     نصوص لبنك مفردات؛
منها، كمـا  ا الحاسوب من المسح  لكل النصوص دفعة واحدة أو جزء حاسوبيا ليتمكن

سهولة الحصول عليها وبسرعة لطالمـا سـعى إليهـا    و تتصف المعلومات  بالشمولية
ويؤكد الأستاذ على ميزة أخرى وهي الاستعمال الحقيقي  للغة العربية عبـر  ، الباحث

والمقصود من هـذه الـذخيرة    .)18(العالمية المختلفة"و وعبر  البلدان العربية، العصور
كما يصرح عبد الرحمن الحاج صالح "أن تكون بنكا مركزيا للمعلومات اللغوية بحيث  
يمكن لأي  باحث في أي مكان من الوطن العربي أن يسأل عن وجود لفـظ  معـين   
للدلالة على معنى معين في الاستعمال الحقيقي، وأين ورد هذا  اللفـظ؟ أي: فـي أي   

ماهي مختلف سياقاته؟ وهل يدل علـى معـان   و كم مرة ورد؟و ي غرض؟لأو نص؟
من استعمله بالفعل من الكتّاب أو الأدباء أو العلماء؟ ثم كيف تطور معنـاه  و غير هذه؟

  )19(عبر العصور؟".
إن هذا المشروع  شبيه بما قام به العلماء العرب في القديم حينما ذهبوا  إلى البادية 

من أصحابها، ولكن يختلف عنه في استعمال التكنولوجيا(الكمبيوتر)  لجمع اللغة العربية
له جانبان: "الجانب اللغوي : بمثابة ديوان العـرب  و الذي يساعد على اختصار الوقت

حديثها وذلك من خـلال  و لأنه يعكس الاستعمال الفعلي  والحقيقي للغة العربية قديمها
  غيرها.و التقنيةو دمج العديد من  النصوص الأدبية والعلمية

الاجتماعيـة   و التاريخيـة و والتقنية الجانب الثقافي: المتعلق بجميع الميادين العلمية
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 )20(وغيرها بحيث يمكن للباحث الاطلاع على جميع المعلومات المتعلقة بهذه الميـادين" 
هذا القاموس يختلف عن بقية القواميس العادية من حيث صـفاته: "سـيكون ثلاثـة    و

يل في ذاكرة الحاسب شكل جذاذة  عادية  شكل كتاب عـادي (موسـوعة   أشكال: تسج
لغوية).يحصر جميع الألفاظ الموجودة في المعاجم وحتى  المستعملة منذ القـديم إلـى   

العلمية. يذكر سياقات الألفاظ كما وردت على أصلها و يومنا هذا في النصوص الأدبية
 .  )21(حديثة "دون ابتكار سياقات جديدة كما تفعل القواميس ال

  مشروع الذخيرة اللغوية:
فكرة المشروع: إن الدكتور عبد الرحمن الحاج صالح من أهم الباحثين العرب 

) حيث 1986الذين عرضوا مشروع الذخيرة اللغوية العربية في مؤتمر عمان سنة(
يقول: " كان  لي الشرف العظيم أن عرضت هذا  المشروع  على مؤتمر التعريب 

فوائدها الكبيـرة بالنسـبة    و )  وفكرة الذخيرة العربية1986بعمان في ( الذي انعقد
 توحيدها خاصـة و بالنسبة لوضع  المصطلحات و العلمية عامةو للبحوث  اللغوية

حاولت أن أقنع زملائي الباحثين على أهمية الرجوع إلى الاستعمال الحقيقي للغة  و
كبر عدد من المؤسسـات العلميـة   إشراك أو واستثمار الأجهزة الحاسوبية الحالية،

وقد  .)22(لانجاز المشروع لامتيازه بأبعاد تتجاوز المؤسسة الواحدة  بل البلد الواحد"
 جاءت  فكرة الذخيرة اللغوية العربية بفوائد كبيـرة بالنسـبة للبحـوث  اللغويـة     

وألح الأستاذ الدكتور عبـد   توحيدها خاصة،و وضع المصطلحاتو العلمية عامةو
 ن الحاج صالح على أهمية الرجوع إلى الاستعمال الحقيقـي للغـة العربيـة   الرحم

  استثمار الأجهزة الحاسوبية في ذلك.و
فقد عرضت الجزائر مشروع الذخيرة اللغوية العربية على المجلـس التنفيـذي   

) فوافق أعضاؤها على تبنيه في 1988للمنظمة العربية والثقافة والعلوم في ديسمبر(
بعد تبني هذا المشروع من طرف المجمـع الجزائـري   و المنظمة، حدود إمكانيات
إذ نظم المجمع بالمشاركة الجزئية لجامعة الجزائر  نـدوة تأسيسـية    للغة العربية،

) تضم تسع دول عربية ،و خرجـت  2001ديسمبر27-26انعقدت في الجزائر بين(
التنسيق. و التخطيطو بتوصيات وقرارات هامة، وأنشأت لجنة دولية دائمة للمتابعة
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) وفيه تقـرر تقـديم   2002ثم تلاها اجتماع آخر بعاصمة السودان الخرطوم سنة(
اقتراح إلى جامعة الدول العربية للتكفل بالمشروع، وتقرر أيضا تسمية المشـروع  
ب" مشروع الذخيرة اللغوية بعد أن كان يسمى مشروع الذخيرة اللغويـة العربيـة   

غويا إلا أنّه يتجاوز الجانـب اللّغـوي فـي شـموليته     فالمشروع وان كان أصله ل
والمشروع لا ينظر إلى اللغة العربية وآدابها فقط ولا إلى العلوم اللسـانية، وإنمـا   
ينظر إلى العلوم الإنسانية والاجتماعية والعلوم السياسية والتكنولوجيا علـى حـد   

  )23(العلوم"سواء لأن اللّغة هي الوسيلة بالنسبة للباحث في أي علم من 
 مزايا الذخيرة اللغوية:

تتميز الذخيرة اللّغوية العربية بمزايا عديدة حددها الدكتور عبد الرحمن الحـاج  
  )24( صالح فيما يلي:

             ؛هي الاستعمال الحقيقي للّغة العربية، الّذي لا تأتي به بعض القواميس أنّها �
شموليتها بتغطية هذا الاستعمال لجميع البلدان العربية وامتدادها و استفاضتها �

  ؛من عهد الشعر الجاهلي إلى عصرنا الحاضر
 تمثيلها لهذا الاستعمال بوجود كل النصوص ذات الأهميـة فيهـا المحـررة    �

  ؛منها المنطوقة الفصيحةو
اعتمادها على أجهزة الكترونية في أحدث صورها وهي  الحواسـيب ومـا    �
  ؛من الوسائل السمعية والبصرية إليها

إمكانية طرح الآلاف من الأسئلة على الذخيرة عن بعد وفي نفس الوقت عبر  �
  العالم، بعرضها على الشاشة وإمكانية طبعها بالطابعات باللّيزر وغيرها.

  وظائف الذخيرة اللغوية:
  تقوم الذّخيرة اللّغوية بعدة وظائف هي:

  ؛تحصيل معلومات تخص الكلمة العربية عادية كانت أم مصطلحا �
  ؛صيغ الكلمو تحصيل معلومات تخص الجذور �
  ؛تحصيل معلومات تخص أجناس الكلم �
  ؛تحصيل معلومات تخص المعرب عامة الّذي ورد في الاستعمال �
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  ؛تحصيل معلومات تخص صياغة الجمل والأساليب الحية والجامدة �
 العروض والضرورات الشّعرية، والزحافات تحصيل معلومات تخص بحور �

  ؛القوافي وغيرهاو
  تحصيل معلومات تخص المفهوم الحضاري والعلمي. �

  حوسبة الذّخيرة اللّغوية:
"لحوسبة اللّغة علاقة وطيدة مع الذّخيرة العربية، فهي الوسـيلة الّتـي تسـتخدم    

 والتعرف الآلي على الأخطاءتعليم اللّغات، والتركيب الآلي للكلام و للتّوثيق الآلي،
كما لابد من التّنسيق بـين   ، الذكاء الاصطناعيو وهذا بالاستعانة بتقنيات الحاسوب

ومنه فحوسبة اللّغة الغربية  )25(اللّغويين من أجل صياغة نظرية لغوية "و المهندسين
لها استخدامات عدة منها : الترجمة الآليـة وإنتـاج النصـوص وتعلـيم اللّغـات       

  التّوثيق وصناعة المعاجم الالكترونية...و تعريف بالثّقافاتوال
والحاسوب  يتعامل أساسا مع الأرقام أو النظام  الرقمي فمن الطّبيعي أن يتوفر 

  في عملية  الحوسبة شرطان:  
واضح يسـتند علـى الأسـاليب    و "تحديد الخطوات المنهجية بشكل مضبوط �

  ؛)26(اللّغوي" الصورية الرياضية في تعامله مع النّظام
"توفير فريق من المختصين الحاسوبيين ولا يكفي اطّلاعهـم علـى بعـض      �

القضايا اللّغوية اللّسانية ،بل لا بد أن  يملكوا خبرة لسانية تؤهلهم لصناعة البـرامج  
في رأيي لايكفي أن  )27(نماذجها"و مكننة معلوماتهاو التي تعالج اللّغة الطّبيعية رقميا

الحاسوبيين على القضايا اللّغوية بل لابد أيضا على اللّغـويين أن  يطلع المختصون 
  يملكوا خبرة عن الحواسيب وعن البرامج الحاسوبية لخدمة أنفسهم  بأنفسهم.  

  دور الذّخيرة اللّغوية في ترقية اللّغة العربية:
سعى علماء اللّغة العربية جاهدين لتطوير اللّغة العربية ،والحفاظ عليها فهـي لغـة   

سـهمت  أالقرآن الكريم، ولعل مشروع الذخيرة اللّغوية العربية من أبرز المشاريع الّتي 
تطويرها، حيث أراد الدكتور عبد الرحمن الحاج صـالح مـن   و في ترقية اللّغة العربية

هـو   وما، داد بنك معلومات آلي لكل ما أنتجه الفكر العربيخلال هذا المشروع هو إع
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بصدد إنتاجه وجعله تحت تصرف أي فرد في العالم إذ يقول: "بالنسبة للّغة العربية فهو 
ديوان العرب على شبكة الانترنت الدولية؛ أي مدونة آلية لكل ما كتب بالعربيـة مـن   

 وما يصدر من أهم المقالات الإعلاميـة النصوص الأدبية والعلمية والتقنية مما له قيمة ،
  .)28(المداخلات"و الإذاعية والتلفزيونية والخطب، و(الصحفية)

فالهدف من هذا كله هو تمكين الباحث  العربي وغير العربي من العثور علـى  
أية معلومة يريدها في وقت قصير من خلال استعمال اللّغة العربية بطريقة آليـة .  

 مفردات اللّغة العربية الواردة في النصوص المخزنة قديماكما حاول أن يجمع كل 
. فيقول: "يستطيع السائل أن يعـرف أي مفـردة، وأي   لحديثا في معجم آلي شامو

 وأي مصطلح ما زال حبـرا علـى ورق  ، اصطلاح قد شاع اليوم في ميدان معين
للحاسـوب  وأي معنى قد اكتسبته المفردة الفلانية وذلك بفضل السياقات الّتي يمكن 

  .)29(أن يجمعها من بين الملايين من النصوص"
كما قام أيضا بتنظيم البنك الآلي إلى عدد من المعاجم وذلـك للتسـهيل علـى    

  الباحث للعثور على كل ما يريده ومن هذه المعاجم:  
"المعجم الآلي الجامع للألفاظ العربية المستعملة: سيحتوي جميع المفـردات   �

حديثـة، تحـدد فيـه معـاني     و النصوص المخزنة قديمة العربية الّتي وردت في
  المفردات باستخراج هذه المعاني من السياقات.

يحتوي علـى  و التقنية المستعملة بالفعل:و المعجم الآلي للمصطلحات العلمية �
 ـفيذكر مع كل مصطلح مـا يقابلـه    المصطلحات الّتي دخلت  في الاستعمال، ي ف

أما ما لم يدخل في الاستعمال فورد في معجم حـديث  الفرنسية، و اللّغتين الانجليزية
يشار إليه فقط مع ذكر مصدره. يقوم هذان المعجمـان علـى ركيـزة  متصـلة      
بالحواسيب في إحدى صورها مثل الأقراص البصرية أو المغناطيسية الّتي يمكـن  

 .)30(أن تحتوي على ملايين النصوص"

دقيق للنظام و في تقديم  توصيف شامل  وأما الغاية من حوسبة اللغة العربية "فتتمثل
أدائه اللّغـويين، فيصـبح قـادرا علـى     و اللّغوي تمكنه من مضاهاة الإنسان في كفايته

فيكشـف الأخطـاء   ، ما بطنو تحليلها، يمثل الرسم الكتابي ما ظهر منهاو تركيب اللّغة
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 في سياق الكلام، وينشئ الجمل الصـحيحة  ويبني الصيغ الصرفية ويتعرفها، الإملائية
يعرب كما يعرب الإنسان ويصحح النطق إذا عثر به اللّسان... وما مشاريع المصحح و

المحلل الصرفي إلا نماذج لمحاكاة ما يختزنه الإنسان مـن أدلـة   و الإملائي، والمعرب
  .      )31(نماذج  وتطبيقات تمثيل اللّغة للحاسوب"و الكفاية اللّغوية،

  منهج اللسانيات الحاسوبية :
لقد ظهر اختلاف بين الباحثين حول منهج اللسانيات الحديثة، وذلـك لاخـتلاف   

تجاربهم، إلا أنهم يتفقون حول نقطة واحدة ،و هـي أن هـذا   و مشاريعهم المعرفية
العلم يعالج المواد اللّغوية في الآلات الالكترونية، وهناك من المهندسين من يجعلـه  

وبالتالي يفرض على هذا العلم الذكاء الاصطناعي الّـذي  ، الاصطناعي من الذكاء
يقوم على جانبين: "الجانب النظري الّذي  يعنى بمعرفة الإطار النظـري العميـق    

ويسهم على حلّ المشكلات الخاصة مثل الترجمـة  ، الّذي يعمل في الدماغ  البشري
التعامـل مـع الرياضـيات     وأما الجانب التطبيقي فيتمثل في، من لغة إلى أخرى

 الّتي هي مجموعة من القواعد تترتب بشكل معين لتعطي نتائج مماثلةو الخوارزمية
. فالباحث  العربي إبراهيم أنـيس ربـط   )32(شبيهة بالنتائج الّتي نجدها عند البشر"و

اللسانيات الحاسوبية بحقل الإحصاء اللّغوي للمواد اللّغوية بالتـالي يسـتند علـى    
  الإحصائية.المناهج 

 إن اللّسانيات الحاسوبية تقوم على منهج خاص من اجل دراسة الوقائع  اللغوية 
النواحي الحاسوبية عند إنتاج  وتحليل اللّغة بهدف  إنشاء البـرامج  الحاسـوبية   و

وعليها العودة إلى الأسس النظرية الّتي وضعتها اللّسانيات العامة وتوظيفهـا فـي   
مسـتويات تجريديـة فـي الدراسـة      ةلحاسوبي وهناك ثلاثإثراء البحث اللساني ا
  )33( الحاسوبية للغة هي:

مستوى الميكانيزم: يعنى بوصف المهام التي تقوم بهـا العناصـر الماديـة     )1
 ؛وهنا بطبيعة الحال يقصد الدماغ الآلي، للدماغ

تتحكم في نشاط الجهاز الّتي  مستوى الخوارزمي: وهي وصف الخوارزمية )2
علـى   أنهـا مقاربة عدة تشكيلات وعمليات ممكنة وغير محدودة بمـا  وتتبع هذه ال
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؛ارتباط بالجهاز المتوفر
المستوى الحاسوبي:  ويمثل أعلى مسـتويات التجريـد ووظيفتـه  تحليـل       )3

تـوفير  و معالجة المعلومة، وهذا يعني تحديد ما أمكـن حسـابه   إطارفي المشاكل 
  نماذج رياضية للمشاكل.

البرمجـة   لأغـراض كان الأمر  يتعلق  بتوصيف قواعد اللّغة العربيـة   إذاأما 
 أنمن خـلال هـذا نسـتنتج     إذنالمنهج الوصفي.  إتباعالحاسوبية فعلى المعنيين 

 الذكاء الاصطناعي والمنهج الوصـفي  منها:اللّسانيات الحاسوبية تتخذ عدة مناهج 
  و... الإحصائيالمنهج و

  خلاصة القول:
 فيقـوم ، الحاسـوب و اللّسانيات الحاسوبية علم تطبيقي يجمع بين اللّسـانيات  إن

ولغة الحاسـوب   وموضوعه اللّغة والحاسوب،، عن طريق الحاسوببدراسة اللّغة 
ية تعتمد على نظام رقمي  يشفر المعلومات في شكل ثنائي عبارة عن رموز رياض

مناهج مختلفـة بـاختلاف    لهو يستعمل في عدة مجالات.و الواحد .و يشمل الصفر
كانت اللّسانيات الحاسوبية العربية في بدايتها تعتمد التحليـل  و المشاريع والتجارب،

للمفردات اللّغوية في كتب معينة، ثم بعد ذلك خطت خطوة مهمـة فـي    الإحصائي
اختصار الزمن فأعدت  معاجم الكترونية أحادية اللغة أو ثنائية اللّغـة أو متعـددة   

مهم في ترقية اللّغة العربية  الّذي له دور قامت بمشاريع كمشروع الذّخيرةو ،اللّغات
 وكل ، الحديثةو وهو عبارة عن موسوعة آلية ضخمة تضم المعاجم العربية القديمة

بحيث تمكن الباحـث   إليهابحوث باللّغة العربية أو ما ينقل و ما يصدر من دراسات
في وقـت  طريقة آلية ات الّتي يبحث عنها بالمعلوم إيجادالعربي وغير العربي من 

 فروعهـا و معرفـة أصـلها  و عنها،وجيز. كما تمكنه من معرفة أي مفردة يبحث 
    المهمات على الجميع.و السياقات الّتي تستعمل فيها؛ أي سهلت الأعمالو

  :الإحالات
العربية، سلسـلة الكتـاب    الإسلاميةكلية الدراسات مباحث في اللّسانيات ، ):أحمد حساني،1(

  .22، ص: 2014، 1ط، الجامعي
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مقاربـة لسـانية    توليد الأسماء من الجذور الثلاثية الصحيحة في اللّغة العربيـة،  مهديوي عمر، ):2(
  .17، ص:جامعة الحسن الثاني، عين الشّق ،الدار البيضاء ،الإنسانيةكلية الآداب والعلوم  حاسوبية،

  .17بق، ص:مرجع سا مهديوي عمر، ):3(
نحو توصيف جديد في ضوء اللّسانيات الحاسـوبية، المؤسسـة العربيـة     ،نهاد الموسى ):4(

  .53، ص: 1ط ،2000 ، بيروت،النشرو للدراسات
مجلـة  مجـالات تطبيقهـا،   و اليوبي بلقاسم، اللسانيات الحاسوبية ،مفهومها وتطوراتها ):5(

  .44،ص: 12،1999مكناسة، العدد
): نهاد الموسى، حصاد القرن في اللّسانيات، ضمن  حصاد القـرن، المنجـزات العلميـة    6(

  .47، ص: 2في القرن العشرين، مؤسسة عبد الحميد شومان، الأردن، ج والإنسانية
 ، مركز البحـث العلمـي  14/15تكنولوجياته، العددان: و ): اللّسانيات، مجلة علوم اللّسان7(

  .84، ص: 2009-2008لعربية، الجزائر، التقني لتطوير اللّغة او
المكتبـة   القـاهرة، شـبكات المعلومـات،   و الاتصالات ، تكنولوجيا): محمد الهادي محمد8(

  .312: ، ص2000، الأكاديمية
  .312: ، صمرجع سابق الهادي،): محمد 9(
 المملكـة ، مفاهيم أساسية في المكتبات الرقمية، مجلة المعلوماتيـة ): فراج عبد الرحمن، 10(

  .38: ، ص10، ع2005مركز المصادر التربوية بوزارة التربية والتعليم،  السعودية،العربية 
مستفيديها، أعمال المؤتمر للاتحاد العربي و ، إشكالية المكتبة الالكترونية):الدلهومي صالح11(

فـي الـوطن   النشر الالكتروني وخدمات المعلومـات  و المكتبة الالكترونية، المعلوماتو للمكتبات
  .72،ص: 2001المعلومات، و العربي، تونس، المعهد الأعلى للتوثيق، الاتحاد العربي للمكتبات

  .38): فراج عبد الرحمن، مرجع سابق، ص: 12(
  .54نهاد الموسى، مرجع سابق، ص: ): 13(
):عبد الرحمن حسن العارف، توظيف اللّسانيات في خدمة الدراسات اللّغويـة العربيـة،   14(

  .49، ص: 7،العدد، 2009مجمع اللّغة العربية الأردني، عمان، 
الجزائـر،   دط، ،1في اللّسانيات العربية،ج بحوث ودراسات ):عبد الرحمن الحاج صالح،15(

  .230، ص:2007
اللّغات، جامعة قاصدي و الآدابالحاسوبية العربية، مجلة  فعالية اللّسانيات ديدون عمر، ):16(

  .89، ص: 8،2009العددمرباح، الجزائر، 
 أمين محمد عبد الوهاب تحقيق ،لسان العرب ):أبو الفضل جمال الدين محمد بن منظور،17(

  .28،مادة (ذخر)، ص: 1999العبيدي، دار أحياء التراث العربي، بيروت لبنان،  محمد الصادقو
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  .401: ، ص):عبد الرحمن الحاج صالح، مرجع سابق18(
 عمان، الموسـم التراث اللّغوي العربي الأصيل، و عبد الرحمن الحاج صالح، تكنولوجيا اللّغة ): 19(

  .114: ، ص1985الأردني،  مجمع اللّغة العربية الثّاني،الثّقافي 
  .153،ص: 2دراسات في اللّسانيات العربية، جو بحوث عبد الرحمن الحاج صالح،): 20(
  .395سابق، ص:  مرجع صالح،): عبد الرحمن الحاج 21(
  .395): عبد الرحمن الحاج صالح، مرجع سابق، ص: 22(
  .416: ، ص): عبد الرحمن الحاج صالح، المرجع نفسه23(
  .12-11): عبد الرحمن الحاج صالح، مرجع سابق، ص: 24(
  .منهاجيه):صالح بلعيد، مقاربات 25(
  .54، ص:4،ع2006الجزائر، الأبيار،  ):أحمد حابس حوسبة اللّغة العربية،26(
  .138: ، صمرجع سابق صالح،عبد الرحمن الحاج )"27(
  .411: ، صسابق صالح، مرجع)"عبد الرحمن الحاج 28(
 التطبيقية،و العلمية أبعادهو ): عبد الرحمن الحاج صالح، مشروع الذّخيرة اللّغوية العربية29(

  .13ص:  مجلة الآداب،
  .14ص:  ) المرجع نفسه،30(
 ناشرون ، دار البداية،1، طوسائل الاتصال الحديثةو ةالحاج، اللّغة العربي إبراهيم): وليد 31(

  .33-32، ص:2011عمان،  موزعون،و
 ): عبد الرحمن بن حسن العارف ،توظيف اللّسانيات الحاسوبية في خدمـة الدراسـات العربيـة،   32(

  .53، ص: 2007، عمان، 73مجلة مجمع اللّغة العربية الأردني،العدد
مخبر المعالجة الآلية  الترجمة،و ):رضا بابا أحمد، اللّسانيات الحاسوبية مشكل المصطلح33(

  .14دت، ص:  للّغة العربية، الجزائر، دط ،

42



  
 

 

  

íée†ÃÖ]�íÇ×Ö]�Ü×Ãi�»�„éÛ×jÖ]�î×Â�^éqçÖçßÓjÖ]�Ý]‚~j‰]�†m_� �

–l^éf×ŠÖ]æ�l^ée^«ý]I 

                             

                     

  مقدمة

اللغة أداة للتفكير والتحليل المنطقي فهي ليست مجرد ألفاظ تقـال أو تقـرأ أو    تعتبر
تُسمع، وإنما هي جوهر التفكير لأن التفكير عملية ذهنية لا يمكن أن تتم بدون اسـتخدام  

). واللغة وسـيلة لاسـتيعاب فكـر الأمـة     2004الألفاظ الدالة على المعاني (الجمال، 
اتصال بين الشعوب فهي كلام مصطلح عليه بين كـل   وثقافتها وحضارتها وهي وسيلة

قوم فلا يستطيع المرء أن يستخدمها إلا إذا فهم معانيها ودلالاتها وبالتالي عليه دراسـة  
  مفردات اللغة الصوتية والكتابية ومعانيها، حتى يستطيع التعبير عما يدور في خلده.

حت في أن تكون أداة فعالة وقد أثبتت اللغة العربية جدارتها على مر العصور، ونج
لنقل المعرفة. أما في عصرنا هذا؛ عصر العولمة والانفجار المعرفـي تعـيش اللغـة    
العربية أزمة لغوية تتعرض فيها لحركة تهميش حتى من أبنائها بفعل الضغوط الناجمة 
عن طغيان اللغة الانجليزية على جميع الأصعدة وخصوصا مع اسـتخدام تكنولوجيـا   

، فمعظم المعلومات المتوفرة عبر الإنترنت هـي باللغـة    ICTوالاتصالات المعلومات
الإنجليزية وبعض اللغات الأجنبية الأخرى، وهـذه تشـكل صـعوبة بالغـة بالنسـبة      

 للمستخدمين العرب الذين لا يتقنون الإنجليزية وخصوصاً طلبة المدارس.
ختلـف العلـوم،   واللغات عربية كانت أم أجنبية هي أساس التحصيل المعرفـي لم 

وإتقان الطلبة لها يساعدهم في تحصيل المعـارف الأخـرى. ويعتبـر تعلّمهـا مـن      
الموضوعات التي تحتاج إلى الوسائل التعليمية، فالمتعلم بحاجة إلى ربط صور الكلمات 
المكتوبة بمعانيها وبلفظها الصحيح لكي يستطيع استيعاب ما يقـرأ أو يسـمع بسـرعة    

فيها عن أفكاره لفظاً وكتابة تعبيراً صحيحاً. وتبقى الكلمات أو  ودقة، ويستطيع أن يعبر
الرموز اللفظية عبارة عن مجردات يتوقف وضوح معناها للفرد على مدى مـا تـوفر   

  ).2003(الجرايدة،  لديه من خبرات حسية تتصل بهذه الكلمات أو الرموز. 
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فـي تـدريس مختلـف     المهمة المستخدمةمن الوسائل التعليمية  ويعتبر الحاسوب
مهارات اللغة. وتمثل قضيه استخدام التكنولوجيا بشكل فعال فـي التعلـيم فـي وقتنـا     
الحاضر اهتماماً بالغاً على المستويين العالمي والمحلي وتحظى تلك القضـية باهتمـام   

التعلـيم   التربويين والباحثين والسياسيين والمخططين. ويمكن القول إن قضية تكنولوجيا
ما زالت تعاني أوضاعاً سلبية في الدول النامية فهي  غير مفعلة التفعيل الأمثل داخـل  
المدارس، والفجوة تتسع باستمرار بين الطالب والمناهج وبين خريج الجامعة ومتطلبات 

  معينة من الشباب المسلح بالعلم والتكنولوجيا. ةسوق العمل الذي  يتطلب نوعي
بعيداً عن الأهـداف الحقيقيـة    لوجيا في التعليم يجب أن لا يأخذناإن استخدام التكنو

للتعلم، فهو ليس تعلماً للتكنولوجيا ولكنه تعلم باستخدام التكنولوجيا، لذلك يجب أن يكون 
  .الدور الأساسي للتكنولوجيا مرتكزاً على أهداف التعليم ولا نجعلها تبعدنا عن أهدافنا

  اللغات   الحاسوب وتعلمالمطلب الأول:  

يعتبر الحاسوب وسيلة تعليمية حديثة في تدريس اللغة كونه يسهم في إيجاد بيئة 
تربوية جيدة تساعد في جعل التعليم أكثر متعة وذاتية ويفعل دور الطلبة في العملية 

تساعدهم  ةتعلمي االتعليمية ويراعي مبدأ الفروق الفردية، ويوفر لهم خبرات وفرص
  في اتخاذ القرارات المختلفة. وتزداد هذه الفائدة باستخدام شبكة الإنترنت العالمية.  

وهناك العديد من البرمجيات التي صممت للطلبة ما قبل المدرسـة، والمرحلـة   
  الابتدائية، والمتوسطة، والثانوية.

  ويمكن استخدام الحاسوب لتدريس اللغة في المجالات التالية:   
 القراءة :أولا

  ومن المجالات التي يمكن تطويرها في القراءة باستخدام الحاسوب ما يأتي:
    Comprehensionالاستيعاب  .1

هناك بعض البرمجيات المصممة بحيث يظهر نص على الشاشة ويلـي ذلـك   
 أسئلة موضوعية من نوع ملء الفراغ، أو صح أو خطأ، أو اختيار من متعـدد. أو 
يسأل عن معنى كلمة من النص، أو معرفة نوع كلمة معينة بالنسبة لأقسام الكـلام  

  (اسم وفعل وحرف).
   Text Manipulationمعالجة النصوص .2

هنا يقوم البرنامج بتحديد جملة من النص ثم يقوم بترتيبها عشوائياً، ويطلب من 

44



  
 

 

  

قد حـذفت منـه   المتعلم إعادة بناء الجملة بشكلها الصحيح. أو يمكن عرض نص و
بعض الكلمات ويطلب من المتعلم كتابة الكلمات المناسبة في كل مكان أو اختيـار  

  الكلمة المناسبة من ضمن قائمة تظهر على الشاشة.
   Reading Speedسرعة القراءة  .3

كلمـة   –يمكن تطوير مهارة الطلبة في القراءة السريعة وتجنب القراءة كلمـة  
عنصر التوقيت فيها، حيث يتم عـرض الـنص    باستخدام برمجيات خاصة تستخدم

على الشاشة لفترة زمنية محددة وبعدها يختفي النص وتظهر أسئلة ليجيـب عليهـا   
الطالب. أو تتم العملية العكسية حيث تظهر الأسئلة أولاً تم يظهر النص بعد ذلـك.  
ا ومن ميزات هذه البرامج أنها تعطي للمتعلم الفرصة للتحكم بالسرعة التي يريـده 

  بحيث ينتقل إلى سرعات أعلى في حال تقدمه.  
 الكتابة -ثانيا

برامج معالجة النصوص في الكتابة، حيث تمنح المـتعلم الحريـة فـي     تستخدم
معالجة النص كالتصحيح الفوري والتدقيق الإملائي، والترجمة، واستخدام مختلـف  
أنواع الخطوط، وحفظ الصفحات، وإمكانية تعديل الكلمـات وتبـديلها وتنسـيقها.    

في الورقة. كمـا أن  وكذلك التحكم بالفقرات والمسافة بين السطور وعدد السطور 
عملية التخزين تتيح للمتعلم إعادة تفحص النص الذي كتبه وإجراء التعديلات عليـه  

  والاحتفاظ بالنسخ القديمة منه وذلك لتفحص التعديلات العديدة التي تمت عليه.  
ويعد هذا الأسلوب مشوقاً للطالب، ويحسن من أدائه في التعبير والإنشاء والفـن  

  أكثر إتقانا للغة والإملاء وأكثر دقة في القضايا النحوية. الجمالي، ويجعله
وهناك العديد من البرامج الحاسوبية التي تساعد الطلبة في الصفوف الأساسـية  
الأولى على كتابة الأحرف بأشكالها المختلفة، حيث تقوم برسم الحرف على الشاشة 

على الشاشة باستخدام أقـلام   ثم يقوم المتعلم بتقليد ذلك على الورقة أو يقوم بكتابتها
ــى لوحــة رســم خاصــة مربوطــة  Light Pensضــوئية  ــا عل ، أو كتابته
وتظهر الكتابة على الشاشة. وتعود أهمية هذه البرامج   Graphic Padsبالحاسوب

إلى أن المتعلم يستطيع تكرار المحاولة مراراً وتكراراً دون أن يتعدى على وقـت  
  لبطء أو الخطأ.الآخرين، ودون خوف أو خجل من ا

وهناك برامج تتيح ظهور كلمة على الشاشة وتختفي ، ثم يطلب مـن المـتعلم   
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إعادة كتابتها. أو قد تختفي بعض أحرفها وعلى المتعلم كتابـة تلـك الحـروف أو    
  اختيارها من ضمن قائمة موجودة على الشاشة بطريقة السحب والإفلات.

  ومن المهارات الكتابية التي يمكن تنميتها: 
 Free Writingالكتابة الحرة   .1

حيث يقوم الطالب بكتابة ما يريد على صـفحة فارغـة ومعالجتـه باسـتخدام      
  الخصائص العديدة المتوفرة في برنامج معالج النصوص.

 Directed Writingالكتابة الموجهة   .2
يتم إعطاء الطالب نصاً مكتوباً ويطلب إليه تعديله بطريقة معينـة مثـل: إكمـال     هنا

النص، أو تعديل الزمن المخاطب به، أو اختصار النص، أو معالجـة بعـض القضـايا    
  النحوية فيه...

اسـتخدام   ومن أحـدث الوسائــل التكنولوجية المستخدمة حالياً في العملية التعليمية
اللوح التفاعلي وهو نوع خاص من السبورات البيضاء الحساسة التفاعلية التي يتم التعامل 
مع بعضها باللمــس والبعض الآخر بالقلم، وتتم الكتابة عليها بطريقة إلكترونيـة، كمـا   

 على شاشة الكمبيوتر من تطبيقات متنوعة عليها. منها وعرض مايمكن الاستفادة 
 عالاستما -ثالثا

عملية يتم فيها بث الأمـواج الصـوتية الداخلـة إلـى الأذن      Hearingالسمع 
الخارجية إلى طبلة الأذن، حيث تتحول إلى اهتزازات ميكانيكية في الأذن الوسطى 
ثم تتحول في الأذن الداخلية إلى نبضات عصبية تنقل إلى الدماغ. أمـا الاسـتماع   

Listening اهه لأصـوات أو أنمـاط كلاميـة    فهو عملية تتسم بوعي المرء وانتب
وتستمر من خلال تحديد إشارات سمعية معينة والتعرف عليها وتنتهي بالاسـتيعاب  

  .)1999لما تم الاستماع له. (الرفاعي، 
وتعتبر مختبرات اللغات من الوسائل الفعالة التي تساعد المعلم علـى تـدريس   

والمحادثة. كمـا يسـاعد   المهارات اللغوية وتقويمها وبالأخص مهارتي الاستماع 
  الطلبة على إتقان هاتين المهارتين عن طريق التعلم الذاتي والتعلم التعاوني.

ويمكن  إدارة المختبر والتحكم فيه بوساطة محطة العمل الخاصة بالمعلم، وفيه 
إمكانية توزيع الطلبة في مجموعات، وإسناد أنشطة مختلفة لكل مجموعة على نحو 

ات صوتية إلى الطلبة بهدف عمل الطلبة عليهـا علـى نحـو    تزامني، وإرسال ملف
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مستقل، وجمع تسجيلات الطلبة وحفظها على نحو آلي، وإجراء اختبارات الاختيار 
  من متعدد واختبار صح أو خطأ والامتحانات السمعية التي تعتمد على إجابة  

مثل: الطالب الشفوية، وكذلك احتواء النتائج على معلومات مفصلة لكل طالب، 
مجموع العلامات، والأسئلة الصحيحة والخطأ التي أجاب عنها الطالب، مع قابليـة  

  حفظ تقارير النتائج وطباعتها.
  وهناك طرق عديدة يمكن للحاسوب من خلالها تطوير مهارة الاستماع:  

 Voice Identificationالتعرف على الأصوات -1

لممارسـة اللفـظ    إن التمييز بين أصوات ومخارج الحروف مطلـب أساسـي  
الصحيح والاستيعاب الإصغائي الفعال. وهناك برامج تتيح للطالب الاستماع إلـى  
مفردات ثم يطلب إليه تحديد الكلمة التي يعتقد أنه سمعها من خلال أسئلة اختيار من 
متعدد، كما تتيح له فرصة إعادة الاستماع لمرات عديدة، وتزويده بالتغذية الراجعة 

  والأخطاء التي ارتكبها.من حيث علامته 
  Prononciation & Intonationاللفظ والتنغيم-2

هناك برامج حاسوبية خاصة بمختبرات اللغات تساعد علـى التعـرف علـى    
الأصوات ثم ممارسة اللفظ والتنغيم وذلك عن طريق تمارين خاصـة بالإصـغاء   

القـدرة علـى تحليـل    والتكرار باستخدام تقنية الكلام الرقمي، حيث لهذه البرامج 
الأنماط الصوتية المختلفة والتمييز بينها. حيث يتم الاسـتماع للفـظ مـن خـلال     

  الميكرفون ويتم تحويل الصوت إلى شكل رقمي وتخزينه على قرص .
أما في عملية التدريب على التنغيم فيسمح للمتعلم أن يقول عبارة مـن خـلال   

ها ومقارنتها مع مخطـط بيـاني   الميكرفون ويقوم الحاسوب برسم مخطط بياني ل
  مخزن لهذه العبارة ويشاهد المتعلم الفرق بين المخططين.

  Listening Comprehensionالاستيعاب السماعي -3

يقوم المتعلم بالاستماع إلى نص يلي ذلك أسئلة اختيار من متعدد أو ملء الفراغ 
  ويقوم المتعلم بالإجابة عنها ويتلقى التغذية الراجعة المناسبة.

  Directed Listeningالاستماع الموجه .4

الاستماع إلى النص، وبعـد أن يقـرأ    أهداف قبليتم هنا أولا عرض أسئلة أو 
  المتعلم الأسئلة يصغي إلى النص، ثم يقوم بالإجابة على الأسئلة.
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  المحادثةرابعا:  

هناك بعض البرامج التي تستخدم لتطوير مهارة التحدث لدى المتعلمين، حيـث  
لمتعلم بالاستماع إلى حوارات تجري بين العديـد مـن الأشـخاص حـول     يقوم ا

موضوعات متنوعة ويتعلم الطالب من خلالها كيفية طرح الأسئلة على الآخرين في 
  مواقف معينة وكذلك كيف يرد على هذه الأسئلة إذا طرحت عليه.

بعض البرامج يمكن للمتعلم الدخول في حوار مباشر مع البرنـامج حيـث    وفي
يتلقى المتعلم السؤال ومن ثم يرد عليه شفويا بتسجيل صـوته عبـر الميكرفـون    

  وبعدها يتلقى التغذية الراجعة عن أدائه.
كما تتيح شبكة الإنترنت مواقع للتدرب على المحادثة بالتواصل مع طلبة بالصـوت  

  ختلف البلدان ومناقشة موضوعات مختلفة وتبادل الآراء معهم.والصورة من م
 المفرداتخامسا: 

هناك العديد من البرامج الحاسوبية التي تساعد في  تعلم المفردات عن طريـق  
ربطها بالصور والصوت وعرضها بشكل العاب تعليمية. وهناك برامج تتيح ظهور 

ادة كتابتها. أو قد تختفي بعـض  كلمة على الشاشة وتختفي، ثم يطلب من المتعلم إع
أحرفها وعلى المتعلم كتابة تلك الحروف أو اختيارها من ضمن قائمة موجودة على 
الشاشة بطريقة السحب والإفلات. وهناك برامج لبنـاء الكلمـات وذلـك بإضـافة     
السوابق واللواحق لجذر الكلمة لتكوين كلمات جديدة. كما يوجد بـرامج للترتيـب   

ختار الحاسوب عدداً من الكلمات عشوائياً ويعرضها على الشاشـة  الأبجدي، حيث ي
  ويطلب من المتعلم ترتيبها باستخدام الأسهم الموجودة على لوحة المفاتيح.

   قواعد اللغة العربية سادسا: 
هناك بعض البرامج الحاسوبية التي ظهرت لتعليم قواعد اللغة العربية كأقسـام  

الجذور وتصريف الجذور وتصـريف الأفعـال   الكلام وإعراب الجمل واستخلاص 
واشتقاقاتها. وقد روعي في تصميم هذه البرامج الفئات العمرية بحيث تم التركيـز  

  على نمط الألعاب التعليمية في تقديمها للأنشطة المختلفة للأطفال.  
  في التربية والتعليم الألعاب الإلكترونيةالمطلب الثاني:  دور 

ينخرط فيها اللاعبون في نزاع مفتعـل، محكـوم بقواعـد     تعرف اللعبة بأنها نشاط
إلكترونيـة  على لعبة ما بأنها  معينة، بشكل يؤدي إلى نتائج قابلة للقياس الكمي. ويطلق
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ويتم  . digital   (Salen& Zimmerman 2004) حال توفرها على هيئة رقمية في
والهواتف  Playstationوالإنترنت والتلفاز والفيديو  تشغيلها عادة على منصة الحاسب

  ).palm devicesالنقالة، والأجهزة الكفية (المحمولة بالكف
  إيجابيات الألعاب الإلكترونية  أولا: 

) 2011، الجـارودي فهي كما يقـرر(  الألعاب الإلكترونية بنواحٍ إيجابية، تمتاز
 ومثلوالتخطيط والمنطق.  تنمي الذاكرة وسرعة التفكير، كما تطور حس المبادرة

 في التآلف مع التقنيات الجديدة، بحيث يجيد الأطفـال  هذا النوع من الألعاب يسهم

تولي تشغيل المقود، واستعمال عصا التوجيه، والتعامل مع تلك الآلات بـاحتراف  
 تعلّمهم القيام بمهام الدفاع والهجوم في آن واحد وتحفّز هذه الألعـاب التركيـز   كما

 لأنها تقوم على حل الأحاجي أو ابتكار عوالم مـن صـنع  والانتباه، وتنشّط الذكاء، 
  .المخيلة ليس هذا فحسب، بل أيضاً تساعد على المشاركة

يلعب يكون غالباً وحيـداً، لكـن    ) بأن الطفل حين2011، الجاروديويضيف (
أصدقائه ومن الباعة عن الألعاب  لإيجاد الحلول وحلّ الألغاز، يحتاج للاستعلام من

بالألعـاب واسـتعارتها. إذ    وأحياناً اللجوء إلى المجلات المتخصصةقبل شرائها، 
وتبـادل   يحتاج إلى إقامة الحجج، وطرح الأسئلة، والحصـول علـى شـروحات   

  .المعلومات. وهذه الأبعاد من المشاركة مهمة، حتى وإن كان الأهل لا يلحظونها
 للبحوث الاجتماعيةمستشارة العلوم الاجتماعية بالمركز القومي  عزة كريم، أما

لتعلـيم   رى أن الألعاب الإلكترونية مصدر مهـم فت )2010أبو العينين،  نقلاً عن:(
الطفل؛ إذ يكتشف الطفل من خلالها الكثير، وتشبع خيال الطفل بشكل لم يسبق لـه  
مثيل، كما أن الطفل أمام الألعاب الإلكترونية يصبح أكثر حيوية ونشاطًا، وأسـهل  
انخراطًا في المجتمع، كما أن هذه الأجهزة تعطي فرصة للطفـل أن يتعامـل مـع    

غيرها من الوسائل الحديثة، كما أنها تعلمه التفكيـر  التقتية الحديثة، مثل الإنترنت و
  العلمي الذي يتمثل في وجود مشكلة ثم التدرج لحلها.

الترويح  ) أن للألعاب الإلكترونية إيجابيات عدة، منها2010كما يرى (الانباري، 
أن في اللعب توسيع لتفكير اللاعب وخياله، حيث  عن النفس في أوقات الفراغ. كما

تساعد في تنمية العقل والبديهة. ومن إيجابياتها أيضا  أن بعض الألعاب تحمل ألغازاً
الأصدقاء من خلال اللعب بالألعاب متعددة اللاعبين. كما أنها  أنها محط منافسة بين
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  ومعلومات حديثة.   قد تطلع اللاعبين على أفكار جديدة
بأن ممارسة الألعاب الإلكترونية عمـل    ,Mc Gonigal)  (2011ترىك وكذل

مثمر، فهو ينتج عواطف إيجابية، وعلاقات اجتماعية قويـة، وشـعور بالانجـاز    
  وفرصة لتطوير القدرة على بناء حس لعمل أعمال مفيدة ومثمرة.    

إلى بعض من إيجابيات الألعاب الإلكترونيـة وذلـك    (Allen, 2010)كما أشار
  كما يلي:

؛تثير التأمل والتفكير •

؛تشجع الحلول الإبداعية والتكيف أو التأقلم •

تمكن من تطبيق الآراء والأفكار المهمة في وقائع وأحداث الحياة الحقيقة. •
إلـى    (Gallagher, 2011)م  2011إتحاد البرمجيات الترفيهية لعام أشار تقرير كما

  أن الوالدين يرون أن ممارسة الألعاب الإلكترونية ينتج عنه أثاراً إيجابية وذلك كما يلي:  
% من الوالدين يرون بأن ممارسة الألعاب الإلكترونيـة يـوفر محاكـاة    68 .1

؛عقلية مثمرة

% من الوالدين يرون بأن ممارسة الألعاب الإلكترونية يسهم في قضـاء  57 .2
  ؛وقت أطول مع العائلة

% من الوالدين يرون بأن ممارسة الألعاب الإلكترونية يسهم في التواصل 57 .3
مع الأصدقاء.  

أنه في كل عالم افتراضي يوجد بيـع وشـراء    )2010(الحضيف، يضيف  كما
لاعـب  وتوجد عملة يمكن صرفها إلى عملة حقيقية كالدولار أو الريال، ويمكـن ل 

عيادة، أو تقديم استشارة، أو برمجـة  الثراء داخل العالم الافتراضي من خلال فتح 
أو أي مهنة يستفيد منها كل افاتار أيا كان مكانه على كوكبنا، كما يمكنه بعد ذلـك  

) 2010وخلص (الحضـيف،  من تحويل ما يجنيه من أموال افتراضية إلى حقيقة. 
إلى  أن هذه البيئات تعمل على التواصل بين الأشخاص من مختلف بقـاع العـالم   

من التعرف إلى أصدقاء جدد كما تسهم في عملية الإبداع والابتكار بفضل وتمكنهم 
الخاصية المتمثلة في توفير إمكانية بناء المجسمات وتجسيد الشخصيات باسـتخدام  

  أدوات توفرها هذه العوالم  الافتراضية لمستخدميها  
هـل يسـتفيد   وبالنسبة للدراسات الاجنبية التي تطرقت للإجابـة عـن "   اوأخير
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الأطفال بأي شكل من الأشكال من الاوقات الطويلة التي يمضونها أمـام الشاشـة   
التي بحثـت هـذا    بعض الدرسات جعةمرا"فب أثناء ممارستهم للألعاب الإلكترونية؟

أن العلاقة بين ممارسـة الألعـاب الإلكترونيـة     أنها توصلت إلى الموضوع نجد
متفاوتـة  وقـد أسـفرت عـن نتـائج متباينـة        والتعليمية والمخرجات  المعرفية

(Jackson 2008)من بين النتـائج الإيجابيـة هـو أن ممارسـة الألعـاب      أن . و
وبالـذات   تحسن المهارات المعرفية، Online Gamesعبر الانترنت الإلكترونية 

ذوي مهـارات القـراءة   للأطفـال  وذلك بالنسبة القراءة على وجه التحديد مهارات 
  ) PEW, 2006 .(فقط منخفضةال

الذين يمضون أوقاتا طويلة في ممارسـة  أن الأطفال تثبت هناك أدلة قوية فومع ذلك، 
يؤدي إلى ضعف فـي تحصـيلهم    افإن هذ ،العنف، ولا سيما ألعاب الألعاب الإلكترونية

المعلمـين  من قبـل  على تصنيفات أكثر سلبية  همحصولبالتالي والاكاديمي في المدرسة، 
عنفا أو لا يمارسون الألعاب الإلكترونيـة   أقل يمارسون العابا الأطفال الذين  بالمقارنة مع

 and (Walsh et al., 2006) (Anderson et al., 2007) على الاطلاق

  سلبيات الألعاب الإلكترونيةثانيا:   

الفوائد التي قد تتضمنها بعـض الألعـاب الإلكترونيـة إلا أن     على الرغم من
الألعاب المسـتخدمة   أكثر من إيجابياتها لأن معظم )(Mai, 2010سلبياتها في نظر

مراحل النمو  من قبل الأطفال والمراهقين ذات مضامين سلبية تؤثر عليهم في جميع
 لديهم، بالإضافة إلى أن نسبة كبيرة من الألعاب الإلكترونية تعتمد علـى التسـلية  

عليهم بدون وجه حـق، كمـا   والاستمتاع بقتل الآخرين وتدمير أملاكهم والاعتداء 
الأطفال والمراهقين أساليب ارتكاب الجريمة وفنونها وحيلها وتنمي في عقولهم  تعلم

العنف والعدوان ونتيجتها الجريمة وهذه القدرات تكتسـب   جتهانومهارات ا قدرات
 ).(Mai, 2010   الاعتياد على ممارسة تلك الألعاب من خلال

وفقا للعديد من الدراسـات والأبحـاث فـإن    ) أنه 2005 كما تخبر(نورة السعد،
كانت السبب في بعض المآسي فقد ارتبطت نتائج هذه  ممارسة الألعاب الإلكترونية

الألعاب خلال الخمسة والثلاثين عاماً الأخيرة بازدياد السلوك العنيف وارتفاع معدل 
القاسـم  جرائم القتل والاغتصاب والاعتداءات الخطيرة في العديد من المجتمعات، و

المشترك في جميع هذه الدول هو العنف الذي تعرضه وسائل الإعلام أو الألعـاب  
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  الإلكترونية ويتم تقديمه للأطفال والمراهقين بصفته نوعاً من أنواع التسلية والمتعة.
)، التي أجرت متابعة ميدانية للعديـد مـن   2005نورة السعد، نقلاً عن:( ويلكنسن أما

تغيـرت  الألعاب  الأطفال والمراهقين، فقد ذكرت أن تأثيرها علىوالألعاب الإلكترونية 
سـابقاً تحتـوي علـى     إلى حد كبير مقارنة بأول مرة تم تقديمها، حيث كانت الألعاب

مواجهة الأعداء الخيالين كغزاة كوكـب الأرض والشـخوص الكرتونيـة والأرواح   
ف الـذي تحتـوي عليـه    الشريرة، والمتسلطين الأشرار على سبيل المثال. إلا أن العن

ويـتم فـي بعـض      هذه الأيام لا حد له، ويمارس دون أي مسوغ الألعاب الإلكترونية
  أو الألعاب.السلوك غير الأخلاقي وغير المهذب كهدف لهذه اللعبة  الحالات تحديد

تصنيف الآثار  تمكن الباحث منعلى الأدبيات ذات العلاقة،  الاطلاعومن خلال 
سلوكية وأمنية،  أضرار الإلكترونية إلى خمس فئات: أضرار دينية،السلبية للألعاب 

، وأضرار أكاديمية.اجتماعية صحية، أضرار أضرار
   الأضرار الدينية-1

)إلى أنه في ظل غياب أجهزة الرقابة الرسمية على محـلات  (Mai ، 2010أشارت
يشاهده أبنـاؤهم مـن   الإلكترونية ومراكز الألعاب وعدم مراقبة الأسرة لما  بيع الألعاب

الوعي بمخاطر ذلك، أدى هذا إلى تسرب ألعاب وبرامج هدامة تـروج   الألعاب وعدم
تعاليم الدين وعادات وتقاليد المجتمع وتهدد الانتماء  لأفكار وألفاظ وعادات تتعارض مع

 .مسـتوردة  في تكوين ثقافة مشوهة ومرجعية تربوية للوطن، كما تسهم بعض الالعاب
) بأن بعض الألعاب تدعو إلـى الرذيلـة والتـرويج للأفكـار     (Mai, 2010 وتضيف

  تفسد عقول الأطفال والمراهقين على حد سواء. الإباحية الرخيصة التي
إلى أن محتويات ومضامين بعض الألعاب الإلكترونيـة،   )2010(الانباري، كما أشار 

بما تحمله من  سلبيات وطقوس دينية معادية ومسيئة للديانات وبالذات الدين الإسـلامي،  
تؤثر سلبا على اللاعب أو المشاهد. كما أن تعلـق الأطفـال والمـراهقين بالألعـاب      قد

لـوات الخمـس   الإلكترونية قد يلهيهم عن أداء بعض العبادات الشرعية  وبالذات أداء الص
في أوقاتها مع الجماعة في المسجد. كما أنها قد تلهيهم عن طاعة الوالدين والاستجابة لهم 

  وتلبية طلباتهم، بالإضافة إلى إلهائهم عن صلة الأرحام وزيارة الأقارب.          
  الأضرار السلوكية والأمنية   -2

أثبتت الأبحاث التي أجريت في الغرب وجود علاقة بين السلوك العنيف للطفـل  
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ومشاهد العنف التي يراها على شاشة التلفاز أو يمارسها في الألعاب الإلكترونيـة   
بأن العنف يتضاعف بلعب الألعـاب   هـ). كما  أثبتت الدراسات1425(أبو جراح، 

كمـا ذكـرت    .)2005 (نورة السعد،ليوم التقنية العالية التي تتسم بها ألعاب ا ذات
Mai 2010)( والاستمتاع  أن نسبة كبيرة من الألعاب الإلكترونية تعتمد على التسلية

الأطفـال   بقتل الآخرين وتدمير أملاكهم والاعتداء عليهم بدون وجه حـق، وتعلـم  
 والمراهقين أساليب ارتكاب الجريمة وفنونها وحيلها وتنمي في عقـولهم قـدرات  

فعلى سـبيل  .ائمالجر التي تقودهم في النهاية إلى إرتكابومهارات العنف والعدوان 
 دراسة كندية لمراجعة وتقويم المحتوى لثلاث مائة لعبة الكترونيـة  المثال أجريت

اعتمـاداً   )  لعبة منهـا تعتمـد  222تم رصد مائتين وأثنين وعشرين (وفي النتائج 
  .)(Mai, 2010  قتلالجريمة والارتكاب مباشراً على فكرة 

أن ممارسـة   هــ) 1425(نقلا عن: أبـو جـراح،    كما ذكرت دراسة أمريكية
الأفكـار   التي تعتمد على العنف يمكن أن تزيـد مـن   الألعاب الإلكترونيةالأطفال 

تكـون   والسلوكيات العدوانية عندهم، وأشارت الدراسة أيضا إلى أن هذه الألعاب قد
التفاعليـة   بصفةأكثر ضرراً من أفلام العنف التلفزيونية أو السينمائية لأنها تتصف 

 بينها وبين الطفل وتتطلب من الطفل أن يـتقمص الشخصـية العدوانيـة ليلعبهـا    
أن هـ)1425(نقلا عن: أبو جراح، . وفي هذا السياق أكدت دراسة سلفر ويمارسها

الطفل فيصبح عنيفا، فـالكثير مـن ألعـاب     على ألعاب البلايستيشن يمكن أن تؤثر
(القاتل الأول) الموجودة في البلايستيشن تزيد رصيد اللاعب في النقاط كلما تزايـد  

    .عدد قتلاه، فهنا يتعلم الطفل ثانية أن القتل شيء مقبول وممتع
(نقـلا عـن:    ذي لانيستوفي السياق ذاته أفادت دراسة بريطانية نشرتها مجلة 

الألعاب الإلكترونية  أن مشاهد العنف على شاشة التلفزيون أو هـ)1425أبو جراح، 
تزيد مخاطر السلوك العدواني والخوف لدى الأطفال الصغار، كما أن مثـل هـذه   
المشاهد يمكن أن توازي (إساءة معاملة الأطفال عاطفيـاً). وقالـت الدراسـة إن    

التعامـل  بالصغار هم الأكثر تأثراً بهذه المشاهد، وأوصت الأهل والمربين  الاطفال
بحذر مع برامج التسلية المعدة للكبار كما يتعاملون مع الأدوية أو المواد الكيماويـة  

وخلصت الدراسة إلى أن الصور العنيفة تترك تأثيراً علـى   الموجودة في المنزل. 
  سلوكهم العدواني أو خوفهم.المدى القصير لدى الصغار عبر زيادة 
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وفي هذا السياق كذلك يقول الكولونيل ديفغروسمان، أستاذ علم الـنفس سـابقاً   
، Maiالأمريكية(نقلا عـن:   بأكاديمية ويست بوينت العسكرية بالولايات المتحدة

تضاهي أعمال القتل التي تعلم الإنسان مـع  الألعاب الإلكترونية : بأن بعض )2010
فـإن  وكما هـو معـروف    دي شخص آخر ووضع نهاية لحياته.الوقت تح مرور

الأطفال بطبيعتهم لايميلون إلى القتل ولكنهم يتعلمونه من خلال أعمال العنف التـي  
عن طريق التلفزيـون وأفـلام    من أنواع التسلية والمتعة يتم عرضها بصفتها نوعاً

العلمـي   هيل، المشرف ). كما يقول الدكتور كليفورد(Mai ، 2010وألعاب الفيديو
(نقلا  بريطانيا في اللجنة البرلمانية البريطانية لتقصي مشكلة الألعاب الإلكترونية في

لقد اغتصبت براءة أطفالنا أمـام أعيننـا وبمسـاعدتنا بـل      ):Mai, 2010  عن:
أيضاً، وحتى لو صودرت جميع هذه الأشرطة فإن الأمر سيكون متـأخراً   وبأموالنا

  مو جيل يمارس أشد أنواع العنف تطرفاً في التاريخ المعاصر.ن للغاية في منع
كما تحدث المجدوب، مستشار المركز القومي للبحوث الاجتماعية بالقاهرة، عن 

هــ)، حيـث   1425بعض الآثار السلبية للألعاب الإلكترونية(نقلا عن: أبو جراح، 
وذلك لما تحويه مـن مشـاهد    ،أشار إلى أن الألعاب الإلكترونية تصنع طفلاً عنيفًا

عنف يرتبط بها الطفل، ويبقى أسلوب تصرفه في مواجهة المشاكل التي تصـادفه  
يغلب عليه العنف، ويضيف المجدوب بأنه ليس شرطًا أن يحدث السـلوك العنيـف   
بعد مشاهدة العنف مباشرة كما يعتقد البعض، بل إن مشاهد العنف تختزن في العقل 

تتيح لها الظروف الخارجية هذا من خلال مثير يشجع العنف الباطن، وتخرج حينما 
  المختزن في العقل الباطن على الخروج.

   الأضرار الصحية  -3

، أستاذة طب الأطفال بجامعة عـين شـمس، فـي    )2002تخبر (إلهام حسني، 
الألعـاب  أنه على مدى الخمس عشرة سـنة الماضـية ومـع انتشـار      دراسة لها

ظهرت مجموعة جديدة من الإصابات المتعلقـة بالجهـاز العظمـي     الإلكترونية، 
والعضلي نتيجة الحركة السريعة المتكررة، موضحة أن الجلوس لسـاعات عديـدة   

يسبب آلاماً مبرحة في أسفل الظهر، كما أن كثـرة حركـة   أو التلفاز  أمام الحاسب
الأصابع على لوحة المفاتيح تسبب أضرارا بالغة لإصبع الإبهام ومفصـل الرسـغ   

  نتيجة لثنيهما بصورة مستمرة.  
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كما تؤثر الألعاب الإلكترونية  سلبا على نظر الأطفال، إذ قد يصاب الطفل بضعف 
الكهرومغناطيسية قصيرة التردد المنبعثـة مـن    النظر نتيجة تعرضه لمجالات الأشعة

كمـا   شاشات التلفاز أو الحاسب التي يجلس أمامها ساعات طويلة أثناء ممارسته اللعب،
مما يزيـد مـن    الألعاب الإلكترونيةأن حركة العينين تكون سريعة جدا أثناء ممارسة 

كة وزغللـة  فرص إجهادها، هذه بدورها تؤدي إلى حدوث احمرار بالعين وجفاف وح
وكلها أعراض تعطي الإحساس بالصداع والشعور بالإجهاد البـدني وأحيانـا بـالقلق    

في دراستها، وأضافت أيضـا أن مـن    )2002(إلهام حسني،  . هذا ما أكدتهوالاكتئاب
أخطارها ظهور مجموعة من الإصابات في الجهاز العضلي والعظمي، حيث اشـتكى  

وخاصة الناحية اليسرى منها إذا كان الطفل يسـتخدم  العديد من الأطفال من آلام الرقبة 
نتيجـة لسـرعة اسـتخدام اليـد وشـد       اليد اليمنى، وفي الجانب الأيمن إذا كان أعسر

      عضلات الرقبة وعظمة اللوح والجلسة غير السليمة.
إلى أن هذه الإصابات قد تظهر كذلك  )2002كما أشارت دراسة (إلهام حسني، 

تخدام تلك الأجهزة لفترات طويلة مترافقاً مع الجلوس بطريقة اس عند البالغين بسبب
القيام بأي تمارين رياضية ولو خفيفـة   وعدم ،او التلفاز غير صحيحة أمام الحاسب

الاسـتخدام المتزايـد    كما حذرت مـن .الحاسب خلال أوقات الجلوس الطويلة أمام
بالإصـابة بمـرض    لألعاب الحاسب الاهتزازية من قبل الأطفال لاحتمال ارتباطه

  .ارتعاش الأذرع والأكف
 )2004كما كشف بحث طبي أعدته إحدى الجامعات الهولندية (نقلا عن: المتميـز،  

، وعـدم  لممارسة الألعاب الإلكترونيـة في المنازل في ساعات النهار  الأطفال أن بقاء
 لعظـام ا والحصول على الفيتامينات المطلوبـة لنمـو   الخروج للتعرض لأشعة الشمس

 فـي  بهشاشـة  يتسبب في المستقبل بإصابتهم بنقص فيتامين "د"، ويؤدي إلى إصـابتهم 

بصورة مبكرة عن غيرهم، وآلام في الظهر وفي الـركبتين قـد تتطـور إلـى      العظام
لساعات طويلـة   الأطفال كما تصبح مناعتهم ضعيفة، كما أن بقاء المفاصل التهابات في

 معا في غرف ضيقة أو محدودة التهوية تتسبب في إصـابتهم بفيروسـات بالجهـاز   

  .التنفسي، وبزيادة احتمالات الإصابة بالأمراض المعدية

من أضرار الألعاب الإلكترونية الإصابة بسوء التغذية والبدانة، فالطفل لا  كذلك
يشارك أسرته في وجبات الغذاء والعشاء فيتعود الأكل غير الصحي في أوقات غير 
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أن هـ)1425دراسة (نقلا عن: أبو جراح،  أكدتمناسبة للجسم. وعلى سبيل المثال 
عود إلى تمضية فترات طويلـة أمـام   ارتفاع حالات البدانة في معظم دول العالم ي

طالـب تتـراوح    2000التلفاز أو الحاسب. فقد قام الباحثون بدارسة أكثـر مـن   
سنة، وتبين أن معدلات أوزان الأطفال ازدادت مـن   18سنوات و 9أعمارهم بين 

كيلو جراما، كما أن هناك انخفاضا حادا في اللياقة البدنيـة   60كيلو جراما إلى  54
كانوا قادرين على الـركض لمسـافة    1985سنوات في عام  10ل من ذوي فالأطفا

دقيقة، أما أطفـال اليـوم فيركضـون     8.14كيلو متر لمدة زمنية لا تتجاوز  1.6
  هـ).1425(أبو جراح، المسافة نفسها ولكن في عشر دقائق أو أكثر 

 American Obesity)وفي موضوع ذي صلة، تقدر جمعية السمنة الأمريكية 

Association (AOA,  2005).  من الأطفال فـي الولايـات المتحـدة     16أن ٪
الوضع قبل عقـدين مـن    يعانون من البدانة، ثلاثة أضعاف المعدل الذي كان عليه

الزمن. هذا وقد عزت جمعية السمنة الأمريكية أسباب السمنة لدى الأطفال لعدد من 
المشـروبات  وتنـاول الطعـام،    عادات العوامل والأسباب  منها على سبيل المثال

الغازية، وعدم ممارسة الرياضة البدنية، وإمضاء ساعات طويلـة أمـام الشاشـة    
أن الأطفـال   (Adams, 2006)  لممارسة الألعاب الإلكترونية. كما أشـار آدمـز  

سنة يمضون معظـم أوقـاتهم فـي      18و 8والشباب الذين تتراوح أعمارهم بين 
سـاعة   44.5ية  أكثر من أي نشاط آخر باستثناء النوم (ممارسة الألعاب الإلكترون

في الأسبوع). وهذا بدوره يؤدي إلى انخفاض النشاط البدني، ويوفر بيئـة مثاليـة    
    .American Obesity Association)  (2005 ،لزيادة الوزن والسمنة

).2010عسـير،   قبائل تهامة منتديات(نقلا عن:  دراسة دانمركيةكما أظهرت 
الألعاب الإلكترونية لها أضرار كبيرة على عقلية الطفل، فقد يتعرض الطفل إلى  أن

على سبيل المثـال أطلقـت   ف  إعاقة عقلية واجتماعية إن هو أدمن على ممارستها.
) 2010عسـير،   قبائل تهامـة  منتديات(نقلا عن: المنظمة السويدية لرعاية الشباب 

، حيث أشارت أن هذه اللعبة تشبه World of Warcraftتحذيراً بشأن إدمان لعبة 
مخدر الكوكايين بالنسبة لعشاق الألعاب الإلكترونية فبعض اللاعبين لا يسـتطيعون  
الامتناع عن لعبها بشكل مرضي. ويأتي هذا التحذير بعد ورود أخبار عن انهيـار  

 World of Warcraftبعد أن قام بلعـب   -في الخامسة عشر من عمره  -صبي 
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  .كامل ما أدى لانهياره في النهايةليوم 
أن   هــ) 1425(نقلا عن: أبو جراح،  كما أثبتت البحوث العلمية للأطباء في اليابان

بعض الومضات الضوئية المنبعثة من الفيديو والتلفاز تسبب نوعا نادرا من الصـرع،  
يابانيـة  وأن الأطفال أكثر عرضة للإصابة بهذا المرض. فقد استقبل أحد المستشفيات ال

طفل بعد مشاهدة أحد أفلام الرسوم المتحركة، وبعـد دراسـة متعمقـة تبـين أن      700
الأضواء قد تسبب تشنجات ونوبات صرع فعلية لدى الأشخاص المصابين بالحساسـية  

   % من مجموع سكان أي دولة.1تجاه الضوء والذين يشكلون 

طيلـة الليـل فـي    )أن سهر الأطفال والمراهقين 2010(الانباري، وأخيرا يرى
ممارسة الألعاب الإلكترونية يؤثر بشكل مباشر على مجهوداتهم الشخصية في اليوم 

لمـدة   كما أن اللعب بشكل متواصل الجسم والصداع، التالي، كما أنه يزيد من تعب
المخ، وأنـه   طويلة دون انقطاع  قد تصل إلى سبع ساعات قد يؤثر سلبا على خلايا

الشاشـة ممـا    تلفاز أو الحاسب زاد تركيز الشخص علىكلما قلت مساحة شاشة ال
ويسبب الصداع. كما أن الطريقة  الخاطئة لجلوس الشـخص أثنـاء    يرهق البصر

متكئا وحال رقبته سيء، قد يسبب الأذى لـه. كمـا أن جلـوس     كأن يجلس لعبه،
 اللاعب على جنبه بعد تناوله الطعام لأجـل اللعـب قـد يـؤثر علـى المعـدة.      

تغييـر  ب أوصىالحالة متفشية في الوقت الحالي. و ) أن هذه2010باري، ويقرر(الان
لآخر، فمثلا يغير من الجلوس علـى الأرض   طريقة الجلوس أثناء اللعب من وقت

  .إلى الكرسي ونحوها
 الأضرار الاجتماعية-4

)أن 2010عسـير،   قبائـل تهامـة   منتدياتدراسة دانمركية (نقلا عن: أظهرت 
الاجتماعية إن هو أدمن  قد تعرض الطفل إلى خلل في العلاقات الألعاب الإلكترونية

هو أن الطفل الذي يعتاد النمط السريع فـي الألعـاب    وسبب ذلك على ممارستها،
الإلكترونية قد يواجه صعوبة كبيرة في الاعتياد على الحياة اليومية الطبيعية التـي  

نمط الوحـدة والفـراغ   تكون فيها درجة السرعة أقل بكثير مما يعرض الطفل إلى 
  في المنزل. مالنفسي سواء في المدرسة أ

(نقلا  - أستاذة علم الاجتماع بكلية البنات بجامعة عين شمس -أما فاطمة القليني
فقد أشارت في دراسة لهـا إلـى خطـورة اسـتخدام      هـ)1425عن: أبو جراح، 
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خيـال  شخصيات إلكترونية بعيدة عن الواقع، فهذه الشخصيات وإن كانـت تنمـي   
الطفل فإنها في الوقت ذاته تنمي مساحة الانفصال عن الواقع، وحتى عندما يلـتحم  
بهذا الواقع فإنه يتعامل بمنطق هذه الشخصيات الخيالية، وهو مـا يفجـر طاقـات    

التوتر، والعنف، والتحدي، والخصومة الدائمة مع المجتمع المحيط.
على الأطفال ذكـر  اب الإلكترونية للألعوفي حديثه عن الآثار الاجتماعية السلبية  

فالطفل الذي أنها تصنع طفلاً غير اجتماعي، هـ)1425(نقلا عن: أبو جراح، المجذوب
يقضي ساعات طوال في ممارسة الألعاب الإلكترونية  بدون تواصـل مـع الآخـرين    
يجعل منه طفلاً غير اجتماعي منطويا على ذاته على عكس الألعاب الشعبية التي تتميز 

أن إسراف الطفل في التعامل مع عوالم الرمز يمكن أن يعزلـه عـن  بالتواصل. كما 
فتقد المهارة الاجتماعية في إقامة الصـداقات والتعامـل مـع   التعامل مع عالم الواقع في

.الآخرين ويصبح الطفل خجولا لا يجيد الكلام والتعبير عن نفسه
الألعاب بما تحمله من أخلاقيات وأفكار سلبية إلى المزيد مـن   كما قد تؤدي هذه

خلاقيات والترابط الإنساني مع الآخرين وارتباط الطفل بالقيم والأ الانفصال الأسري
كما أنها من وجهة نظر المجذوب تصنع عن مجتمعه وأصالته.  الغربية التي تفصله

طفلاً أنانيا لا يفكر في شيء سوى إشباع حاجته من هذه اللعبة، وكثيرا مـا تثـار   
المشكلات بين الإخوة الأشقاء حول من يلعب؟ علـى عكـس الألعـاب الشـعبية     

  هـ).1425(أبو جراح، للعب معه الجماعية التي يدعو فيها الطفل صديقه
كما أن الألعاب الإلكترونية  قد تعلِّم الأطفال أمور النصب والاحتيـال فالطفـل   

الألعـاب  يحتال على والديه ليقتنص منهم ما يحتاجه من أمـوال للإنفـاق علـى    
إما بأن يأخذ منهم مصاريف درسه الخصوصي ليلعب بهـا أو يـدعي   الإلكترونية 

مثلاً أن معلم الفصل طلب منهم أموالاً لتجميل الفصل أو لشراء هدايا للمتفوقين في 
    هـ).1425(أبو جراح، الامتحان 

  الأضرار الأكاديمية-5

)أن ممارسة الألعاب الإلكترونية يؤثر سلبا على التحصـيل  (Mai, 2010تخبر 
الواجبات المدرسية والهروب من المدرسة أثناء الـدوام   الدراسي ويؤدي إلى إهمال

وفي هذا السياق يروي (أبو العينـين   . التعلم المدرسي ويؤدي إلى اضطرابات في
بدو عليـه  تجاء رجل الألعاب الإلكترونية أحد محلات أنه أثناء وجوده في ) 2010
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علامات الغضب ونهر طفله أمامه، فسأله عن السبب في ذلك فقال له: إن طفله لـم  
يعد يتواجد في المنزل، فما إن يأتي إلى البيت قادما من المدرسـة حتـى يخـرج    

، ويستمر هناك لأكثر من خمس ساعات، فلا الألعاب الإلكترونيةويذهب إلى محل 
يظل بدون طعام طوال هذه الفترة، حتى إنه قـال  يتفرغ لأداء واجباته المدرسية، و

إلـى ممارسـة الألعـاب     إن مستواه الدراسي قد تأخر منذ أن عـرف الطريـق   
أطفـالا يهربـون مـن     )أنه رأى بنفسه2010(أبو العينين، كما يخبر الإلكترونية. 

  الدراسة ويذهبون لممارسة الألعاب الإلكترونية.
ن سلبيات الألعاب الإلكترونيـة التـي أثبتهـا    ) أن م2010(الانباري، وأخيرا يذكر

الصغير "ما دون العاشرة" بهذه الألعاب فإن ذلك يـؤثر   الباحثون أنه عندما يتعلق الطفل
سهر الأطفال والمراهقين طيلـة الليـل فـي    كما أن سلبا على دراسته ونطاق تفكيره. 

مما قد  اليوم التالي،ممارسة الألعاب الإلكترونية يؤثر بشكل مباشر على مجهوداتهم في 
يجعل اللاعبين غير قادرين على الاستيقاظ للذهاب إلى المدرسة، وإن ذهبوا، فإنهم قـد  

وهذا يتفـق مـع مـا     للنوم في فصولهم المدرسية، بدلا من الإصغاء للمعلم. نيستسلمو
) من أن كثرة ممارسة الألعاب الإلكترونية في 2002توصلت إليه دراسة (إلهام حسني، 

السنوات الأولى من عمر الطفل، تؤدي إلى بعض الاضطرابات في مقدرة الطفل علـى  
  اسة والتحصيلالتركيز في أعمال أخرى مثل الدر

  الخلاصة

هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على إيجابيات وسلبيات الألعاب الإلكترونيـة  
. هذه الدراسة ودوافع ممارستها من وجهة نظر طلاب التعليم العام بمدينة الرياض

تم إعداد استبانة مكونة مـن   ولهذا الغرضطالبا،  359شبه التجريبية طبقت على 
فقرة موزعة على محاور الدراسة الثلاثة. هذا وتوصلت الدراسة إلى عدد مـن   71

النتائج أهمها أن هناك عدد من العوامل التي تدفع طلاب التعليم العـام لممارسـة   
مثل السعي للفوز، المنافسة، التحدي، حب الاستطلاع، التخيـل   الألعاب الإلكترونية

طلاب التعلـيم  يرى كما والتصور وغيرها من عناصر الجذب والتشويق والإثارة. 
أن لممارسة الألعاب الإلكترونية أثارا إيجابية، وأخرى سلبية. فمـن الأثـار   العام 

تسـهم فـي    Onlineرنـت عبر الإنت أن الألعاب الإلكترونية التي تمارسالايجابية 
البحـث   ةمهار :لدى اللاعبين مثلالاجتماعية والاكاديمية  تحسين بعض المهارات
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ومهارة الكتابـة، ومهـارة اكتسـاب اللغـات      الطباعة،  عن المعلومات، ومهارة
. أما فيما يتعلق  بالأثار الأجنبية، ومهارات التفكير الناقد، ومهارات حل المشكلات

ى ممارسة الألعاب الإلكترونية فهي عديدة وتم تصنيفها إلى ست السلبية المترتبة عل
 اجتماعيـة : أضرار دينية، أضرار سلوكية وأمنية، أضرار صحية، أضـرار  فئات

  ، وأضرار عامة، ويندرج تحت كل فئة عدد من الاثار السلبية.وأضرار أكاديمية
 في تعلم اللغات   التعليم الإلكترونيدور : المطلب الثالث

التعليم الإلكتروني منظومة تعليمية لتقديم البـرامج التعليميـة أو التدريبيـة    يعد 
للمتعلمين أو المتدربين في أي وقت وفي أي مكان باستعمال تقنيـات المعلومـات   
  والاتصالات التفاعلية مثل (الإنترنـت، القنـوات المحليـة، البريـد الإلكترونـي     

وفير بيئة تعليمية تعلُميـة تفاعليـة   الأقراص الممغنطة، أجهزة الحاسوب.. الخ) لت
متعددة المصادر بطريقة متزامنة في الفصل الدراسي أو غير متزامنة عن بعد دون 

  على التعلم الذاتي والتفاعل بين المتعلم والمعلم ".اً عتماداالالتزام بمكان محدد 
تعلـيم  ويمتاز التعليم الالكتروني بأهمية خاصة مقارنة بالأساليب التقليدية في ال

  :وذلك للخصائص العديدة التي ترتبط به والتي يمكن إجمالها بالآتي
تقديم المحتـوى الرقمي للمقررات الدراسية في بيئـة متعــددة الوســائط     .1

(نصـوص مكتوبـة أو منطوقـة، مؤثرات صوتية، رسومــات خطيــة بكافة 
 ؛فيديــو...الخ)أنماطها، صــور متحركــة، صــور ثابتــة، لقطــات 

سهولة إتاحة المحتوى التعليمي الرقمي للمتعلم من خلال الوسائط المعتمدة على   .2
 ؛الكمبيوتر وشبكاته. والتي تتكامل مع بعضها البعض لتحقيق أهداف تعليمية محددة

سهولة ومرونة التحديث المستمر للمقررات الدراسية مع إمكانيـة مواكبـة     .3
إضافية، فضلاً عن أن المقرر الدراسي غيـر قابـل    التطورات العلمية دون كُلف

 ؛للتلف والاستهلاك بسبب الاستعمال كما هو الحال مع المقررات الورقية
يحقق مستوى أعلى من التفاعل بين المتعلـم من جهة، والمعـلم والمحتــوى   .4

   ؛والـزمـلاء، والمؤسسة التعليمية، والبرامج والتطبيقات من جهة ثانية
التعليم الالكتروني إمكانية الوصول إليها والإفادة منهـا بغـض   تتيح برامج  .5

النظر عن الزمان والمكان أو أي حواجز أخرى قد تعيق المـتعلم مـن التواصـل    
   ؛العملية التعليميةفي والاندماج 
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تتيح برامج التعليم الالكتروني إمكانية استباق المقررات الدراسية بالاطلاع   .6
قة، أو مراجعة مقررات المراحـل السـابقة لتحقيـق    على مقررات المراحل اللاح

 ؛المزيد من المعرفة
تمكن برامج التعليم الالكتروني المتعلم من تقييم نفسه بشكل مسـتمر مـن     .7

الموسـى  ية لقياس مستوى التعلم. (اختيارات المباشرة وبصورة اختبارخلال تنفيذ 
  ) 2004:78والمبارك، 
  فوائد التعليم الالكترونيأولا: 

زيادة إمكانية الاتصال بين التلاميذ فيما بينهم، وبين التلاميذ والمعلـم مـن    -1
خلال سهولة الاتصال بين هذه الأطراف في عدة اتجاهات مثل مجـالس النقـاش   
البريد الإلكتروني، غرف الحوار. وترى الباحثة أن هذه الأشـياء تزيـد وتحفـز    

  ؛لمطروحةالتلاميذ على المشاركة والتفاعل مع الموضوعات ا
يتيح التعليم الالكتروني تبـادل  : م في وجهات النظر المختلفة للتلاميذاسهالإ -2

وجهات النظر في الموضوعات المطروحة مما يزيد فرص الاسـتفادة مـن الآراء   
والمقترحات المطروحة ودمجها مع الآراء الخاصة بالتلميذ وهذا يساعد في تكـوين  

عنده معرفة وآراء قوية وسديدة وذلك من خلال ما أساس متين عند المتعلم وتتكون 
    ؛اكتسبه من معارف ومهارات عن طريق غرف الحوار

الإحساس بالمساواة: أن أدوات الاتصال تتيح لكل تلميذ فرصة الإدلاء برأيه  -3
الميزة  هفي أي وقت ودون حرج، خلافاً لقاعات الدرس التقليدية التي تحرمه من هذ

المقاعد، أو ضعف صوت الطالـب نفسـه، أو الخجـل، أو     إما لسبب سوء تنظيم
غيرها من الأسباب، الا ان هذا النوع من التعليم يتيح للطالب إرسال رأيه وصـوته  
من خلال أدوات الاتصال المتاحة، هذه الميزة تكون أكثر فائدة عند التلاميذ الـذين  

بة يتمتعون بجـرأة  يشعرون بالخوف والقلق لأن هذا الأسلوب في التعليم يجعل الطل
أكبر في التعبير عن أفكارهم والبحث عن الحقائق مما لو كانوا في قاعات الـدرس  

  ؛)79:1998التقليدية (جامل، 
أتاح التعليم الإلكتروني سـهولة كبيـرة فـي     سهولة الوصول إلى المعلم: -4 

الحصول على المعلم والوصول إليه في أسرع وقت وذلك خارج أوقـات العمـل   
ة، لأن المتدرب أصبح بمقدوره أن يرسل استفساراته للمعلم، وهذه الميـزة  الرسمي
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    ؛ه مقيداً في مكتبةئمفيدة وملائمة للمعلم أكثر بدلا من بقا
إمكانية تحوير طرائق التدريس: تلقي المادة العلمية بالطريقة التي تناسـب   -5

طريقة المسـموعة أو  تناسبه المن التلميذ فمنهم من تناسبه الطريقة المرئية، ومنهم 
 هالمقروءة، وبعضهم تتناسب معه الطريقة العملية، فالتعليم الإلكترونـي ومصـادر  

تتيح إمكانية تطبيق المصادر بطرق مختلفة وعديدة تسمح بالتحوير وفقاً للطريقـة  
    ؛الأفضل بالنسبة للمتدرب

المختلفة للتعليم: يتيح للمتعلم أن يركز على الأفكار المهمة  الأساليبمة ءملا -6
أثناء كتابته وتجميعه للمحاضرة أو الدرس، وكذلك يتيح للتلاميذ الذين يعانون مـن  
صعوبة التركيز وتنظيم المهام الاستفادة من المادة وذلك لأنها تكون مرتبة ومنسقة 

    بصورة سهلة وجيدة والعناصر المهمة فيها محددة.
  أدوات تطبيق التعليم الإلكتروني:ثانيا: 

أول هذه الأدوات هي ما نطلق عليه أدوات التعليم المتزامن، وتتمثل في التعلـيم  
المباشر ما بين عناصر العملية التعليمية (الطالب والمتعلم) بحيث تكون المناقشة في 

  .in real timeالوقت نفسه، أو ما يسمى 
  ن:ومن أدوات التعليم المتزام

  :video conferenceالمؤتمرات الرقمية أولا: 

كإقامة مؤتمر بين جامعتين مختلفتين (في مكانين مختلفين) في الوقـت نفسـه   
ويمكن أن يفيد هذا النوع من أنواع التعلم عن طريق تبادل الآراء حـول التقنيـات   

  وتبادل المعلومات والتجارب بخصوص آخر مستجدات العملية التعليمية.
وعلى الرغم من أنَّه أداة تعليم عامة تنفع في أصناف المعرفة كلها، فإنّها يمكـن أن  
تسجل فائدة كبيرة لمادة اللغة العربية التي تكاد تكـون محرومـة مـن أدوات التعلـيم     
الإلكتروني المختلفة، كأن تقام مثل هذه المؤتمرات المفيدة والمنخفضة التكلفة بين إحدى 

ية في الأردن على سبيل المثال، كأن تكون إحدى الجامعات الأردنيـة  المؤسسات التعليم
أو أي مؤسسة أخرى مع ما يناظرها من مؤسسات التعليم في إحدى الدول العربيـة أو  

فائـدة للغـة العربيـة، وترشِّـح     له الأجنبية، وتعمل المؤسستان على اقتراح موضوع 
يراها المختصون كـذلك، ويتّفـق   المؤسستان موضوعاً من الموضوعات المهمة التي 

على وقت معين تنجز فيه الأبحاث حول المحور المتّفق عليه، وبعدها يعقد المؤتمر عن 
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طريق عقد الندوات والجلسات التي يحضرها المهتمون والمشاركون في الوقـت ذاتـه   
  عن طريق شبكات الاتصال والأقمار الصناعية.

ا في المشاركة العلميـة فـي مؤسسـة    وقد أثبتت هذه المسألة نجاعتها ونجاحه
مايوكلينك العلاجية التي ترتبط مع بعض المؤسسات الطبيـة فـي الأردن، وهـي    
عملية غير مكلفة إذا توافرت البنى التحتية الأساسية والمؤسسـات التـي يمكنهـا    

  ممارسة صلاحيتها في هذا الموضوع في الأمور التي تخص اللغة العربية.
  ):  Audio Conferencesلصوتية (المؤتمرات اثانيا: 

و تستخدم هاتفاً عادياً وآليـة   ،تعتمد على الانترنتحديثة وهي تقنية إلكترونية 
للمحادثة على هيئة خطوط هاتفية توصل المتحدث (المحاضر) بعدد من المستقبلين 

  (الطلاب) في أماكن متفرقة.
  Video Conferencesمؤتمرات الفيديو  ثالثا: 

وهي المؤتمرات التي يتم التواصل من خلالها بين أفراد تفصل بينهم مسافة من 
 موجـود خلال شبكة تلفزيونية عالية القدرة عن طريق الانترنت ويستطيع كل فرد 

محددة أن يرى المتحدث، كما يمكنه أن يتوجه بأسئلة استفسارية وإجـراء   هبطرفي
وتمكن هـذه التقنيـة مـن نقـل      حوارات مع المتحدث (أي توفير عملية التفاعل)

المسموعة (صورة وصوت) في تحقيق أهداف التعليم عن بعـد   المؤتمرات المرئية
    .وتسهل عمليات الاتصال بين مؤسسات التعليم

وقد أجرت الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة مؤتمراً حـول اللغـة العربيـة    
لمشاركات والمشـاركين  كان التواصل بين ا 2012وتحديات العصر في أوائل عام 

يستعمل هذه الطريقة، على الرغم من أنّهم كانوا في قاعتين متباعـدتين، وعنـدما   
يتقدم أحد الطرفين بمداخلاته تجري عملية النقاش مباشرة بوجود منسق فـي كـلّ   

  قاعة من القاعتين.
    White Board اللوح الأبيضرابعا: 

من الأدوات الرئيسـية الـلازم    وتعدبورة التقليدية سعبارة عن سبورة شبيهة بال
توافرها في الفصول الافتراضية، ويمكن من خلالها تنفيذ الشرح والرسـوم التـي   

وتنفع هذه الطريقة في العملية التعليمية القائمة على المـنهج   خر.آإلى شخص  تُنْقل
  .pedagogical methodالتعليمي أو المدرسي 
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    Satellite Programsالصناعي  برامج القمرخامسا: 

وهي توظيف برامج الأقمار الصناعية المقترنة بنظم الحاسب الآلي والمتصـلة  
فادة من القنـوات السـمعية   مما يسهل إمكانية الإ ،بخط مباشر مع شبكة اتصالات

وفـي   ،يجعلها أكثر تفاعلاً وحيويـة هذا و ،والبصرية في عمليات التدريس والتعليم
هذه التقنية يتوحد محتوى التعليم وطريقته في جميع أنحاء البلاد أو المنطقة المعنية 

أن تزود جميع مراكز الاستقبال بأجهزة استقبال  شرط ،بالتعليم لأن مصدرها واحد
  وبث خاصة متوافقة مع النظام المستخدم.

  :chatبرامج المحادثة سادسا: 

مع المستخدمين الآخرين في وقت واحد عن وهي إمكانية التحدث عبر الانترنت 
طريق برنامج يشكل محطة افتراضية تجمع المستخدمين من جميع أنحـاء العـالم   

  .على الانترنت للتحدث كتابة وصوتاً وصورة
وهي برامج ذات صبغة عالمية يتواصل بها الناس فيما بينهم في شتى مواضيع 

كن أن يكون التواصـل بوسـاطتها   الحياة، ويسمونها برامج الشات (الحكي)، إذ يم
مفيداً في اللغة العربية، وبعضها يمكن أن يستعمل الصـوت والصـورة والكتابـة    

وغيرهـا،   hotmailو  yahoo messengerو  skypeأيضاً، ومن هذه البرامج 
  ).ipad) و (iphoneكما يمكن أن يكون من ضمنها أيضاً برامج  (

عن قدرة الطالب أو المدرس علـى التواصـل   ولما كان التعليم المتزامن عبارة 
المباشر من حيث استقبال الأسئلة والإجابة عنها، فإنه يمكن أن يكون مـن الفائـدة   
بمكان توجيه الجهود نحو طرق التعليم عن طريق هذه البرامج في موضوع اللغـة  
العربية، إذ ما إن يباشر المشترك الدخول إليها حتى يعرف المشاركون الآخـرون  
أن شخصاً مهتماً على الخط، فيبادرون إلى المشاركة والأسئلة، وينفع هذا الأمر في 
موضوعات القواعد خاصة، ويمكن أن يتواصل فيهـا البـاحثون علـى اخـتلاف     
خبراتهم وعلمهم، فيتبادلون الحديث عن التجارب فـي تـدريس موضـوع مـن     

صين أو أكثر، إذ إن الموضوعات التي يهتمون بها، إذ يمكن أن يحدث هذا بين شخ
غرف الشات يمكن أن تتعدد حتى تتسع لعدد من المشتركين في الحـديث، وهـذا   
يغني الدرس الذي يعملون على مناقشته، ولحسن الحظ، فإن الذين يتعاملون مع هذه 
البرامج كثر، ولكنهم من المتطوعين الذين يبحثون عن ضالتهم فـي موضـوعات   
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نهم أنهم سيتفرقون بعد انتهاء حاجتهم إلى هـذه البـرامج   معينة، وأسوأ ما ينتظر م
ويحلُّ محلَّهم آخرون من المهتمين والهواة والمتعلمين، وأما المستوى الرسمي، فإنه 
لا يفيد من هذه التقنيات والبرامج على الرغم من أنّها تتيح للمتعلمين مسألة توجيـه  

  الأسئلة وتلقي الإجابات.
طريقة (إذا استخدمت الاستخدام العلمـي) فيتمثَّـلُ فـي    وأما أكثر سيئات هذه ال

معيار الخوف، ونعني به الخوف من التعامل مع الأجهزة أو الإجابـات، ولكنهـا   
يمكن أن تخلق جواً حميماً من التفاعل بين طرفي العملية التعليمية، وقـد تابعـت   

ج المحادثـة  بنفسي عدداً من المواقع التي تتبع التعليم المتزامن عن طريـق بـرام  
فكلمني عدد من الطلبة من الدول العربية المختلفة حول رسائلهم أو أن بعضهم كان 
يسأل عن قيمة كتاب من الكتب، وأما التواصل بين الأساتذة عبرها فإنّه غالباً غيـر  

  منتظر لعوامل خارجة عن نطاق بحثنا هذا.
م وفحص تأثيره في اللغـة  وأما إذا توافر معيار الرغبة في مثل هذا النوع من التعل

فإن المؤسسات هي التي يمكن أن تعمل على تهيئته وليس الأفـراد؛ لأن المؤسسـات   
الجامعية خاصة هي القادرة على توظيف البرامج في الطريـق الصـحيح، بحيـث لا    

  تنحرف عن مسارها العلمي لتصبح برامج للتواصل الشخصي أو الاجتماعي.
  ي غير المتزامنالتعليم الإلكترونسابعا: 

وأما التعليم الإلكتروني غير المتزامن، فهو التواصل غير المباشر بين عناصـر  
العملية التعليمية (المعلم والمتعلّم)، وقد يكون بين غيرهما، كـأن يتبـادل باحثـان    

  خبراتهما حول موضوع ما،  
ين ويقصد به تلك الأدوات التي تسمح للمستخدم بالتواصل مع المستخدمين الآخر

المستخدم والمستخدمين الآخرين على  وجودتتطلب  أي أنها لا ،غير مباشر تواصلاً
  :أتيالشبكة معاً أثناء التواصل، ومن أهم هذه الأدوات ما ي

 E-mail البريد الإلكتروني -أ

وهو عبارة عن برنامج لتبادل الرسائل والوثائق باستخدام الحاسب من خلال شـبكة  
العديد من الباحثين إلى أن البريد الالكترونـي مـن أكثـر خـدمات     الانترنت، ويشير 
فيقوم أحـد الأطـراف بإرسـال     ة استعماله،ويرجع ذلك إلى سهول ،الانترنت استخداماً

رسالة إلى طرف ثان يستفسر فيها عن مسألة من المسائل، وبعد أن تصل إليه يمكن أن 
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ية في عدد من المسائل، لعـل أهمهـا   يرد عليها برسالة تحمل الجواب، وتفيد هذه العمل
نشر الكتب والمقالات وإرسالها من أجل الفائدة، وأكثـر مـن يمكـن أن يفيـد منهـا      
المتخصصون في العلوم الإنسانية واللغات، بسبب ضعف الإقبال على تكوين مكتبـات،  
وصعوبة الحصول على المقالات العلمية بسبب ما نراه من إهمال كثير من المؤسسات 

تراك في مجلات العلوم الإنسانية مما يؤدي إلـى عـدم توافرهـا، فالمؤسسـات     للاش
التعليمية تخضع للعلوم التطبيقية والنظرية البحتة على حساب العلـوم الإنسـانية، وقـد    
صرح أحد مسئولي البحث العلمي مرة في ندوة من النـدوات بـأن بحـوث العلـوم     

  لها حتى لو تأخرت عشرات السنين! الإنسانية، (اللغة العربية خاصة) لا داعي
  الأقراص الممغنطة (المدمجة) -ب

تمتاز الأقراص الممغنطة بانخفاض قيمتها وسهولة الحصول عليهـا، وسـعتها   
المعقولة التي تتسع لكتب مختلفة، وقد بدأت بعض الجامعـات بتكـوين مكتبـات    

يخلو من عيـوب  إلكترونية مكونة من عدد كبير من هذه الأقراص، ولكن الأمر لا 
فيها، إذ إنها سريعة التلف وقد تتعرض لبعض الخدوش مما يفقدها مادتها المسـجلة  
عليه، وقد بدأت بعض المؤسسات بنشر بعض الأقراص التي تحتوي على بـرامج  
تعليمية مختلفة، كثير منها يخص اللغة العربية، كمكتبة اللغـة والنحـو والشـعر    

ر هذه الأقراص، فهي شائعة وتقدم فائدة كبيرة العربي وغيرهما، ومهما يكن من أم
  لأن بعضها مزود ببرامج بحث عن المعلومة المطلوبة بأخصر الطرق.

  المجلات الإلكترونية -ج

وهي كثيرة الآن، وبعضها محكَّم وأكاديمي، وبعضها ثقافي منوع الموضوعات 
 ـ راء، ويمكـن أن  وتبرز أهميتها في سهولة الحصول عليها والفائدة التي تتيحها للق

يحولها المهتمون إلى نسخ ورقية إذا كان مهتمـاً بموضـوعاتها، وتقـدم بعـض     
المجلات خدمة عظيمة للقراء كما في حالة مجلة الأكاديمية العربية في الـدنمارك  
مثلاً، فهي تنشر موادها الأكاديمية المحكمة تحكيماً صارماً قبل أن يرى العدد فـي  

  بأكثر من عام.صورته الورقية النور 
  المواقع الإلكترونية: -د

ماتهم اسـه إوهي كثيرة جداً، وبعضها متخصص يعمد أعضاؤه إلـى تسـجيل   
ويتيحون لآخرين التعليق والمشاركة، ومن هذه المواقع ما يؤسسه متخصصون في 
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موضوع معين كالنحو أو الصرف أو فقه اللغة وغيرها، ويطرحون دروسهم علـى  
التعليم غير المتزامن، لأن الأعضاء يشاركون بعد طـرح  الأعضاء، وهو نوع من 

القضية دون أن يكون الاتصال متزامناً مع الطرح، وبعدها يرد المتخصص علـى  
  استفسار المشاركين وأسئلتهم التي يطرحونها.

    World wide web الشبكة النسيجية -هـ

نظام معلومات يقوم بعرض معلومـات مختلفـة علـى صـفحات      عن وهو عبارة
، وهي وسـيلة مهمـة   مترابطة ، ويسمح للمستخدم بالدخول لخدمات الانترنت المختلفة

ذات فائدة للمهتمين باللغة العربية لأن هذه التقنية غير مكلفة وفي متناول أيدي البـاحثين  
  .ت تقديماً يسهل الوصول إليهوالمتعلمين، وتقدم شبكة الإنترنت نظام المعلوما

    Discussion Groups مجموعات النقاش -و

وهي إحدى أدوات الاتصال عبر شبكة الانترنت بين مجموعة من الأفراد ذوي 
الاهتمام المشترك في تخصص معين يتم عن طريقها المشاركة كتابياً في موضوع 

على هذه المجموعة  معين أو إرسال استفسار إلى المجموعة المشاركة أو المشرف
  دون التواجد في وقت واحد.

    File Exchange  الملفات نقل

وتختص هذه الأداة بنقل الملفات من حاسب إلى آخر متصل معه عبـر شـبكة   
، ويمكن أن تتـيح  الانترنت أو من الشبكة النسيجية للمعلومات إلى حاسب شخصي

هذه الوسيلة نقل الكتب والأوراق البحثية بين طرفي العملية التعليمية، كمـا تتـيح   
تبادل هذه الملفات بين الباحثين وبخاصة في الأوراق البحثية التي تقدم في الندوات 

  والمؤتمرات، في وقت قياسي لا تتيحه وسائل الاتصال العادية.
      Interactive video  الفيديو التفاعلي

وهي التقنية التي تتيح إمكانية التفاعل بين المتعلم والمادة المعروضة المشـتملة  
 وتعدعلى الصور المتحركة المصحوبة بالصوت بغرض جعل التعلم أكثر تفاعلية ، 

هذه التقنية وسيلة اتصال من اتجاه واحد لأن المتعلم لا يمكنه التفاعل مع المعلـم و  
تشتمل تقنية الفيديو التفاعلي على كل من تقنية أشرطة الفيديو وتقنيـة أسـطوانات   

  .حاسب أو مسجل فيديو.عن طريق الفيديو مدارة بطريقة خاصة 
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  التوصيات
ضوء نتائج البحث تقدم الباحثة مجموعة من التوصيات، يمكن أن تسهم في  في

) في التعليم بشكل عام وفي تدريس اللغـة العربيـة بشـكل    (ICTتطوير استخدام 
 خاص، وهي على النحو التالي:

مفهوم التعلم الإلكتروني لا يقتصر على عرض فكرة واحدة أو محتوى إلكترونـي  
و المفهوم، بل يجب البحـث عـن العديـد مـن المحتـوى      واحداً للدرس أو الفكرة أ

الإلكتروني الذي يناقش المفهوم الواحد أو الفكرة الواحدة، أو الموضوع الواحد، سـواء  
تعريـب وتطويـع    معلى مستوى الوطن العربـي، أ  متم تطوير هذا المحتوى محلياً أ

المحتوى الإلكتروني الأجنبي بما يتناسب وديننا وقيمنا وتقاليدنا ويحقق فلسفتنا التربوية. 
  وبذلك يترك للمتعلم الخيار في اختيار النموذج أو المحتوى الذي يريد.  

. مراعاة العادات الصحية في استخدام التكنولوجيا وخصوصاً للذين يجلسون 10
طويلة، فيصابون بأعراض انحناء الرقبة والظهر ومشـاكل   أمام الحاسوب لفترات

في العيون ورسغ اليدين. لذلك يجب توعية المعلمين والطلبة إلى الطريقة الصحيحة 
في الجلوس واستخدام الفأرة ولوحة المفاتيح، وعـدم الجلـوس لفتـرات طويلـة     

 متواصلة أمام جهاز الحاسوب.
ام اللغة العربية الصـحيحة كتابـة   اهتمام معلمي المباحث المختلفة باستخد .11

 ومحادثة أثناء تدريسهم لمباحثهم .
ممارسة المجتمع الأردني لعادات تشجع على استخدام التكنولوجيا بطريقة  .12

هادفة مثل: إهداء الأطفال برمجيات تعليمية، وقصصاً هادفة لتنمية مهارات اللغـة  
، والحفاظ عليها، بدلاً مـن  المختلفة، وغرس حب اللغة العربية فيهم، والاعتزاز بها

إهدائهم الكثير من الألعاب التي تُكسر في حينها وتذهب سدى. وكذلك أين قصة ما 
قبل النوم للأطفال التي كان يمارسها معظم الآباء والأمهات وحتى غيـر المـتعلم   
منهم؟! ولماذا لا نتحدث مع أبنائنا بلغة عربية تناسب المستوى العمري لهم بدلاً من 

 دام اللغات الأجنبية للدلالة على رقي العائلة والمستوى الاجتماعي الرفيع لها؟!استخ
  التوصيات

  بما يلي: نقترحوفقا لما توصلت إليه نتائج هذه الدراسة فإن الباحث 
 ـ وأولياء الأمور ينبغي على التربويين  .1 الجوانـب الايجابيـة   أهم الاحاطـة ب
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الجوانـب   تعزيـز بهدف العمل على وذلك  والجوانب السلبية للألعاب الإلكترونية 
 في المدرسة والبيت وخارج المنزل. الجوانب السلبيةأثار الايجابية والحد من 

إنشاء مركز وطني/قومي على مستوى الوطن العربي لإجراء بحـوث ذات   .2
صلة بالألعاب الإلكترونية والعمل على إنتاجها بما يتوافق مع دين وعادات وتقاليـد  

 سلامية والعربية.المجتمعات الإ

 تصـنيف "مجلـس  علـى غـرار    لعاب الإلكترونيةللأنظام تصنيف إيجاد  .3
)  Entertainment Software Rating Board)ESRBالبرمجيـات الترفيهيـة"  

بتوضيح محتوى يعنى بتصنيف الألعاب حسب الأعمار وكذلك يعنى  امرجعليكون 
ت وتقاليـد المجتمعـات   بما يتوافق مع دين وعادا كل لعبة عبر أوصاف مختصرة

 الإسلامية والعربية.

المتضمنة في الألعـاب   -تبني وتضمين عناصر الجذب والإثارة والتشويق  .4
في إنتاج ألعاب الكترونية تتوافق مع ديـن وعـادات    -الإلكترونية شائعة الانتشار

 وتقاليد المجتمعات الإسلامية والعربية.

تمل علـى عناصـر الجـذب    إنتاج برمجيات حاسوبية تعليمية وتربوية تش .5
 والإثارة والتشويق المتضمنة في الألعاب الإلكترونية شائعة الانتشار.

ت للتشجيع على إنتاج ألعاب الكترونية تتوافق مع ديـن  آوضع حوافز ومكاف .6
 وعادات وتقاليد المجتمعات الإسلامية والعربية.

ي تنـتج فـي   حماية حقوق الملكية الفكرية لبرمجيات الألعاب الإلكترونية الت .7
 العالم العربي.

تبني وزارات التربية والتعليم في العـالم العربـي بعضـا مـن الألعـاب       .8
الإلكترونية التعليمية الجيدة وتضمينها في المناهج الدراسية، وعمل مسـابقات ذات  

 صلة بهذه الالعاب داخل وخارج المدرسة.

ليم الرسـمي فـي   ينبغي على مؤسسات التعليم العام عمل توازن بين أنماط  التع .9
 المدارس وأنماط التعليم غير الرسمي خارج المدارس وبالذات في العوالم الافتراضية.

ممارسـة الألعـاب   الطفـل بـين   الوقت المخصص لترفيه تنظيم ينبغي  .10
وممارسة الرياضة الحقيقية مثل السباحة ولعـب الكـرة   الإلكترونية (الافتراضية) 

التي تعود بالفائدة على الطفل من الناحية والرحلات وغيرها من الأنشطة  بأنواعها
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 .والعقلية والنفسية الجسمية

، الألعاب الإلكترونية المناسبة لأعمار أولادهـم يختارا ينبغي على الوالدين أن  .11
  النفسية.م الجسمية والعاطفية ووصحته ميخل بدينهوأن تكون خالية من أي محتوى 

فـي   سـاعتين تحديد زمن معين للعب لا يزيد عن على الوالدين  ينبغي - .12
ثم يقضي باقي  ، دقيقة 15يوميا بشرط أخذ فترات راحة كل  اليوم لممارسة اللعب

  الوقت في ممارسة باقي الأنشطة اليومية.
يسمحا للطفل بممارسة الألعاب الإلكترونيـة  لا ينبغي على الوالدين أن  - .13

 .الواجبات المدرسيةإلا بعد الانتهاء من 

يسمحا للطفل بممارسة الألعاب الإلكترونية فـي  لا ينبغي على الوالدين أن  .14
 .وجبات الطعام اليوميةفترات تناول 

هم في ممارسـة الألعـاب   وويشاركيجب على الآباء أن يصادقوا أبناءهم  .15
ولا ينشغلوا عنهم بحجة كسب الـرزق حتـى لا يخسـروا أطفـالهم     الإلكترونية 

 بأنفسهم الأموال التي جمعوها من أجلهم. ويضيعوا

على مـا يطـرح فـي    ينبغي على الجهات المسؤولة القيام  بعمل مراقبة  .16
 .والكتـب وغيرهـا   الفيـديو أشرطة كما يحدث مع  ألعاب إلكترونية،الأسواق من 

النفس، والدين علم بحيث تكون لجان هذه الرقابة متكونة من علماء في الاجتماع، و
حدد من هذه الألعاب ما يتم تداوله وما يحظر، ويكون المعيار الاتفـاق  الإسلامي ت

  مع ثقافتنا وأخلاقنا وعدم التعارض مع مبادئ ديننا.
الطفل المسلم، فيتخصص من أبنـاء   الكترونية تناسب تصميم ألعابالقيام ب .17

 ـ  ه المسلمين من يصمم ألعابا تناسب الطفل المسلم، وتتوافق مع احتياجاتـه وتطلعات
  وتاريخه وحضارته.

على أهمية دور المعلمين في توعية الأطفال بمخاطر الإدمان على التأكيد  .18
، وكيف تمارس بصورة صحيحة، والتنبيه إلى ما فيها ممارسة الألعاب الإلكترونية

 من محاذير.

الاهتزازية  للالعاب الالكترونيةإبعاد الأطفال عن الاستخدام المتزايد  ينبغي .19
 .حتى يتجنبوا الإصابة المبكرة بأمراض عضلية خطيرة كارتعاش الذراعين

ينبغي أن يكون موضع جلوس الطفل الذي يمارس الألعـاب الإلكترونيـة    .20
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بعيدا بما فيه الكفاية عن شاشة التلفاز أو الحاسوب، وذلك لأجل التقليل من مخاطر 
 الاشعة على صحة الطفل.

الأدوات المستخدمة في اللعب مطابقـة للمواصـفات    أن تكونالتاكيد على  .21
متناسبا مع حجـم الطفـل    الحاسوب، كأن يكون ارتفاع حامل الطبية قدر الإمكان

بالإضافة إلى التأكد من جودة الخامات التي تصنع منها مقاعـد الجلـوس وكميـة    
 غرفة والتهوية.الإضاءة المناسبة بال

 المراجع
  المراجع العربية 

): رؤية في دمج التكنولوجيا 2007إبراهيم، عاطف عبد الحميد وآخرون (  .1
في تطوير التعليم، بحث مقدم للمؤتمر الدولي الأول لاستخدام تكنولوجيا المعلومات 

  إبريل . 24-22والاتصال لتطوير التعليم قبل الجامعي، جمهورية مصر العربية، 
تدريس بمساعدة الحاسوب في ): أثر ال2003الجرايدة، نبيلة عبد الرحمن (  .2

تحصيل طلبة الصف الأول الثانوي في قواعد اللغة العربية، رسالة ماجستير غيـر  
  جامعة آل البيت.   -منشورة، كلية الآداب والعلوم

): أثر اسـتخدام إسـتراتيجية التـدريس    2004الجمال، بسمة خليل سليم (  .3
يـة لموضـوعات   الخصوصي المنفذة من خلال الحاسوب في تقـديم دروس علاج 

صرفية في تحصيل طلبة الصف الثاني الثانوي الأدبـي، وفـي اتجاهـاتهم نحـو     
جامعـة   -الحاسوب، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية الدراسات التربوية العليـا 

  عمان العربية للدراسات العليا.
): معيقات استخدام الوسائل التعليمية في منهاج 2001الخوالدة، أحمد ذيب (  .4
العربية في المرحلة الثانوية في مديرية التربية والتعليم لمحافظة جرش مـن  اللغة 

  جامعة اليرموك. -وجهة نظر المعلمين، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية

):  فاعلية تدريس قواعد اللغة الإنجليزيـة  1999الرفاعي، إسماعيل خليل (  .5
طلاب الصف الثاني الإعدادي  دراسة تجريبية على -المبرمجة بالكتاب والحاسوب

 في مدارس مدينة دمشق، رسالة دكتوراه، كلية التربية، جامعة دمشق.  
): تكنولوجيا التعليم في عصر المعلومات 2004زيتون، كمال عبد الحميد (  .6

  .2والاتصالات، عالم الكتب، القاهرة، ط
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تحصيل ) : أثر استخدام البرنامج المتعدد الوسائط في ال2001صالح، نزهه ( .7
الفردي والمؤجل لطلبة الصف التاسع الأساسي في اللغة العربية، رسالة ماجسـتير  

  غير منشورة، الجامعة الأردنية.
): الدليل التربوي لمادة اللغـة العربيـة   2006صويص، ميسرة وآخرون ( .8

  .المحوسبة، وزارة التربية والتعليم الأردنية

التعليم، دار الفكر للطباعـة  ): استخدام الحاسوب في 2002الفار، إبراهيم ( .9
  .1والنشر والتوزيع، الأردن، ط

التعليم والتعلم مـن   -) : الخلية الإلكترونية2007محمد،  ثروت محمد (  .10
بحـث مقـدم للمـؤتمر الـدولي الأول      خلال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات،

لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال لتطوير التعليم قبل الجامعي، جمهوريـة  
 إبريل . 24-22مصر العربية، 

الموسى، عبد االله بن عبد العزيز و المبارك، أحمـد بـن عبـد العزيـز      .11
 Dataت الأسس والتطبيقات، مؤسسة شبكة البيانـا  -): التعليم الإلكتروني2005(

net1المملكة العربية السعودية، ط -، الرياض. 
): كتـب اللغـة العربيـة    2007/ 2006وزارة التربية والتعليم الأردنية ( .12

  ) الأساسي.4-1للصفوف (
): أدلة المعلم للغة العربيـة  2007/ 2006وزارة التربية والتعليم الأردنية ( .13

 ) الأساسي.  4-1للصفوف (
): دراسة مقارنة لدرجة اسـتخدام  2009ردنية (وزارة التربية والتعليم الأ .14

معلمي الرياضيات واللغة العربية واللغة الإنجليزية للمناهج المحوسبة على منظومة 
  في المدارس الاستكشافية.  EduWaveالتعلم الإلكتروني 

تقرير خاص بمنظومـة الـتعلم    ):2010وزارة التربية والتعليم الأردنية ( .15
  التي تواجها المدارس. الإلكتروني عن الصعوبات

 الصـعوبات التـي تحـول دون    ):2010وزارة التربية والتعليم الأردنية ( .16
 استخدام وحدات موارد التعلم في مدارس وزارة التربية والتعليم.
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    :الملخص

إليهـا  لا يخفى على أحد مناّ أن العالم اليوم قائم على أرقى التقنيات التّي وصل 
التطور التكنولوجي، خصوصا ما يتعلق بالجانب اللّغوي الذي نال هو الآخر مكانته 
في هذه النهضة التكنولوجية، فلم يعد اقتصار التكنولوجيا لمجال التعليم على تعـدد  

بل بـدأ يبـرز بفضـل انتشـار واسـتعمال      ، الوسائل التقنية المستعملة في التعليم
مية في التعامل مع القضايا التعليمية؛ بمعنى أن اللّغـة  المنهجية الاعلاو الحواسيب

فتعليم اللغة العربيـة  . دخلت عالم الحوسبة الالكترونية واقتحمت مجال المعلوماتية
والتّـي   وآدابها باستخدام الحاسوب يعد من أحدث الاتجاهات التعليمية المعاصـرة  

ذلك من خلال اعتماد و للغوية،تهدف إلى تطلع تقنيات الحاسوب لخدمة الدراسات ا
  .  آليات تكنولوجية عالية الفعالية يقترحها مجال اللّسانيات الحاسوبية

والسؤال الذي يتوجب طرحه هنا :إلى أي مدى تسهم اللّسانيات الحاسوبية فـي  
  وكيف يتم تحليل مستويات اللغة تحليلا حاسوبيا؟ تطوير البحث اللّساني العربي؟

  .  اللسانيات الحاسوبية ،التعليمية ،مستويات اللغة، : اللّغةحية الكلمات المفتا
  :مقدمة

شهدت السنوات الأخيرة تسارعا متزايدا في شتّى الميادين نظـرا لمـا تميـز بـه     
عصرنا من تطور تكنولوجي عجيب، حيث حققّت اللّسانيات إنجازات عظيمـة علـى   

التقنية. فنتج عن و الطبيعيةو مع العلوم الانسانية تعالقتو التطبيقي،و النظري يينالمستو
  وغيرها. الجغرافيةو الفيزيائيةو الحاسوبيةو هذا التعالق فروع لسانية عديدة منها الأدبية
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تضخمها اقـتحم الحاسـوب   و انفجار المعلوماتو وفي عصر التقدم التكنولوجي
أن يقـدمها إلـى الحقـول    كافة المجالات في الحياة الانسانية بتطبيقاته التي يمكن 

كان أكثر عمل للحاسوب ما يتعلّق بحقل و المعرفية الّتي تتعلّق باللسانيات التطبيقية،
من هذا المنطلق لا يمكـن أن ننكـر دور التكنولوجيـا    و تعليمية اللّغات وتعلّمها،

خاصة الحاسوب، فقد اسـتفادت اللّغـة   و مستويات اللّغة العربيةالحديثة في تعليمية 
  أصـبحت مواكبـة للعصـر   و عربية من اللّسانيات الحاسوبية في مجالات مختلفةال

حيث دخل إلى قاموسها الكثير من المصطلحات الحديثة ذات العلاقة بالاختراعـات  
  غيرها.و الحاسوبيةو الذكاء الصناعيو البرمجةو الحوسبةو الحديثة منها: الحاسوب

 أمرا ضـروريا لمواكبـة العصـرنة    إن إدخال اللّغة العربية إلى الحاسوب أصبح
التطور التكنولوجي في العالم، فهو يعد (الحاسوب) وسيلة تعليمية حديثة ناجحـة فـي   و

 التركيبيـة و الصـرفية و تعليمها بمختلف مسـتوياتها الصـوتية  و تدريس اللّغة العربية
ى مختلف الدارسين علو في عالمنا العربي امتدت أنظار الباحثينو الدلالية،و المعجميةو

  توظيفه لخدمة اللّغة.و ضرورة الإسراع في الإفادة من الحاسوب،تخصصاتهم إلى 
أهـم مجالاتهـا مـع    و سنقف في هذه الدراسة على مفهوم اللّسانيات الحاسوبية

التركيز على جهود بعض الباحثين المعاصرين العرب في تطوير تقنيات الحاسوب 
الحاسـوب  و ية ربط البحث اللّساني العربـي كيفو لخدمة الدراسات اللّغوية العربية،

  وفق تقنيات حديثة.
  :مفهوم البحث اللّساني العربي -/1

البحث اللّغوي قديم في التراث العربي، بدأ مع قيام الحركة العلمية فـي القـرن   
الحضاري. و قد نشأت الدراسة اللغوية في رحاب التحول الفكريو الثاني الهجري،

، انطلاقا من الشعور بمعجـزة البنـاء   القرآن الكريم في البيئة العربية الذي أحدثه
لم يكن البحث اللّغوي عند العـرب  و ،)1(الدلاليو اللغوي على المستويين التركيبي

 الإسـلامية و من الدراسات المبكّرة لأنّهم وجهوا اهتمامهم أولا إلى العلوم الشرعية
منذ منتصف القرن الثاني الهجـري  و الأخرىحين فرغوا منها اتجهوا إلى العلوم و

التفسـير  و يؤلّفون في الفقه الإسلاميو بدأ العلماء يسجلون الحديث النبوي الشريق
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بعد أن تم تدوين هذه العلوم اتجه العلماء نحـو تسـجيل العلـوم غيـر     و القرآني،
  .  )2(النّحوو من بينها اللغةو الشرعية،

تجاهـات عديـدة، إذ أن المهتمـين بقضـايا     و يتميز البحث اللساني الحديث با
النحو للغة العربية، ينتمون  إلى توجيه مدرسي واحد تقـوده مدرسـة   و اللسانيات

من بينهم (عبد الرحمن أيوب، تمام حسان، كمال بشر، محمد و (فيرت) الإنجليزية.
الشهران...) غير أن جهود هؤلاء لم تكن لتصب في قالب واحد، بـل اتّجـه كـلّ    

  يتعمق فيه.و ث إلى موضوع بعينه يدرسهباح
كانت الدراسات اللسانية الحالية في العالم العربي لأول مرة مـن أجـل تقويـة    

لا سـيما  و شـيوخه، و النظرية اللغوية العربية التي كانت أساسا لما يقوله سـيبويه 
كيفية مواصلة الجهود المتواصلة في الوقت الـراهن  و الخليل بن أحمد الفراهيدي،

حيث يبدأ بوصف المنهجية التي بنيت عليها هذه النظرية، وذلـك بالمقارنـة بـين    
النحـو التوليـدي   و خاصة البنيويـة و المبادئ التي تأسست عليها اللسانيات الحديثة

أبدع في جميع ميادين و التحويلي كما اشتهر الخليل عند الناس باختراعه للعروض،
هـو لا يـزال   و أيضا اختراعه للشـكل و الدراسات اللغوية العربية خاصة.و اللغة

  مستعملا إلى يومنا هذا في الكتابة العربية.
ومع مرور الزمان تكون فريق من الباحثين المختصـين فـي علـوم اللسـان     

أطلق عليهم اسم المدرسة الخليليـة  و من تبعهما،و سيبويهو لمواصلة ما بدأه الخليل
 تحليلات ظهرت نظريات كثيرةو اللكن بعد التمحيص لما تركوه من أقوو الحديثة.

بدأت اللسـانيات الغربيـة تنتشـر    و مناهج علمية عامة لدراسة الظواهر اللغوية،و
دراساتها شيئا فشيئا في البلدان العربية، حيث كان للنحاة العرب الأولـون أمثـال   

 لبحث اللساني في أحدث صورةام اسهإو في الوقت نفسه مشاركةو الخليل بن أحمد،
  البحث المتعلّق بتكنولوجيا اللّغة.خاصة و
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  «Linguistique computationnelle» :اللسانيات الحاسوبية -/2

  :مفهومها 2-1

هو علم حديث يهتم بالإفادة من معطيات الحاسوب في دراسة قضايا اللسـانيات  
المتعددة مثل: رصد الظواهر اللغوية وفقا لمستوياتها. الصوتية، الصرفية، النحوية 

الترجمـة  و صـناعة المعـاجم  و العمليات الاحصائيةإجراء و العروضيةو البلاغية
الأدب لكي يقوم و ، كما يستخدم الحاسوب في دراسة اللغة)3(تعليم اللّغات و الآلية، 

معلومات للبحث، حيث أنّـه يقـوم   و حفظ الملفاتو الفرزو بعمليات آلية مثل العد
ترجمتهـا إلـى   و المعلومات اللغوية إلى لغته الرقمية لتحليلهاو بتحويل النصوص

هنا تشارك اللسانيات في المساعدة على فهم خصـائص المعطيـات   و لغات أخرى،
  استعمالها.و تقديم نظريات تفيد في كيفية بناء اللغةو اللغوية،

وتتألف مبادئ اللسانيات الحاسوبية من اللسـانيات العامـة بجميـع مسـتوياتها     
ة، ومن علم الحاسبات الإلكترونيـة  التحليلية: الصوتية، والصرفية، والنحوية، والدلالي

ومن علم الذكاء الاصطناعي وعلم المنطق ثم الرياضيات، حيث تتناسق هذه الفـروع  
ومن هنـا فـإن تعريـف اللسـانيات      .)4(الآلي  وتتآلف لتشكّل مبادئ علم اللسانيات

الحاسوبية يختلف من باحث إلى آخر حيث يعتمد في ذلك على الحقل الذي يعمل بـه  
اللسانيات  ثم التجربة العلمية التي يخوضها، فبعض الباحثين يعرف هـذا العلـم   عالم 

المستويات اللسانية

المستوى الصرفي والنحوي

وتيالمستوى الص
معجميالمستوى ال

دلاليالمستوى ال بلاغيالمستوى ال
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على أنّه العمل اللّغوي الّذي يعالج في الحاسبات الإلكترونيـة (الكمبيـوتر) ويعرفـه    
بعض الباحثين الآخرين على أنّه جزء من علم الذكاء الاصطناعي، وبالتالي فإن علم 

لوماتية) طبقا لوجهة هؤلاء الباحثين هو الاستعمال الـدقيق  اللّسانيات الحاسوبي (المع
للحاسب الالكتروني لإجراء بعض العمليات الرياضية فيه والتـي تشـبه العمليـات    

  .  )5(المنطقية الرياضية التي يقوم بها الذهن الانساني
وعلى هذا الأساس فإن الصياغة الرياضية لا يمكن الاستغناء عنها في حوسـبة  

العربية لأن الحاسوب يعالجها برموز رياضية، فهي تلعب دورا مهمـا فـي   اللغة 
هذا ما يؤكّده  عبد الرحمن الحاج صالح: " إن أكبـر غلـط   و التطور الالكتروني.

يمكن أن يرتكبه الباحث في هذا الميدان هو أن يعتقد أن التحليل اللغوي مهما بلغت 
قد لا يصرح غير لغوي بذلك و اضية،أهميته هو شيء ثانوي بالنسبة للصياغة الري

  . )6(أفعاله قد تدلّ على غير ذلك في الكثير من الأحيان" و إلاّ أن عمله
هذا يعني أن التحليل اللغوي له أهمية كبيرة في الصياغة الرياضية، علما أن لغـة  
الحاسوب هي عبارة عن رموز رياضية تمثل مجموعة قواعد منظمة بطريقة معينـة  

  القواعد البسيطة إلى القواعد المعقدة ثم إلى القواعد الّتي هي أكثر تعقيدا. تنطلق من
ويمكن القول مما سبق ذكره أن اللغة الحاسوبية علم واسع له عـدة تطبيقـات   
فيمكن أن يحول بعض المهام اللّغوية إلى أعمـال آليـة فهـو وليـد التطـورات      

 ساني بكلّ خلفياته المعرفيةلالنظري ال التكنولوجية المتقدمة، حيث يلتقي فيه الجانب
المنهجية مع الجانب التكنولوجي المعلوماتي بكل تطوراته. فهو علم جديد يحتـاج  و

مهندسين من الطرفين، فلا يستطيع أهل اللّغـة التفـرد   و لمن يؤصل له من خبراء
  لا أهل الحاسوب كذلك.و بتأسيسه

استخداماته في نشر و الحاسوب ولا شك في أن اللسانيات الحاسوبية تعتمد على
 أنسـاقها الصـرفية  و ذلك بإدخال  قواعد اللّغة في نظامها الصوتيو اللغة،و الثقافة

 وجـوه اسـتعمالها  و دلالات ألفاظهـا، و أنحاء أعاريبها،و أنماط نظمها الجملية،و
  أحكام رسمها الإملائي.و أساليبها في البيانو
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كما أن معالجة اللّغة آليا تدفع الباحث اللّساني بأن يكون دقيقا وموضوعيا في بحوثـه  
اللّغوية، فالتنقيب عن العمليات الذهنية المخبوءة في العقل الإنساني  وتمكين الحاسوب منها 

  .)7(هو ذروة ما تهدف إليه اللّسانيات الحاسوبية حتى يتمكّن المرء من التعامل معها
لخدمات التي تقدمها اللسانيات الحاسوبية : المشـاركة فـي تقـديم    ومن أهم  ا

تقنيات تمكّن من وضع برامج حاسوبية تساعد على فهم اللغات الطبيعية و نظريات
 اسـتعادة البيانـات  و حفـظ  و حيث يستخدم اللسانيون برامج الكمبيوتر في تحرير

 عـاجم الرقميـة  المو تأسيس القـواميس و النصوص بأساليب متعددة،و المعلوماتو
كذلك البحث السـريع الـذي    و فهرسة النصوص المختفة أبجديا بأكثر من طريقة.و

موضـوعي حتـى   و يستطيع برمجة اللّغات البشرية ضمن إطار تجريبي مضبوط
  التحليل.و يصبح الحاسوب قادرا على التركيب اللّغوي

  :مجالات اللّسانيات الحاسوبية 2-2

حديثة ناجحة في تدريس اللّغة العربية كونه يسـهم  يعد الحاسوب وسيلة تعليمية 
يفعـل دور  و ذاتيةو في إيجاد بيئة تربوية حديثة تساعد على جعل التعليم أكثر متعة

يمكن استخدام الحاسـوب لتعلـيم اللّغـة    و المتعلمين أثناء العملية التعليمية التعلمية.
  العربية في عدة مجالات أهمها:

 :معالجة النصوص آليا -1

ن الكم الهائل من النصوص اللّغوية يستدعي استخدام برمجيات متخصصة في إ
  تعمل هذه البرمجيات على إنجاز المهام الآتية:و تحليل النصوص،

 ؛الاحصاء العددي ويتضمن استخراج النسبة المئوية لتكرار كلمة معينة في النّص - 
 أو اشـتقاقاتها يشمل إيجاد كلمة معينة أو معرفة معانيها و البحث عن الشيء -
 ؛ما إلى ذلكو

 ؛تصنيف الكلمات أي ترتيبها وتبويبها في فئات نحوية كالأسماء والأفعال والصفات - 
 ؛السياق الذي ترد فيه الكلمة في النّص -
إعراب النصوص العربية آليا كشرط أساسي للتحليل العميق لمحتواها الـذي   -

 ؛يبنى على تحليل بنيتها التركيبية
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 النصوص آليا (وضع علامات الوقف) لكشف البنية السـردية للجمـل   ترقيم -
 ؛مفاصل المعنىو كذلك تحديد فواصل الجملو المقولات النحويةو

، التي تربط النّص Hyper mediaتزويد النص بمسارات التفرع الوسائطي  -
 ؛الارتباط الموضوعيو الصلة التاريخيةو بخارجه على أسس مختلفة، منها المؤلف

للدلالة على مضمونه عن طريق  keywordsمفاتيح و النّص بكلمات تعزيز -
 ؛العناوين الفرعية)و نظم الفهرسة الآلية (التصميم

آراء و التحلـيلات و إثراء المحتـوى برسـومات تخطيطيـة (ترسـيمات)     -
 القراء).و المستخدمين (التفاعل بين الكتّاب

 .)8(طلحات)استخدام معاجم الألفاظ المستخدمة (فهارس متخصصة للمص -
ومن هنا يمكن القول بأن البرنامج الحاسوبي يقوم بتحديد جملة من جمل النّص 
  ثم يقوم بترتيبها عشوائيا، ثم يطلب من المتعلّم إعادة بناء الجملة بشكلها الصـحيح 

يطلـب مـن المـتعلّم كتابـة     و أو يمكن عرض نص قد حذفت منه بعض الكلمات
  ما هو موجود في الكتاب المدرسي.الكلمات المناسبة لكل مكان مثل 

 :صناعة المعجم الالكتروني -2

 نشـرها و تعمـيم اسـتعمالها  و يتطلب المعجم الإلكتروني صياغة المصطلحات
تداولها، إلاّ أن هذا الصنف من المعاجم يلم إلماما كبيرا بجميع مستويات اللّغة أي و

تخص مستويات اللغـة   قاعدة المعطيات المرمزةو أنّه يعتمد على الأدوات المشفرة
  .)9(دلالة، بحيث تخضع المادة المعجمية في البناء إلماما دقيقا لفروع اللّغة و نحوا

توحيدها في مشـروع  و وقد ألح عبد الرحمن الحاج صالح على وضع المصطلحات
 الاستعمال الحقيقي للغة العربية ركّز على أهمية الرجوع إلىو الذخيرة اللّغوية العربية،

إشراك أكبر عدد من المؤسسات العلمية لإنجـاز  و استثمار للأجهزة الحاسوبية الحاليةو
الحصول على معلومات شتى من واقـع  من . حيث يتمكن الباحث العربي )10(المشروع

ذلك بإنجاز بنك آلـي للغـة العربيـة    و في وقت وجيز،و استعمال العربية بكيفية آلية،
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من بـين  و غيرها،و التقنيةو العلمية،و الأدبية،و اثيةالمستعملة يتضمن أمهات الكتب التر
  : )11(هذه المعاجم نذكر منها على سبيل المثال لا الحصر

يحتوي على جميع المفردات و المعجم الآلي الجامع لألفاظ العربية المستعملة:  -
تعدد فيه معـاني كـل   و العربية التي وردت في النصوص المخزنة قديمة أو حديثة

 ؛باستخراج هذه المعاني من السياقات التي ظهرت فيهامفردة 
يحتوي علـى  و التقنية المستعملة بالفعل:و المعجم الآلي للمصطلحات العلمية  -

يذكر مع كل مصطلح مـا يقابلـه فـي    و المصطلحات التي دخلت في الاستعمال،
معجـم  وارد فقط في و الفرنسية، أما ما لم يدخل في الاستعمالو اللغتين الإنجليزية

 حديث فيشار إليه فقط مع ذكر مصدره.
  تتجلى أهمية الحاسوب في صناعة المعاجم في ما يلي:و
 ؛الكلمات آلياو التعرف على الحروف  -
 ؛ترتيبها طبقا للنظام المطلوبو تخزين المادة  -
 ؛تخزين واسترجاع المعلومات الخاصة في مجال المكتبات أو مراكز التوثيق والمعلومات   - 
 ؛تعديلهاو حذف بعض المعطياتو المباشر إلى المطبعةالنقل   -
الاعتماد على البنك النصي الآلي في البحث عن التطـور الـدلالي للألفـاظ      -

 من ثم إمكانية صنع معجم تاريخي دقيق للغة العربية.و العربية،
  :حوسبة اللغة العربية -3

لـى سـبيل المثـال    لقد أقيمت بحوث وندوات كثيرة تعنى بحوسبة اللغة العربية، فع
  نذكر: الندوة التي عقدها المركز القومي للتنسيق، والتخطيط والبحث العلمـي والتقنـي  
في المغرب بالتعاون مع معهد الدراسات والأبحاث لشؤون التعريـب بـالمغرب لعـام    

، أين جمعت أبحاث هذه الندوة في كتاب سمي "اللسانيات العربيـة التطبيقيـة   )1983(
، وقد تعرض الكتاب إلـى مشـكلة تنـوع الآداء    )12(الاشارية والمعلوماتية"والمعالجة 

المنطوق، كما أشار إلى تقنيات تأليف الكلام وتمييزه، وتحدث عن دور الحاسوب فـي  
  الترجمة، وأهم المشاكل التي تعترض طريق هذه التقنيات الواعدة.
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التخاطـب  و  الآلةومن بين فوائد الحوسبة ما يعرف بالوصول إلى درجة محاورة 
 معها، حيث تمثل مسألة مخاطبة الآلة تحديا لمقدرتنا على فهم عمليـات إدراك الكـلام  

. كما يطمح الباحثون في تقنية اللّغات، إلى الحصول على أكبر رصيد مـن  )13(إنتاجه و
دقيق للنظام اللّغوي فيصبح الباحـث قـادرا   و تقديم توصيف شاملو المعلومات بسهولة

يبني الصـيغ الصـرفية فـإذا    و تحليلها، فيكشف الأخطاء الإملائيةو اللّغةعلى تركيب 
  مثلا عبارة (صوت مجعز) يحولها إلى (صوت مزعج). تورد

  :التحليل الحاسوبي لمستويات اللغة العربية -/3

تعنى طبيعة اللسانيات الحاسوبية بجانبين: أحدهما نظري والآخر تطبيقي، فالنظري 
لاستجلاء قدرات العقل البشري في توليد المعرفـة وحـل المشـكلات    يوجه اهتمامه 

اللّغوية كالترجمة الآلية من لغة إلى أخرى، ثم صياغة هذه القدرات بصـورة رمزيـة   
منطقية. أما الجانب التطبيقي فإنّه يستثمر ما تحقّق في الجانب النظـري لتمثيلـه فـي    

تعمال اللّغة، فهو يبحث في العمليـات  الحاسوب ليكون قادرا على محاكاة الانسان في اس
الرياضية الخوارزمية، والتي هي عبارة عن مجموعة قواعد منظمة بطريقـة معينـة   

  تنطلق من القواعد البسيطة إلى القواعد المعقدة ثم إلى القواعد التي هي أكثر تعقيدا.
 التطبيقي تقوم على التصـور النظـري  و فاللسانيات الحاسوبية بجانبيها النظري

محاولة العمليات التي يقوم بها العقل البشري لإنتاج و بتخيل الحاسوب عقلا بشريا،
إدراكها، لذا ينبغي توصيف المواد اللّغوية توصيفا دقيقـا للحاسـوب   و فهمهاو اللغة

هذا يعني ضرورة الالتقـاء  و بحيث تستفيد بإمكانيات كافة يستطيع الانسان إدراكها،
  .)14(التعاون فيما بينهمو الحاسوبيينو بين اللّغويين

أشكالها وفقا لتعدد مستويات اللّغة المتمثلـة  و وتبرز ميادين المعالجة الحاسوبية
  المعجم فيما يلي:و الدلالةو النحوو الصرفو في الصوت

فيه يستخدم الحاسوب في تحويـل الأصـوات إلـى    و التحليل الصوتي: 3-1
قد دعمت هذه الإمكانات للعلوم و نطقهاو تحويل النصوص إلى أصواتو نصوص،

اللّغوية بتحويل كميات هائلة من نماذج الوحدات اللّغويـة فـي اللّغـات المختلفـة     
أوجه تشابه الأنماط اللغوية، بالإضافة إلى إمكاناتها التطبيقيـة  و لاكتشاف بنية اللّغة
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كما يتم في هذا المسـتوى مـن التحليـل    ، )15(السمعو في معالجة مشاكل التخاطب
 حصر عدد الحـروف و تعيين النبر الموجود في النصوصو ديد الوحدات النغميةتح
 المهمـل و التمييز بين المسـتعمل و ترتيبها حسب مخارج الحروفو أبنية الكلماتو
خير مثال على ذلك ما قام به الخليـل  و. التمييز بين الكلمات الأصلية من الدخيلةو

م على عدة أسس متداخلة مع بعضها فهو قائ، بن أحمد الفراهيدي في معجم (العين)
هي: الأساس الصوتي، الأساس الرياضـي، أبنيـة الكلمـات، مخـارج     و البعض

 تجريد الكلمة من الزوائد.و الحروف، تقليبات الحروف
يقوم الحاسوب في هذا المستوى بتحليل الكلمـات إلـى    التحليل الصرفي: 3-2

هذه العناصر مثـل: تحليـل   التصريفية أو يعيد تركيبها من و عناصرها الاشتقاقية
سياق الكلمة "إيجاد" الذي و الضمير المتصل "ها"و كلمة "بإيجادها" إلى حرف "الباء"

قد استخدم المحلّل الصـرفي أول اسـتخدام   و يحلل جذر"وجد" على صيغة "إفعال"،
 . )16(على القرآن الكريم 

وزنهـا  و ففي هذا المستوى يقوم الحاسوب بتحليـل الكلمـة لمعرفـة جـذرها    
 ما طرأ عليها من زيادة أو نقصان أو إعلال أو إبدال أو إدغام أو قلـب و الصرفي،

 لواحـق و ما اتصل بها من سوابقو معرفة الكلمة إن كانت اسما أو فعلا أو حرفاو
  مصممة أساسا لهذا الغرض.و هذا التحليل كلّه لا يتم إلاّ بواسطة برامج متطورةو

توى يقوم الحاسوب بتحليل بنية الجملة، مـن  في هذا المس التحليل النحوي: 3-3
يعطي كل و الوظيفية التي تربط بينهاو العلاقات التركيبيةو حيث ترتيب عناصرها،
كمـا  ، )17(تشكيلها و يقوم بإعراب الكلمات في الجملة آلياو كلمة فيها موقعا إعرابيا

 لجملـة يعتمد هذا المستوى على تحليل علاقة الكلمات بعضها ببعض، أي هيكلـة ا 
تتمثل أول مرحلة في تحليل الجملة نحويـا فـي   و غيرها من المعلومات النحوية،و

بعد ذلك تجرى محاولة لتعيين تركيب نحـوي واحـد أو   و تجميع التحليل الصرفي،
  .)18(أكثر للجملة على أساس قواعدي 

ومن بين البرامج الحاسوبية النحوية نذكر برنامج (وينوجراد) الـذي  يرتكـز   
هو عبارة عن نظـام  ، ود لغوية مستمرة من النحو النسقي لـ (هاليداي)على قواع
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المجهول و بنائها للمعلومو أزمنتهاو من الوحدات التركيبية الخاصة بحالات الأفعال
  كما تستخدم بعض المعاني الدلالية أثناء التحليل اللّغوي.

ويعتمد على كل من التحليل الصرفي والتحليل النحوي، وفيـه   التحليل الدلالي: 4- 3
يقوم الحاسوب بفهم المقصود من الجملة عن طريق الربط المنطقـي بـين موضـوع    

، وما يجب الحديث عنه فـي هـذا   )19(الحديث في الجملة ومعلومات من العالم الواقعي
ات اللّغويـة، إضـافة   المستوى هو البحث في دلالة الألفاظ المعجمية وارتباطها بالأصو

إلى نظرية التقليب أو التصريف التي تسمح للصيغ والمباني بالتوالد والاشتقاق، للكشف 
فنظام التحليل الدلالي يستخلص معاني الكلمات استنادا إلـى   عن العلاقات الدلالية للّغة.

  سياقها ويحدد معاني الجمل إلى ما يسبقها وما يلحقها من جمل.
يعتمد هذا المستوى على برمجة معاجم لغوية حاسـوبيا   :التحليل المعجمي 3-5

هناك برامج حاسوبية كثيرة تسـاعد  و متنوعا من مفردات اللّغة،و تشمل عددا كبيرا
عرضـها  و المتعلم على تعلّم  المفردات عن طريق ربطها بالصورة أو الصـوت 

اللّواحـق  و ذلك بإضافة السوابقو هناك برامج لبناء الكلماتو بشكل ألعاب تعليمية،
لجذر الكلمة لتكوين كلمات حديثة، كما توجد برامج للترتيب الأبجدي، حيث يختار 

بهـا  ييطلب مـن المـتعلم ترت  و يعرضها على الشاشةو الحاسوب عددا من الكلمات
  باستخدام الأسهم الموجودة على لوحة المفاتيح.

تشـكل  و )Lemmataويشير اللغويون إلى المفردات المعجميـة بــ (ليماتـا    
Lemmatisation    (عملية تشكيل المفردة المعجمية) أحد أهم صـعوبات التحليـل

القواعـد  و دقيقة للقواعد الصرفيةو النصي الحسابي، لأنّها تحتاج لتفصيلات محددة
هي وجود كلمة تعـود  و الصعوبة هنا هي في مشكلة المجانسة الكتابيةو الدلالية...

إلا أنه على الرغم مـن  .)20(طق بالطريقة نفسهالكنها تنو لمفردات معجمية مختلفة،
ذلك بجمع و الصعوبات فقد تحقق قدر كبير من التقدم الملموس في عدد من اللغات،

نشـرها ثـم   و تعميم استعمالهاو صياغة مصطلحاتهاو متون ضخمة من النصوص
هذا ما أشار إليه عبد الرحمان الحاج صالح في مشـروع  و تصنيفها في معاجم آلية

رة اللغوية العربية حيث ربطه بمشروع العلاج الآلي للنصوص العربية، لأنه الذخي
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ر أكبر عدد ممكن من النصوص ضبط بنك من المعلومات اللغوية بحصيهدف إلى 
  غير ذلك.و التكنولوجياو العلومو لما أنتجه الفكر العربي في الآداب،

  :نماذج من تحليل الكلمة آليا -/4

فيما يلـي  و ،الاسمو تنتمي الكلمة في اللسانيات الحاسوبية إلى فئتين هما: الفعل
  الأفعال.و أمثلة من خوارج الحاسوب لتحليل بعض الأسماء

  
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  :خاتمة

نستخلص من خلال هذا البحث، بأن معالجة اللغة العربية حاسوبيا ليس بـالأمر  
الهين، بل يتطلب الكثير من الجهد، كما يحتاج إلى فـرق بحـث متخصصـة ذات    

التقنيـين فـي   والمهندسين و ذلك باشتراك اللسانيينو حاسوبيا،و تصور كامل لغويا

بأَتْع

 معلومفعل ماض، 

(بتَع) من المادة (َلأَفْع) مزيد على وزن

مبني على الفتح

مسند إلى االغائب المفرد

نَجحوا

 فعل ماض، معلوم

(حنَج)َ مجرد من المادة

مبني على الضم، مسند إلى جماعة الغائبين

متصل بضمير الرفع (و)  تَابِيك

 اسم منسوب إلى (كتَاب) على وزن (فعالٌ)

 (كَتَب) من المادة 

مرفوع بالضمة

رعيشُو

 اسم مصغر ل (شَاعر) على وزن (فَاعلٌ)

 (رشَع) من المادة

مرفوع بالضمة
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ل من المعرفة اللسانية التقنيـة، التـي   اخدمة البحث اللغوي للتوصل إلى مستوى ع
عـلاج  و الحواسيب من جهـة تنطيق تمكنهم من وضع البرامج الحاسوبية من أجل 
  النصوص على الحاسوب من جهة أخرى.
ة هي لغة العربية في ثلاثة جوانب رئيسإن اللسانيات الحاسوبية يمكن أن تخدم ال

هذه العناصر تجعـل  و العنصر الذي يجمعهم هو المعجم،و الدلالةو نحوالو الصرف
يمكن أن يخدمها في الترجمة و تعليمهاو الحاسوب قادرا على استيعاب اللغة العربية

 المعالجة.و الآلية
 صـورة و لرقميـة صـوتا،  اكما أضافت اللسانيات الحاسوبية نوعا من التقنية 

قدمت نتائج أفضل بكثيـر  و طريق اللغويةالتواصل عن و حركة بالدرجة الأولى،و
ل هذا مـا يسـه  و دقةو مثل الإحصاء الذي أصبح اليوم بواسطة الآلة أكثر سرعة

 وصول المعلومة إلى المتلقي.
 ؛الانتقال من المكتبات التقليدية الورقية إلى المكتبات الإلكترونية -
 ؛دوية إلى الفهرسة الآليةالانتقال من الفهرسة الي -
 الطباعة التقليدية إلى الطباعة الحاسوبية.و من النسخ اليدويالانتقال  -

بالرغم من وجود إيجابيات حوسبة اللغة العربية، لا ننكر أن هناك عراقيل فـي  
المتواجدة  (Alphabet)إدخال اللغة العربية في الحاسوب، فمثلا المنظومة اللغوية 

يتعرف  ة لذا يجب إنشاء نظامالإنجليزيو على الانترنت فهي عموما باللّغة الفرنسية
 علومها.و على اللغة العربية

  :حلولو مقترحات

  من بين المطامح المرجوة من تطبيقات اللسانيات الحاسوبية ما يلي:
 ؛دلالات جديدةو خصائصو تدعيم المعجم العربي بسمات -
 ؛سهولة الترجمةو إمكانية تحليل النصوص آليا -
 ؛مع شبكة المعلوماتو باللغة الطبيعية مع الحاسباستعادة المعلومات عن طريق المحادثة  - 
 ؛خدمة قضية التعريبفي  الاستفادة منهاو المقالات من جميع اللّغات،و ترجمة الكتب  - 
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الاستفادة من التكنولوجيات الحديثة فـي هـذا   و حوسبة اللّغة العربيةو تطوير -
 ؛المجال بمسايرة الثورة الرقمية الشاملة

 إنشاء تخصصات بالجامعة في اللسانيات الحاسوبية يشترك فيهـا اللّسـانيون   -
 ؛الحاسبيون في تكوين الطلبةو

بين الطالب الجامعي قصد تحسـين  و المعرفة البرمجية بينهاو ربط التقنيات الحديثة - 
التـدقيق  و بين المعلوماتية بتطبيقاتها المختلفة، كالمعالجة الآلية للنصـوص، و العلاقة بينه

 ..إلخ.. إنجاز البحوثو الترجمة الفوريةو النّحويو التدقيق الصرفيو للّغوي،ا
 فالعمل في حوسبة اللغة العربية يتطلب التمكن من نوعين من المعرفة:

 أولها: المعرفة الدقيقة لجميع جزئيات نظام اللّغة العربية وفق أحدث النظريـات 
الالمام بالمعرفـة الحاسـوبية ذات   و الإحاطةالقوانين اللسانية الحديثة، كما يتطلب و

العلاقة باللّغات الطبيعية لاسيما شقها البرمجي المنطقي. فلا يمكن أن نتقـدم فـي   
  مجال البحث في الحوسبة اللسانية حتى نجمع بين هذين النوعين من المعرفة.

 ـ  ـ اوأخيرا يبقى الباب مفتوحا في مجال اللّسانيات الحاسوبية فاتحا آفاقً اث لأبح
  أمام التطور التكنولوجي الكبير.قادمة يمكن لها أن تخدم اللّغة العربية 

  الهوامش:
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:  الملخص
التربوية التعليميـة والمدرسـة   لعل من أبرز المعضلات التي تواجه المنظومة 

هـي أزمـة   ، في ظل عالم تسوده العولمة التقنية والتكنولوجيا الرقميـة ، الجزائرية
المحافظة على الهوية الوطنية من تأكيد المعرفة بالذات والتراث الثقافي إلى معرفة 

وذلك بالحفاظ على جل ، الآخر والتفتح على عالمه بشرط عدم الانصهار في ثقافته
وغرسها في صفوف المتعلمين منـذ المرحلـة الابتدائيـة    ، المجتمع الجزائري قيم

من أنا؟ ومن أكون؟ ... وتقوية مقومـات  ، تدريجيا حتى يتمكن من معرفة انتماءاته
  الوحدة والهوية والثقافة الوطنية في اللغة والدين الإسلامي والتاريخ الجزائري.

نة داخل المؤسسات التعليمية من أهم يعد تعليم اللغة العربية في ظل عصر الرقم
القضايا التي شغلت بال الكثير من الباحثين في العديد من المجالات على اعتبار أن 

وتتحكم فيها كثير من العوامل والآليـات  ، جميع أطفال العالم يمرون بنفس المراحل
اتنـا  المختلفة حيث يعاني مجتمعنا اليوم أزمة حقيقية ألا وهي تراجع اللغة فـي حي 

ولا ، تباع الأساليب الجافة في تعليم اللغة العربية تؤدي إلى نفور الناشـئة االيومية و
وأخـرى  ، ريب أن استخدام اللغة الأم يضاعف من قدرة الطفل على التواصل بهـا 

  تلبي حاجاته إلى التعبير عن تطورات العصر.
التكنولوجيـا   ما مدى توظيفتتجه هذه الورقة لإزالة اللثام عن إشكالية مفادها 

في العملية التعليمية؟ وما هو دور العولمة ووسائل تكنولوجيا التعليم فـي تحقيـق   
  تعليمية اللغة العربية لدى الطفل؟
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على  كيف أثرت التكنولوجيا وتندرج تحت هذه الإشكالية تساؤلات جزئية تالية:
  تعليمية اللغة العربية؟ وما هي السبيل إلى جودة اللغة العربية في التعليم؟.  

نشاط تواصلي يهدف إلى إثارة المـتعلم وتحفيـزه   التعليم  :له تخطيطالو التعليم- 1
مجموعة من الأفعال التواصلية والقرارات التي يتم اللجوء إليهـا   على وتسهيل حصوله

أي يتم استغلالها وتوظيفها بكيفية مقصودة من طرف الشـخص  ، بشكل قصدي ومنظم
.تعليمي –أو مجموعة من الأشخاص الذي يتدخل كوسيط في إطار موقف تربوي 

وسيلة إجرائية لتنميـة قـدرات المـتعلم قصـد     « هي عملية التعليميةفال، وعليه
اكتساب المهارات اللغوية واستعمالها بكيفية وظيفية تقتضي الإفادة المتواصلة مـن  
التجارب والخبرات العلمية التي لها صلة مباشرة وملازمة فـي ذاتهـا بالجوانـب    

 ـ    )1(».ان الفكرية والعضوية والنفسية والاجتماعية للأداء الفعلي للكلام عنـد الإنس
عملية ثقافية تربوية تهذيبية تستهدف التأييد الإيجابي في تفكير المتعلم وسلوكه إنها 

تتضمن أربعة عوامل: ،  ووجدانه
كما تهتم بتنظـيم  ، يتم فيها تحديد الأهداف العامة والخاصة ة:ـالمرحلة التنظيمي

؛وسيرورة الفعل التعليمي
؛لإنجاح العمليةوفيها يتم تطبيق استراتيجية معينة   ل:ـلة التدخـمرح
 وهي الأهم لتسطير حيثيـات التطـور..   اس:ـل القيـد وسائـلة تحديـمرح

؛ولتعزيز المعرفة، ومواكبة العصر
    بشكل مخطط له.، هي مرحلة تثبيت المعرفة وتقييم تحصيلها قويم:ـلة التـمرح

أسس لمشروع "بيداغوجيا ، الأهدافوتجسيد كل ، ومن أجل تحقيق هذه المراحل
) تحمل كلمة (بيداغوجيا) معنيـين  Olivier Reboul  ومن منظور (روبولالمشروع" 

لاكتساب فن ، على الأقل: "هي فن بما أنها تدل أولا على تكوين الشخص بيداغوجيا
وهي نظرية إذ تدل بعد ذلك على ، وهي مهارة تكتسب بالممارسة، التربية والتعليم
بما أنها  Émile Durkheim )  وهي "نظرية علمية" كما يقول (دوركايم، نظرية هذا الفن

  .  )2(تهتم بتطبيق العلوم الإنسانية على فن التربية"
نظرية تنطبق على كافة سياقات التكوين والتأطير أيا كانت الأهداف الوظيفيـة  
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مكـن بالنسـبة   لأن المشروع هو الحياة "هو تعبير عن حيـز عملـي م  ، المتوخاة
  . (3)لمحركي هذا المشروع والفاعلين فيه"

إذ لا ، ويبقى هذا المشروع (قد يأخذ أشكالا متعددة) ملكا للمكـون بشـكل تـام   
يستطيع أيا كان أن يخلق هذا المشروع أو يعترض عليه أو يعيد فيه النظر..؛ ففـي  

المكونين وهيمنتهم على بيداغوجيا المشروع يتمثل نشاط المكون في إتاحة مشرعة 
  :(4)لتأخذ معناها المشرعة في ظل الأزمنة الثلاثة، الفضاء. الزمن للتكوين

نظرية تنطبق على كافة سياقات التكوين والتأطير ..المشروع هو الحيـاة "هـو   
تعبير عن حيز عملي ممكن بالنسبة لمحركي هذا المشروع والفاعلين فيه

كونها تعني تخريجا لرغبـة يـتم تصـورها فـي     المشرعة في المستقبل: -1
(مشروع السياق) مستقبلها

كونها تخريج لرغبة توليد مشروع إرضائي يسـتمع   المشرعة في الحاضر:-2
باللحظة.

كونها تخريجا لرغبة تسعى إلى تضـميد جراحهـا    المشرعة في الماضي:-3
تيراتجيات:ساولا يعمل إلا وفق   والانبعاث من جديد مشروع تجانس داخلي.

للتقليـل  ، ) ترسم على مدى طويل نسـبيا  Stratégie éducative( استيراتيجيا تربوية: �
وتفادي الاختلاط والفوضى. الوقوع فيها....ولتنظيم الأدوار.. ةمن الأخطاء الوارد

) خطة عمـل مكونـة مـن    stratégie bédagogique( استيراتيجيا بيداغوجية: �
.علات بين عناصر الوضعية التربويةإحداث تفاعمليات ومواقف منظمة قصد 

م بمنهج يصـف  ) وهي التي تنظstratégie didactique( إستراتيجيا ديداكتيكية: �
التعلمي  -مسار الفعل التعليمي

) خطة إجرائية تتميـز بتكامـل   stratégie d’apprentissage( استرتيجيا التعلم: �
  .وهي خطة منظمة ومعقلنة، يةمكوناتها من المبادئ والأنشطة والعوامل التربو

) وهي مهارات يتم بواسـطتها  stratégie cogmitiviste( استيراتيجيا المعرفية: �
  ضبط سيرورات التعلم وتخزين المعرفة بالذاكرة

وعلـى  ، هااستراتيجية واضحة في تعليم اللغة العربية وأنشطتومن أجل وضع 
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والـدروس اللازمـة    وكذلك معـدي المنـاهج  ، المتخصصين في صناعة البرامج
للمتعلمين أن يسلكوا مسلكين حيث الانطلاق من القاعدة النظرية ثم تطبيـق نتـائج   

حيث   مع الأخذ بعين الاعتبار جدلية العلاقة بين النظري والتطبيقي، هذه الدراسات
بقدر ما ينبغي أن نجـد الطريقـة المناسـبة    ، لا ينبغي أن نبحث عن الأسبق فيهما

وسبق ، )5(ثم التحليل وصولا إلى المعاينة، انطلاقا من الوصف، ينللربط بين الجانب
  لنا التكلم عن هذا في دراسات سابقة.

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

في كـل مـدة   ، إصلاح مناهج التربية والتعليم ضرورةإلى هذا المخطط  يشير
بعد مدة من استعمالها وحبذا لـو كانـت   ، إذ يجب مراجعة البرامج التعليمية زمنية

مع  لتخدم السياسة الوطنية وفق فلسفة المجتمع فكرا وعقيدة واتجاها ؛ثلاث سنوات
وتتماشى مع   لتساير الواقع الاجتماعي، مراعاة حياكتها بطابع الأصالة والمعاصرة

دون  التغيرات العالمية لبناء إنسان متكيف قادر على مواجهة مسـتجدات العصـر  
فـلا يعقـل أن نعلـم جيـل     ، )6(روالانصهار والانبهار بثقافة الآخ، فقدانه لهويته

ولكن المطلوب أن يكونوا أفضل منـا  ، الانترنيت بذات الطريقة التي تعلم بها جيلنا
منا بمشرعة ناجحة وناجعة للتعليم.  إذا ق
إذ ذكـرت  ، أساس التحول الذي يسببه التعليم الالكترونـي وهي  :الانترنت -2

 التخطيط

تطبيق  مراجعة 

تعلم 

 مراجعة عملية التعلم المحتوى

اكتساب مزيد من المعرفة 

 عن تفاصيل عملية التعلم

تطبيق المعرفة المكتسبة 

 على التعلم المستقبلي

 ()الدورة الأوسع نطاقا لمعرفة عملية التعلم
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الشبكة حول هيئة التعليم عبر الشبكة الالكترونية في الولايات المتحدة في تقرير لها 
لم يعد السؤال فيما لو كان بالإمكان استخدام الانترنت بهدف تغيير عمليـة  "يلي:  ما

ولكن الهيئة تطلـب  ، إذا وجدت الهيئة دليلا على ذلك التعليم بأساليب جديدة فعالة.
جدول أعمال خـاص بـالتعليم الالكترونـي     يالإدارة الجديدة تبنّمن الكونغرس و

  )7().2001كمحور أساسي في سياسة التعليم الفيدرالية للأمة (تموز يوليو 
فأصـبح الجميـع   ، يشهد العصر الحالي تطوراً سريعاً في الثـورة المعلوماتيـة  إذ 

شـكّلت شـبكة   يعيشون ضمن عصر العولمة والانفتاح على العالم دون قيود؛ حيـث  
إلا أن هـذه القفـزة   ، جعلت من العالم قرية صـغيرة ، الإنترنت قفزة تكنولوجية رهيبة

فللإنترنت إيجابيات في المجال التعليمي إلا أن لديـه مجموعـة   ، تعتبر سلاحاً ذا حدين
ليسـت العوائـق   أن ونجد ، سلبيات والمخاطر تتجلى عند استخدام الإنترنت في التعليم

بل إن العنصر البشري له دور ، من استخدام التقنية لفنية هي السبب الرئيسمادية أو اال
إنمـا  ، ن من أسباب عزوف بعض المعلمين عن استخدام الإنترنتإحيث ، كبير في ذلك

وعدم القدرة علـى الاسـتخدام   ، يرجع إلى عدم الوعي بأهمية هذه الوسيلة التكنولوجية
 نترنت.الأمثل للكمبيوتر من أجل التعامل مع الإ

وهناك جوانب قصور تظهر بوضوح عند استخدام الإنترنت في التعلـيم علـى   
  كافة المستويات منها:

إن استخدام الإنترنت من قبل المتعلمين قد يؤدي إلى اضطراب وتغير عـادات  
إضافة إلى ظهور بعض المشكلات التعليمية وتدني مستواهم التحصيلي  النوم لديهم؛
وعدم القدرة ، يرجع إلى عدم الوعي بأهمية هذه الوسيلة التكنولوجية الذيللإنترنت 

  )8(على الاستخدام الأمثل للكمبيوتر من أجل التعامل مع الإنترنت.

أيضا بكثيـر مـن الخصـائص التـي إن      بل والمستقبل، هذا العصريتسم ، وعليه
وفـي  ، تناسيناها أو نأينا عنها سيحدث تدهور في جميع مناحي الحيـاة بصـفة عامـة   

والإبـداع  ، التقـدم التكنولـوجي   فالعصر الحالي عصر المجال التعليمي بصفة خاصة.
ومن مسؤولياتنا الاسـتعانة  ، إذن نحن في عصر جديد، والتسارع المعلوماتي، المعرفي

بكل ما هو مستحدث في جميع عناصر التعليم والتعلُّم لمواكبة هذا العصـر ومسـايرة   
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  .)9(بكل ما فيها من سلبيات وإيجابيات على حد سواء المتسارعةتغيراته 
واهتمام رجال التربيـة فـي تحسـين    ، وزيادة الإقبال عليه، نتيجة لانتشار التعليم

وتوفير فرص التعلم لجميع الأفراد وبشـكل  ، والتركيز على النوعية، التعليميةالعملية 
أصبح لزاما على المؤسسات التعليمية (وزارة التربيـة  ، وتحقيق مبدأ المساواة، عادل

فـي خدمـة    إدخال الوسائل التكنولوجية الحديثة "الحاسوب وشبكة الإنترنت" والتعليم)
ولا حتـى الكتـاب   ، هو المصدر الوحيد للمعلومـات العملية التعليمية. فالمعلم ليس 

علـى اعتبـار   ، المدرسي وأصبحت المدرسة الحديثة تركز على الطالب وتفعل دوره
وتـوفير   تفريد التعلـيم  وهو المستهدف في عملية التعليم.، أنه محور العملية التعليمية

"المهنيـة".   منهاسيما و، أنواع ومصادر تعلم عديدة تخدم جميع فئات المجتمع وطبقاته
خصـائص وصـفات    تراعـي  وبرامج التعليم بالمراسلة، فنشأت الجامعات المفتوحة

وتلعب الوسائل التعليميـة العديـدة مـن      وتلبي حاجاتهم المستقبلة والوظيفية، الطلبة
الحاسـوب  و وأشرطة الفيـديو ، والمسجلات  وبرامج الإذاعة، أجهزة عرض ضوئية

، الإنترنت دورا رئيسا في تنويع مصادر المعرفـة للطالـب  وأخيرا برامج ، والتلفاز
حيث يستخدمها في أي وقت يشاء وبطريقة تجزله يسهل عليه مـن خلالهـا الـتعلم    

خارجهـا. ويعتبـر    موسواء داخل أسوار المدرسـة أ ، بوجود المعلم أو حتى بدونه
سـائل  الحاسوب بشكل عام وشبكة الإنترنت بشكل خاص هي القلب بالنسبة لهـذه الو 

استخدمت شبكة الإنترنت كوسيلة للاتصال والبحث والمراسلات في منتصف القـرن  
  وحديثا تبنت بعض توظيف هذه الشبكة في خدمة العملية التعليمية.، الماضي

 ـ، لذلك ينبغي تفجير الطاقات عـن   اوالمواهب الجديدة لدى المتعلم لجعله باحثً
ليس هناك شك ؛ فأو متلقَّن، مجرد متلقٍّوليس ، لهاوصانعا ، المعرفة ومتفاعلا معها

سوف تعتمـد  ، حل التعليمية المتنوعةفي أن نظم التعليم في جميع المؤسسات والمرا
ذلك أنه أداة العصر الحالي والمسـتقبلي فـي   ، مستقبلا على الانترنت بصورة جلية

ويأتي التوسـع فـي    الوصول للمعلومات بأسرع أسلوب ممكن عبر العالم بأسره.
لإنجاح  الإمكاناتوتسخير كل ، تزويد المؤسسات التعليمية بكل الوسائل التكنولوجية

ة لما يشهده التعليم في الدول مـن  تخدامه فيها كأحد الملامح الرئيسواس، التعليم بها
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 تقدم نحو استخدام الانترنت والاتجاه المتزايد نحو الاعتماد عليها.

نظرا لدورها الفاعل في تغيير الطريقة التقليدية المتعارف عليها في  هي كذلكو
ومن ثم فقد ينتشر أسلوب التعليم عن بعـد عـن طريـق معلـم     ، التعليم الابتدائي

هذا الأسلوب التعليمي التكنولوجي سيكون ملائما لبعض الدول الناميـة  ، إلكتروني
  معلمين.التي تفتقر إلى عاملي الكم والكيف في كوادر ال

لاشك أن التعليم الركيزة الأساسية التي تبنـي شخصـية   : التعليم والانترنيت - 3
خصوصا إذا كان تعليما منفتحا يأخذ من تقنيـة العصـر   ، الإنسان وانتمائه وتوجهاته

ويستخدمها في جعل المتعلم أو الدارس يواكب التغيرات العصرية ضمن ، وايجابياتها
 بووليس تعليما جامدا يبعث على الملل ويؤدي إلـى الهـر  ، إطاره الفكري والثقافي

لذلك فإن التعليم بجميع مفرداته لابد أن يستفيد من التطور السريع في مجـال تقنيـة   
ولقد أصبح التعليم المقرون بالمشاهدة والتدريب جزءا رئيسيا من العملية ، المعلومات

استخدام التقنية الحديثة في مجـال  وهذا غير ممكن لولا ، التعليمية في الدول المتقدمة
 والفيديو وشبكات الانترنت وغيرها من الوسائل. الحاسبات والتلفاز

يقصد به استخدام الانترنت كوسيلة لتقديم الـدروس  ، والتعليم بمساعدة الانترنت
للتلاميذ في صورة برنامج تعليمي أو صفحة تعليمية(التعليم الالكتروني).حيث يـتم  

ويمكـن  ، التعليمية على الشبكة العنكبوتية لتقديم المقررات الدراسـية إنشاء المواقع 
وأن ، ولابد من تقديم هذه المقررات بصورة جيدة، للتلميذ الدخول إليها في أي وقت

وتتيح التفاعل الايجـابي بـين التلاميـذ    ، تكون مدعمة بعناصر الوسائط المتعددة
  ب.وبرامج التدريس بمساعدة الحاسويعتبر هذا وجها آخر من ، والدروس المقدمة

إلى إيجاد بيئة تفاعلية غنية بالتطبيقات المعتمدة على هذا النوع من التعليم يهدف 
ب والانترنت وتمكن الطالب من الوصول إلى مصادر التعليم فـي أي  وتقنية الحاس

وقت ومن أي مكان وهو التعليم الذي تؤمنه التقنيات الشبكية عبر الانترنت والـذي  
 يتعارض مع أية تقنيات أو مفاهيم أخرى بما في فيها التجارب العلمية التي تـتم  لا

  عبر التواصل المباشر (وجها لوجه).
على الشـبكة تحتـوي علـى معلومـات عـن       وقد يتم وضع صفحة تعليمية
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والمراجع) إلى جانـب الـربط   ، التدريبات، الدروس، ملخصات، المقرر(المحتوى
 صلة بطبيعة المقرر. بمواقع على الإنترنت ذات

ومع تطور أدوات إنشاء الصفحات أصبح من الممكن للمعلم إنشاء مواقع لتوجيه 
كما يستطيع التحكم بهذه المواقع وتحـديثها لمواكبـة التغيـر    ، تلاميذه من خلالها

  )10(السريع في المعلومات الدراسية.

 :باب استخدام الانترنت في التعليمأسومن 

حيث تُعـد بمثابـة   ، الانترنت من توفير أكثر من طريقة في التدريس تمكّن •
 صـعبة  ممكتبة كبيرة تتوفر فيها جميع الكتب وفي معظم التخصصات سواء سهلة أ

 ؛كما أنه يوجد في الانترنت بعض البرامج التعليمية باختلاف المستويات
الانترنـت والاسـتفادة مـن     الاستفادة من البرامج التعليمية المنتشرة عبـر  •

 ؛المقررات الدراسية
أيضا من بين الأسباب التي دعت إلى استخدام الانترنت في التعليم تحقيق بعض 

 ومن تلك الأهداف:، الأهداف التي يصعب تحقيقها عند استخدام وسائل أخرى

في تأسيس ثقافة المعلوماتية لدى الجيل الناشئ لتـأهيلهم بمتطلبـات    ماهسالإ •
 ؛العصر الحديث

في إنشاء مجتمع المعرفة والمعلومات من خلال انتقال حماس الأبناء  امهسالإ •
 ؛واهتمامهم بتقنية المعلومات من المؤسسة التعليمية إلى محيط المنزل والأسرة

 ـ  • رص التـي تتيحهـا تكنولوجيـا    تزويد أجيال المستقبل برؤية واسـعة للف
 )11(المعلومات لمستقبل أفضل وعلى كافة الأصعدة.

 وبالإضافة إلى هذه الإيجابيات فالإنترنت ميزات أخرى:

تسمح شبكة الإنترنت بان تتم المشاركة في أعمال المعلمين والطلبـة مـن    •
 ؛جميع أنحاء العالم

يعلمون أن الإنترنت هـي  لأنهم ، فعيةايتعامل التلاميذ مع الشبكة بحماس ود •
 ؛نهاية التكنولوجيا التي يستخدمها زملاؤهم المتقدمون

وللوصـول إلـى   ، أعمـالهم  آلية سهلة للمتعلمين والمعلمـين لنشـر   توفر •
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 )12(؛المعلومات حيث يطلق عليها بعضهم مكتبة عظمة في السماء

أسئلة تقويم ذاتي أو أسئلة موضوعية علـى الإنترنـت    يستطيع المعلم نشر •
 ؛للحصول على تغذية راجعة فورية من المتعلمين

   ؛وتكوين علاقات عالمية، تساعد المتعلم على تطوير مهارتهم في استخدام الكمبيوتر •
 ؛سهولة تطوير محتوى المقررات الدراسية الكامنة بالمواقع التعليمية •
 ؛الانترنت آلية سهلة لكل من المعلم والمتعلم في نشر أعمالهم توفر •
توفر الإنترنت الفرصة لكل من المعلم والمتعلم لكي يقارن عملـه بأعمـال    •

 .الآخرين في مختلف دول العالم مما يؤدي إلى التعاون والمنافسة
أن هناك مجموعة من الفوائد تنتج من دخول الإنترنت المدارس المتنوعـة   كما

 على مستوى القطاعات التربوية ومن تلك الفوائد:

 ؛الوصول إلى مصادر المعلومات بسرعة وسهولة •
 ؛استخدام الصور والأصوات ولقطات الفيديو كوسائل شرح وإيضاح •
 ؛يرة المتوافرة على شبكة الإنترنتالمساعدة في كتابة الواجبات من خلال المراجع الغز •
وسيلة متابعة برامج الحصص والنشاطات اليومية ونتائج الاختبـارات   توفير •

 والنظام الداخلي للمدرسة لكل من المتعلم وولي الأمر.

يؤدي إلى  مما استخدام الطفل للكمبيوتر بالطريقة المثلىوهذه النتيجة تدل على 
نتائج ايجابية كثيرة ويحسن ويطور من قدرته العقلية والذهنية وفي المقابـل فـإن   
المبالغة في استخدام الكمبيوتر تؤدي إلى نتائج سلبية لا يستهان بهـا مـن خـلال    

مـا اللـذان   تأثيرها على قدراتهم العقلية وتغير نمط التعلم فهنا المعلم والمدرسـة ه 
  مر.بتوجيه هذا الأ يقومان

الدراسـة  لإنترنت في مجـال  يستخدمون ا شباب المتعلمأن أغلبية ال تؤكد الدراسات
ولكـن يتطلّـب   ، التسلية والأقل منهم تماما هي لعب الألعاب التفاعلية المسـلّية أيضا و

ااستخدامه عناية فائقة وحرص ين الماضـيين زاد     ادائمين فعلى مـدى العقـدمن الوالد
بحيث يتسارع الأطفال والشـباب البـالغين فـي    ، استعمال أجهزة الكمبيوتر والإنترنت
ومـن هـذه   ، وذلك بفعل تطور وتقدم التكنولوجيا، استخدام هذه الأجهزة بطرق مختلفة
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 ل الهواتـف الخلويـة  والأجهزة المحمولة مث، والكتب الإلكترونية، الأجهزة: التلفزيون
فـي  ، ويلاحظ أن الأطفال هم من المستخدمين للإنترنت بكثـرة ، ومشغلات الموسيقى

  .كمشاهدة مقاطع فيديو مختلفة، الاجتماعيوسائل التواصل 
يتضح من خلال هذه النتائج أن النسبة تتفاوت بين أنهم يستخدمونه وبين ما هو 

معظـم   حيـث إن ، لك سلبية كبيـرة في أحيان معينة وفي وقت معين إلا أن في ذ
التوجهات التربوية المعاصرة تدعو إلى كثير من الاتجاهات ومنها تزايد الاهتمـام  
بدمج الوسائل التعليمية المعتمدة على الحاسوب فـي التعلـيم واسـتخدام التقنيـات     

...التفاعلية المتقدمة مثل الوسائط المتعددة والواقع الافتراضي.
ولـم  ، التكنولوجية الحديثة التي أثرتْ على العالمِ من حولنافي ظلِ التطورات و

 اواضـح  احتى اللغةَ العربيةَ التي كان لها نصيب، تترك شيئا إلا وظهر تأثيرها عليه
والآخـر سـلبي فمـن    ، والذي انقسم إلى نوعين أحدهما إيجـابي ، من هذا التأثير

ا عملتْ على توفيرِ مجموعة من إيجابيات التكنولوجيا الحديثة على اللغة العربية أنه
والتطبيقات الإلكترونية التي حافظت على فكـرة تعلـيم اللغـة العربيـة     ، الأدوات

فـي   مأ، بالاعتماد على المبنى العربي الفصيح سواء في الـدروس التـي تقـدمها   
وطُـرق الكتابـة   ، والتي اهتمت بالقواعد اللغوية السليمة، النصوص التي تتضمنها

وعليه مع التطور الحاصل كيف نرى رقمنة التعليم.، الصحيحةالإملائية 
 الرقمنة عملية تحويل مصادر المعلومات على اختلاف أشكالها مـن (الكتـب  ف

والصور المتحركة....) إلـى شـكل   ، والصور، والتسجيلات الصوتية، والدوريات
وحـدة  والـذي يعـد   ، مقروء بواسطة تقنية الحاسبات الآلية عبر النظـام الثنـائي  

وتحويل المعلومات ، المعلومات الأساسية لنظام معلومات يستند إلى الحاسبات الآلية
ويتم القيام بهـذه  ، يمكن أن يطلق عليها "الرقمنة"، إلى مجموعة من الأرقام الثنائية

  .  )13(العملية بفضل الاستناد إلى مجموعة من التقنيات والأجهزة المتخصصة
  التعليم نذكر: في تسهيل عملية تهامن إسهاما

  ؛خلق الانتباه والإثارة والاهتمام -1
  ؛فهم ما يصعب شرحه وتصوره -2
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  ؛صدق الانطباعات وبقاء الأثر -3
  ؛سرعة نقل المعلومات وتوفير الوقت -4
  .التغلب على مشكلة الفروق الفردية -5
تـأثير فـي   تستعمل التدريس كفن يظهر المعلم من خلاله قدراته الابتكارية لل-6

 في التعليم والتعلم لـه  الرقمية  وسائل الن استخدام أ؛ ذلك وتنمية شخصيته، المتعلم
دور كبير في تطوير العملية التعليمية حيث سهولة الوصول للمعلومات ومعالجتهـا  

  :مثل، ةر الإيجابيادوذلك من الأ بشكل تفاعلي وغير

المشتركة  مشاركة في المشاريعالتشجع الطالب على تقبل الآخر من خلال  �
  ؛في العملية التعليمية ما يسبب في تشجيع التعاون الأكاديمي على مستوى الجامعات

تمكن المعلم من تنويع الاساليب المستخدمة لطرح المعلومات من صـور   �
وفيديوهات ورسوم متحركة وتكنولوجيا التي بدورها تشد انتباه الطـلاب وتسـهل   

   ؛وصول المعلومات
القدرة على التكيف في المؤسسة والمجتمـع لـدى الفـرد: المعلـم      ترفع �

  فيسهم في عملية البناء والتطور والتغيير.، والمتعلم

  :تكنولوجيا التعليم)نحو  عليم الالكتروني (الت-4

تعتمد على ، لقد أدى التقدم التكنولوجي إلى ظهور أساليب ووسائل تعليمية حديثة
تعـرف  ، اجل تحقيق فاعلية وكفاءة أفضل للتعليم توظيف مستحدثات تكنولوجية من

)" هي التنظيم الفعال لخبرة الإنسـان  Donald Bell )1973تكنولوجيا حسب "دونالد بيل
من خلال وسائل منطقية ذات كفاءة عالة وتوجيه القوى الكامنة في البيئة المحيطـة  

  بنا للاستفادة منها في الربح المادي.

هي استخدام المدارس للطرق النظرية والعملية في إطـار العمليـة التربويـة    
(طريقة منظمة ، للوصول إلى تعليم أكثر فعالية وقد عرف تيكتون هذا المفهوم بأنه

للتصميم وتنفيذ وتقويم العملية التربوية على أساس من البحث العلمي عـن طريـق   
ية وغير بشـرية للوصـول إلـى    التعليم الإنساني مصحوبة باستخدام مصادر بشر

  تأثير والجودة).  المتطورة تتسم ب ةعملية تعلمي

99



 

ومن هنا يتبن لنا أن تكنولوجيا التدريس تسهم في حل المشاكل التعليميـة فـي   
  )14(ر للمدارس إمكانات فعالة في تحسين مواقفه التعليمية.المدرسة وتوفّ

أو ، للمعرفـة العلميـة   " هي التطبيق النظاميGalbraith 1973ويعرفها "جلبرت 
  )15(معرفة منظمة من اجل أغراض علمية.

) فهي عملية متكاملة تقوم على تطبيـق  educationف تكنولوجيا التعليم (يأما تعر
هيكل من العلوم والمعرفة عن التعلم الإنساني واستخدام مصادر تعلم بشرية تؤكـد  

الأهـداف التعليميـة   نشاط المتعلم وفرديته بمنهجية أسلوب المنظومـات لتحقيـق   
  صل لتعليم أكثر فعالية.اوالتو

تعرف اليونسكو تكنولوجيا التعليم بأنها هي منحى نظـامي لتصـميم العمليـة    
التعليمية وتنفيذها وتقويمها كلها تبعا لأهداف محددة نابعة من نتائج الأبحـاث فـي   

من اجـل   مجال التعليم والاتصال البشري مستخدمة الموارد البشرية وغير البشرية
  ) 16(إكساب التعليم مزيدا من الفاعلية (أو الوصول إلى تعليم أفضل وأكثر فعالية).

:الوسائل التعليمية الرقميةومن أهم -

ويظن البعض أن وسائل تكنولوجيا التعليم هي مجرد الأساليب الحديثـة فقـط مـن    
ودوائر - ومعامل- وأجهزة، ولكنها اعم واشمل من ذلك فهي: سبورات، العملية التعليمية
واستراتيجيات تدريسية تستخدم ضمن  –وأقمار صناعية–وحاسب آلي–تلفزيونية مغلقة 
دراستنا على أحد أهم هـذه الوسـائل واحـد أكثرهـا      ونقتصر في، أي نمط تدريسي

  أو ما يعرف بالكمبيوتر. استخداما في المؤسسات التعليمية والحاسب الآلي
 التعريفات الخاصة بتقنيات التعليم بمفهومهـا المعاصـر  وعلى الرغم من تعدد 

 وعملية الـتعلم ، والذي استفاد من جميع المفاهيم السابقة في مجال الوسائل التعليمية
تقوم ، ف تقنيات التعليم بأنها (عملية منهجية منظمة لسير التعليم الإنسانيفإننا سنعر

المتنوعة مـن المـواد التعليميـة    على إدارة تفاعل بشري منظم مع مصادر التعلم 
وذلك بتحقيق أهداف محـددة) وإذا تفحصـنا هـذا    ، والأجهزة أو الآلات التعليمية

  :)17(التعريف يمكن أن نلاحظ ما يلي
  ؛أنه مشتق من فهم العلاقة بين البيئة أي الوسائل التعليمية والإنسان أي المعلم والمتعلم �
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كي ، لم وغيره من المربين دراستهاد المجالات التي ينبغي على المعيحد أنه �
سب الكفايات المهنية الضرورية لشـغل مكـان التخطـيط وإدارة المنظومـات     تيك

 وهذه المجالات هي: ، التعليمية

  ؛دراسة أنواع المواد التعليمية •
  ؛دراسة أنواع الآلات التعليمية •
  وفق منظومة تقنيات التعليم. دراسة أنماط التفاعل والعمليات اللازمة للتدريس •

وكنتيجة للضغط الناتج عن الزيادة في أعداد الطلاب فقد أصبح مـن الضـروري   
تلمس بدائل إيجابية للتدريس الصفي التقليدي وبدا أن الوسائط التعليمية هي التي تمثـل  

  ).112: 1990، بديلا مناسبا لمشاكل تدريس الأعداد المتزايدة من الطلاب."(تاكر
  ر ماكنزي وزملاؤه أن الوسائط قد أنجزت للمدارس أربعة أهداف رئيسة:  ويعتب

وأن تصلهم في إطـار مجموعـة   ، الحاجة للوصول إلى عدد أكثر من الطلاب
وأن تسـمح علـى   ، ولتقديم فرص أكبر للدراسة الذاتية، محسنة من المواد التعليمية

  .)1970:93، الأقل باستجابة محدودة للطلاب.(ماكنزي وزملاؤه
من المهارات الأساسية الواجب توفرها في المعلم الناجح: مهارة اختيـار   �

من أجل مساعدة المتعلم على بلـوغ الأهـداف   ، واستخدام وسائل وتكنولجيا التعليم
 ومناسـبة لمسـتويات المـتعلم   ، تتكامل مع طريقة التدريس، والمسطرة، المحددة 

وتكنولوجيـا المعلومـات: الإسـلام     وأهداف تدريس اللغة العربية في ظل الرقمنة
والانتمـاء اللغـوي   ، بمنهجه الشامل ونظرته للكون و الإنسان والحياة من جهـة 

 من جهة ثانية.، العربي وخصائص العصر والاتجاهات المستقبلية

عبـر  ، فمن حقه أن يستفيد من التعليم المبرمج من قبل التعليمات الرسمية �
وعليه يجب اتحاد جهود المعلمين من أجل ، العربيةاستعمال الممارسة الشفهية للغة 

  تجاوز صعوبات المرحلة القادمة فالقادم أعظم.
إن المعلم في عصر الإنترنت والتعلم الإلكتروني لـه دور مـرتبط   يمكن القول 

بأربع مجالات واسعة؛ يتولى المعلم في الأحوال العادية البناءة للتربيـة المدرسـية   
لوسائل وتكنولوجيا التعليم الممكن توظيفها في التعلـيم  ، تحديد تضمينات كل خطوة
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:وتتمثل هذه الخطوات في، )18(والتدريس
يعد من العلوم الحديثة التي تهـتم بموضـوع تصـميم    الذي  ،تصميم التعليم •

مناهج وبرامج تعليمية تساعد في التعلم بطريقة أفضل وأسرع مبنية على دراسـة  
تحليـل  ، هـا اختيارالمـراد   باختيار المادة التعليميـة ووفق الإجراءات التي تتعلق 

؛تقويمها، إدارتها، تنفيذها، تطويرها، تنظيمها محتواها
دليـل  ، مثـل البـرامج التعليميـة    (الموارد المطبوعة::توظيف التكنولوجيا •

الرسـوم  -التكنولوجيا المتعددة على تعدد الوسـائط -المقررات الدراسية ، الدروس
تكنولوجيا الفيـديو: مثـل التلفزيـون    -الفاكس، اللوحة الالكترونيةالالكترونية مثل 

مناقشـات  ، الحاسوب وشبكاته: مثل الحاسوب التعليمي-الفيديو المتفاعل ، التربوي
؛ومناقشات الفيديو الرقمي)، شبكة الانترنت، البريد الالكتروني

الدراسيةالمقررات ، دليل الدروس، مثل البرامج التعليمية :المواد المطبوعة •
  التكنولوجيا المعتمدة على تعدد الوسائط. –

: تكنولوجيا الفيـديو  – الفاكس، مثل اللوحة الالكترونية :الرسوم الالكترونية •
  .الفيديو المتفاعل، مثل التلفزيون التربوي
شبكة ، مناقشات البريد الالكتروني، مثل الحاسوب التعليمي الحاسوب وشبكاته:

الأجهزة والأدوات التي تستخدم في إنتـاج  أما  .الفيديو الرقميومناقشات ، الإنترنت
... الخ  ، الحاسوب، آلات التصوير، أو في عرضها (الكاميرات المصادر الأخرى

مجال آخر يجب على الأستاذ أن يلم به ويؤديه وهـو  إلى ، ونشير في هذا المقام  •
 ـ ، تشجيع المتعلمين على اكتساب المعرفة في العملية التعليمية  ةوهنا نتحدث عـن أربع

 – تفاعل المتعلم مـع المحتـوى  - أنواع من التفاعل الذي أخذ مكانه في التعليم عن بعد:

)19( ؛هتفاعل المتعلم مع نفس –تفاعل المتعلم مع المتعلم– تفاعل المتعلم مع المشرف

كافة الخبـرات والمعـارف   ، وتحليل المادة التعليمية ويشمل محتوى المنهج •
  )20(والمهارات والاتجاهات التي يسعى المنهج لإكسابها للمتعلم.والمعلومات 

فيـديو أو   تصاغ في صورة كلمات أو رسوم أو صور سينمائية متحركة أوقد و
يعد تحليل المادة التعليمية لموضوع معين أو تحليل المحتـوى  و، أقراص للحاسوب
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ف التعليميـة حيـث   التعليمي للمادة الدراسية من المصادر الرئيسية لاشتقاق الأهدا
يزودنا مثل هذا التحليل بالمعرفة الدقيقة التي يتطلبها موضوع معين ومن ثم معرفة 

  ؛التسلسل في انجازها
فإذا كانت المواد قادرة علـى  ، اهي الأشياء التي تحمل محتوى تعليمي المواد •

تنقـل  إما إذا كانـت لا  ، نقل التعليم فتسمى (وسط) مثل الفيديو والصوت والبرامج
 ) 21( ؛المتعلم فيطلق عليها مواد تسمى وسائط التعليم كاملا إلى

هي مجموعة الطرق والاستراتيجيات وخطوات العمل التي يقـوم  ب الأسالي •
  )22(بها الأفراد أو تستخدم بها الموارد التعليمية والأجهزة التعليمة.

   المزايا:نقول من أهم ، مزايا التعليم الالكتروني وسلبياته أما عن 
في إجراء العمليـات الحسـابية ومعالجـة البيانـات وتخزينهـا       السرعة: •

  ؛واسترجاعها
  ؛حيث أن نسبة الخطأ في عمليات الحاسب تؤول إلى الصفر الدقة: •
إمكانية التخزين العالية: للبيانات في وحدات تخزين صغيرة الحجم منها مـا   •

 ؛هي وحدات تخزين داخلية وأخرى خارجية
فالتكلفة تنخفض يوما بعد يوم مما يمكن ، من ناحية التكلفة الوقتالاقتصاد:  •

إما الوقت فيعود الاقتصاد به إلى النقطتين الأولى ، شخص من اقتناء هذا الجهاز أي
   ؛والثانية في هذا التعداد

الاتصالات الشبكية: حيث توفر خدمة الاتصـال السـريع بـين الأجهـزة      •
عالمية مثل (الانترنت) مما جعل العالم عبـارة  المربوطة على الشبكات المحلية وال

يمكن أن تربط هذه الشبكات الأجهزة المربوطة على الشبكة  كما، عن قرية صغيرة
 23)(مثل أجهزة الهواتف الأرضية والخلوية وغيرها.

إتاحتـه فرصـة    سبب تميز التعليم الالكتروني إلـى  ا"ربما يكون ديوي قد عز
 )24(اختلاف طبيعة الأفراد".حقيقية للتعلم الفعال مع 

نقصد بالسرعة كذلك سرعة التواصل مع المعلّم والتلميذ حتى خـارج أوقـات   
عن بعد.، الدوام الرسمي العديد من وسائل التواصل الفوري واختلاف  حيث تتوفّر
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وتشتّت  فهناك طلاب يعانون من صعوبة التركيز، أساليب التعليم وملائمتها للطلاب
والتعليم الإلكتروني أتاح للمعلـم إمكانيـة   ، وعدم القدرة على تنظيم الأفكار، الانتباه

التركيز على الأفكارِ المهمة ومراعاة النظام والترتيب في عملية الشـرح ليكـون   
بصورة سهلة ومفهومة بسرعة.  االدرس منسقً

لا ينفي الدور السلبي لها والذي قلب مـوازين   ةولكن هذا الدور الإيجابي للرقمن
 ـالماضي والحاضر والذي استوقفنا أمام مفارقة نعيشها ونبحث عن مسبباتها ال ي ت

:)25(نجسدها في العبارة التالية
     "طفل ذكي = سبورة خشبية
    طفل خشبي= سبورة ذكية.

؛أي الاعتماد الزائد لها أدى إلى تراجع معدل الذكاء للمتعلم •
بسبب قضاء الكثير من الوقت أمام شاشة ، إضعاف دافعية الطلاب نحو التعلّم •

؛الحاسوب والمواقع الإلكترونية
كما أنّه يخفّض مستوى الإبداع والابتكار في ، صعوبة التقييم وتطوير معاييره •

 حيث يكون على الطالب أن يجيب بإجابة البرنامج نفسها، الإجابات في الامتحانات
؛هناك مجال لمناقشة الإجابة أو فهمها بطريقة مختلفةوليس 
• أنظمة التعليم الإلكتروني صين لإدارةغير ، الحاجة إلى وجود متخص فهو نظام

لذا لا بد من وجود شـخص  ، بسيط ويحتاج إلى دراسة وذكاء في التنفيذ والتطبيق
ل وقادر على إدارة هذا النظام التقني؛مؤه  

المعلمين الحاليين غير قادرين علـى اسـتخدام التقنيـة     وجود عدد كبير من •
لذا لا بد من عقـد  ، والتدريس من خلالها، الرقمية بطريقة تمكّنهم من التعامل معها

  ؛دورات مكثّفة لمساعدتهم
  وغياب الحوار والنقـاش الفعـال  ، فقدان العامل الإنساني في العملية التعليمية •

ويحتاجون ، غير قادرين على التعبير عن أفكارهم كتابياً كما أن العديد من الطلاب
.إلى التواصل الشفهي المباشر للتعبير عما يعتقدونَه
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 ومن سلبياتها كذلك:  

التأثير سلبا على علاقة الطالب بالمعلم كون اللقاء المباشـر بـين الطالـب     �
  ؛العلاقةيضعف هذه  والمعلم استبدل باللقاء عبر الانترنت احياناً مما

ضعف الاتصال بالطلاب الذين هم ليسوا متمرسين باستخدام وسائل التكنولوجيا  �
 ؛الحديثة التي ربما تتلاشى هذه السلبية مع الانتشار الواسع لاستخدام التكنولوجيا

متنـاول  فـي  بعض وسائل التكنولوجيا الحديثة مكلفة بعض الشيء وليست  �
  ؛الجميع للحصول عليها

جيا المعلومات في التعليم قد ينتج عنه انتشار بعض الظواهر استخدام تكنولو �
السلبية مثل الغش والسرقات الأدبية والتي يمكن ان تـزداد حـدتها مـع تطـور     

خاصة فـي الجانـب المتعلـق    ، في المؤسسات التربويةتكنولوجيا الهواتف الذكية
  ؛بالتدريس وأساليبه

فقد أثبتت إحدى ، سن مبكرة فمن الملاحظ أن الفرد يبدأ في إدراك هويته في �
سنوات ويزداد  7و 6الدراسات أن السن الطبيعي لإدراك الطفل لهويته تبدأ ببلوغه 

الفرد الاتجاهات الإيجابيـة نحـو    سابتإكوبالتالي فإنه يمكن ، إدراكه بتقدم عمره
 )26( الولاء للوطن في سن مبكرة.

    :معيقات التعليم الالكتروني أما عن-
وسـرعة عاليـة   ، من حيث توفّر أجهـزة حاسـوب  ، بنية تحتيةالحاجة إلى  •

   ؛كما أن تكلفة تطبيقها عالية جداً، للاتصال بالإنترنت
الحاجة لبذل الجهد والوقت في تدريب المعلّمين وقادة الميادين التعليمية حـول   •

 ؛كيفية التعامل مع وسائل التعليم الإلكتروني الحديث
والتربويين الذين يتمتعون بقدر كاف من التدريب لاسـتخدام  "الافتقار إلى المدرسين 

 )27(؛مهاراتهم التربوية والامتحاناتية والتقويمية تبعا لذلك" الانترنت بكفاءة وتطوير

رفض العديد من المعلمين وقادة الميادين التعليمية من إدخال وسائل التعلـيم    •
   ؛الإلكترونية إلى مجالاتهم

 ؛قبل المجتمع حول مبادئ التعليم الإلكتروني قلّة الوعي الكامل من •
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عدم التمكّن من تغطية التكلفة المالية اللازمة للبـدء فـي اسـتخدام التعلـيم      •
؛الإلكتروني بشكلٍ كامل

•  بشكلٍ تام ؛واستبداله بشكلٍ مباشر بالتعليم الإلكتروني، صعوبة إلغاء التعليم التقليدي 
؛قلّة مراكز الصيانة المستخدمة في حل المشاكل التقنية وخاصة في المناطق البعيدة •
•  ؛قلّة توفّر الأشخاص ذوي الخبرة والكفاءة في مجال إدارة ميادين التعليم الإلكتروني
  .قلّة توفّر البنية التحتية التي تخدم الاتصالات  •
 ـ إ هورة ومواقـع التواصـل   ن دخول العربية إلى الشبكة ومحركات البحـث المش

إلا إن سرعة ، الاجتماعي المختلفة مازال طريا جدا ولم تمض عليه سوى سنوات قليلة
فهي اليوم أصبحت من هـذه الناحيـة تحتـل     ربما أدهش الأكثرين.، انتشار استعمالها

بحسب - في الأغلب –موقعا متقدما بين اللغات العشر الأوائل في العالم وتختلف رتبتها 
وقـد  ، اختلاف المصادر والمعايير المستخدمة في الإحصاء من السابعة إلـى التاسـعة  

 ـ تتأخر عن هذه الرتبة قليلا حسب تقديرات أخرى. و كسـب  لكنها بالتأكيد ماضية نح
)28(واقع المتقدمة خلال الأعوام القادمة كما تدل على ذلك التوقعات المستقبلية.مال

إن أزمة تعلم اللغة العربية لا تتمثل في حشود الألفاظ والمصطلحات الوافدة من 
بـل إن  ، ليس ذلك فحسـب ، عالم الحضارة المعاصرة إلى عالمها الذي يبدو مختلفا

واستسلامهم فـي  ، نائها نفسيا أمام الزحف اللغوي الداهمأزمتها الحقيقة في انهزام أب
مجال العلوم التكنولوجيا وقضاء التلاميذ ساعات عديدة أمام الكمبيوتر والإنترنيـت  

  للتسلية لا للتعلم.
نا من الوصول إلى بعض النتائج نذكر نتعليمية اللغة العربية في ظل العولمة تمكّ

  منها ما يلي:
اللغة عند الطفل. تؤثر وبشكل كبير في تعزيز المراحل الأولىإن تعلم اللغة في  - 1
؛تواصل بين المعلم والمتعلمالتسهل عملية التعلم و التكنولوجيا -2
أي تكون ميسرة ومسهلة ، أخرى أحيانا ومعرقل، أحيانا عامل ميسر الحاسوب  - 3

؛وتكون معرقلة عند الإفراط في استعمالها، عند استعمالها بشكل غير مفرط
تستخدم التكنولوجيا خلال العملية التعليمية كوسيلة وأداة لتوصـيل وتسـهيل    -4
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الأفكار الغامضة لتعزيز الاكتساب اللغوي لدى المتعلم خاصة في مراحله الأولـى  
 ؛الابتدائي من التعليم

إن استخدام الحاسب الآلي في المرحلة الابتدائية خاصة فـي الطـور الأول    -5
 ؛تغلال التكنولوجيا استغلالا ايجابيايزيد التلاميذ من الوعي لاس

تعد الإنترنيت شبكة متعددة الأوجه والاستخدامات فهي شبكة اتصالات تربط  -6
وتساعد في إجراء الاتصالات بين الأفراد والمجموعات لتبادل الخبرات ، العالم كله

 ؛المهنية والتقنية
متداخلـة  شبكات حاسـوبية عالميـة   على تمتاز الإنترنيت أنها شبكة تحتوي  - 7

تتخاطب فيما بينها وتتبادل كل أنواع المعلومات والبيانات من النصـوص الإلكترونيـة   
 ؛الأعمال الأدبية الكلاسيكية إلى الكتابات الفكرية الحالية في الصحف والمجلات

هم في التخفيف من الوقت والتقليل من الجهود المطلوبة لإنجاز مهمـات  تس -8
 ؛البحث عن المعلومات

من برامج الحاسوب لتعليم المهارات الأساسية في القراءة  كافيتوفر عدد  -9
وهذه المهارات تفتقر إليها نسبة كبيرة من الأطفـال  ، والحساب وتعليم اللغة العربية

 من لا يستعملونه.  مخاصة 

، أثبتت الكثير من الدراسات أن جيل الإنترنت والوسائل التكنولوجيـة الرقميـة  
وسم بجيل الانترنت حيث ولد في بيئة معززة بالتكنولوجيا  1982الذي ولد بعد عام 

الرقمية وفهم للعالم من حولها تكون من منطلق تكنولوجي لذا هم يحملون خصائص 
مختلفة عن الأجيال الأخرى والتي يجب أخذها بعين الاعتبار عندما نتحـدث عـن   

لتعليمية بعض هذه الخصـائص السـلبية   مستقبل تكنولوجيا المعلومات في العملية ا
  جيل الإنترنت:التي يتمتع بها 

� مقارنة مع غيرها من الأنشطة التي يقومون بهـا فـي    ةبالقراء اأقل اهتمام
ساعة في ممارسـة   30000بعض الدراسات أنهم يقضون  تحياتهم اليومية فقد أثبت

 القراءة قبل دخولهم للجامعـة ساعة في  5000بينما يقضون ، ةفألعاب الفيديو المختل
  امولعين بالمصادر الالكترونية والكمبيوتر والإنترنت والألعاب التي تشـكل جـزء 
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ما نظرا ل الأطفال فقد بدأت تأخذ ألبابهمخاصة ، في العملية التعليمية المتقدمة اأساسي
ن تتيحه مواقع الإنترانت وشبكات الاتصال الاجتماعي من تفاعل ومن اختزال للزما
  ؛والمكان فبنقرة خفيفة تفتح أمامه طوفانا من المعارف والألعاب والفرجة والتسلية

الكبير مع وسائل التواصل الاجتماعي من أهم ميزات هـذا الجيـل    التفاعل �
حيث يبني كثيرا من علاقاته عن طريقها وأصبحت مصدرا مهما للحصول علـى  

لك المشـكلة  تف المعلومات لها أكبر الأثر في تحديد الكثير من اتجاهاتهم في الحياة.
صة في الجانب المتعلق خا، الأساس التي يعاني منها التعليم في المؤسسات التربوية

  بالتدريس وأساليبه.
مما لا شك فيه أن هذه الوسائل لها وقع وتأثير في نفوسنا فهـي أداة التثقيـف   

والمفروض ، إلا أنها عدلت وانزاحت عن وظيفتها الأساس، والتعليم وكذلك الترفيه
يـل  لهدم قيم المجتمع والن، وخرجت عن المألوف واستعملت كسلاح فتاك، أنها لها

وتحاول العولمـة  ، مما يجعلها تمثل خطراً على العملية التربوية ذاتها، من الرموز
تسخير الإعلام لسلب قيم الإنسان وتنحيته بعيداً عن التربيـة والأخـلاق بإشـاعة    
الجنس والعنف والجريمة والتمرد لدى الأجيال وقتل أوقـات الشـباب فـي تلـك     

ن في القنوات التلفزيونيـة "كـل مـا    ولا أدل على ذلك مما يعرض الآ، المعاصي
ولكن تلك ، يتسلسل أمامنا من أحداث هي جرائم قتل وسرقة واختلاس وعهر وتبذل

السفالات نراها ملفوفة في أجمل الثياب وأبهى الأزياء وأرق الأجسام وأحلى القدود 
وكل ما تقع عليه العين في المسلسل نظيف طاهر ومتألق جـذاب  ، وأشهى الخدود

ونحتضن المضمون ، فلا نملك إلا من أن نبتلع الجرعة بما فيها من سموم وخلاب 
  .)29("بما فيه من انحلال دون أن نفطن إليه

توقعـات بعـض   الارتباط اللغة بالثقافة يجعل من الضروري الإشـارة إلـى   ف
والـذي اتخـذ شـكل    ، المفكرين حول الصراع اللغوي الحادث منذ قرون ماضية

جل تحقيق الوحدة أقاء للأقوى والأصلح وذلك من بلاصراع دارويني يخضع لمقولة 
ولابد من وصف اللغة في الشبكة العنكبوتية ، العالمية التي تمثل فيها اللغة أداة هامة

العالية حيث أصبح اليوم من أهم المقاييس التي يلجأ إليها في الحكم على مكانة هذه 
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لدرجـة انـه   ، ها وتطورها مع مستجدات العصـر فيس مدى حيويتها وتكاللغة وقيا
أصبح يقال "كل لغة في هذا العصر ليس لها حضور في الانترنت(...) تعد خـارج  

  أي أنها بعبارة واحدة تعتبر غير موجودة". نطاق الحركة تماما.
 هل عندما فكرنا في إدخـال الرقمنـة  ، يلذهن إشكال حقيقيتبادر إلى ا ناه ومن

ل تسخير الرقمنة في تعلـيم اللغـة العربيـة جـاء متماشـيا      ..هخططنا لذلك  ؟؟
وإمكانيات المجتمع الاجتماعية والاقتصادية والمعيشية؟؟.أم دخلنا عالم الرقمنة مـن  
أجل تقليد دول متطورة مشت أشواطا في التطور وتدرجت في إدخال هذا المجـال  

التماشـي مـع   كانت م أن غايتنا أوهو التعليم؟؟ ، الصعب وتسخيره لمجال أصعب
فـي ظـل   ، وفي هذا المنعطف نشأت مشكلة الهوية؟. تحقيق عولمة لغوية فحسب

  تعزيز ما سمي بالعولمة اللغوية.
  :وأزمة الهوية  العولمة اللغوية --5

إن تنمية القدرة والإبداع وتحصيل المجهودات في عصرنا هذا لـم تعـد شـيئا    
فقد شـهد القرنـان   ، الحاصل والتقدم التكنولوجييصعب الوصول إليه مع التطور 

سهمت في تغير مسار العالم وتوجيهـه  أالأخيران ثورة لغوية ومعلوماتية واتصالية 
بما في ذلك اللغة العربية؛ ولا تنحصر أهمية اللغة فـي الغايـة التواصـلية بـين     

ري بل هي هوية تختزل ماضي الأمة بموروثها الحضـا  الناطقين باللسان العربي؛
  وتقترن قوتها بقوة أبنائها.

فلقد شهدت المجتمعات عبر التاريخ تنوعا في الثقافات وفي أدواتها ووسـائطها  
الحداثـة   حيث تم الانتقال في العصور الحديثة من مرحلة ثقافة الحداثة إلى ما بعد

وانتهى التطور بظهور معالم ثقافة جديدة اصطلح علـى تسـميتها بــ: "الثقافـة     
مصطلح انتشر في السنوات الأخيـرة خـلال   <<؛ وهو ة" أو "العولماتية"الالكتروني

نهاية العقد التاسع عشر من القرن العشرين فكرتـه الأساسـية ازديـاد العلاقـات     
المتبادلة بين الأمم ومتمثلة في الجانب الثقافي في انتشـار المعلومـات والأفكـار    

 يقول رولندروبرتسـن: إذ كما ؛ )  30>> (فما العولمة إلا رسملة العالم، وسرعة تدفقها
  )31(.>>لن يتم فعل شيء بعد الآن دون أن يشارك العالم كله فيه<<
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 إن العولمة هي ظاهرة الانتماء العالمي بمعناه العـام <<يقول د.عدنان الشخص:
فهي تشمل الخروج مـن الأطـر المحـدودة    ، وهي تعبير مختصر عن مفاهيم عدة

  )32(.>>وغيرها) إلي الانتماء العالمي الأعم، (الإقليمية والعنصرية الطائفية

والمتتبع لوسائل الإعلام يجد أن جل ما يعرض فيها من سموم لا يخرج علـى  
لطمس مكونات الهوية الثقافية وازديـاد أزمـة    دائرة تحقيق أهداف العولمة الثقافية

المنظومة التربوية وفتح جبهات تثبط دور المدرسة في إخراج مواطن صالح نستند 
  إليه للالتحاق بركب الدول المتقدمة؛ وهذه الأهداف متمثلة فيما يلي:       

شن حملات للقضاء على اللغة وبشأن هذه الحملات يقول العقاد: " الحملة على  - 
  وعلى كل تقليد من التقاليـد الاجتماعيـة والدينيـة   ، لغتنا حملة على كل شيء يعنينا

لأن زوال اللغة فـي أكثـر الأمـم    ، وعلى اللسان والفكر والضمير في ضربة واحدة
لا يبقي للعربي المسلم ، ولكن زوال اللغة العربية، يبقيها بجميع مقوماتها غير ألفاظها

ولا يعصمه أن يذوب في غمار الأمـم فـلا تبقـى لـه      ،قواما يميزه في سائر الأمم
اللغة الإنجليزيـة علـى   ومن أمثلة محاولات تذويبها والقضاء عليها تعميم  )33(باقية"

، وعلى ملابس الأطفال والشباب، وعلى اللعب والهدايا، واجهات المحلات والشركات
في دول المشرق ، أكثر من اللغة العربية وإتقانهاالتحدث بها والتفاخر بها  نناهيك ع
  ؛الفرنسية في دول المغرب العربيومعاناة ذات الأمر مع اللغة ، العربي
يقول محمد الغزالي" ومن هنا كانت ثقافة الإسلام ، نالدي نمحاولة فصل اللغة ع- 

وهـذان   واللغة بفنونها المعروفـة ، قائمة على ركنين أساسيين: الدين بعلومه المختلفة
، فالإسلام بغير العربيـة يسـتعجم ويضـمحل   ، الركنان يشد أحدهما الآخر ويمسكه

وكذلك النيل من تاريخ الأمة؛ والتشكيك  )34(والعربية من غير الإسلام تنكمش وتزول"
  ؛يعد من أنجح الوسائل لإخفاء هويتها وتهميشها، في بطولاتها

 وإدخـال ، ميةتغريب الإنسان المسلم وعزله عن قضاياه وهمومـه الإسـلا   -
وتوهيمـه بـأن   ، وهويته الثقافية، والتشكيك في جميع قناعته الدينية، الضعف لديه

أثبتت الدراسات الحديثـة  ؛ وقد ضعفه وتخلفه نابع من تخلف وضعف اللغة العربية
مـن   القنوات الفضائية بما تبثـه الوسائل التكنولوجية والالكترونية وحتى خطورة 
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التعليمي والحياة الثقافية والعلاقات الاجتماعية ونمـط الحيـاة   مسيئة للنظام فكار أ
حقن الوجدان القيمـي   ؛ تأسست من أجل هدف.)35(الاقتصادية في العالم الإسلامي

متلاعبـة  ، وسلوكيات غريبة عن عادات وتقاليـد مجتمعنـا   بأفكار ورؤىلأبنائنا 
بـذلك نسـيجنا   مهـددة  ، لعربيـة والإسـلامية  بعقولهم لإحداث شرخ في هويتنا ا

" ونحن مصابون على نطاق السـاحة  أحمد علي كنعان: يقولوعن هذا  الاجتماعي.
تجـاه   التصاغر تجاه الثقافة الأجنبية والتكـابر ، والتكابر العربية بعقدتي التصاغر

الثقافة العربية الإسلامية مما يشكل خطرا كبيرا على الهوية الثقافية العربية ويعمل 
 ؛)36(على خلخلة الانتماء"

والتي مـن  ، في عقول أبنائنا منذ نعومة أظافرهم اللغوي غرس ثقافة العنف -
شأنها تنشئة أجيال كاملة مزعزعة الشخصية تـؤمن بـالعنف كأسـلوب للحيـاة     

  .)37(ة وطبيعيةوكظاهرة عادي
يمكن القول إن العولمة اتخذت من وسائل الإعـلام الغربيـة (المرئيـة    ، وعليه

وللتآمر على هويتنا وطمـس معالمهـا الثقافيـة    ، والرقمية) وسيلة لتحقيق غاياتها
فبدلا من أن تأخذ وسائل الإعلام بما فيها من مؤثرات ، وجعلها تابعة لها قلبا وقالبا

في تربية الأجيال وتنشئتهم على خطابات تنمي فـيهم الحـس   وتسهم ، بيد المدرسة
باتـت سـلاحا تهـدد    ، وغرس قيم المجتمع الجزائـري ، واللغوي الديني والوطني

مقوماتنا بنشرها لأفكار غربية منحلة بعيدة كل البعد عن ثقافتنا مشيعة للفاحشة مـا  
 ـ ، ظهر منها وما بطن  ة العقيـدة بل ولها يد وعين تسهر على تنشئة أجيـال مائع

  تاريخها وأصالتها.في مشككة ، فاقدة الثقة بذاتها، مسلوبة الشخصية
مصـدره  ، هي أن تضع للتعليم متغيرات جديـدة و  تتواجه اللغة العربية تحديا

لقد أثرت العولمة ، فقد جاءت العولمة لتضع تحديا آخر، فقط الاستعمار والامبريالية
نفحص هذه التأثيرات على اللغة العربيـة  وبودنا أن ، على كثير من مجالات الحياة

لدى الطفل خصيصا لما يعمله التعليم من عدة تطورات جديدة تحاول أن تطور لكن 
وإن المظاهر البارزة للعولمة والتطور الحاصل في التعلـيم  ، لاقى فيه عدة تأثيرات
انجد أنها خلفت تأثير عـن  على اللغة العربية دعوى تخلف اللغـة العربيـة    اسلبي
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وعجزها عن اللحاق ، معرفي ممسايرة العلم والتطور المتسارع بما يحمله من تراك
، واتهامها بالعجز عن مواكبة التقدم العلمي والمعرفي، بالركب الحضاري والتنموي

تمرير مراميهـا  والقصور في احتوائه والملاحظ إن العولمة نجحت إلى حد ما في 
الرسمية في البلدان العربية إلا أنها همشـت   حيث نجد العربية وان كانت هي اللغة

في معظم المؤسسات ولا سيما تلك المدارس التي أصبح التعليم فيها حديثا إلكترونيا 
فحلت ، فهذه مستحدثات التعليم الجديدة ومعظمها تتم بلغة العصر اللغة غير العربية

لأطفـال وعلـى   ثر على اؤعليهم اللغة الفرنسية وكذا الانجليزية محلها فأصبحت ت
  ذلك.لفتراجعت اللغة العربية بحسب مخطط مدروس ، تخاطبهم واتصالهم

 والحفاظ على اللغة هو حماية لهـذه السـيادة  ، فاللغة جزء لا يتجزأ من السيادة
ولذلك فإن التحدي الأكبر الذي سيواجه اللغة العربية في المستقبل هو الحفاظ علـى  

والقـيم  ، وحماية المكونات والمقومات، خصوصيتها وضمان استمرارها وإشعاعها
  (38).التي تشكل العناصر الجوهرية للكيان العربي الإسلامي الكبير"

 إن في امتلاك القوة الذاتية والقدرات العلمية والتقنية والصـناعية والاقتصـادية  
والانعكاسات الضارة لنظام العولمـة الآخـذ فـي    ، الحصانة ضد التأثيرات السلبية

وفي الاقتحام لمعاقل الخصوصيات التي تميـز  ، واقع الاستقرار والثباتالاكتساح لم
الثقافات والحضارات بعضها عن بعض بما يغني الحضـارة الإنسـانية ويقويهـا    

إن تطوير اللغة العربية ضرورة من ضرورات ، بالتنوع الثقافي والتعدد الحضاري
ولـدى  ، -خاصة–لأطفال في العالم العربي الإسلامي ولدى ا، تطوير الحياة العامة

وبناء المستقبل يقوم على أساس تحـديث  ، لأن التجديد إنما يبدأ من اللغة، لغتهم الأم
حتـى  ، لأن تنمية اللغة تكون بتفعيل نموها الطبيعي، اللغة حتى تكون لغة المستقبل

لأن ، فإذا جمدت اللغة وانكمشت ضمرت وضعفت وفسـدت ، تتغير وتتطور وتنمو
  )39(وفساد اللغة فساد للمجتمع".، لها في جمودها فسادا

ويظهر تأثير العولمة على اللغة العربية من خلال طغيان اللغة الأجنبيـة علـى   
حساب العربية في الأسرة وخاصة المدرسة ويتخيل إن اللغة العربية قـد عجـزت   

العولمة فـي   من ظاهر، والمشاهدات مفرداتها عن التعبير الصحيح والسليم للصور
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  والتعليم انتشار التعليم بحاسوب الإعلام الآلي.التربية 
وكل مؤسسـاتها  ، ببرامجها ومقرراتها ومن هنا تأتي أهمية المنظومة التربوية

خطاباتها للوقوف في وجه هذه التحديات والتصدي لهذا العدوان التقنـي المحكـم   و
والقـيم الوطنيـة   بالتحلي والتمسك بمكونات الهوية الثقافية(الدين واللغة والتاريخ) 

وتشريب الناشئة بها وصقلها في عقولهم منذ مراحلهم الأولى وذلك باتخاذ المدرسة 
  مضادة لتثبيط هذه التحديات نذكر منها: سبلاً
فهي الطـابع المميـز   ، العناية باللغة العربية وتعزيز مكانتها في نفوس أبنائنا -

فهي وعـاء للثقافـة والهويـة؛    ، )40(لهوية أبناء الأمة وجامعة كلمتهم ولغة قرآنهم
فالحفـاظ عليهـا   ، يحوي مكونات عقلية ووجدانية وخصوصيات عقائدية لمجتمعنا

وحماية لهم من الانصهار في ثقافة الغير وضـمان  ، لديننا انا لها تقديسئوتقديس أبنا
  .)41(لبقاء قيم مجتمعنا

فـي   سهاموالإساعدته على الاندماج الاجتماعي عاب المتعلم وميمن استإذ لابد 
وتحصينه حتى يتمكن من الاصطدام ، بهويته اعتزازه وتقوية، بناء شخصيته وذاته

ولا يتأتى لنا ذلـك  ، يعترضه أنوهو قوي وقادر وواع بكل ما يمكن ، بثقافة الآخر
والإفـادة  ، بتزويده بمعطيات التفاعل الإيجابي القائم على الندية والتأثير المتبادل "إلا

وصـولا بـه إلـى     )42("التميز في ثقافة الآخر دون انبهار أو ذوبـان من عناصر 
  .ونفس سوية وسلوك سوي ريان، مواصل الأمان

لعل من أبرز المعضلات التي تواجه المنظومة التربوية التعليميـة والمدرسـة   
هـي أزمـة   ، في ظل عالم تسوده العولمة التقنية والتكنولوجيا الرقميـة ، الجزائرية

الهوية الوطنية من تأكيد المعرفة بالذات والتراث الثقافي إلى معرفة المحافظة على 
وذلك بالحفاظ على جل ، الآخر والتفتح على عالمه بشرط عدم الانصهار في ثقافته

وغرسها في صفوف المتعلمين منـذ المرحلـة الابتدائيـة    ، قيم المجتمع الجزائري
ن أكون؟ ... وتقوية مقومـات  من أنا؟ وم، تدريجيا حتى يتمكن من معرفة انتماءاته

  الوحدة والهوية والثقافة الوطنية في اللغة والدين الإسلامي والتاريخ الجزائري.
إذ تعد ، كما باتت الشبكة العنكبوتية" الأنترنت" تهدد وتكتسح الخصوصية الثقافية
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هذه الشبكة من أهم وسائل العولمة الثقافية التي تسعى إلى الاكتساح الثقافي وإلـى  
فما تنقلـه مـن   ، إحلال التبعية لثقافة الغرب محل الأصالة النابعة من عقيدة الأمة

حيث  بالإضافة إلى ما تمثله من تحد معلوماتي، أفكار يمثل حروب أدمغة لا أسلحة
فهي تولـد   ؛)43(ن وبضغطة زر واحدة إلى تصفح العديد من المواقعويتمكن المتعلم

الإدمان وتجعل الفرد حبيس عالمها والدخول في متاهات العزلة والتشكيك العقائدي 
 لما يحمل، ة على القيم الإنسانيةمن المداخل الأكثر خطور وهذا، والتردي السلوكي
من رموز متعينة وسيميائيات فكرية عـابرة للثقافـات وخارقـة     كل ما أشرنا إليه

تشويه هويتنا إن علـى مسـتوى القـيم النفسـية أو      والتي تعمل على، للحضارات
  الاقتصادية أو الأسرية أو الاجتماعية.

وتجدر الإشارة هنا إلى أن هذه المنتوجات الثقافيـة أصـبحت تمثـل غـزوا     
إذ تسرب وتحبب ، نائفضلا عن تأثيرها في أنماط سلوك أبنا، اقتصاديا فكريا لبلادنا

رائز والشـهوات وتهـدد مقومـات هويتنـا     في نفوسهم تمجيد العنف واستثارة الغ
  .والانبهار بمخرجاته للانصهار والذوبان في ثقافة الآخر

بالتقزم نحو الآخر والهرولـة   وإحساسناوهذا ما يترتب عنه فقدان الثقة بالذات 
وبذلك نكون قد أسهمنا ، وبالتالي تعزيز الثقة به، إلى اقتناء منتوجاتهم والتفاخر بها

 ـ   الافع اماسهإ علـى   افي القضاء على هويتنا الثقافية وتركنا لـه المجـال مفتوح
فلـم  وعلى سبيل ذكر المخططات ، مصراعيه للتلاعب بانتماءاتنا وتنفيذ مخططاته

  تترك العولمة في مجال الإعلام  مخططا إلا ونفذته.
وبناء على انبهار الجميع بهذه الثورة المعلوماتية فالآبـاء  ، ومن هذه المنطلقات

منقسمون بين فئة المتباهين بانخراط أبنائهم فيها وبين فئة أخـرى ممـن شـملهم    
الذهول والريبة منها دون إغفال الإشارة إلى فئة أخرى لا تزال غافلة تمامـا عـن   

اختلفت الآراء بخصوص استعمال الرقمنة في تعليم العربية:، الموضوع
� 1-ااتجاه يراها أمر اطيب يتيح فرص الاستفادة مـن التقـدم العـالمي     اومفيد

؛والتعدد الثقافي الواقع
� 2 -ااتجاه ثان يراها أمر ؛لتطور قوي جارف في الإنتاج لتحقيق الرفاهية اواقع
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تتجـه لطمسـها   ، اتجاه ثالث يراها أحد الشرور المترصدة للغة العربيـة -3 �
 .وطمس الهوية الوطنية

  الحلول والتوصيات:

دمان الرقمي بات من الضروري وضع تطبيق محكم خاصـة  للقضاء على الإ •
على شبكة الأنترنت لحماية الأطفال مما يهدد نموهم السليم وتفادي انحرافاتهم التي 

  ؛قد تفتك بحياتهم نذكر على سبيل المثال" لعبة الحوت الأزرق"
تفعيل دور المختصين والتربويين والإعلاميين في إيجاد سبل الاستخدام الأمثل  •

لمضامين الوسائط المتعددة وطرق تطوير المفـردات التعليميـة التربويـة وذلـك     
باقتراح آليات تفعيل التوعية الثقافية مـن أجـل التعامـل مـع وسـائل الإعـلام       

  ؛وتكنولوجية المعلومات والتطبيقات الذكية
من أجل مسايرة التطور التكنولوجي بات من الضروري مراجعـة الوسـائل    •

 تعتمد عليها المؤسسة التعليمية في تدريس اللغة العربيـة وقواعـدها  التعليمية التي 
فمن غير الممكن الحفاظ على الطرق والوسائل القديمة في التدريس إذا أردنا نهضة 

  ؛تعليمية تحقق الأهداف المرجوة منها لمتعلم أدمن التكنولوجيا الحديثة
بل تتطلب ، إن تكنولوجيا الغد لا تتطلب جيلا سطحي التعليم للعمل التكراري  •

قادرا علـى اتخـاذ القـرار   ، على أن يشق طريقه وسط البيئة الجديدة اجيلا قادر  
 وتحمل التنوع والتغير والتعدد والمسؤولية.  

تولد الإدمان وتجعل الفرد حبيس عالمها والدخول في متاهات العزلة  فهياللغة 
  والتشكيك العقائدي والتردي السلوكي.

ل كل الآليات التكنولوجية ومبدأ الـذكاءات المتعـددة   أن نفع صار لزاما، وعليه
الموجودة في المناهج التعليمية والحرص على تفعيلها من خلال الاستخدام الأمثـل  

التعليم الرقمية والابتعاد عن الاستهلاك والوصول إلى الإنتاج وفق مـا  لتكنولوجيا 
بطـة بالماضـي   توفق خطـة مدروسـة مر  ، يتماشى وبيئتنا التعليمية وأخلاقياتها

قبـل  ، بشكل يجعل أمره في أيدينا، فنتحكم في الأمر ، والحاضر لتؤسس للمستقبل
  أن نفقد كل شيء.
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 :الإشكالية .1

لقد أثرت التحولات التي تواجهها الجامعات من أجل تحقيق أهدافها ووظائفهـا  

على طبيعة عملها، ومن أبرز هذه التحولات في المجـال التقنـي ظهـور شـبكة     

الإنترنت وتطورها المستمر والمتسارع، فقد ساعدت هذه الشـبكة العالميـة فـي    

لتي كانت تقف عقبة في وجه اختزال المسافات وإلغاء الحواجز الزمانية والمكانية ا

 فزاد عدد الخدمات التي تقدمها، حيـث أصـبحت  الأستاذ والطالب على حد سواء، 

خدمات رقمية متنوعة  تعمل كل المؤسسات الأكاديمية بما فيها الجامعات على تقديم

من  المردودية وتزيد من ترفع أن شأنها من ، والتيفئات المجتمع الأكاديميولكافة 

ومن بين هذه الخدمات نجد توفير مصـادر المعلومـات علـى     الجامعات.فاعلية 

اختلاف أنواعها وخاصة في شكلها الرقمي المتاح على الخط. ومن بـين اللغـات   

التي تعد أرضية خصبة للبحث العلمي نتيجة للتطورات الراهنة التي يعرفها العـالم  

ة ومـن مقومـات المجتمـع    نجد اللغة العربية التي تعد اللغة الأم للأمة الإسـلامي 

الجزائري بحكم تجذرها في حضارتنا من ماضينا وحاضرنا ومستقبلنا، لذلك بـرز  

توفير وإتاحة مصادر المعلومات بالحجم والنوعية المطلوبين باللغة العربية كنتيجة 

حتمية، ومن بين المشاريع الرائدة في مجال إتاحة مصادر المعلومات الرقمية فـي  

واللغات ومنها العربية علـى وجـه الخصـوص، نجـد البوابـة      مختلف الميادين 

والتي تعد من بين المشاريع الجديـدة والرائـدة    ASJPالجزائرية للمجلات العلمية 

ومن أجل تسليط الضوء على هذه النقطـة   ،التي تصب في خانة دعم البحث العلمي
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   سنحاول من خلال هذه الدراسة الإجابة على السؤال المحوري التالي:

البوابـة  باللغة العربيـة فـي   ماهو واقع حضور البحوث والدراسات الجامعية 

  ؟ ASJPالجزائرية للمجلات العلمية 

  ومن هذه الإشكالية تنبثق التساؤلات الفرعية التالية:

في دعم البحث العلمي ASJPالبوابة الجزائرية للمجلات العلمية  دورهو  ما �

  ؟في الجزائر

المتاحـة فـي البوابـة الجزائريـة      للمجلات ماهي التوجهات الموضوعية �

  ؟ASJPللمجلات العلمية 

  ضمن البوابة ؟ الصادرة باللغة العربيةهو موقع المجلات  ما �

باللغة  الصادرإلى أي مدى أسهمت هذه المجلات في إثراء المحتوى الرقمي  �

  ؟الجزائرفي  العربية

  :أهداف الدراسة .2

في دعـم   ASJPالدور الذي تلعبه البوابة الجزائرية للمجلات العلمية  معرفة �

  ؛البحث العلمي في الجزائر

 فـي  الصادرة باللغة العربيـة كمة حمعرفة مدى توافر المجلات العلمية الم �

  ؛ASJPالبوابة 

الصادر باللغـة  معرفة مدى إسهام هذه المجلات في إثراء المحتوى الرقمي  �

  .الانترنتعلى  العربية

  :أهمية الدراسة .3

تنبع أهمية الدراسة من أهمية المجلات العلمية الإلكترونية ودورها المحـوري فـي   

م في تسهيل القيام به عن طريق توفير الوصـول الحـر   اسهوالإ ،تعزيز البحث العلمي

 تواجـد إضافة إلـى أن معرفـة مـدى     ،وإتاحة الحصول على النصوص الكاملة لها

على مستوى البوابة الجزائريـة للمجـلات   التي تصدر باللغة العربية لعلمية المجلات ا

وإتاحتها خاصـة للبـاحثين    بلغة الضاديسمح لنا بمعرفة توفر المصادر  ASJPالعلمية 

  والمختصين لأجل تسهيل بحوثهم ودراساتهم وإنجازها في ظروف حسنة.
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  :مجال الدراسة .4

الميدان الوحيـد  ASJPيعد الموقع الإلكتروني للبوابة الجزائرية للمجلات العلمية 

الذي قمنا بإجراء الدراسة فيه من خلال التصفح المستمر والدقيق له طـوال فتـرة   

إعداد هذه الورقة العلمية، وهذا يرجع أساسا إلى أن كل المعطيات التي تخدم بحثنا 

متوفرة في البوابة، وقد تخلل زياراتنا المستمرة العديد من التحديثات على البوابـة  

سهمت في تحسين خدماتها وكذلك تحسين طرق إدراج وإتاحـة  أت إضافا ومعظمها

  البحوث العلمية.

  :منهج الدراسة .5

ا في دراستنا هذه على منهج تحليل المحتوى الذي يعتبر المناسـب لهـذ   اعتمدنا

، أما بالنسبة لأدوات الدراسـة فقـد مثلـت الملاحظـة الأداة     النوع من الدراسات

الأساسية لجمع البيانات من خلال التصفح المستمر للبوابة الوطنية للمجلات العلمية 

والتي لاحظنا أن العديد منهـا ورغـم    التي تصدر باللغة العربيةوتصفح المجلات 

لأخرى لكن بدرجة أقل مـن  صدورها باللغة العربية إلا أنها تنشر مقالات باللغات ا

  اللغة العربية التي تعد اللغة الأصلية للمجلة.

I. :الإطار النظري المفاهيمي للدراسة 

 :  البحث العلمي .1

  :تعريفه  .أ 

عملية منظمة يقوم بها شخص يسمى الباحث مـن أجـل الوصـول إلـى      هو«

الحقائق في شأن مشكلة تسمى موضوع البحث، بإتباع طريقة علمية منظمة تسـمى  

منهج البحث هدفه الوصول إلى حلول أو نتائج صالحة للتعميم علـى المشـكلات   

  )1(» .المماثلة تسمى نتائج البحث

 أهميته:    .ب 

يعتبر البحث العلمي بمناهجه وإجراءاته من الأمور الضرورية لأي حقل مـن  «

حقول المعرفة، فقد أصبح الإلمام بهذه المناهج المختلفة والقواعد الواجب إتباعهـا  

بدءا بتحديد مشكلة البحث ووصفها بشكل إجرائي مرورا بإختيار مـنهج وأسـلوب   
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ستخلاص النتائج من الأمور الأساسية ابتحليل المعلومات و لجمع المعلومات وإنتهاء

  )2(» والإنسانية. والاجتماعيةفي العلوم الطبيعية 

 المجلات العلمية: .2

يوجد فـي   لة الدوريات بمفهومها الواسع، ولاظتندرج المجلات العلمية تحت م«

الواقع تعريف متفق عليه لمفهوم الدورية رغم ما بذل من محاولات هنا وهناك من 

 د والمؤسسات. والتي بدورها تنقسم إلى قسمين أساسيين:قبل بعض الأفرا

بالمئـة مـن    50وهي التي تخصص أكثر مـن  الدوريات العلمية (البحثية):   .أ 

  محتوياتها للبحث العلمي الموثق والمدعم بالبيانات والإحصاءات المختلفة.

بالمئـة   50وهي التي تخصص أكثر من الدوريات شبه العلمية ( التقنية ):  .ب 

 )3(.»محتوياتها لمقالات تتعلق بالتجارب الشخصية، وعرض الآراء الذاتيةمن 

 البيئة الرقمية: .3

هي عبارة عن كل متكامل من مجموعة من المفاهيم الحديثة مثل: نظم البحث «

              قواعد البيانات على الأقـراص المدمجـة     –بالإتصال المباشر: النشر الإلكتروني 

  )4(» الفهارس الآلية. -

 حضور مصادر المعلومات على الخط ودورها في دعم البحث العلمي: .4

يمثل الحضور مجموع العمليات التي يقوم بها الفاعلون مـن أجـل التعبيـر    « 

للآخرين عما يفعلونه بالإضافة إلى مجموع الكفاءات التي تسـمح برؤيـة أفعـال    

الآخرين، هذه الكفاءات العملية المتمثلة في رؤيتنا للآخرين وإمكانيتهم رؤيتنا تستند 

خاصة للفعـل والتفاعـل. يمكـن     على معارف ثانوية مهيكلة ومنظمة في سياقات

للفاعلين أن يظهروا ما يفعلونه وأن يلاحظوا ما يفعله الآخرون لـيس فقـط فـي    

حضورهم ولكن أيضا عن طريق العديد من الوسائط على غرار الأوعية البصرية 

 )5(» المتمثلة في تكنولوجيات الاتصال.

إن مصادر المعلومات المتاحة عبر الانترنت بغض النظر عن طبيعتها يجب أن يـتم  

إخضاعها للتقييم قبل استخدامها المباشر في غالب الأحيان، نظرا لغيـاب هيئـة رسـمية    

هتمت بعـض الدراسـات   ا «مسؤولة عن تقييم قبلي لهذه المصادر قبل إتاحتها للاستعمال 
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الإنترنت. ومن هذه الدراسات دراسة هشام عزمي بوضع مصادر المعلومات على شبكة 

التي تهدف إلى استعراض طرق التقييم المختلفة لمصادر المعلومـات علـى الانترنـت    

قتراح قائمة مراجعة للمعايير التي يمكن استخدامها من جانب أخصـائي  ابغرض إنشاء و

 50أكثـر مـن    المعلومات والباحثين لتقييم مصادر المعلومات على الانترنت، وقد فحص

معيارا تحت أربع فئـات هـي:    27قتراح قائمة مراجعة مكونة من امعيارا واستقر على 

ومن أجل تفادي هذه المشـاكل   )6(»تصالية.النطاق، نوعية المعلومات، نوعية الموقع، الا

نجد العديد من المبادرات التي تسعى لتأطير عملية إتاحة مصادر المعلومات مـن بينهـا   

وقـد جـاء فـي    «لمية وقد سعت الجزائر في هذا الإطار أكاديميا وميـدانيا، المجلات الع

والمجلـس   1توصيات الملتقى الوطني إقامة شراكة بين جامعة الإخوة منتوري قسنطينة 

الأعلى للغة العربية وذلك قصد إنشاء أرضية مشتركة وتبنـي اقتـراح فـتح مدرسـة     

ربية، وهو ما يجعـل الجامعـة مرقمنـة    الدكتوراه في ميدان المحتوى الرقمي باللغة الع

  )7(»إداريا وعلميا مما ييسر سرعة الوصول إلى المعلومة الخاصة بالجامعة.

II. :الجانب الميداني للدراسة 

 تقديم البوابة الجزائرية للمجلات العلمية: .1

لقد أدى التطور العلمي السريع إلى إنتاج المعلومات بكميات ضخمة وأصـبحت  

إستراتيجية أولية رئيسية، بدأت تزاحم مواد أولية أخرى مثـل  هذه المعلومات مادة 

وأصبح  باستمرارالبترول، بل أنها تتميز عنها بكونها مادة لا تنضب بل إنها تتزايد 

من الصعب التحكم في تدفقها بالطرق التقليدية، لهذا تم اللجـوء إلـى التكنولوجيـا    

منه من هذا المنطلق وجب على  الحديثة لحصر هذا الإنتاج المعرفي وتأمين الإفادة

في مختلف الدول العمل علـى   طاع المعلوماتي والأكاديمي البحثالقائمين على الق

، ونجـد  الاحتياجـات منها حسب  الاستفادةلأجل  واستغلالهامواكبة هذه التطورات 

الجزائر بدورها قد عملت في هذا الإطار من خلال إطلاق العديد مـن المشـاريع   

والموجه للمجتمع الأكـاديمي   SNDLام الوطني للتوثيق على الخط على غرار النظ

وآخر هذه المشـاريع   PNSTإضافة إلى البوابة الوطنية للإشعار عن الأطروحات 

والتي هي "عبارة عن منصة  ASJPوأحدثها هو البوابة الجزائرية للمجلات العلمية 
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للمعلومـات العلميـة    إلكترونية للمجلات العلمية الوطنية، وتندرج في إطار وطني

والتقنية، وتعتبر هذه المنصة أهم حماية للكتاب من الوقوع في المجلات الوهمية أو 

الناشرين المفترسين كما يطلق عليهم في هذا المجال، وهي بمثابة ضمانة لوصـول  

المقال المراد نشره إلى المجلة، إذ تعتبر المنصة طرفا ثالثا بين الكتـاب والناشـر   

  ق جميع المراحل حتى النشر.فتقوم بتوثي

  
  : تمثل واجهة البوابة الجزائرية للمجلات العلمية01الصورة رقم 

  من بين أهداف المنصة نذكر:

تتيح للناشرين نظام إصدار إلكترونية من خلاله يمكن متابعة فريـق عمـل    �

المجلة والمراجعين، إرسال المقالات، قرار قبول أو رفض المقالات، وكذلك نظـام  

  ؛المجلةنشر 

هيكلة وتنظيم المجلات من أجل تصنيفها وفق معايير وذلك من أجل ضمان  �

  الجودة العلمية وسهولة وصول المستخدمين لها.

التي يتيحها إدراج المجلة علـى البوابـة هـو ترشـيحها      الامتيازاتومن بين 

  .)Scopus)8للتصنيف في أهم المواقع العالمية مثل: 

  )https://www.asjp.cerist.dz./)9ضية هو:أما الموقع الإلكتروني للأر
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تعتمد البوابة الجزائرية للمجلات العلمية على الترتيبين الهجائي والموضـوعي  

للمجلات، حتى يسهل البحث على الباحثين إيجاد المجلات التي يرغب في البحـث  

  عنها، والصور الموالية توضح ذلك:

  
  : توضح الترتيب الهجائي للمجلات العلمية في البوابة02 الصورة رقم

  
  : توضح الترتيب الموضوعي للمجلات العلمية في البوابة03الصورة رقم 

بالإضافة إلى الترتيبين الهجائي والموضوعي للمجلات فـي البوابـة، يمكـن    
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ستعمال نافذة البحث المتقدم والتي بفضلها يمكن الوصول إلى المجلـة أو  اللباحثين 

المقال المراد الوصول إليه، حيث نجد في هذه النافذة عدة خيارات يمكـن إجـراء   

سم المجلة، كلمـات  االبحث إنطلاقا منها وهي تاريخ النشر، اللغة، مجالات المجلة، 

  تاحية.  من العنوان، المؤلف، إضافة إلى الكلمات المف

  
  ASJP: توضح طريقة البحث في البوابة 04الصورة رقم 

 المجالات التي تغطيها المجلات المتاحة في البوابة الجزائرية للمجلات العلمية: .2

لقد بلغ عدد المقالات المتاحة عبر البوابة الجزائرية للمجلات العلمية إلى غايـة  

وهي تغطي مختلـف   )10(مجلة. 505مقالة من بين  86783، 2019ماي  28يوم 

 والفنـون  والاجتماعيةالعلوم الإنسانية  مالتخصصات والمجالات سواء التقنية منها أ

، بمعنى أن أي بحث علمي منشور في شـكل  03كما هو موضح في الصورة رقم 

مقالة في مجلة علمية مسجلة في البوابة في أي تخصص يمكن أن يجـده الباحـث   

، وهو يطة احترام حقوق الملكية الفكرية للمؤلفويستغله بكل حرية وبدون قيود شر

ما يصب في صالح الباحث الذي كان يعاني في السابق من إمكانية الوصول إلـى  

فقد سمحت البوابة أيضا بحصر الإنتـاج العلمـي الصـادر عـن     . الإنتاج العلمي
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المجتمع الأكاديمي من أساتذة وباحثين وطلبة الدراسات العليا وهو أمر لـم يكـن   

  بالإمكان القيام به قبل هذا المشروع الرقمي.

مكانة المجلات الصادرة باللغة العربية ضمن البوابة الجزائريـة للمجـلات    .3

  :ASJPالعلمية 

إن معيار الحضور يعد من أهم المعايير التي يعتمد عليها في البحوث العلمية علـى  

غيرها، وقد ركزنـا  غرار عدد المجلات والمقالات الصادرة وفقا للتخصص أو اللغة و

في دراستنا هذه أساسا على عدد المجلات التي تصدر باللغة العربية من أجـل إبـراز   

مـن   اوالتي تعد جزءASJP مكانة هذه اللغة ضمن البوابة الجزائرية للمجلات العلمية 

 الفضاء الرقمي، والجدول والشكل البياني التاليين يوضحان هذه النقطة.

  المجموع  الأخرى اللغات  العربية  اللغة

  505  131  374  العدد

  %100  %25.94  %74.05  النسبة

مكانة المجلات الصادرة باللغة العربية ضـمن البوابـة   يوضح  01الجدول رقم 

 ASJPالجزائرية للمجلات العلمية 

  
مكانة المجلات الصادرة باللغة العربيـة ضـمن   يوضح  01الشكل البياني رقم 

  ASJPللمجلات العلمية  البوابة الجزائرية
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الشكل البياني أعلاه يلاحـظ المكانـة التـي تحتلهـا     و في الجدولإن المتمعن 

وهـي تعـادل    %74.05المجلات العلمية الصادرة باللغة العربية إذ بلغت نسبتها 

 %25.94ثلاثة أضعاف المجلات الصادرة باللغات الأخرى والتي بلغـت نسـبتها   

هذه النسبة كبيرة مقارنة بعدد اللغات التي تصـدر بهـا المجـلات العلميـة      وتعد

بالبوابة. ما يعد مؤشرا هاما على الحضور القوي للغة العربية في البوابة الجزائرية 

  .ASJPللمجلات العلمية 

في دعم  ASJPدور البجوث المنشورة بالبوابة الجزائرية للمجلات العلمية  .4

 باللغة العربية:البحث العلمي المنشور 

إن توفر مصادر المعلومات يعد عنصرا أساسيا في البحث العلمي مهمـا كـان   

غيرها من البحوث العلميـة، وعليـه    مكتاب أ ممقال علمي أ منوعه سواء مذكرة أ

فإن حضور مصادر المعلومات في الانترنت خاصة المنشورة باللغة العربية يعتبر 

لبحوث بهذه اللغة من خلال تسـهيل الوصـول   جزءا أساسيا يسهم في إنجاز هذه ا

الحر لمصادر المعلومات للباحثين، في مقابل ذلك يجب على الباحث أن يتحكم فـي  

تقنيات البحث عن هذه المصادر في شبكة الانترنت التي أقل ما يقال عنها أنها بحر 

س في رتفاء بمستوى التعليم والتدريب، هو الأسايعد الا« من المعارف والمعلومات،

مجتمع المعلومات وفي قطاع المعلومات فلابد أن يتمتع الجميع بمهارات معلوماتية 

وتقنية أساسية إضافة إلى ضرورة تحكمهم في التقنيات التي تسمح في وصولهم إلى 

مصادر المعلومات الضرورية التي يحتاجونها فـي إطـار نشـاطاتهم وبحـوثهم     

نفس الشيء ينطبق على المكتبات التي توفر مصادر المعلومات باللغة  )11(»العلمية،

فإن التحدي الأكبر أمام مكتباتنا العربية هو اللحـاق السـريع بالركـب    «العربية، 

والعمل على استكمال المشروعات الرقمية التي بـدأت قصـد تلبيـة احتياجـات     

االمستفيدين المتغيرة بشكل سريع يكاد يكون تغير فـي عصـر الانترنـت     اجذري

إن هذه العوامل وعوامل أخرى تسهم حتمـا فـي    )12(»والإتاحة الحرة للمعلومات،

عن مراده من المعارف وبأيسر الطرق، هذا ما يسهم فـي   العربيوصول الباحث 

عن مضمون بحثه بدل التفكير في مدى توفر مصادر المعلومات  اهتمامهصب كل 
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، وهذا مـا تهـدف إليـه البوابـة     منها ستفادةوالاليها إوكيفية الوصول  من عدمها

 PNSTوغيرها من المبـادرات علـى غـرار     ASJPالجزائرية للمجلات العلمية 

  .العربين قريب أو بعيد في النهوض بالبحث العلمي م، ما يسهم SNDLو
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  :  الملخّص

تعريـف شـامل متكامـل للمحتـوى     تتفاوت الاجتهادات الرامية إلى وضـع  
المواد المعرفية المكتوبة باللغة “فالبعض يحصرها فقط في تلك ، الإلكتروني العربي

العربية والتي تعد للنشر على شبكة الإنترنت والشبكات الرديفة لها سواء كان هـذا  
 . البـرامج  مالأشكال أ مالمادة السمع بصرية أ مالمحتوى يأخذ شكل النص العربي أ

قة ومفهرسة بشكل يسهل التعامـل معهـا ولـيس    شترط في المادة أن تكون موثّوي
لكن هناك من يضيف ، بكةاالاكتفاء بتكديس مواد كما وردت من المصدر على الش

كافة المعلومات والبيانات التي تصنع وتخـزن  “فيعرفها بأنها ، لها الجانب الخدماتي
 ـ، وتعرض بشكل رقمي ائط الصـناعة والنقـل   بغض النظر عن نوع وماهية وس

يمكن للمحتوى الرقمي أن يتواجد ضمن عدة أنـواع   . والتخزين للمحتوى الرقمي
  .  كالقطاع السياحي مثلا كالمحتوى الإعلامي والخدمي

على  العربي ج للسياحة بالجزائر من خلال المحتوى الرقميق ونروكيف نسوف
؟مواقع التواصل الاجتماعي

  :  تمهيد

من ضمن الشبكة المتداخلـة  ، المعلومات فرضت على الإنسان العربيإن ثورة 
التـي  ، تحدياً لغوياً متأتياً من العولمة اللغويـة ، من التحديات المختلفة التي تواجهه

تتقدم بخطى ثابتة كلّما أمعنَّا في تغييب السياسة التربوية والثقافية الكفيلـة بتعزيـز   
لتلبيـة  ، وفي الاستخدام المعلومـاتي بخاصـة  ، ةواقع اللغة العربية في حياتنا بعام

 العنكبوتية؛ ولا يكـون ذلـك إِلاَّ   الاحتياجات المعلوماتية للمستخدمين العرب للشبكة
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بالمشاركة الفعالة فـي  ، بزيادة منسوب الإسهام العربي في منجزات العصر الرقمي
الثقافيـة؛ وأولهـا   والسعي الحثيث للحفاظ على مقوِّمات شخصيتنا ، إنتاج المعرفة

بطبيعة الحال اللغة العربية التي تواجه في عصرنا الحـالي ضـغوطات المواكبـة    
.  اللصيقة للمنجزات التقنية

هل تحمل اللغـة العربيـة بحكـم     : غير أن كل ذلك لا يمنع من طرح السؤال
والمشـاركة  ، مكوناتها وخصائصها حيوية التفاعل الإيجابي مع الثورة الالكترونية

الفعالة في مجتمع المعرفة؟
 واقع المحتوى الرقمي العربي

احتلّت اللغة العربية المرتبة الرابعة بين اللغات العشر المستخدمة علـى شـبكة   
(هي اللغة ، 2012بعدما بلغت المرتبة السابعة في العام ، 2015الإنترنت في العام 

 مـن  %3و %1بـين   بمحتوى رقمي يتراوح، الرابعة عالمياً من حيث الانتشار )
 مجموع من %5 تتجاوز لا عربي استخدام وبنسبة، العالمي الرقمي المحتوى أصل

راكز متخصصة؛ مع ما يعتري ذلك م دراسات بحسب وذلك العالم؛ في المستخدمين
من ضبابية المؤشرات التي تشي بتطور المحتوى الرقمي العربـي اسـتناداً إلـى    

 نسبة كبيرة منه غير مرئية لمحركات البحـث في ظلّ وجود ، المقاييس المستخدمة
الأمر الذي يصعب قياس حجمـه  … ووجود مواد مكررة، والتغير السريع لحركته

بحسـب تقريـر اللجنـة الاقتصـادية     ، فإن اللغة العربيـة ، ومع ذلك . بدقة عالية
حقّقت أعلى نسبة نمو على شبكة الإنترنت بـين  ، والاجتماعية لغرب آسيا (إسكوا)

.  بالمقارنة مع اللغات الأخرى، 2011و 2000العامين 
:  إن الفجوة الرقمية التي يعانيها المحتوى الرقمي العربي مربعة الأضلاع

  ؛فجوة هائلة بين شكلي المحتوى المعرفي العربي الورقي والرقمي �
 ؛فجوة بين المحتوى العربي والمحتوى العالمي �
  ؛وبين المحتوى الرقمي العربيفجوة بين عدد المستخدمين العرب  �
)1(. البصري –فجوة بين طغيان النصوص وضآلة المحتوى السمعي  �
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استثمار المحتوى الرقمي ياحة:   في التبادل الثقافي مع العالم العربيمن خلال الس 

لقد شكّل الفضاء الإلكتروني جسراً رقمياً مباشراً بين البشر فـي كـل العـالم    
الاتصال الرقمي من التغلّب على قيود الوقت والمسـافات، وجعـل   وتمكّنت وسائل 

الكرة الأرضية مجرد قرية كونية صغيرة، وفسحت المجال لنشـر قـيم التواصـل    
والحوار والتنوع الثقافي في الإطار الوطني أو على مستوى العالم ؛ فضـلاً عـن   

لتجاري والصناعي التبادل الحضاري والثقافي والعلمي والتكنولوجي والاقتصادي وا
غير مسـبوقة   ا؛ الأمر الذي أدى إلى ازدياد الفهم المتبادل بين الشعوب، وفتح آفاقً

لتعرف الآخر، أفراداً وجماعات وأوطاناً ؛ وهو ما يتـيح تقيـيم الـذات الفرديـة     
والجمعية، وتحديد موقعنا الثقافي وفقاً لمعطيات العصر ومعـاييره، بـين مواقـع    

  م.  الآخرين وثقافاته
في ضوء هذه الرؤية الجديدة للعلاقات الإنسانية، وما أفضت إليه من تـداعيات  
وتجلّيات، تبرز أهمية تطوير المحتوى الرقمي العربي، وسد الفجوة القائمـة بينـه   
وبين المحتوى العالمي التي تؤدي إلى عدم تكافؤ الفرص بين العرب والآخرين في 

ن أجل خدمة المستخدمين العرب، بل لجعـل  الحصول على المعلومات، ليس فقط م
التبادلات الثقافية بين الوطن العربي والعالم مساراً فعالاً للتثاقف القائم على الاغتناء 
المتناظر بينهما، وفضاء مفتوحاً لاستشراف المستقبل، من خلال المشاركة في إنتاج 

 ابي الذي لا يقـوم إِلاّ اصل الإيجالمعرفة الرقمية العالمية، وإطلاقها في فضاء التو
  )2(الأخذ والعطاء.  على جدلية

لا يختلف الأمر بالنسبة لأي صناعة محتوى رقمي أخرى.  فالاسـتثمار فـي   
المحتوى الرقمي الذي يوثق تفاصيل المرافق الـسياحية مـن فنـادق ومنتجعـات    

الحجز فيها وأوقات زيارتهـا    ومطاعم وأماكن أثرية وأماكنها وأسـعارها وآليات
قطـارات والباصـات   ويربط هذا المحتوى بمعلومات رحلات الطيران وحركـة ال 

وخطوط النقل البري والبحري والجوي التي تساعد في الوصول إلى تلك المرافـق  
وأسعار صرف العملات، إضافةً إلى تفاعلها مع الزبون من ناحية التعـرف علـى   

وتوجهات هذا الزيون، يمكن لهذا الاستثمار أن يسـاعد فـي تطـوير     تقييم وآراء 
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د مباشر وغير مباشر لجميع أصـحاب مصـلحة   صناعة سياحية وأن يكون له عائ
المعنيين بصناعة السياحة:  إذ يسمح لأصحاب المرافق السياحية بتعريف الزبـائن  
المحتملين على مرافقهم والترويج لها وتسهيل عمليات الحجز فيها وهو ما يشـكل  
 عائداً مباشراً لاستثمارهم، كما يسهل لهم عملية التعرف علـى رأي الزبـائن فـي   

الخدمات المقدمة وعلى وتوجهاتهم ورغباتهم مما يساعد في تطوير هذه المرافـق  
وتطوير خدماتها، وهو يعود بنفس المنفعة على شركات النقل والطيران من ناحيـة  
تسهيل الوصول لخدماتها وتطويرها، كما يمكن للمعنيين بتطوير السـياحية علـى   

لية التطوير من خلال تحلـيلهم  المستوى الوطني الحكومي أن يحددوا توجهات عم
لهذه المعلومات بأكملها والتي تشكل تغذيةً راجعة تسمح لهـم ببنـاء اسـتراتيجية    

  . التطوير السياحي على نحوٍ دقيق وموضوعي
أو فيديو، ا، أو صورة، أو صوتًاعموما، يمكن للمحتوى الرقمي أن يكون نص ،

صـناعة  “ستثمار في الاالرقمي دون معنى لهذا المحتوى  لا، لكن ابرمجي اأو تطبيقً
، تساعد في توليد المعارف المفيدة الموجهة لشريحة من المستخدمين ”محتوى رقمي

كمـة  ارمي أو اقتصادي، وتساعد في مفي قطاع علمي أو تعليمي أو ثقافي أو إعلا
هذه المعارف مع المعارف المفيدة التي ينتجها المستخدمون أثنـاء تفـاعلهم مـع    

ى نحو يسمح بتطوير القطاع المعني ومن ثم ربطه بالمعارف الخاصة المحتوى عل
يمكن إنشاء "صـناعة محتـوى رقمـي" دون وضـع      أنهكما  . بقطاعات أخرى

تؤطر هذه الصناعة على نحو يسمح بتحديـد سـمات   ” تيجية محتوى رقميااستر“
المحتوى الذي يجب تصنيعه ومواصفات المستخدم الذي سيتفاعل معه واحتياجاتـه  

 الـذي لـه  الحالية واحتياجاته المستقبلية نتج في قطاعاتُ  وآليات ربطه بالمحتوى 
حقـق عائـدات ضـخمة    معرفية كبيرة تو صلة، وهو ما يستدعي استثمارات مالية

مباشرة أو غير مباشرة من ناحية، وتسهم من ناحية أخرى فـي ترسـيخ تطـور    
  )3(. اقتصادهو معرفي هائل في خدمة مجتمع المعرفة
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 الفيديو أو الفيلم السياحي:  

يعرض هذا النوع من الافلام الوثائقية عرض الاثار  : فلام الوثائقية السياحيةالأ
والمعالم السياحية اذ يقوم بوظيفة الكشف عن القيم الاجتماعية والفكرية والجماليـة  
ويوسع افاق التفكير عند المتلقي عبر تزويده بمعلومات حول الحضارات والمعـالم  

  .  )4(مفي العال الاثرية الموجودة 
تسجل هذه الافلام بعـض المظـاهر السـياحية      :افلام الرحلات والاستكشاف

ث يتم التعريف بتلك المناطق والاماكن السـياحية وذلـك   يلمختلف مناطق العالم بح
بغرض نشر المعرفة والثقافة، وغالباً ما نرى ان موضوعات افلام الـرحلات قـد   

  .  )5(طغت عليها موضوعات ترويجية للسياحة والتجارة
و إشاعة ثقافة التوثيق في عالم اللغة العربية، وإلى ساسي هولكن يبقى الهدف الأ

رعاية مبدعيها وصانعيها وإلى خلق صناعة وثائقية، وتسعى لشراكة حقيقيـة مـع   
روادها حول العالم. . أملا في تحقيق إعلام وثائقي مختلف يخدم الإنسـان وبيئتـه   

الشـعوب   برؤية حضارية ذات رسالة وروح تنشر الأمل وتشيع ثقافة التواصل بين
والحضارات.  وهي تعمل على أن تكون هي النافذة التي يطـل منهـا جمهورهـا    
العربي على العالم، ويتعرف على العالم من حوله ويحافظ في الوقت نفسـه علـى   

  . )6(هويته وثقافته وحضارته
  :  youtube  اليوتوب

مشـاركة  و تنزيـل و يدعم نشاط تحميـل و اليوتيوب هو موقع إلكتروني يسمح 
عرض الأفلام القصيرة، و هو يسمح بالتدرج في تحميلو مجانيو الأفلام بشكل عام

 لمجموعـة  إلى أفلام خاصة يسمح فقـط  تهامن أفلام عامة يستطيع الجميع مشاهد
بواسطة ثلاثـة   2005وقد تأسس موقع اليوتيوب في فبراير  . تهامعينة من مشاهد

 ـ المتخصصة " Pal Pay" موظفين في شركة "باي بال  مفي التجارة الإلكترونيـة ه
الأمريكي "تشادهيرلي" والتايواني "ستيف تشين" والبنفالي "جاود كريم"، في مدينـة  

يستخدم الموقع تقنية الأدوبي فلاش لعرض المقاطع المتحركة، حيـث  و كاليفورنيا،
الفيديو و مقاطع الموسيقى،و التلفزيون،و إن محتوى الموقع يتنوع من مقاطع أفلام،
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جة من قبل هواة وغيرها. لقد أصبح اليوتيوب اليوم موقعـا رئيسـيا للفنـانين    المنت
والسياسيين والهواة على حد سواء، حيث مقاطع الأفلام الخاصة بترويج أفلامهم أو 

للعامة ومجانا بل تطـور اليوتيـوب لتسـتخدمه الجامعـات      تهمأغانيهم أو منتجا
رونية عبـره.  ويعتبـر كـذلك    والحكومات لبث برامج التوعية أو الحصص الإلكت

وذلـك بسـبب مزايـاه    ي اليوتيوب من أروع ابتكارات مواقع التواصل الاجتمـاع 
   (7)المتعددة نذكر أهمها: 

عام ومجاني:  من خلاله تستطيع تحميل وتنزيل ما تشاء وتحتاج من الأفلام  -
    ؛ترويجية مسواء كانت تعليمية أ

مجانا خادما ذا مساحة غير محدودة تستطيع داعم لتحميل الأفلام:  فالموقع يوفر  - 
. الـخ   . . AV1) ،FLV ،WMV ،(MP4 من خلال تحميل الأفلام من جميع الأنواع

    ؛وتحويلها إلى أفلام من نوع فلاش صغيرة الحجم (mp3) أو الأغاني
سهل الاستعمال من قبل العامة: فالموقع سهل الاسـتعمال بالنسـبة لتحميـل     -

   ؛رنة بغيره من المواقع ويوفر أدوات داعمة لذلكوتنزيل الأفلام مقا
سهل البحث:  فالموقع يوفر محرك بحث خاص به، يمكنك من أن تبحث عن  -

   ؛من ثم مشاهدته بالضغط فقط على وصلة الفيلمو عنوان الفيلم أو الحدث
الرقابة وميزة البث المباشر:  فالموقع يسمح بتحديد من يشاهد الفيلم، وكـذلك   -
الضغط على وصلة الفيلم ستتمكن من مشاهدته ومن أي جهاز حاسـوب أو   دبمجر

هاتف محمول إن كان يدعم تقنية بث ذلك النوع من الأفلام، وهـي ميـزة مكنـت    
العديد من محطات البث والقنوات الإخبارية من عرض برامجها مباشرة مما اعتبر 

  .  تقنيات البث المباشرو الإعلام طفرة في تطور
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  التطبيقية:  الدراسة 

  توصيف عام لفيديوهات "ردة فعل سعودي على الجزائر" و"الجزائر بعيون يمنية"

  
عنوان الفيـديو    الرقم

ــة  والمدينـــ

  المستهدفة

 المستوى اللساني  ردود الأفعال

ردة فعـــــل   1
 نســعودي عــ

  الجزائر  

أفضل دولة عربيـة  -
 إن لم تزرها ستندم

  جنّة االله في أرضه-

  تفضيل + الشرط اسم
مجازي يطلق علـى  تعبير 

  سبيل المبالغة في الإعجاب
ردة فعـــــل   2

 نســعودي عــ
مدينة وهـران  

  الجزائرية

(هذي دبـي ولا أنـا   
  أحلم)

  الاستفهام التعجبي

ردة فعـــــل   3
 نســعودي عــ

ــة  ــة عناب مدين
  الجزائرية  

الواجهـــة الأولـــى 
  للسياحة بالجزائر

/  

ردة فعـــــل   4
 نســعودي عــ

ــيفار  ــة س مدين
  الجزائرية

(أكبر مدينة كهوف في 
العالم هـل حقيقـة أم   

  كذب)

إســم تفضــيل + أســلوب 
  الاستفهام

ردة فعـــــل   5
 نســعودي عــ

ــة  مدينــة بيجاي
  الجزائرية

(هذي مدينة أوروبيـة  
  مستحيل عربية)

  تشبيه بليغ
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ردة فعـــــل   6
 نســعودي عــ

ــة وادي  مدينـ
  سوف الجزائرية  

(واالله أجمل صـحراء  
  في العالم)

ــم   ــم + اس ــلوب القس أس
  التفضيل + أسلوب التعجب

ردة فعـــــل   8
 نســعودي عــ

مدينة قسـنطينة  
  الجزائرية

(أقدم مدينة سياحية في 
  الجزائر)

  اسم تفضيل

ردة فعـــــل   9
 نســعودي عــ

مدينة تيزي وزو  
  الجزائرية

ــازيغ  ــمة الأم (عاص
تكون الأفضل  أن يمكن

  في الجزائر)

/  

ردة فعـــــل   10
 نســعودي عــ

مدينة الجزائـر  
  العاصمة

(البوابة الأولـى فـي   
  الجزائر)

/  

ردة فعـــــل   11
 نســعودي عــ

مدينة بوسـعادة  
  الجزائرية

(هذه المدينـة تـدخل   
  على قلبك بسعادة)

  أسلوب الجناس

ردة فعـــــل   12
 نســعودي عــ

سقوط الثلج في 
  الجزائر

ــذا  ــتحيل. . .  ه مس
الشــيء حقيقــة هــذا 

  فوتوشوب

  الاستفهام التعجبي

ــي  ردة فعـــــل   13 ــت ف ــت لس   /(أن
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 نســعودي عــ
مركب سـياحي  
عالمي في قلب 
ــحراء  الصــ

  الجزائرية  

الامارات ولا السعودية 
  بل في الجزائر)

ردة فعـــــل   14
 نســعودي عــ

الأكلات الشعبية 
  الجزائرية  

(لا تدخل المقطع وأنت 
  جوعان)

  النهي لإثبات العكس

ردة فعـــــل   15
 نســعودي عــ

اللّبس التّقليـدي  
  الجزائري  

  التعجب  (قمة الروعة)

ردة فعـــــل   16
 نســعودي عــ

الأعراس فـي  
  الجزائر

(من أفضل الأعـراس  
  الي شفتها في حياتي)

  التعجب

ردة فعـــــل   17
 نســعودي عــ

ــة   ــة باتن مدين
  الجزائرية

هذي المدينة موجـودة  
في سويسرا مسـتحيل  

  عربية

  

ردة فعـــــل   18
 نســعودي عــ

ــة جيجــل  مدين
  الجزائرية  

بـيض  لألؤلؤة البحر ا
  هللالمتوسط يا 

/  
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يمنـــي فـــي   
  الجزائر

الجزائر يـا مطلـع   -
  المعجزات

الجزائر تسحر العين -
قبل القلب

سحر الطبيعـة فـي   -
  الجزائر

بيت شعري لالياذة الجزائر 
ــدي  ــاعر المرحوم"مف للش

  زكريا"
/  
  
/  

تلمســان الأنــدلس    يمني في تلمسان  
  والأندلس تلمسان

  تشبيه بليغ

  تحليل المكون اللساني:  

الفيديوهات السياحية على عملية الاشهار لتلك المدينة أو ذلك البلد  يركّز صانعو
هذا النوع من الإشهار هدفه توجيه السائح الى سلوك سياحي معين مؤطر ثقافيـاً  و

السـاهر علـى    ونفسياً واجتماعياً بمنطلقات حضارية عامة لصاحب السـياحة أو 
  . )8(رحلة معينةتنظيمها من خلال الخدمات الانتفاعية المبرمجة في 

تكـون مـن   يللخطاب الإشهاري الذي  اللّغوية البنيةساني في تجلى المكون اللّي
فـالمكون  ؛ بي، والدلالي)ية (المستوى الصرفي، والنحوي، والتركيات اللغويالمستو

ة، وأساس يلفظة والّيته البصريغة التي تمنح المنتوج هومثل اللّياللساني في الأساس 
سعى على إطلاع المتلقي علـى  يفته فهو يوظ أما.  تداوله واستهلاكهوجود لضمان 

خـص  يمـا  يفو ة. يمضمون الرسالة الإشهارينزاح بلوغه حتى لا  المرادالمعنى 
ر فـي نفـس   ير كبيها ذات تأثلأنة المكون اللساني فتتمثل في بلاغة الصورةّ يأهم

فه مـن  يستشتوالمكون اللساني . الإستجابةو ه الرغبةير فيفهي تستوقفه لتث ؛المتلقي
  خلال الإشهار

    ؛والسجع التكرارالإعتماد على -
؛عياستخدام الكلمات المألوفة لدى الجم-
  ؛ ةية أكثر من الفعليسماستعمال الجمل الا -
؛استخدام الكلمات المحفزة التي تعطي ردود فعل المتلقي بأقصى سرعة-
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   ؛نيالمتلقمؤثرة في نفوس و استعمال كلمات جذابة، -
  ؛المتلقي انتباهوالنداء من أجل لفت  الاستفهامان على يفي بعض الأح الاعتماد -
  )9(.  ةيوالكنا والاستعارةه يف التشبيتوظ -

ومن بين الأساليب التي استعملها المرسل في ردود أفعاله أو في تعليقاته حـول  
  المدينة التي يروج لها نجد:  

  اسم التّفضيل:     -1
أفعل) فهو تفضيل ليدل على الزيادة في الصفة، لا ليدل على ( وزنويكون على 

ا، لأنه قد يكون من الصفات المحببة، كما يكـون فـي الصـفات    تهتفضيلها في ذا
  .  الزيادة مطلقا -هنا – القبيحة المكروهة.  فالمقصود بالمفاضلة

وزاد أحدهما على وقد استعمل بكثرة للدلالة على شيئين اشتركا في صفة واحدة 
  الآخر فيها في قوله: 

  دولة عربية؛ أفضلالجزائر  -
  مدينة كهوف في العالم؛ أكبر -
  صحراء في العالم؛ أجمل -
  مدينة سياحية في الجزائر؛ أقدمقسنطينة  -
  الأعراس الي شفتها في حياتي.   أفضل -

جاء  فالغرض من استعمال أسماء التفضيل في هذه العبارات هي التعجب؛ حيث
  .  )10(الأول ليدلّ على معنى التفضيل مباشرة، أماّ التعجب فيدلّ عليه ضمنيا

  أسلوب الشّرط:   -2
في قوله: إن لم تزرها ستندم، والغرض منها هو حثّ الأجنبـي علـى زيـارة    

  الجزائر واستكشافها وإلاّ سيندم  
المشـاعر  فاستعمال المتكلّم في مثل هذا المقام فعلا كلاميا غرضه التعبير عن 

 كما جاء في جواب الشرط وهو الشعور بالنّدم والحسرة.    )11(والأحاسيس

  بوسعادة. . .  هذه المدينة تدخل على قلبك بسعادة"الجناس:  ففي قوله:  " -3
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س هو ضرب من ضروب التّكرار الذي يفيد في تقويـة نغميـة جـرس    اجنال
حيـث  ، )12(بـين الكلمتـين  الألفاظ، فهو يمثّل ثنائية صوتية تتوافق فيها الصـورة  

مدينة بوسـعادة التـي تعنـي     اسماستعمل المتكلّم لفظة "سعادة" للدلالة على معنى 
  البهجة والسعادة.  

  أسلوب الاستفهام التعجبي في قوله:   -4
  !"هذي دبي ولا أنا أحلم" والأصل:  "هل هذه دبي أم أنا أحلم؟-
  !والأصل:  هل هذه حقيقة أم كذب؟ !هل حقيقة أم كذب؟ -
حرف وضع لطلب التصديق الإيجابي دون حدف المتكلّم حرف الاستفهام "هل"  

حيث شبه مدينة وهران بالمدينة دبي مـن خـلال    التصور، ودون التصديق السلبي
البنية المعمارية الحديثة التي تتميز بها المدينة.   

  القسم في قوله:   -5
  صحراء في العالم واالله. . .  أجمل

جله القسم هو التوكيد وهذا ما صرح بـه سـيبويه إذ   أن أهم غرض يساق من إ
فهو " والحلف توكيد)13( "ويقول في موضع آخر يقول: " اعلم ان القسم توكيد لكلامك

توكيد ما يقسم عليه من نفي أو إثبات وإنما أكدت خبرك لتزيل الشك عن المخاطب 
  وإنما كان جواب القسم نفيا أو إثباتا لأنه خبر والخبر ينقسم قسمين نفيا وإثباتا.   

    تلمسان الأندلس والأندلس تلمسانالتكرار في قوله:   -6
عبـر  و الجملـة أو الحـرف   أو يقوم بدوره الدلالي عبر التراكم الكمي للكلمة

 المتلقي إلى غاية دلاليـة أرادهـا المرسـل    هالإلحاح على هذا الموضع أو ذاك ينب
  )14(ارتأى تأديتها عبر التكرارو

  :  خلاصة

 على الإيجـاز والإيحـاء وبراعـة الوصـف    لمتكلّم الإشهارية  اللغةاعتمدت _
بلاغية لإعطاء الكـلام  ساليب أوما شابهها من  والتشبيه التكرارو لجناساوتوظيف 

 تعدد المعاني والتأويلات لخلق جاذبية لغوية تلقى الاستحسـان و قوة مكانية وجمالا
  .  والقبول للمرسل إليه
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ويعد من أهم  ، مس الإشهار السياحي بحكم طبيعته ووظائفه قطاعات عديدةي -
السياحي علـى  كما يقوم الخطاب الإشهاري ، التي لها دور هام في التأثيرالعوامل 

بنية لغوية تتشابك فيها مجموعة من العلامات اللغوية وغير اللغوية وفـق قواعـد   
  .  تركيبية تعكس بنية الوعي الاجتماعي بما يحمله من رؤى ثقافية وحضارية

إن الاستثمار في المعرفة في عالم اليوم ركيزة أساسية في بنيـة الاقتصـاد    -
قيمة مضـافة  ، العالمي في كلا الاتجاهين-ربيوإن التواصل المعرفي الع، الوطني

 في هذه البنية توفّر لها إمكانية فتح أسواق جديـدة للصـناعات الثقافيـة العربيـة    
وفرصـة التنـاظر مـع التقـدم     ، واستقطاب استثمارات أجنبية إلى البلاد العربية

بما يمتلك الإرث الثقافي العربي من مخـزون هائـل شـكّل    ، التكنولوجي لآخرين
ويمكن أن يشكّل اليـوم  ، لقاعدة المعرفية التي قام عليها عصر النهضة الأوروبيا

  .  للأمة العربية "القوة الناعمة "ـبامتداده الحداثي المصدر الأساسي ل
  هوامش البحث

                                                           

عن جريدة "الرقيب" ، المحتوى الرقمي العربي وسبل تعزيزه واستثماره، فيصل طالب )1(
  com/weekly/283195712/. arrakeeb. //www: http، الالكترونية

عن جريدة "الرقيب" ، واستثمارهالمحتوى الرقمي العربي وسبل تعزيزه ، فيصل طالب )2(
  . الالكترونية

  ، عن صناعة المحتوى الرقمي، رئيس الجامعة الافتراضية السورية، خليل العجمي )3(
https: //acnc. svuonline. org/sites/default/files/publications/files  

 دار الفكر، القاهرة، الفيلم التسجيلي (تعريفه اتجاهاته اسسه وقواعده)، منى سعيد الحديدي )4(
  . 17ص ، 1982، العربي

، اشكال البرامج الوثائقية ومضامينها (قناة ابو ظبي انموذجاً)، يوسف حسن محمود الفراجي )5(
  . 2ص، 2006، جامعة بغداد، كلية الاعلام، رسالة ماجستير غير منشورة

دراسة تحليل مضمون للأفلام الوثاقية في قناة الجزيرة الوثاقية ، نهلة عبد الرزاق عبد الخالق )6(
ص ص ، 98مجلّة كلية الآداب العدد ، 30/4/2011ولغاية  1/4/2011الفضاية للمدة من 

411-446  
، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقات الاجتماعية : مان نورمانمريم نري )7(
مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في علوم ، دراسة عينة من مستخدمي الفايسبوك في الجزائر«

143



 

، باتنة، جامعة الحاج لخضر، تخصص الإعلام وتكنولوجيا الاتصال الحديثة، الإعلام والاتصال
  52ص، 2011/2012

  . 184ص ،:  3ج .  تهومجالا ومههالحجاج مف، حافظ اسماعيل علوي:  ينظر )8(
ط ، عيالتوزو ثة للنشريعالم الكتب الحد، ر أدبييغالل الخطاب يدراسات في تحل، رير ابريبش )9(
  101ـ ص 1
مجلّة البلقاء للعلوم ، ظاهرة التفضيل بين القرآن الكريم واللّغة، أبو سعد محمد عبد المجيد )10(

  . 264-223ص ص ، 2002، )1العدد (، )9المجلّد (، والاجتماعية الإنسانية
 تفكيرلل إستكشافية قراءة، ميةالكلاللأفعال  نظرية لسانية عربية، قرةبو نالنعما، ينظر )11(

  . 198-197ص  17ع ، دبغة والألة اللمج، تراثية لسانية مدونة في، التداولي
  . 65، ص 1988محمد عبد المطلّب، بناء الأسلوب في شعر الحداثة، التّكوين البديعي، القاهرة،  )12(
تحقيق وشرح عبد  ، هـ 180أبو بشر عمرو بن عثمان بن قنبر سيبويه ت  ، الكتاب )13(

   . 104ص ، 3ج. م1992، مطبعة المدني، القاهرة، مكتبة الخانجي ، السلام محمد هارون
. دار المطبوعات الجامعية : القاهرة، بلا . ط:  القصيدة العربية المعاصرة، عبد الفتاحكاميليا )14(

.  304ص، 2006
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  :  ملخص

شهد العالم منذ نهاية القرن الماضي انفجارا معلوماتيا ضخما مس كل المجالات 
والقطاعات، وقد طال هذا التطور المعلوماتي ميدان اللغة العربية،  وهو مـا دفـع   
العلماء إلى إنجاز بحوث ومشاريع قيمة لتطوير اللغة العربية وحوسبتها من أجـل  

  الحاصل في العالم.  النهوض بها لتواكب التقّدم  والتطور 
ويعد مشروع الموسوعة الشعرية في أبوظبي أول موسوعة الكترونية للشعر العربـي  

الشعر العربي منـذ الجاهليـة إلـى     عنحيث يهدف هذا المشروع إلى جمع كل ما كتب 
عصرنا الحاضر، ومن ثم إعدادها لتكون في المستقبل  ديوان العرب الجـامع والشـامل   

  ولذلك اعتبرت أول موسوعة عالمية في الشعر العربي.   للشعر عبر العصور،
  الموسوعة الشعرية، حوسبة اللغة.  ، الشعر، الرقمنة : الكلمات المفتاحية

  :  تمهيد

 مع التطور الكبير الذي شهده عالم التكنلوجيا فـي الآونـة الأخيـرة، ورقمنـة    
المعلومات، وظهور مشاريع رقمية عالمية لاسيما في (أوروبا والولايات المتحـدة  
الأمريكية) ارتأى علماء العربية ضرورة إقامة مشاريع رقمنة في العـالم العربـي   
بمقاييس خاصة تتسم بالدقة والسرعة؛ وذلك لتلبية احتياجات المستفيدين، وتسـهيل  

كان في وقت وجيز جدا، وكذا من أجـل  الحصول على المعلومات في أي زمان وم
  مضاهاة المشروعات الرقمية العالمية.

وأول وأهم مشروع رقمنة في العالم العربي ما سمي ب (الاتحاد العربـي للنشـر   
الالكتروني) الذي أُسس لتقوية المحتوى الرقمي العربي، والحفاظ على التراث الفكري 
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  العربي على مر العصور.
الشعرية العربية) التي تُعد أول موسوعة شعرية في العالم  ومشروع (الموسوعة

  العربي، وهي موضوع مداخلتنا.
ماهي أبرز مشاريع الرقمنـة  :  مما سبق نجد أنفسنا أمام إشكالية رئيسة مفادها

  في العالم العربي؟
  : والتي تتفرع بدورها إلى عدد من التساؤلات، أهمها

  ؛مفهوم الرقمنة؟ ما -
   ؛ماهي أهم الأسباب والدوافع المؤدية لعملية الرقمنة؟ وماهي أهداف الرقمنة وأهميتها؟- 
  ؛ماهي أهم مشاريع الرقمنة في العالم العربي؟ -
  ؛ما المقصود بالاتحاد العربي للنشر الالكتروني؟ وماهي أهدافه؟-
.مزاياه؟ ما مشروع الموسوعة الشعرية؟ وماهي أهدافه؟ وما -
  :   digitization الرقمنة مفهوم -1

 النظـام :  مفهـومي  أمـام  الوقوف علينا يجب الرقمنة، مفهوم إلى التطرق قبل
  .  الرقمية المعلومات الرقمي،

  :  الرقمي النظام* 

 يشتمل ثنائي شكل في المعلومات يشفر نظام<< :  بأنه الرقمي النظام يعرف  •
 مواجهـة  في مجردة خطوات إلى الإشارات يقسم بذلك وهو والواحد، الصفر على

 الرقمنـة  إلـى  يشـار  الاتصال نطاق وفي الموجة، تشبه التي التناظرية الإشارات
 فـي  الظرفية النهايات أو الكومبيوتر مخرجات تضع التي المنفصلة، الثنائية بالحالة
 إلـى  الرقميـة  الإشارات بتحويل الموديم أجهزة وتقوم مفتوحة، أو مغلقة إما حالة
 )1(. >>التقليدية التليفون خطوط عبر للإرسال تناظرية موجة
  :   الرقمية المعلومات*

 ومعالجتهـا  اختزانهـا  يتم التي المعلومات تلك:  << الرقمية بالمعلومات يقصد
)2(. >>الرقمية والشبكات الإلكترونية الأجهزة عبر ونقلها
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  :  التعريفات هذه أهم ومن لآخر، باحث من الرقمنة تعريفات تعددت*
 إلكترونيـة  عمليـة :  << والتوثيق للمعلومات الموسوعي القاموس في جاء ما
 من مأ مادي، شيء أي مأ وثيقة، خلال من سواء رقمية أو إلكترونية رموز لإنتاج
)3(. >>تناظرية إلكترونية إشارات خلال

  ؛
 لأجـل  وذلـك  رقمـي،  شكل إلى البيانات تحويل عملية:  << بأنها تعرف كما

 الرقمنـة  تشير ما عادة المعلومات نظم وفي الإلكتروني، الحاسب بواسطة معالجتها
 مأ فوتوغرافيـة  صـور  كانـت  سواء( الصور أو المطبوعة النصوص تحويل إلى

 تسمح التي الضوئي المسح أجهزة من ما نوع باستخدام ثنائية إشارات إلى) خرائط
  .)4(>> الحاسب شاشة على ذلك نتيجة بعرضه
 والصور المكتوبة النصوص تحويل عملية عن عبارة الرقمنة فإن السابقة التعاريف من

  .الضوئي الماسح جهاز باستخدام الحاسوب إلى وغيرها والمعلومات والمخطوطات
  أسباب ودوافع الرقمنة:    -2

  )5(يلي:  من الأسباب والدوافع التي أدت إلى تنفيذ مشروع الرقمنة ما
رقمنة المعلومات؛ حيث إن هناك حاجة ملحة *تعزيز الوصول:  أهم سبب في 

من قبل المستفيدين للحصول على هذه المصادر لدى المكتبات ومراكز الأرشـيف  
    ؛رغبة في تعزيز الوصول إليها

* الحد من تداول النسخ الأصلية المهددة بالتلف لكثرة استخدامها أو لهشاشـتها  
  ؛وبالتالي إنشاء نسخ احتياطية للمحافظة عليها

تحسين الخدمات:  من خلال تسهيل الوصـول إلـى مصـادر المعلومـات     * 
* تنمية العمل التعاوني ومشاركة مؤسسات أخرى فـي إنتـاج مصـادر    ؛الرقمية

    ؛معلومات رقمية وإتاحتها على شبكة الأنترنت
* البحث عن شراكات مع مؤسسات أخرى للاستفادة من المميزات الاقتصـادية  

  ؛للأعمال المشتركة

الإفادة من الفرص المالية كاحتمال توفير تمويل آمن لتنفيذ البرامج ومشاريع * 
  ؛معينة قادرة على توليد حجم هام من المداخيل المادية المطلوبة
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  ؛* سهولة البحث في المجموعات الرقمية، وتحديثها

  ؛* إتاحة المعلومات الأصلية المرقمنة لعدد أكبر من المستفيدين

* توفير معلومات بتقنيات جديدة كالبث الانتقالي للمعلومات والخدمة المرجعيـة  
الرقمية والترجمة الآلية، وغيرها من الخدمات الآلية التي يمكن أن تظهـر نتيجـة   

  .للتطورات المتلاحقة في مجال الرقمنة
  أهداف الرقمنة:    -3

  )6(تهدف الرقمنة إلى تحقق غايات متعددة، من أبرزها:  
حيث إن الوسائط الرقمية تعد أقل عرضة للتلف والضـرر مقارنـة   الحفظ:  * 

  ؛بالوسائط الورقية التي تتعرض لعدة أخطار
وذلك أن القرص المضغوط يمكنه تخزين آلاف الصفحات فما بالك  *التخزين: 
  ؛؛ وعليه فإن الرقمنة توفر علينا الكثير من المساحاتDVDبقرص رقمي 

لشبكات وخصوصا شبكة الأنترنت، سـمحت الرقمنـة   من خلال ا* الأقسام:  
  ؛بالاطلاع على نفس الوثيقة من قبل مئات الأشخاص في نفس الوقت

تتميز النظم الرقمية بسرعة كبيـرة  * سرعة الاسترجاع وسهولة الاستخدام:  
في الاسترجاع؛ حيث إنه عندما تحول المواد المكتبية والوثائقية إلى الشكل الرقمي 

استرجاعها في ثوان بدلا من عدة دقائق. يمكن للمرء
  أهمية الرقمنة:     -4

تعرف الرقمنة اقبالا كبيرا من طرف كل فئات المجتمع في كل أنحـاء العـالم   
يستغني عن التكنلوجيا فـي   نظرا للأهمية البالغة التي تكتسيها، فقد أصبح العالم لا

ب الذي سهل الكثير من مختلف شؤون حياته، كما يعتمد اعتمادا كبيرا على الحاسو
الأمور والعمليات. وتتمثل أهمية الرقمنة في كونها تقلـل الجهـد وتـوفر المـال     
وتستثمر الزمن؛ حيث يستطيع الباحث أن يحصل على أي معلومة يريدها فـي أي  

  يشاء وفي وقت وجيز جدا دون كلف أو جهـد أو خسـارة ماديـة    مكان وقت ما
ضروريا من حيث إنها تسمح بتداول المعلومات وبذلك أصبحت مسألة الرقمنة أمرا 

بسهولة تامة مما يخدم التنمية فـي   -أي المعلومات-بسرعة، وكذا الحصول عليها 
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  )7(ظل المجتمع المعرفي الراهن، وحماية التراث الورقي من التلف
  مشاريع الرقمنة في العالم العربي:    -5

للارتقـاء بمسـتوى النشـر    سعى علماء العربية جاهـدين لإنجـاز مشـاريع    
  الإلكتروني، ومضاهاة المشروعات الرقمية العالمية.

وأول وأكبر مشروع في العالم العربي هو مشروع (الاتحـاد العربـي للنشـر    
الإلكتروني) والذي كان لدولة الإمارات العربية دور كبير جدا فيه؛ حيث لا يمكـن  

  .العربي للنشر الكتروني دالحديث عن أي مشروع قبل التطرق إلى مشروع الاتحا
  إنشاء الاتحاد:   1-5

تم إبرام اتفاقية بين الأعضاء لإنشاء الاتحاد متضمنة عدة مواد، يوضحها أحمد 
  )8(يوسف حافظ أحمد كما يلي: 

):  ينشأ في الوطن العربي اتحاد للنشر الإلكترونـي يسـمى (الاتحـاد    1مادة(
 ته) وتكـون لـه شخصـي   Arab publishing unionالعربي للنشر الإلكترونـي  

  ؛ الاعتبارية والاستغلال المالي كمنظمة غير حصرية وليست للربح)
):  تكون مدينة الشارقة في دولة الإمارات العربية المتحدة مقر الأمانـة  2مادة(

العامة للاتحاد؛ وذلك بناء على موافقة صاحب السمو الشيخ الدكتور(سـلمان بـن   
    ؛الشارقةمحمد القاسمي) حاكم إمارة 

):  يجوز للاتحاد انشاء مكاتب تمثيلية في الدول العربيـة مـن خـلال    3مادة(
  ؛أعضاء الاتحاد في الدول المعنية؛ وذلك وفقا للقوانين السائدة في كل دولة

):  ترعى إمارة الشارقة بدولة الإمارات العربية المتحدة الأمانة العامة 4المادة (
ت القانونية اللازمة وفقا لقوانينها الداخلية مـن أجـل   للاتحاد وتقوم باتخاذ الإجراءا

  ؛انشائها واستضافتها
):  يتمتع الاتحاد بالشخصية القانونية المستقلة عن أعضائه وتكون لـه  5المادة (

الأهلية الكاملة لمزاولة أعماله وتحقيق أهدافه، كمـا يتمتـع بالاسـتقلال الإداري    
ه ومكاتبه بالمزايا والحصانات المنصـوص  والمالي. كما يتمتع مقر الاتحاد وفروع

عليها في اتفاقية مزايا وحصانات مجلس الوحدة الاقتصادية العربية ووفق ما يـتم  
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  الاتفاق عليه مع الدولة المعنية.
  أهداف الاتحاد:     2-5

  )9(يهدف الاتحاد العربي للنشر الإلكتروني إلى:
وارتقاء الوعي بأهمية هذه  * تنمية صناعة النشر الإلكتروني في العالم العربي

الصناعة ومحتواها الفني والتقني والابداعي، وخاصة لدى متخذي القـرار علـى   
  ؛المستويات كافة في الدولة العربية

* توصيل المادة المعرفية والتثقيفية والإبداعية بأشكالها وأنواعها كافة لشـريحة  
الوسيلة الأكثر مجاراة  عريضة من الناس بالاعتماد على النشر الإلكتروني بوصفه

  ؛للعصر الإلكتروني
* المحافظة على معايير الجودة في المحتوى والتقنيات الحديثة، ورسم سياسـة  
لرفع معايير الجودة الحالية من واقع ماهو متعارف عليـه لواقـع آخـر عـالمي     

  ؛ومتناسب مع بيئتنا وثقافتنا العربية
رمجيـات والتوعيـة بالجوانـب    * حماية حقوق الملكية الفكرية للمحتوى والب

الأخلاقية والحضارية لهذا المبدأ وأثره على المجتمع، وإيجاد صيغة للتعاون بـين  
  ؛المؤلف وصاحب الحق والناشر

* التنسيق بين الأعضاء وإيجاد التكامل بينهم في خطط التطوير والدخول فـي  
  ؛مشروعات كبرى تحت مظلة الاتحاد
ليها مهنيا وإيجاد القدوة فـي هـذه الصـناعة    * حماية الصناعة من المسيئين إ

  ؛متمثلة في الشركات الأعضاء في الاتحاد
* تشجيع الإبداع من أجل الارتقاء بصناعة النشـر الإلكترونـي فـي الـوطن     
العربي من خلال تنظيم مسابقات على مستوى العالم العربي في الإنتاج الإبـداعي  

اية لها من الحكومات والهيئات والجهات الذي يواكب التقنيات الحديثة، وتوفير الرع
  ؛في العالم العربي

* التنسيق مع متخذي القرار والمسؤولين في الدول العربية علـى المسـتويات   
كافة فيما يخص صناعة النشر الإلكترونـي مـن تقـديم النصـح والاستشـارات      
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والمشاركة في تطوير الصناعة ومشروعاتها وحل مشكلاتها والتوعيـة بأهميتهـا   
  ؛ورسم السياسات وخطة التطوير لها

* التواصل والتنسيق مع كبريات الشركات العالمية في عالم التقنيات للاستفادة منها 
في خدمة الصناعة، وكذلك التعاون مع كبرى دور النشر الإلكتروني في العالم من أجل 

  ؛دنقل التكنلوجيا، وتبادل المصالح والخدمات لصالح الصناعة واعضاء الاتحا
* المشاركة في المعارض العربية والدولية في إطار تجمـع يضـم أعضـاء    

  ؛الاتحاد، والسعي للحصول على امتيازات خاصة لأعضاء الاتحاد
* العمل على المشاركة في المؤتمرات والمعارض العربية والدولية التي تهـتم  

  ؛بالنشر الإلكتروني
مجلة أو نشرة دورية(ورقية والكترونية) تتحدث عـن واقـع النشـر     * إصدار

  ؛الالكتروني، وعن الاتحاد وأنشطته وأجندة الاتحاد
* دعم صناعة النشر الالكتروني؛ وذلك من خلال عقد ندوات وورشات عمـل  

  ؛دوليا متعرف به، والاستفادة من الأعمال المنشورة، سواء محليا أ
اء للكتاب المشهورين والفنانين المبدعين إلى المحتوى م في أعمال الأدباسه* الا

  ؛الإلكتروني ونشرها
* تذليل الصعاب التي تواجه صناعة النشر الإلكتروني، وكذلك نشره وتسويقه  

  ؛من خلال العمل على اعفائه من قيود الرقابة والتصدير والرسوم الجمركية
تحاد واعضائه، ويكون نقطـة  إنشاء موقع شبكة الأنترنت للاتحاد يتضمن نشاط الا* 

  .التقاء بين رواد صناعة النشر الإلكتروني، والمهتمين بها في جميع أنحاء الدول العربية
  :  وتأسيسها الشعرية بالموسوعة التعريف -6

  :   الشعرية بالموسوعة التعريف* 

 وهي الإلكتروني، النشر مجال في العربي الشعر في عالمية موسوعة أول هي 
 مدمجة أسطوانة في تتاح العربي، الشعر مجالات في العربية الرقمية المكتبات أكبر

DVD.)10( يـتم  أداة أول كانت فقد<<  العربي الوطن في الثقافة رقمنة فاتحة فهي 
 عمـر  مـن  مبكر وقت في الثقافي المجال في الحديثة التكنلوجيا لتوظيف تطويرها
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 الشـعر  وتوثيـق  لأرشـفة  احترافيا تأسيسا الموسوعة شكلت كما الأنترنت، شبكة
  )11(>>  فيهما الميسر والبحث العربي والأدب
  :  تأسيسها* 

 فـي  الثقافي المجمع( اقترحها التي الفكرة إلى الشعرية الموسوعة تأسيس يعود
 إنشـاء  فـي  متمثلـة ) م1997( سـنة  ثقافية خطة بوضع قام حيث(*) ؛)ظبي ابو

 والمهندسـين  الباحثين من مؤسسة  الضخم العمل هذا تطلّب وقد محوسبة، أسطوانة
) العربـي  الـوطن  مـن  متخصص باحث 400 حوالي(والإعلاميين والمستشارين

 العربـي  العـالم  في الأدبية المراكز بمعظم اتصالاتها الموسوعة للجان وكانت<<
 بـدأ  الـذين  )12(>>  والإمـارات  والمغرب وبغداد دمشق في عمل فرق وتأسست
 إلـى  الجاهلي العصر منذ العربية الدواوين جمع في وتمثل نفسها السنة في عملهم
  .حولها التحقيقات وإجراء فيها النظر وإعادة م،1952 سنة
نـة  في الشعرية الموسوعة من إلكترونية نسخة اول إصدار تم اـ  الس  التـي ) م1997( ذاته
  .العرب لسان معجم تضمين مع شاعرا،) 88( وثمانين لثمانية يشعر بيت ألف) 280( ضمت

 وزاويـة  شعري بيت) الف 450و مليونين( يضم فهو الجديد للإصدار وبالنسبة
  .العربية اللغة معاجم أهم من) لغوية معاجم 10 تحوي( المعاجم

 النور رأوا الذين العرب بالشعراء الاهتمام وتم المشروع هذا في العمل تواصل
 بيـت ) الف 250و ملايين 4( من أكثر تضم الأسطوانة هذه أصبحت ،)م1952( بعد

ما وكل شاعر،) 3000(ل وتراجم العربية، اللغوية المعاجم وأشهر عربي، شعري
  )13( .والحديث القديم من ودراسة نقدا العربي بالشعر يتعلق

 مكتبـة  العـالم  أنحـاء  كل في الباحثين كل متناول في الأسطوانة هذه صارت
 العربـي  التـراث  تسـجل  فهي أخرى؛ عربية رقمية مكتبة أي تضاهيها لا شعرية

 في الأكاديمي الباحث إليه الوصول في يرغب ما وكل والنقدي، واللغوي والإبداعي
  .)14(بيت أو قصيدة من ثقافي شأن أي

الكتـاب،  معرض فعاليات ضمن) 2016 أبريل( في الموقع تحديث عن الإعلان تم 
 العربي، الشعر مدارس مختلف يضم كما حاليا، شعريا ديوانا) 3090( من أكثر ليحوي
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  :  مقدمتها في القراء، لرغبة تلبية جديدة زوايا استحداث إلى بالإضافة
  ؛قصيدة أي عن معلومات زاوية* 

  ؛الديوان عن زاوية* 
  ؛التراث من زاوية* 

  ؛)الشهر مقال(و) اليوم قصيدة( زاوية* 
  .الاستماع زاوية *

 الشـعراء  مـن  نخبـة  بأصوات المسموعة القصائد من كبيرا عددا تحوي كما
 تضـمنت  مرجعـا ) 488( يضم الذي التراثية المكتبة ركن إلى بالإضافة والفنانين،

 الأدب وموسـوعات  ومجامعهـا  العربـي  الأدب وموسوعات مجاميع وأهم أشهر
  .ومعاجمها العربي
 والاسـتجابة  وزواياها الموسوعة محتوى تطوير على باستمرار العمل يتم كما
 ضـمن  كـان  الـذي ) (ظاظا زهير( يقول )15(.الباحثين ومقترحات الزوار لرسائل
 تجـاوزت ):  << تطويرهـا  علـى  فريق ضمن حاليا ويعمل لها، المؤسس الفريق

 عـن  وصلنا الذي العربي الشعر جمع وهو أجله من أنشئت الذي الهدف الموسوعة
 الثقافة في البحث عالم في نوعية نقلة فحققت المطبوعة، والدواوين المجاميع طريق

 بشـاعر  تتعلق معلومة أو قصيدة عن البحث عملية كانت الموسوعة فقبل العربية؛
 تصدر لم الشعراء بعض أن خاصة الوقت، من الكثير تستغرق القديمة الأزمنة من
 أعيان في الكامنة الدرر(مثل كتابين أو كتاب في قصائدهم ضمنت بل دواوين، لهم

 الألفيـة  فـي  الشعراء قصائد يجمعان اللذين) الريحان نفحة( وكتاب) الثامنة المائة
  .)16(. >> ةوالثامن السابعة

) والثقافـة  للسياحة ظبي أبو هيئة حسب( الجديدة حلتها في الشعرية والموسوعة
 من لنخبة مختارة دواوين من لقرائها تقدمه فيما العربية الذائقة بمعايير ملتزمة<< 

 ديـوان  للشـاعر  يكـون  أن تنشـره  فيما تشترط فلم وحديثا؛ قديما العرب شعراء
 متفرقة قصائد سوى دواوينهم من يصلنا لم الذين الشعراء من الكثير فهناك مطبوع،

  .)17(>> وهناك هنا
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  :  الشعرية الموسوعة أهداف-7

 جمـع <<  في متمثلة معينة، وغايات أهداف لتحقيق الشعرية الموسوعة تأسست
 بمثابة لتكون اعدادها ثم ومن الآن، إلى الجاهلية منذ العربي الشعر في كتب ما كل

  )18(. >> العصور مر على والشامل الجامع العرب ديوان
 التـراث  حمايـة  هو الموسوعة هذه تأسيس من الرئيسي الهدف أن ذلك معنى
 بحـوثهم  في الباحثون يعتمده مرجعا وجعلها والاندثار، التلف من الأصيل العربي

 أو قصـيدة  أو شعري بيت أي على الحصول في عليهم التسهيل وبالتالي الأكاديمية
 وجيز وقت في وزمان مكان أي وفي العصور من عصر في كُتب معجم أو ديوان
  زر كبسة على ويضغط المفتاحية الكلمات يكتب أن سوى الباحث على فما

  :   الشعرية الموسوعة مزايا -8

عـن  البحـث <<  هي والادبية الفنية المزايا من بجملة الشعرية الموسوعة تزويد تم 
 بطـرق  البحث يتم حيث ؛)الأدبية والمجامع الشعرية الدواوين( بشقيها الموسوعة نصوص
 بحرهـا  أو وقوانينها بمطلعها القصيدة او اسمه من جزء بأي الشاعر عن كالبحث متعددة

(...) العروضـي  التقطيع الخدمات هذه ومن كلمات، مجموعة أو كلمة أية عن البحث أو
 مـن  نخبة بأصوات المسجلة الشهيرة القصائد من مجموعة إلى الاستماع ميزة توفير مع

 والقصـائد  الأبيـات  توزيـع  علـى  تدل احصائية جداول إلى بالإضافة والأدباء، الفنانين
  )19(. >>وغيرها والبلدان كالعصور مختلفة تصانيف حسب وذلك الشعرية، والبحور

  :   الشعرية الموسوعة أهمية-9

 عامـة  والأدب بالشعر والمهتم  خاصة للباحث بالغة أهمية الشعرية للموسوعة
 قيمة يعرفون لا كثيرون):  << ظاظا( قول هذا يؤكد لهما، ثمينة هدية بمثابة فهي

 مـن  أقـل  أُمضي أن يستحيل وشخصيا معها، التعامل عند إلا الشعرية الموسوعة
 التـاريخي  البحـث  في الموسوعة تفيد حيث فيها، البحث في يوميا ساعات خمس

  )20(. >>وأغراضه الشعر وموضوعات العربية المدن عن وكذلك والأدبي،
 الآثـار ( كتاب:  << يقول حيث الموسوعة؛ أهمية به يؤكد مثالا أعطى أنه كما
 فـي  للثقافة وزيرا سمي من أول الفكري؛ االله لعبد  الكاملة الأعمال يضم) الفكرية
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 عام فيينا في للمستشرقين الثامن المؤتمر في ألقاها قد كان محاضرة ويضم مصر،
 وقـال ) الأصابع ذات عفت( قصيدة له واختار ثابت، بن حسان الشاعر عن 1896
 ثابت بن حسان قال وقد الشام، في كنيسة أنها لي تبين ولكن دمشق، في منطقة إنها
 لمـا  الموسـوعة  تتيحهـا  التي المقارنة خصائص ولولا إسلامه، قبل القصيدة هذه

  .)21(. >> ذلك عرفت
  :  حوصلة
 خاصـة  عالمية رقمنة مشاريع إنجاز في  تسبب تكنولوجيا انفجارا العالم عرف

 إلـى  العـرب  البـاحثين  دفع ما وهو وغيرها وكندا الأمريكية المتحدة الولاياتفي 
  .العالمية المشاريع لتضاهي العربي العالم في رقمنة مشاريع تأسيس
تسعى إلى حفـظ  والتي  الشعرية الموسوعة مشروع:  المشاريع هذه أبرز ومن

إضـافة إلـى    ، تسهيل العمـل عليـه  و تصنيفهو الشعر العربي على مر العصور
 حول كل ما يتعلق بالتاريخ الأدبـي التي تقدمها للباحث الثمينة المعلومات العجيبة 

  .أخبار الشعراء والأدباءو الشعريو
 :  الهوامش

                                                           

محمد الهادي محمد:  تكنولوجيا وشبكات المعلومات، القاهرة، المكتبـة الأكاديميـة،    )1(  
  .312، ص2000

عبد الرحمن:  مفاهيم أساسية في المكتبات الرقمية، مجلة المعلومات، المملكة العربية  فراج )2(
 .38، ص2005، 10السعودية، مركز المصادر التربوية بوزارة التربية والتعليم، ع

(3)  Serge, Cacaly et all, Dictionnaire encyclopédique de l'information et de 
la documentation,-Amsterdam:  Nathan, 2001- p431 

 . 38فراج عبد الرحمن:  مفاهيم أساسية في المكتبات الرقمية، ص )4(
إرشادات مشاريع رقمنة مجموعات الحق العام في المكتبات ومراكز الأرشيف، تـر:    )5(

م، قراءة ومراجعة:  عبد اللطيف صوفي، الاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات، هبة ملح
 . 6،7، ص2002سلسلة ترجمة معايير الالفا، 

سهيلة مهري:  المكتبة الرقمية في الجزائر دراسة للواقع وتطلعات المستقبل، إشراف:   )6(
ت، تخصص:  إعـلام  عبدالمالك بن السبتي، مذكرة لنيل درجة الماجستير في علم المكتبا

155



 
 

. 82،83م، ص2005/2006قسنطينة،  علمي وتقني، جامعة منتوري،
. 50: 9، على الساعة:  2019جوان  11بتاريخ:   www.diwanalarab.comموقع إلكتروني:  )7(
أحمد يوسف حافظ أحمد:  النشر الإلكتروني ومشروعات المكتبات الرقميـة العالميـة    )8(

، ينـاير  1والدور العربي في رقمنة وحفظ التراث الثقافي، دار نهضة مصـر للنشـر، ط  
. 103، ص 2013

104-103المرجع نفسه، ص )9(
.116المرجع نفسه ،ص )10(
  . 10: 5، على الساعة:  2019جوان  14بتاريخ  www.alittihad.ae.comموقع إلكتروني:   )11(

* المجمع الثقافي في أبو ظبي:  منارة للثقافة والعلوم في الإمارات العربية تتجاوز هذا البلـد  
لتشمل كامل البلدان العربية؛ ذلك أن هذا المجمع بمثابة مدينة للإنتاج الثقـافي، وهـو يصـدر    

كتبـات  المؤلفات في المجالات الثقافية والتربوية والفنية والعلمية، ويتضمن مكتبة من كبـار الم 
العربية؛ حيث يحتوي على آلاف من المخطوطات النادرة، وفضلا عن ذلك فهو مركز علمـي  
يدعم المراكز العلمية.  ينظر: أحمد يوسف حافظ أحمد:  النشـر الإلكترونـي ومشـروعات    

 .  116المكتبات الرقمية العالمية والدور العربي في رقمنة وحفظ التراث الثقافي، ص
.10: 5، على الساعة:  2019جوان  14بتاريخ:   www.alittihad.ae.comإلكتروني:   موقع )12(
أحمد يوسف حافظ أحمد:  النشر الإلكتروني  ومشروعات المكتبات الرقمية العالميـة   )13(

 . 117والدور العربي في رقمنة وحفظ التراث الثقافي، ص 
10: 5، على الساعة:  2019جوان 14بتاريخ  www.alittihad.ae.comموقع إلكتروني  )14(
، علـى  2019جوان  13بتاريخ:   www.tcaabudhabi.ae.comموقع إلكتروني:   )15(

 .15.08الساعة:  
.5.10، على الساعة:  2019جوان 14بتاريخ:   www.alittihad.ae.comموقع إلكتروني:   )16(
  المرجع نفسه. )17(
أحمد يوسف حافظ أحمد:  النشر الإلكتروني ومشروعات المكتبات الرقمية العالميـة   )18(

 .117والدور العربي في رقمنة وحفظ التراث الثقافي، ص
117المرجع نفسه، ص )19(
.  5.10، على الساعة 2019جوان 14بتاريخ   www.alittihad.ae.comموقع إلكتروني:   )20(
المرجع نفسه. )21(

156



 

�WíéÛé×ÃjÖ]�l^’ßÛ×Ö�êµ�^Òù]�…æ‚Ö]

ØÂ^ËjÖ]�íÏéÏuæ�íéÖ^ÃËÖ]�ÄÎ]æ�°e� �

  

�����������	
�L�� �

�������א�دא��وא���� �
��א�دא��وא������א���������� �

��
���E�!א#"אF�%�&��� �

  ملخص:

تهدف هذه الدراسة للبحث في ماهية المنصات الإلكترونية ودورها التعليمي من 

خلال الاطلاع على مواقعها وصفحاتها الإلكترونية، وتتبع نشاطها التعليمي لرصد 

  مدى فاعليتها وإلقاء الضوء على كمية وكيفية تفاعل المتعلمين معها.

  المنصات التعليمية، النشاط التعليمي، الفاعلية، تفاعل المتعلم.: الكلمات المفتاحية
Abtract : 
The purpose of this study is to see what the electronic platforms 

and their educational role are, by looking at their sites and pages, and 
follow the educational activity to monitor the effectivenss and shed 
light on the amount of how the learner’s interaction is. 

Key words: Educational platforms, Educational activity, 
Effectiveness, Learner’s intrection. 

  تمهيد:

ع حـداثي  من الطابع التقليدي القـديم إلـى طـاب    حاليا قل المجتمع الإنسانيتني

تقنيات وابتكارات جديـدة سـهلت   ل أسستالتي  معلوماتيةالثورة ال رسمتهعصري 

 كانـت ات البشرية المختلفـة التـي   الثقافات واللغ مزجتو تنوعةساليب الحياة المأ

بالأمس القريب حضارات تنأى عن بعضها البعض في أنحـاء المعمـورة بحكـم    

  في العصر الحديث. لكترونيةطوته منظومة التواصل الإ التمايز الجغرافي الذي

بإعطاء صـبغة   أيضا اهتم ميةالحياة العملية والعل مسالذي  عصر الرقميإن ال

منصـات الإلكترونيـة   ليمية من خـلال ال الحداثة والجودة للمناهج والنظريات التع
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في المجـال   ةالمعلوماتي  فرضتها البيئة ت وسيلة تعليمية حديثةي أصبحتال التعليمية

ركيزة تقدم المجتمعات البشرية، وصناعة الأجيال، وأساس تحقيـق  التعليمي كونه 

  التقدم والنهضة بالحضارة الإنسانية.

  أولا: المنصة التعليمية؛ ماهيتها وفاعليتها في العملية التعليمية:

الناجحة على وجود عناصر مهمة تكمل فعالية بعضها  تقوم العملية التعليمية الإلكترونية

وهي  المحتوى التعليمي، والبيئة التي تتم فيها العملية التعليمية،المعلم،  البعض هي: المتعلم،

     :)1(لمصطلح "التعليم الإلكتروني" على النحو الآتي اتقريبي امفهومكلها تشكل 

تعليمي يتم تخطيطه وإعداده وتنفيذه إلكترونيا عبر تقنية المعلومات  هو نظام 

 والاتصالات المتاحة داخل شبكة الانترنت.

هو طريقة للتعليم باستخدام آليات الاتصال الحديثة من حاسب آلي وشبكاته   

ووسائله المتعددة من صوت وصورة ورسومات، وآليات بحث ومكتبات إلكترونية 

وكذلك بوابات الانترنت سواء كان عن بعد أم في القاعة الدراسية.

 

 ة؟فكيف تتم العملية التعليمية على ما يسمى بالمنصة التعليمي

 تعريف المنصة التعليمية: .1

مفهوم المنصة الإلكترونية التعليمية على مدى تحقيقها لعنصر التفاعـل   قومي .2

لذلك يمكن تعريفها بأنها "بيئة تعليمية تفاعلية توظـف   في العملية التعليمية التعلمية

الإلكتروني، وبين شـبكات  تقنية الويب، وتجمع بين مميزات أنظمة إدارة المحتوى 

يتم عبرها تبادل المعارف وأصناف العلوم المختلفة علـى   )2(التواصل الاجتماعي"

أيدي أساتذة وأصحاب شهادات عالية، وذلك عن طريق "مواقع عبر الإنترنت تتيح 
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يسمى بالمساقات) وفق خطة زمنية معينة  للمتعلمين دراسة مقررات تعليمية (أو ما

لدراسة في أي وقت عبـر محاضـرات   وبساعات محددة أسبوعيا تتيح للمتعلمين ا

مرئية مسجلة... مترافقة مع نظام التعليقات والدردشة والأسـئلة بـين المحاضـر    

والمتلقي، واحتوائه على اختبارات أسبوعية أو شهرية ونظـام علامـات لتنتهـي    

الدورة بشهادة حضور بعد النجاح في هذه الاختبارات الإلكترونية ، ترسـل هـذه   

مـا   )3(ل المشترك أو ترسل نسخ كرتونية برسوم عبـر البريـد"  الشهادة على ايمي

     يجعلها قبلة للكثير من الراغبين في التعلم بسبب الخصائص التي تتميز بها مثل:

 

بـاختلاف أعمـارهم   جميع شـرائح المتعلمـين    تستقطب تعليميةالمنصة ال �

 .وميولاتهم التعلمية

بالغة؛ إذ تتيح الدروس والمحاضرات على توفر للمتعلم المقررات التعليمية بسهولة  �

شكل فيديوهات مسجلة يمكن تحميلها وحفظها والاطلاع عليها في أي وقت ومكان، كمـا  

تراعي في تقديم الدروس الفروق الفردية بين المتعلمين حيث" يتوقف إعداد المادة العلميـة  

لعقليـة وخبـراتهم،   على الخصائص المميزة للمتعلمين المعرفية والوجدانية، وقـدراتهم ا 

لـبا فـي   )4(واستعداداتهم" ، إذ لا بد من مراعاة خصائص المتعلم التي قد تؤثر إيجابا أو س

 .)5(تعلمه كـ" الدافعية، الاتجاه الشخصية، الذكاء، وأسلوب التعلم"

� أكبر فـي   اتختلف المنصات التعليمية عن الصف الدراسي في إتاحتها فرص

 « Native speakers»ن الأصليين للغات الأجنبيـة  الاحتكاك والتواصل مع الناطقي

  ؛أثناء تعلم لغاتهم
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تحافظ المنصات التعليمية على خصوصية المتعلمين المنتمين إليهـا؛ إذ "لا   �

يمكن الدخول للمنصة إلا بالحصول على اسم مسـتخدم وكلمـة مـرور خاصـة     

ستاذ المقرر الأبالمنصة، حيث توجد عدد من الصلاحيات كالمشرف على المنصة، 

)6(الطالب، والضيف"
؛

كوادر أكاديمية؛ حيث تتم العمليـة التعليميـة    تعليميةأغلب المنصات ال ضمت �

"بمساعدة أساتذة متخصصين ذوي خبرة غايتهم العمـل علـى تحسـين مهـارات     

المتعلمين في اللغات بشكل فردي، أو تعاوني في إطار مجموعـة داخـل غـرف    

. )7(تعليمية إلكترونية محمية"

 إيجابيات وسلبيات التعلم على المنصة التعليمية: .3

إن التعليم على المنصة التعليمية يتسم بإمكانيات ومميزات يتم من خلالها تحويل 

الدرس من نمطية الإلقاء الجاف إلى ميدان يتشارك فيه المتعلمون الأفكـار والآراء  

  :)8(ما يكسبها فاعلية ملموسة ويمكن إجمال هذه الخصائص في

 ؛تحسين الجودة التعليمية �

التعويض في نقص الكوادر الأكاديمية والتدريسية في الجامعات والمـدارس   �

؛الثانوية عن طريق الصفوف الإلكترونية

 ؛تطوير فلسفة وأساليب ونظم التعليم التقليدي �

إتاحة بدائل لامتناهية من مواد التعلم ومحتوياتها وأساليبها للمتعلمين. �
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وبالنظر إلى هذه الخصائص والإيجابيات العديدة، يمكن الإشـارة كـذلك إلـى    

 :)9(بعض السلبيات مثل

بعض المتعلمين للغات الأجنبية عبر المنصات التعليمية صعوبة في التعبيـر   يواجه �

عن آرائهم وأفكارهم كتابيا، حيث أن العديد من المتعلمين يفضلون التعبير عـن أفكـارهم   

 ؛شفويا وهي الطريقة التي اعتادوها سنوات طويلة من خلال دراستهم الأكاديمية

الآخرين؛ فقد خرجت دراسات علمية الميل إلى العزلة وتراجع التواصل مع  �

بأن الأجهزة الإلكترونية مثل التلفزيون والحاسوب وألعاب الفيديو، تؤدي إلى الميل 

 ؛إلى العزلة ونادت بضرورة تفادي هذه الآثار السلبية

قد يؤدي استخدام التعليم الإلكتروني لفترة طويلة إلى ضعف الدافعيـة نحـو    �

لجلوس بكثرة أمام أجهزة الكمبيوتر وشبكة الإنترنـت  التعلم والشعور بالملل نتيجة ا

وخاصة إذا كان الدرس خاليا من المؤثرات السمعية والبصرية التي تجذب المـتعلم  

  نحو التعلم.  

 ثانيا: التفاعل التعليمي على المنصة التعليمية؛ الكيفية واستغلالها في التعلم

فيه العالم أجمع يجتمـع علـى   بلغت الثورة الرقمية في عالم التعليم مبلغا أصبح 

شاشة واحدة يتعلم فيها كيف يتواصل مع الآخر يعلمه أو يتعلم منه وهو يجلس على 

أريكته المريحة ويحمل حاسوبه الشخصي، نعـم تلـك هـي المنصـة التعليميـة      

  الإلكترونية التي تيسر التعلم بأسلوب مبتكر بعيدا عن الملل والروتين.

 رائدة على الساحة الإلكترونية:أبرز المنصات التعليمية ال .1

تتوفر العديد من المنصات التعليمية التي تنتهج منهجا أكاديميا في تبليغ الرسالة 

  إلى تحقيق الصدارة ونيل التميز لعل أبرزها: التعليمية وفق برامج محددة تسعى بها

 :"Edx"المنصة التعليمية   - أ

لما تقدمه من خدمات تعليمية متميـزة    هذه المنصة التعليمية لاقت رواجا عالميا

على مستويات عالية من الاحترافية والجودة، فهي "موقع إلكتروني عملاق مفتـوح  

بالشـراكة   2012سنة  هارفردوجامعة  معهد ماساتشوستس للتكنولوجيا) أسسه (

جامعة عملاقة غير هادفة للربح علـى مسـتوى العـالم، ومـع      90مع أكثر من 
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لمدني والمؤسسات القادرة على تقديم مساقات مجانيـة بجـودة   مؤسسات المجتمع ا

  .)10(عالية في قطاع كبير من المجالات"

  
يقدم المساقات مجانا لكـل المنتسـبين    "edxكغيرها من المنصات التعليمية فـ"

مليون طالب وطالبة مـن   3,1والطلبة، فـ"الاشتراك في هذه المنصة مجاني لنحو 

ويمكن تثمين المجهودات العلمية التي تقدمها المنصة مـن   ،)11(مختلف بلدان العالم"

  :)12(خلال أمثلة عديدة لعل أهمها

عرض محاضرات تعليمية على المستوى الجامعي في حقول عديـدة مـن    �

؛العلوم منها الهندسة والفيزياء والكيمياء

 ؛تقديم المساقات باللغة الانجليزية وغيرها من اللغات الأخرى �

مليون دولار  30المالية لهذه المنصة ويظهر ذلك من خلال صرف  التغطية �

أمريكي للاستمرار في تقديم البرنامج التعليمي على الانترنت مجانا.  

 ":Courseraالمنصة التعليمية "  - ب

هي إحدى المنصات التعليمية العالمية المتميزة التي تستقطب أعدادا هائلة مـن  

الطلبة، فالموقع الخاص بها يضم كثيرا من المنتسبين الذين يتلقون دورات تدريبيـة  

مجانية في مختلف الحقول المعرفية والمجالات العلمية المتنوعـة؛ فــ "منصـة    

Coursera علم عن بعد والتعليم المفتوح التي تمكن التعليم والت هي إحدى أهم مواقع

المتعلم من الحصول على شهادة معتمدة نهاية كل كورس يختاره برسوم اشـتراك  

 .)13(من شهادة"عكس الكورس المجاني الذي لا يتض
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عند الحديث عن هذه المنصة التعليمية فإننا سنتحدث عن كـل الميـزات التـي    

  :)14(لطلابها ومن ذلك Courseraتقدمها 

ه ذدورة في مجالات مختلفة يشترك في تقديم ه 1336يضم الموقع أكثر من  �

جامعة ومؤسسة تعليمية أبرزها: جامعة واشنطن، جامعة  130المقررات أكثر من 

 ؛ ميتشغان، جامعة جنيف، جامعة طوكيو، جامعة ملبورن...

تقدم مجموعة كبيرة من المساقات والدورات التعليمية في مختلف المجـالات   �

 ؛ كالتسويق والطب والعلوم والإدارة والتاريخ...

تقدم شهادات معتمدة بشكل عالمي موثقة من كبار الجامعـات والمؤسسـات    �

 ؛التعليمية في العالم

 ء الشهادة.تقدم مساعدات للطلاب الذين لا يمتلكون القدرة المادية على شرا �

 ":رواقالمنصة التعليمية "  - ت

التعليمية ذائعـة   رواقمن يتصفح المواقع والصفحات التعليمية لابد أن يجتمع بمنصة 

الصيت عربيا، فهي "أول وأشهر منصة تعليمية عربية تعتمد التصنيفات الشـاملة حيـث   

تشتمل تصنيفاتها على مختلف المجالات العلمية من التربية والاقتصاد والهندسة والأديـان  

، )15(والتاريخ والقانون، ويقدم فيها المساقات عدد كبير من الأكاديميين العرب بشكل مجاني"

ويسعى القائمون على هذه المنصة إلى نشر المعرفة بين أوساط الشباب وغيرهم من طالبي 

العلم المنتسبين إلى المنصة وذلك ما يظهر في مضامين المواد الأكاديمية؛ فالمنصة "تهـتم  

بتقديم مواد دراسية أكاديمية مجانية باللغة العربية في شتى المجالات والتخصصات يقدمها 

ن متميزون من مختلف أرجاء العالم العربي ومتحمسون لتوسيع دائرة المستفيدين أكاديميو

 . )16(من مخزونهم العلمي والمعرفي المتخصص"
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كما تتميز المنصة بالعمل على درجة عالية من المثالية الأكاديمية، فهي "تحتوي 

بعـد   على الكثير من الدورات التدريبية في كافة المجالات ويمنح شهادات رسـمية 

  وذلك ما لا توفره كثير من المنصات التعليمية الأخرى. )17(إكمال دراسة كل مادة"

 "إدراك":المنصة التعليمية   - ث

لا تقل أهميتها من الناحية الأكاديمية عن منصة رواق لما تبذله لتحقيق التميـز  

 النوعي، وقد "انطلقت بمبادرة من مؤسسة الملكة رانيا للتعليم والتنمية فـي الأردن 

إحدى المنصات التعليمية الإلكترونيـة العالميـة    "edxلتعمل إدراك بالشراكة مع "

الأولى على مستوى العالم التابعة لجامعة هارفرد الأمريكية، وتشمل على مسـاقات  

لتتناسب ومختلف التوجهات والحاجات التعليميـة لكـل    )18(شاملة ومتنوعة ودائمة"

المنتسبين إليها.

  
  :)19(ويميز هذه المنصة

 ؛توفر إدراك عشرات المساقات والدورات التدريبية في كافة المجالات �

 ؛يقوم على تقديم المساقات والدورات أفضل المحترفين والخبراء في الوطن العربي �

 ؛يتميز الموقع بواجهة استخدام سهلة وبسيطة �

  معظم المساقات صغيرة أو متوسطة حتى لا يشعر المتعلم بالملل. �

 "نفهم":التعليمية  المنصة  -  ج

لهذه المنصة التعليمية بعض الميزات التي تخصها عن غيرهـا؛ فهـي "خدمـة    

تعليمية إلكترونية مبتكرة على الانترنت تقدم شرحا مبسطا لمناهج التعليم المدرسـي  
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بمختلف مراحله ابتداء من الصف الأول ابتدائي وحتى الشـهادة الثانويـة للمنهـاج    

يا، السعودية، الجزائر، والكويت عن طريق فيديوهات مدتها الرسمي في مصر، سور

دقيقة، الخدمة مجانية بالكامل لطلبة المدارس وجميع المستفيدين منها،  20إلى  5من 

ألف طالـب   500وحسب الموقع الرسمي للمنصة بلغ عدد الطلاب المستفيدين أكثر 

  وذلك يبين إقبالا لا بأس به على هذه المنصة. )20(ألف مقطع فيديو" 23بواقع 

  
 

 سيرورة العملية التعليمية على المنصة التعليمية: .2

انتشرت فكرة التعلم عبر الانترنت منذ زمن ليس باليسير سعيا لأسباب كثيـرة   

  لعل أبرزها ما يلي:

الأخذ من تغيير الروتين المتبع في الدراسة التقليدية الذي غالبا ما يعتمد على  �

 ؛المعلم وفقط

بناء شخصية المتعلم العلمية وذلك ما يحققه محور التفاعـل بـين عناصـر     �

العملية التعليمية والذي يقوم على الحوار الهادف وتبـادل الآراء العلميـة السـديدة    

 ؛القائمة على التجربة

 تحقيق التميز العلمي. �

 "المنصـة التعليميـة"   نحو المتعلم إن هذه الأسباب وغيرها كثير وعديد جعلت وجهة

لكثيـر مـن    وسيلة تضمن تحقيق الأسباب أعلاه علـى أرض الواقـع التعلمـي   كونها 

  فكيف تسير العملية التعليمية التعلمية على المنصة الإلكترونية؟  المتعلمين، 

تعرض المنصة الإلكترونية خدماتها التعليمية المختلفة بعد الانتساب إليها مـن  

التسجيل باتباع الخطوات التي ستظهر على صفحة الـدخول  خلال دخول الموقع و
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غلى المنصة، ويمكن عد الخطوات الواجب اتباعها للانتساب إلى أية منصة تعليمية 

  :)21(كما يلي

   ؛التسجيل في الموقع �

الاشتراك في أي دورة ومشاهدة محتوى الكورس مجانا وهو عبـارة عـن     �

 ؛سئلة والتمارين في نهاية كل فصلفيديوهات مقسمة لعدة نقاط بالإضافة إلى الأ

منتدى نقاشي بين الطلاب والمحاضر لطرح أية استفسـارات   الاطلاع على �

؛متعلقة بالكورس وكل هذا الجزء من عملية التعلم مجانية بالكامل

 .مبلغ مالي يختلف من مقرر إلى آخرالحصول على شهادة إتمام الكورس يتطلب دفع   �

فلا بد أولا التسجيل على المنصة كما يظهر على صفحتي الـدخول لمنصـتي   

"رواق":" و"نفهم
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وبعد الانتساب إلى المنصة يتمكن المتعلم من أخذ الدورات التدريبيـة بانتظـام   

والمساقات التي يختارها يقدمها أكاديميون مختصون لهم مـن   وحضور الكورسات

الدخول إلى الموقع للاطلاع علـى   ، ويمكنة والتميز المعرفي مايؤهلهم لذلكالمهار

  توفره "إدراك" على سبيل المثال: محتوى المنصة وذلك ما

  
والبحث عن أي معلومة معينة يرغب الطالب معرفتها، كما تعـرض المنصـة   

  مجموع المساقات التي تقدمها لطلابها: لمحات عن
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لمسـاقات إذا  لمتعلم لن يتمكن من معرفة المضامين الكاملة لوينبغي التذكير أن ا

  لم يكن أحد المنتسبين إلى المنصة الإلكترونية.

  على المنصة التعليمية ودرجة التفاعل معهالمقدم ثالثا: فاعلية المحتوى 

المنصة التعليمية على توفير أكبر قدر من المخزون المعرفي علـى   تحرص   

  :موقعها ويظهر هذا الحرص من خلال

تصميم المحتوى التعليمي وفق خطوات محـددة تضـمن نجاحـه يتضـمن      

؛الفيديوهات التفاعلية وحصص الدروس العادية والتقويمات...

 ؛الذي ينتمي إليه ويعيش فيه ربط المحتوى التعليمي بواقع الطالب وبمحيطه 

 المحتويـات العلميـة   درجـات علميـة لتقـديم    يذوأساتذة ين وأكاديمياستقطاب  

 ؛على تكوين الطلاب في مختلف المساقات والمتدربين في الدورات التدريبية والإشراف

تنوع مواضيع المحتوى المعرفي المقـدم مراعـاة لشخصـيات الطـلاب      

؛واهتماماتهم العلمية والمعرفية واحتراما لميولاتهم

 ؛اختيار مواضيع حديثة تجاري مستجدات العصر وتطوراته 

عرض المحتوى العلمي بطرائق تعليمية حديثة مشوقة تجذب اهتمام الطالب  

؛وتستدعي حضوره الذهني والفكري
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فتح مجال النقاش وتبادل الأفكار والآراء بـين الأسـتاذ والطالـب، وبـين      

  نهم يحقق ويثبت الكفاءات المستهدفة.الطلاب فيما بي

وتخلق التنافس بين وكل هذه العناصر مجتمعة تحقق التفاعل على المنصة التعليمية 

منصة تعليمية وأخرى يجعلها تسعى أكثر وأكثر لتحقيـق التميـز التعليمـي وتجـاوز     

  ما تركن إليه المؤسسات التعليمية. االنمطية واللاتجديد في الطرح المعرفي الذي غالب

  

  خاتمة:

كمنبـر   فعاليتهـا  دورا أكاديميا يظهر من خلال عنصرتحقق المنصة التعليمية 

مختلفـة  تعليمي يستقطب الطلاب والباحثين والراغبين في بناء مهارات وكفـاءات  

مـع  على موقـع المنصـة   عبر نظام التعليقات والدردشة  تفاعل الطلابوعنصر 

المساقات أثناء المحاضرات المرئية، وهذان العنصـران يحققـان نجـاح الـدور     

  ةلكترونيالتعليمي للمنصة الاالأكاديمي و

  الهوامش:

                                                           

، استراتيجيات التعلم النموذجية والالكترونيةفرحان عبيد عبيس، محمد فرحان عبيد، ينظر:  )1(

  .180ص   ،2017، 01الأيام، عمان (الأردن)، طدار 

، المركز التربوي للبحوث المنصات الإلكتررونية، التعريف، المميزات، التوظيفأحمد ديب،  )2(

  والإنماء، جلسات حوار حول "المناهج  اللبنانية، تطلعات وآفاق".
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جريدة الأيام ، والمأمولالمنصات التعليمية المفتوحة العربية... بين الواقع  خالد المحمد،  )3(

 .2017أكتوبر  ayyamsyria.net ،25السورية الإلكترونية، 

دار العلم والإيمان للنشر  ،علم تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاته التربويةحسام محمد مازن،  )4(

  .184، ص 2014والتوزيع، مصر، (د ط)، 

، تر: على على أحمد شعبان، المركز القومي كيف نتعلم اللغاتباتسي م.لايتباون، نينا سبادا،  )5(

  .115، ص 2014، 01للترجمة، القاهرة (مصر)، ط

  المنصات الإلكتررونية، التعريف، المميزات، التوظيف.أحمد ديب،  )6(

 arageekتعليم    موقع  ،منصات إلكترونية تفاعلية لتعليم اللغات الأجنبية مجاناشيماء جابر،  )7(
https://www.arageek.com/edu/2015/09/30/platforms-to-learn-languages-for-
free.html. 

  .183، 182، ص استراتيجيات التعلم النموذجية والالكترونيةفرحان عبيد عبيس، محمد فرحان عبيد،  )8(

  .https://sites.google.com/site/childernlearn/zz، سلبيات التعليم الإلكتروني )9(

   www .linkedin.com ،16 .01 .2018، منصات تعليمية مجانية عبر الانترنتالجليلة المعمري،  )10(

  .2018فبراير  26، دليلك لمنصات التعلم الإلكترونيمحمد بن نخيلان،  )11(

  المرجع نفسه. )12(

  المرجع نفسه. )13(

مواقع تعليمية مجانية عربية وأجنبية وبشهادات معتمدة  10ينظر: عبد الرحمن السالمة،  )14(

ttps://www.magltk.com/free-learning-sites ،09  2018يوليو.  

  والمأمول.المنصات التعليمية المفتوحة العربية... بين الواقع  خالد المحمد،  )15(

  منصات تعليمية مجانية عبر الانترنتالجليلة المعمري،  )16(

   كيف أستفيد من منصات التعليم الإلكتروني )17(

https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/ 378620 . 

  المنصات التعليمية المفتوحة العربية... بين الواقع والمأمول. خالد المحمد،  )18(

  من منصات التعليم الإلكتروني كيف أستفيد )19(

https://specialties.bayt.com/ar/specialties/q/ 378620 .  

  المنصات التعليمية المفتوحة العربية... بين الواقع والمأمول. خالد المحمد،  )20(

  دليلك لمنصات التعلم الإلكتروني.محمد بن نخيلان،  )21(
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  مقدمة:

الإنسان، عبر عصوره المختلفة، أن يجلي ما خفي عليه مـن ظـواهر    استطاع
كونية، وبدأ في تطوير العلوم التي يمتلكها، وسعى إلى امتلاك معارف جديدة، فـي  

وكان مما وصل إليه الإنسان المعاصر، في ميـدان   .سبيل وصوله إلى قمة المعرفة
ية، الذي يعد الآن من أبـرز  الدرس اللغوي، ما عرف حديثاً بعلم اللسانيات الحاسوب

 .العلوم اللغوية، التي ظهرت في العصر الحديث

، وهو العلم الذي يـدرس  أولهما اللسانيات يتكون هذا العلم، من عنصرين أساسيين،
اللغات الطبيعية الإنسانية في ذاتها ولذاتها، سواء أكانت مكتوبة منطوقـة أم منطوقـة   

وصف أبنية هذه اللغـات، وتفسـيرها، واسـتخراج    فقط.. ويهدف هذا العلم أساساً إلى 
القواعد العامة المشتركة بينها، والقواعد الخاصة التي تضبط العلاقات بـين العناصـر   

، ويقصد بها، توظيف الحاسـوب، بمـا   وثانيهما الحاسوبية .المؤلفة لكل لغة على حدة
  .لغةيحتويه من إمكانات رياضية خارقة، وسعة تخزينية هائلة، في خدمة ال

ويبدو أن بدايةَ الاتّصال بين جهاز الحاسوبِ، والدرسِ اللُّغوي العربي، كانـت  
على يد الدكتور إبراهيم أنيس، الذي كان من أوائل العلماء العرب الـذين وجهـوا   
الأنظار والاهتمام إلى إمكانات الاستعانة بالتّقْنيات الممكنة التي يقـدمها الحاسـوب   

لخدمة الدرس اللغوي في العربية.  وتوظيفها، من ثم ،  
إلى فروع متعددة لكل فرع مجالاته واختصاصته، وأكثر تلـك   ،يتفرع هذا العلم

الفروع أهمية للغة، هو ذلك الفرع الذي يقوم على الإحصاء اللغوي؛ فعملية تخزين 
المعلومات داخل الحاسوب، على سبيل المثال، لا يختلف هدفها، عن أي نوع مـن  

التخزين التي عرفتها البشرية، سواء أكان ذلـك علـى سـعف النخيـل، أم     أنواع 
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الحجارة، أم الورق، كما أن عملية استرجاع البيانات وتبويبهـا، وطـرق البحـث    
المختلفة عنها في الحاسوب، على أهميتها، هي عملية آلية، يستطيع أي مبـرمج أن  

ي حين يبرز علم اللغة الإحصائييقوم بها، إذا ما تم تزويده بما يريده المستخدم، ف
Statistical Language     عطي دارس اللغة تقييمـاً كميـاً "لـبعضهذا العلم الذي ي

الخواص النوعية للغة، كمعدلات استخدام الحروف، والكلمات، والصيغ الصـرفية  
والموازين الشعرية، وأنواع الأساليب النحوية، أو التوزيع النسبي للأفعال المعتلـة  

."والصحيحة، أو للإفراد والتثنية والجمع، أو لحالات الإعراب المختلفة

ومن هذه المعطيات، يتمكن الباحث اللغوي، بما يمتلكه من مخزون علمي فـي  
فسير تلك المخرجات التي جاء بها الحاسوب، بل إن حكمـه  ن تماللغة المدروسة، 

يباً من المسـلمات؛ لأنـه   العلمي، وتفسيره اللغوي، في كثير من الأحيان، يكون قر
يستند إلى مخرجات صحيحة، فنتائج الحاسوب إذا ما أدخلت بطريقة صحيحة، فإن 

، فغاية هذا العلم، ليس عمل الإحصائيات على أهميتها %100نتائجها تكون سليمة 
بل هو تحليل تلك المخرجات، والإحصائيات، تحليلاً لغوياً علمياً، وهو مـا تفتقـده   

  .ات العربية القائمة على هذا العلمكثير من الدراس
ونحـن  وهكذا، يتضح لنا وجود ارتباط وثيق بين علوم اللغة وعلوم الحاسوب، 

ن دور اللسانيات الحاسوبية فـي تـدريس النحـو    امن خلال هذا البحث نحاول تبي
العربي ، لأن الاشكال المطروح: هل استطاعت اللسـانيات الحاسـوبية مسـاعدة    

في ايصال مادة النحو الى المتعلم بطريقة ناجحة ومميزة ؟ وهل  المنظومة التربوية
  نجح الحاسوب في استجماع كل معطيات النحو العربي؟.

ومن هذا المنطلق، نريد في بحثنا هذا بيان دور اللسانيات الحاسوبية في تدريس 
إن حوسبة اللغة العربية الفصحى عمل ممتع، لكنـه شـاق ومكلـف،     مادة النحو.

وعائده المادي في عالم اليوم قليل.  
 أقطاب حوسبة اللغة: �

إن عملية حوسبة اللغة تحتاج إلى توفر عناصر أساسية هي العاملين المـؤهلين  
الذين سيقومون بالحوسبة من فنيين ولغويين، والإطار النظري المتمثل في موضوع 
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قابل للحوسبة بناء على شروط من الضروري أن تتـوفر فيـه، ولغـة البرمجـة     
  المناسبة وخوارزمياتها، وأجهزة الحاسوب المناسبة.

لقد كان لتطور أجهزة الحاسوب والعتاد المرافق لها أثر كبير في تجـاوز مشـاكل   
ربيـة  تخزين وتمثيل المحـارف الع  يةكثيرة واجهت المحوسبين الأوائل للغة مثل إمكان

وما يتعلق بها من توحيد لقوائم تلك المحارف. ومثل تجاوز المشاكل الناتجة عن بـطء  
  الحاسوب وصغر سعة استيعابه مما أفاد كثيراً الدراسات الصوتية وبناء المعاجم.

ونعتقد أنه كان لزيادة سرعة الحاسوب وسعة استيعابه أثر مهـم علـى ميـل    
اء قواعد البيانات والإحصاء بدل تلك التـي  الأبحاث نحو الحوسبة القائمة على إنش

تعتمد الخوارزميات المجردة والتمثيل الرياضي، مما سهل كثيراً من المقاربات التي 
  حاولت حوسبة اللغة من خلال النمذجة الرياضية المجردة.

  العاملون : �

لأن حوسبة اللغة بحث بيني تشترك في بنائه المعرفي عدة علوم ومجالات، فإن 
فيه يتطلب بناء حصيلة معرفية كافية ومتكاملة من هذه العلوم المشتركة إلى العمل 

الحد الذي يسمح باستمرار البحث وإنجازه. وهذا لم يكن متاحاً لنا عندما بدأنا نظراً 
لغياب الإعداد المنهجي الذي يمكّن خريجي جامعاتنا العربية من التعرض لمثل هذا 

  تعلق بالثقافة والفكر والتراث.  الموضوع وما يرتبط به من قضايا ت
فالملاحظ غياب اللغويين عن ساحة المعالجة الآلية للعربية إلا ما ندر، ومن تطـرق  
إلى هذا المجال هم اللسانيون بسبب دراساتهم للنظريات اللغوية الغربية التـي تطرقـت   
 إلى مسألة حوسبة اللغة بإجراء أبحاث ودراسات في ذلك، وغالباً مـن غيـر اتصـال   
  بالحاسوبيين؛ لذا كانت تلك الدراسات مقتصرة على الجانب البحثي من دون التطبيقي.  

وفي المقابل هيمنة الحاسوبيين على موضوع حوسبة اللغة العربية، بل كـانوا هـم   
أول من بادر إليها؛ وقد أدى هذا في البدايات إلى تغلب الجانب الفني التقني على اتجـاه  

  لتساؤل أحياناً عن اللغويين ودورهم في حوسبة اللغة.البحوث إلى درجة دعتنا ل
كانت الحاجة ملحة إلى الاطلاع على الجهـود  ومما يرتبط بموضوع العاملين، فقد 

عقبـات  . ومـا زالـت   العربية التي أسهم بها الباحثون في حوسبة اللغة نظرياً وتطبيقياً
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وعلـى رأسـها: نـدرة    ، عن تلك الجهود ماثلة أمامنا حتى اليـوم  وصعوبات البحث
المصادر العربية التي تتناول المعالجة الآلية للغة في المكتبات العربيـة؛ فضـلاً عـن    

  .التي تعاني منها تلك المكتبات اللسانيات الحاسوبية مشكلة القصور في توفر مصادر
 لسانيات الحاسوب العربية : �

ى على محـاور  لقد جاءت الدراسات العربية الموضوعة في هذا المجال كما نر
أربعة: فمنها ترجمات لكتبٍ غربية أنجزت بقصد التّعريـف بالنّظريـة اللسـانية    
الحديثة كترجمات دي سوسير وتشومسكي وغيرهما، ومنها مؤلّفات في التّعريـف  

، ومنها محاولات لتطبيق هـذه  )1(بهذه النّظرية كعديد من كتب عبد السلام المسدي
وغيره ومنها  )2(بية ككتاب ريمون طحان (الألسنية العربية)النّظرية على اللغة العر

محاولات لعرض النّظرية اللسانية العربية القديمة في قالبٍ حديث يقابـل النّظريـة   
  .)3(الغربية الحديثة 

كثير من الدراسات لتؤكّد عدة أمورٍ أهمها: قوة  توبين هذا المحور أو ذاك جاء
حضور النّظرية القديمة في تفكير المحدثين ودراساتهم، مـع الإحسـاس بالحاجـة    

  الملحة إلى نظرية حديثة أو إلى شكلٍ حديث للنّظرية القديمة.
 ة حديثة بغـضة لسانية عربيوضعت نظري مدى نا هنا هو إلى إيما يهم لكن 

  النّظر عما إذا كانت أصولها أو أجزاء منها عربية قديمة أو غربية محدثة؟
على صعيد التّنظير والتّرجمات أن هنالك ترجمات وكتباً تستوعب جميع فروع علم 
اللغة الصوتية والمعجمية والصرفية والنّحوية والدلالية وغيرها من المجالات كعلاقـة  

بالمجتمع وغيرها، لا بمعنى أن هذا النّقل كان وافياً بالمطلوب.اللسانيات بالأدب أو 
وفي تعليق له على الوضع المعرفي للّسانيات العربية يقـول د. عبـد القـادر    
الفاسي الفهري: " لا نغالي إذا قلنا إن وضع اللسانيات في الأقطـار العربيـة مـن    

. ويحاول د. الفهـري أن يحـدد   )4(وجهة معرفية خالصة يطبعه التّشتّت والتّسيب"
  :)5(مظاهر هذا التّشتّت والتّسيب فيشير إلى عدة نقاط هي

التّسيب المرجعي، حيث لا يأبه صاحب الخطاب اللغوي بتحديد الإطار الّذي   -
  ؛يندرج فيه خطابه، نظرياً ومنهجياً ووصفياً، إلخ
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عدم مراعاة أسلوب التأليف العلمي، واتّصاف الدراسات بالعشـوائية وعـدم     -
 ؛الجدية، والتّقصير في التّوثيق، وغيرها

 ؛اضطراب المصطلح  -

تعدد المدارس اللسانية الموظّفة بـين الصـورية والاجتماعيـة والوظيفيـة       -
 ؛حقيقي بكفاية النّموذج والنّسقية، إلخ. من دون أن يرجع تعدد النّماذج إلى اقتناع

 مشاكل التّرجمة سواء على مستوى الكم أم الكيف.  -

وفي هذا السياق طغيان الأبحاث النظرية الّتي تتعلّق بالأصـوات والصـوتيات   
وبالمعجم، وبالتّركيب (أو النّحو) والدلالة على مجمل الأبحاث التّطبيقية، والغيـاب  

ر  -في حدود اطّلاعنا -شبه التّاملالية. ويمكن تصوة والدرفية الصللأبحاث التّطبيقي
فداحة المشكلة إذا أقررنا بما يردده معظم الباحثين في هـذا المجـال مـن كـون     

  الصرف يحتلّ واسطةَ العقد في المنظومة اللغوية العربية.
ففي مجال علم الأصوات (الفونوتيك) وعلم النّظم الصوتية (الفونولوجي)، نجـد  
عدداً من الكتب قد قدمت وصفاً وافياً للنّظام الصوتي في العربية منها على سـبيل  

لإبراهيم أنيس، و(دراسات في علـم اللغـة: القسـم     )6(المثال (الأصوات اللغوية)
للدكتور كمال بشر، كما نجد عـدداً كبيـراً مـن الدراسـات      )7(الأصوات) الثّاني:

والأبحاث خاصة ما يتعلّق منها بالقرآن الكريم وقراءاته، وبالدراسات المقارنة مـع  
التّيـار   -بحسب د. الفهري–اللغات السامية وغيرها. ويغلب على دارسي الصواتة 

التّحويلي 8(التّوليدي(.  
ى الأصوات والصوتيات يعود إلى مقـدار الانضـباط   ولعلّ انصباب البحث عل

الّذي يحكم هذا الفرع، وإلى تقاطعه في مساحات واسعة مع البحث الصـوتي فـي   
اللغات الأخرى، وأيضاً إلى ما يتيحه من تجارب مختبرية تجعله إلى العلم أقـرب  

بسبب الاهتمـام   منه إلى النّظرية، كذلك ربما يرجع إلى غنى التّصور القديم وثرائه
بعلوم التّجويد والقراءات. ومع ذلك يلاحظ داود عبده أن معظم مـا نشـر باللغـة    
العربية في حقل الدراسات الصوتية كان مجرد وصف للظّواهر الصوتية مـن دون  

  .)9(محاولة لتفسيرها
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ت (النّحو)، فهي ربما تحتلّ الجـزء الأكبـر مـن الدراسـا     أما أبحاث التّركيب
التّطبيقية، وقد اعتمدت في الغالب على النّظرية التّوليدية التّحويلية كما نجد عند د. 
ميشال زكريا في دراسات عديدة مثل (الألسنية التّوليدية والتّحويلية وقواعد اللغـة  
 العربية) وغيرها، وعلى هذه النّظرية بالتّزاوج مع النّظرية العربية القديمة كما عند

د. مازن الوعر في (نحو نظرية لسانية عربية حديثة لتحليل التّراكيب الأساسية في 
  اللغة العربية)، وعند غيرهما من الباحثين.  

لكن كثيراً من الدارسين يشكّك في صحة كثيرٍ من هذه التّطبيقـات، وينبـه علـى    
يبسط القول فـي أخطـاء    أخطاء وتجاوزات للنّظرية المطبقة، فنجد د. محمد فتيح مثلاً

  ، من عدة زوايا أهمها:  )10(الّذين طبقوا النّظرية التّوليدية التّحويلية على العربية
  ؛قصور الفهم للنّظرية والتّطبيق الخاطئ  -
؛الاقتصار على مراحل النّظرية الأولى وعدم متابعة تطوراتها  -

؛الخلل وعدم الانتظام في استخدام المصطلح  -

ونجد لدى د. فتيح تحليلاً وافياً لتجربة د. ميشال زكريا في تطبيق النّظريـة    -
التّوليدية التّحويلية على العربية، وبيان للمآخذ عليها.

نجد كذلك مدرسة هي "المدرسة الخليلية الحديثة" تحاول أن تستنبط من أعمـال  
امتـداداً منتقـى لآرائهـم    الخليل بن أحمد وتلاميذه نظرية عربية حديثـة تمثّـل   

. وإن تكن هذه النّظرية قد تعرضت لكثيرٍ من النّقد والاتّهـام  )11(ونظرياتهم السابقة
  بالتّكلّف في فهم آراء القدماء وتحميلها ما لا تحتمل.

 في لغات لاليد غاليم أنّه " إذا كان البحث الدلالة فيرى د. محما في مجال الدأم
طاً مهمة فإن المكتبة العربية ما تزال فقيرة إلى حد كبيـر فـي   أخرى قد قطع أشوا

هذا الميدان... فالمنشورات العربية على قلّتها يتّسم أغلبها بسمة واحدة أساسية هي 
، ويقدم د. غاليم نقداً تطبيقياً لأبرز )12(غياب التّصور النّظري والمنهجي الواضح" 

  فيه مآخذه عليها.كتب الدلالة العربية يوضح 
إذن، والحال هذه، فإنّنا نجد من الصعوبة بمكانٍ التّحدثَ عـن نظريـة لسـانية    
عربية حديثة متكاملة، وإن كان من الممكن الحديث عن أبحـاث لسـانية بعضـها    
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ناضج وبعضها الآخر أقلّ من ذلك، وعن فروعٍ من البحث اللغوي قد حالفها الحظّ 
  فروعٍ أخرى.في الدراسة أكثر من 
 ملخص القول:

من الواضح أن النّظرية اللسانية الحديثة لم تضع نموذجاً متكاملاً لعلوم العربيـة  
يصلح قاعدة لحوسبة متكاملة. وإن هذه المشكلة تمثّل ذروة التّناقض عنـدما يـراد   

  حوسبة شيء غير مؤطَّرٍ نظرياً.
اللغوية العلمية التي طرحتهـا  ولقد جاء في تراثنا  اللغوي كثير من الإشراقات 

النظريات اللسانية الحديثة. لكن هذا لا يغني عن استخدام مناهج البحـث اللغـوي   
الحديثة في وصف اللغة وفي البحث اللغوي. ولاشك أن التطور من قضـايا العلـم   
الطبيعية، فاللغة الفصحى وإن كانت ثابتة وخالدة بحكم ارتباطهـا بـالقرآن، إلا أن   

ائل تعليمها قابلة للتغير. واللغويون القدماء لم يضعوا قواعد اللغة، بـل  وصفها ووس
استخلصوها من الواقع اللغوي ووصفوها بالوسائل التي كانت متوفرة لهم في ذلـك  
الوقت. والآن وقد ظهرت أدوات جديدة للوصف اللغوي فلا نرى بداً من الأخذ بها 

  لعلمي.  حتى تستمر اللغة في الوجود مواكبة للتطور ا
 :ثينماذج البحث اللساني العربي الحد �

اتّ  شعبة، إذ أن يا اللسانين بقضايث باتجاهات المهتميز البحث اللساني الحديتمي
 ـه مدرسـي واحـد تقـوده مدرسـة ف    ينتمون إلى توجية، يوالنحو للغة العرب رث ي

 ن درسوا بإنجلترا من مصريريث خلال ذلك عن علماء كثيمكن الحدية، ويزيالإنجل
محمود السع ارن... ).  -كمال بشر -تمام حسان -وبيخصوصا، (كعبد الرحمن أ

جهود هؤلاء لم تكن لتصبّ  في قالب واحد، بل إتجه كـل باحـث إلـى    ر أن يغ
تعمقه. وسنعرض بشكل مـوجز إلـى تجربـة محمـود     يدرسه وينه يموضوع بع

لهـذه   ؤسـس ي :أ. تجربة محمود السـع ارن  .وبيالسعران وتجربة عبد الرحمن أ
 ـ  ،)1962التجربة بكتاب علم اللغة مقدمة للقارئ العربي ( ن الأوائـل  يوهو مـن ب

ث، وفـي الدارسـة   ية في الفكر اللساني العربي الحـد ين استعملوا مصطلح بنويالذ
 ـن التحليق بيث حاول التوفين، حين متعارضين اتجاهيالمعتمدة مزج ب ل الشـكلي  ي
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 ـرث الـذي  ين اتجاه فيعي وبيفي الاتجاه التوز لديالذي أرسى دعائمه بلومف ربط ي
 ـعرف فيخص في إطار البحث الدلالي مبحثا خاصا يالنحو بالدلالة، و ه بجهـود  ي

)13(ةية دارسة علميرث في دارسة الدلالة اللسانيال وفيشال برويم

   :وبيتجربة عبد الرحمن أ�
الـذي طبـع سـنة    ة في النحو العربـي  يدارسات نقد همثل لهذه التجربة لكتابي

دي عـن وجهـة   يصه في كلمة نحو تقلخليث النحوي والذي ام، في نقد التر1957
ل ية كبديات الوصفيث الذي تقدمه اللسانياسا على النحو الحديق رعبينظر مؤل وهو 

    )14(علمي وموضوعي للسابق
 ـحاول النحوية ية نظريضات عقلاالنحو العربي مبني على افتر  ـونّ  إذ ي  رىي

كمـا   ة. العرب قد تأثروا بالمنطق في أبوابّ يمها على المادة اللغويتعمالكاتب أن 
  .قي تمامايالإغر ن للنحويكونون تابعيكادون يرة ية كثيوب أن نحويرى الدكتور أي

:القضية النحوية

 يهتم المعجم النحوي بتقديم القضايا النحوية والإملائية بما في ذلك التركيـب السـياقي  
والمستوى اللغوي، وأيضا على المستوى النحوي كالتعدي واللزوم والمطابقـة والأفعـال   

الخبراء في المعلوماتية إلى العمل على ربط صـور النحـو وربطهـا     دالناسخة، لهذا عم
بالنحو التوليدي وذلك " في صورة قواعد رياضية يمكن من خلالها توليد العدد اللانهـائي  

لمسموح بها في اللغة تماما كما تولد معـادلات المتواليـات العدديـة    من التعابير اللغوية ا
ونقصد بالنحو التوليـدي " اسـم   ) 15(والهندسية العدد اللانهائي من سلاسل هذه المتواليات 

يدل على نظرية لغوية في التحليل اللغوي نادى بها العالم المعاصـر تشومسـكي والتـي    
التحويلية التوليدية، وقد عرف تشومسكي قواعـد اللغـة   أصبحت تدعى فيما بعد القوانين 

بأنها جهاز أو وسيلة لتوليد جميع الجمل النحوية الصحيحة في لغة معينة، وممـا يلفـت   
النظر في هذا التعريف أنه موجه بشكل رئيسي إلى الجمل باعتبارها أنها الوحدة اللغويـة  

ن قادرة على توليد أو خلـق الجمـل   الأساسية، كما يرى أن مهمة القواعد النحوية أن تكو
)16(الصحيحة فقط
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المنهج الوصفي باعتباره طريقة ميكانيكية هدفـه وصـف   ) 17(رفض تشومسكي
اللغة لا غير ذلك لكن على العكس بالنسبة للقواعد التحويلية النحوية التـي تعمـل   
على خلق جملة من الجمل التي تكون صحيحة نحويا من خـلال جـانبين يكمـل    

 الآخرأحداهما 

الجانب الأول: وهو الأداء اللغوي الفعلي، وهو يمثل ما ينطقه الإنسان فعلا أي "
 .البنية السطحية للكلام الإنساني

 )18(الجانب الثاني وهو الكفاءة التحتية وهي البنية العميقة للكلام"

وتتوزع العملية بين الأداء اللغوي والكفاءة، ولهذا يجب حوسبة المعجم العربـي  
يقتضيه واقع المتعلم وذلك " بالتركيز على الموضوعات النحوية الوظيفية  حسب ما

التي تخدم المتعلم في حياته وتلبي حاجاته وتسهل له عملية التفاعـل الاجتمـاعي   
 )19(بحيث يقرا بصورة سليمة، ويكتب بأسلوب سليم ويستمع فيفهم بصورة صحيحة"

 ـ  دلالين والنحـويين والفزيـائيين   فعملية حوسبة اللغة لابد أن يتحد فيها كل مـن ال
 .والرياضيين وعلماء الحاسوب في جو تفاعلي منتج

ونجد أن هذا لم تغفل عنه أقلام القدماء فحديث سيبويه في باب الاستقامة كـان  
يهدف من خلاله على أن يجعل اللغة طيعة تخضع لقوانين وقد سهلت حاليا مهمـة  

 :حوسبة اللغة بحيث أعطى مثالا فقال

 .ستقيم الحسن فقولك: أتيتك امس، سآتيك غداعن الم

 .أما المحال تنقض أول كلامك بآخره فتقول أتيتك غدا، وسآتيك أمس

 .أما المستقيم الكذب فقولك: حملت الجبل وشربت ماء البحر ونحوه

وأما المستقيم القبيح فان تضع اللفظ في غير موضعه، وهو قولـك: قـد زيـدا    
 . هذارأيت وكي زيد يأتيك، وأشباه 

 وأما المحال فأن تقول: سوف أشرب ماء البحر أمس

في القيـاس والاسـتعمال، والقبـيح     اويعني أن المستقيم الحسن هو الذي يكون سليم
لـيم مـن حيـث     خارج عن القياس، وأما المحال يكون سليم القياس والاستعمال وغير س

 .المعنى
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التركيب، وهذا هـو إذن  وهذا ما يستدعي التفريق بين السلامة النحوية وسلامة 
الثراء اللغوي الذي تكتسيه اللغة، لكن حوسبة اللغة تقتضي الدراسة المنطقيـة لهـا   
وهذا لان متطلبات الحاسوب تقتضي تحديد أشكال الوحدات اللغوية بواسطة رموز 

.رياضية لكي يمكن تمريرها الى الحاسوب

التماسـك والتـرابط    ومن بين الذين خاضوا هذه المعركة اللغوية وحققوا قضية
والوضوح والمنهجي والموضوعية في القضية اللغويـة صـاحب نظريـة النحـو     
التوليدي تشومسكي، وذلك من خلال الاهتمام "بالجهاز الداخلي للمتكلمين عـوض  

الاهتمام بسلوكهم"
:بنى تشومسكي نظريته على مجموعة من المفاهيم

أسس النحو التوليدي لدى تشومسكي
التأدية : والتي يقصد بها أن الإنسان خصه االله تعـالى مـن بـين    الملكة و=1=

المخلوقات بأوليات أو الاستعداد المكتسب الذي يساعده على الكلام، وهـذه القـدرة   
.مشتركة لدى جميع البشر

مفهوم السلامة النحوية: وهي مجموعة من التفسـيرات تصـاغ صـيغة     =2=
أن يفسر الواقع الذي يعيشه وخصوصـا  رياضية " وبهذه المجموعة يحاول الإنسان 

الأفعال والسلوك مثلها مثل الآلات الإلكترونية المعقدة، فإذا أدت الأغراض وأفادت 
فنقول: أنها بنيت على نموذج، وهذا ينطبق على اللسان فإذا الباحث ينطلق لإقامـة  
المثل من مستوى التراكيب لا من مستوى الأصوات وهو أول من نادى في الغرب 

و لهـذا قـاد    ،)20(ترك الأصوات والبداية في دراسة التراكيـب وهـو الأصـل"   ب
ثورة في الدراسة العلمية  1957تشومسكي ثورة في علم اللغة فقد كان كتابه الأول 

للغة، " والنحو التوليدي الذي جاء به عبارة عن نظرية لسانية وضعها تشومسـكي  
اساشوسـيت (الولايـات المتحـدة    ومعه علماء اللسانيات في المعهد التكنولوجي بم

بانتقـاد النمـوذج التـوزيعي والنمـوذج      1965و  1960الأمريكية) فيمـا بـين   
)21(البنيوي"

180



     
 

    

        

وما يمكن ملاحظته أن الظاهرة التركيبية تبقى منعزلة ولها مـا يميزهـا عـن    
 .وظائف الأصوات والدلالات وعلم الصيغ، وهذه الأمور صاغها على شكل قواعد

البنائية: ويقصد تشومسكي بالقواعد البنائية "تشكل أسـاس قواعـد   أ= القواعد =
قائمة على التحليل الثنائي للعناصر اللغوية على حد زعم اللساني الأمريكي ولتـر  
كوك. إن ما فعله تشومسكي هو انه أعاد صياغة هذه في طريقة يعبر عنها بقواعد 

الجمل السليمة مـن حيـث    فالقواعد هي مجموعة غير متناهية من )22(إعادة البناء"
 .النحو والتركيب

 :وهذا يتم وفق العناصر التالية

 ؛عنصر أولي يسمى البديهة: ونرمز له بالرمز (ج) أو الجملة

 ؛عناصر مساعدة مثل: اسم، فعل، أداة تعريف

 ؛عناصر نهائية مثل: خرج، ال، طفل، تلميذ

 :قواعد إعادة الكتابة: أو قواعد تعويضية مثل

 فعل + اسم <- - - - - - ج

 ال + طفل <- - - - - - اسم

 [23خرج <- - - - - - فعل

 :التحليل الثنائي البنيوي =1=
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تبدأ عملية التحليل من =ج= التي تنقسم إلى عنصرين: المركب الفعلي ( الفعل مـع  
).فاعله) ويرمز إليه (م ف)، المركب الاسمي ( المفعول به) ويرمز إليه ب (م س

إلى فعل (ف) وفاعل (م) ثم يقطع ( ف) إلى فعل (فع) وإلـى  ثم يقطع ( م ف) 
.)وزمن (ز). ثم المركب الاسمي (م س) إلى (ا) وأداة تعريف (تعر

إذن النتيجة النهائية للتحليل الثنائي هي وضعية رياضية مرتبة ومنسقة لتشـكل  
.في الأخير الجملة فتح الطالب الباب

لقواعد التي تتفرع منها الجملة "كرمـز  قواعد إعادة البناء: وهي مجموعة ا=2=
أولي" " حاول تشومسكي أن يفسر المستويات التحليلية للجملـة بادئـا بالمسـتوى    

:التحليلي الذي يقسم (ج) إلى المعادلة التالية

.، وهي قواعد مفرعة وقواعد معجمية)24(م ف + م < - - - - - ج

)ج ( < - - - - - قطفت البنت الورود لجميلة
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خلال هذا الرسم تبين "أن القواعد المفرعة هي تفريع المسـتويات اللغويـة   من 

السفلى من المستويات اللغوية العليا، أما القواعد المعجمية فهي تزويد المسـتويات  
اللغوية بالمفردات، بعدما ينتهي المحلل من تطبيق القواعد المفرعـة يشـرع فـي    

إن الهدف هو عرض التطـور  )25(غوية"[تطبيق القواعد المعجمية لتوليد السلاسل الل
فإن النتيجة الطبيعية  3التوليدي للجملة حسب القواعد المبين أعلاه مثلا القاعدة رقم 

 :للسلسلة اللغوية م ا هي أن تتغير إلى(تع + ا)أي

 تعريف + اسم

يقوم التحليل البنيوي لدى تشومسكي على مقومـات فـي صـياغة العمليـات     
 التفريعية

 ليات التفريعية لدى تشومسكيصياغة العم 

 م س + م ف < - - - - - ج =1

 اداة + س < - - - - - م س =2

 فعل + م س < - - - - - م ف =3
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وجد تشومسكي أيضا أن التفريعات على شكل شجرة تعمل على تبسيط العمليـة  
  وهذا ما سماه بالتركيب المشجر الذي يهدف إلى رسم التركيـب المسـتتر للجملـة   

)26(كالتالي[ وهو مبين

يرى تشومسكي أن التحويل البنيوي هو الانتقال البنية إلى بنية أخرى، الأولـى  
هي المقدرة أي العميقة، أما الثانية فهي سطحية يبرزها ظاهر اللفـظ ويـتم هـذا    

.الانتقال عبر قواعد تحويلية

:وهي مبينة كالتالي

كالقواعـد التحويليـة العامـة    قواعد تحويلية عامة تعمل في مدخلين اثنين =1=
.للعطف والقواعد التحويلية للدمج

قواعد تحويلية خاصة تعمل في مدخل واحد، وتنقسم هذه القواعد التحويلية =2=
:الخاصة بدورها إلى قسمين
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 .أ= قواعد تحويلية جوازية تشمل قواعد المبني للمجهول والنفي والاستفهام والأمر=

ب= قواعد تحويلية وجوبية: وتشمل قواعـد الزمـان والملحقـات والحـدود     =
 )27(الفاصلة[

إذن الذي قام به تشومسكي هو عملية إعطاء الصياغة الرياضية لقواعد النحـو  
عن طريق القواعد التحويلية التي صاغها في معادلات رياضية، وهذا مـا يسـاعد   

إرساء المعادلات تسـهل كثيـرا   على حوسبة النحو، لأن الحوسبة التي تعمل على 
  .حوسبة اللغة من خلال النماذج الرياضية

 الهوامش

                                           
  .  مراجع اللسانياتتجد سرداً للتّرجمات ولكتب المسدي في ثَبت: المسدي، عبد الرحمن.  (1) 
 . دار الكتاب اللبناني.الألسنية العربيةطحان، ريمون.  (2) 
نحو نظرية لسانية عربية حديثة لتحليل كما فعل د. مازن الوعر في القسم الأول من كتابه  (3)

  . دار طلاس.التّراكيب الأساسية في اللغة العربية
(4) .الفهري ـة، ندوة عبد القادر الفاسية، وقائع ندوة جهويات في الأقطار العربيم اللسانيتقد 

  .12، ص1987الرباط، أبريل 
 .16-12نفسه: ص (5)
 م.1950صدرت طبعته الأولى في القاهرة  (6)
 م.1970صدرت طبعته الأولى في القاهرة  (7)
(8)  .الفهري ة، عبد القادر الفاسيات في الأقطار العربيم اللساني16صندوة تقد. 
ندوة تقـدم اللسـانيات فـي    الدراسات الصوتية في اللغة العربية بين الوصف والتّفسير.  (9)

  .43صالأقطار العربية، 
المعرفة اللغوية، طبيعتهـا وأصـولها   مقدمة د. محمد فتيح لترجمته لكتاب: تشومسكي،  (10)

 . 39-9صواستخدامها: 
الخليلية الحديثة والدراسات اللسانية الحاليـة فـي   د. عبد الرحمن الحاج صالح. المدرسة  (11)

،ة،  العالم العربيات في الأقطار العربيم اللساني367صندوة تقد.  
(12) ،العربي لالية،  عن البحث الدات في الأقطار العربيم اللساني101صندوة تقد. 
لفكـر العربـي، القـاهرة،    دار ا ،2محمود السع ارن، علم اللغة مقدمة للقارئ العربي، ط(13)
  .3ص  ،1997
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ة، منشو ارت مخبر يات اللسانيمة نابي، مناهج البحث اللغوي عند العرب في ضوء النظرينس
   (14).45ص  ،2011ة في الج ازئر،يالممارسات اللغو

، 4العـدد   مازن الوعر، اللسانيات والحاسوب واللغة العربيـة، رؤى ثقافيـة، دمشـق،   (15) [
   23، ص 2003

   االله أبو هيف، مستقبل اللغة العربية: حوسبة المعجم العربي ومشكلاته اللغوية والتقنية أنموذجاً، عبد (16)
، الكويـت،  265نبيل علي، الثقافة العربية وعصر المعلومات، سلسلة عـالم المعرفـة   (17) [

   267، ص2001
حث، دار الوعي التواتي بن تواتي، المدارس اللسانية في العصر الحديث ومناهجها في الب (18)

   52، ص 2008للنشر والتوزيع، 
التحق بجامعة بنسلفانيا حيث تابع دروسه في مجالات الألسنية والرياضيات والفلسفة وحيث (19)

أستاذه الألسني زليغ هاريز (ألسني أمريكي يدرس الألسنية في جامعة بنسلفانيا منـذ  تتّبع دروس 
امعة بالرغم من أنه قائم، في الواقـع بمعظـم أبحاثـه    الدكتوراه من هذه الج على)، حاز 1942سنة 

في جامعة هـارفرد فـي   « جمعية الرفاق « society of fellows الأساسية عقب انتسابه إلى عضوية
  أستاذا في معهد ماسشيوست التكنولوجي 1955، عين سنة 1955- 1951الفترة ما بين 

   54الحديث ومناهجها في البحث، ص التواتي بن تواتي، المدارس اللسانية في العصر (20)[
محمد أحمد السيد من مواضيع تيسير تعليم النحو وحلول مقترحة، مجلة اللغة العربية الجزائـر  (21)

  التواتي بن تواتي، المدارس اللسانية في العصر الحديث ومناهجها في البحث، ص ، ص 2003، 9ع
عبد القادر الفاسي الفهري، اللسانيات واللغة العربية نماذج تركيبية ودلالية، دار توبقـال،  (22)

  ،ص  2000، 2الدار البيضاء، المغرب، ط
   .60التواتي بن تواتي، المدارس اللسانية في العصر الحديث ومناهجها في البحث، ص (23)
في الدراسات الحديثة، الجزائر،  محمد الصغير بناني، المدارس اللسانية في التراث العربي(24)

   76، ص2001دار الحكمة،
  التواتي بن تواتي، المدارس اللسانية في العصر الحديث ومناهجها في البحث، ص (25)

   83مصطفى حركات، اللسانيات العامة وقضايا العربية، دار الأفاق، دون طبعة، ص(26) [
 67الحديث ومناهجها في البحث، ص التواتي بن تواتي، المدارس اللسانية في العصر[15] 

كس: كتلة اسمية، أداة: أداة تعريف أو تنكير، ز: علامة الزمان، كـف: كتلـة فعليـة.     ع/مفرد/جمع،
 .69تواتي بن تواتي، المدارس اللسانية في العصر الحديث ومناهجها في البحث، ص 

يـة والتوليديـة، مجلـة    مازن الوعر، النظريات النحوية والدلالية في اللسـانيات التحويل (27)
.43ص  ،1982، 6اللسانيات، العدد
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  :  مقدمة

 أن فاسـتطاع  وبذكائه بعقله الأخرى المخلوقات من غيره عن الإنسان امتاز لقد
 تقدم في هاما عنصرا يشكل المادي الإنتاج كان ذاإو لفائدته، الكون عناصر يسخر
 جعل ما وهذا المادي، الإنتاج عن دوره في أهمية يقل لا الفكري الإنتاج فإن الأمم
 الفكري الإبداع مستوى على يعتمد الأمم بين أو والأخر الفرد بين التفاضل معيار

 .ابتكار من تملكه ما وعلى والعلمي
 لأنـواع  الحماية تكفل الدول أخذت والأدب والصناعة بالتجارة النهوض أجل ومن
 هـو  مـا  كل تعالج لكونها الرقمية باللغة العربية المصنفات بينها ومن الفكرية الملكية
 ئـر االجز ومنها الوطنية التشريعات مختلف قامت ولذلك والتكنولوجيا العلوم في حديث

 بضرورة العام الشعور بسبب الفكرية للملكية منظمة قوانين بإنشاء الدولية والمعاهدات
  .الحقوق هذه أصحاب ضد المتكررة الانتهاكات نتيجة الإبداعات هذه حماية

 مـع  ظهـوره  تزامن الذي الحديثة، التكنولوجيا مفرزات أحد هو الرقمي والمصنف
 دعامـة  على في ترد التي المصنفات من العديد الأخيرة هذه وتشمل الألي الحاسب ظهور

 والحقـوق  المؤلـف  حـق  قانون بموجب حماية لها كرست المصنفات وهذه إلكترونية،
 بالحمايـة  تتمتـع  التـي  والفنيـة  الأدبية المصنفات أنواع من كنوع باعتبارها المجاورة
  ومن أهمها المصنفات الأدبية باللغة العربية. القانونية,
 بحقـوق  المتعلـق  05-03 -رقم الأمر ظل في الجزائري المشرع يعرف لم

 لا المثـال  سبيل على ذكرها نماإو الرقمية المصنفات المجاورة، والحقوق المؤلف
  له. جامع تعريف إيجاد ةمحاول إلى هيالفق دفع ما وهذا الحصر

ما مفهوم المصنفات الرقميـة ومـاهي أحكـام    : وعليه تطرح الإشكالية التالية
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  المصنفات الرقمية المشمولة بالحماية القانونية ؟.
  :  لمعالجة هذه الإشكالية أتطرق إلى محورين أساسيين هما

  مفهوم المصنفات الرقمية محل الحماية القانونية.: الاولالمحور 
  .  الحقوق الواردة على المصنفات الرقمية: المحور الثاني

  :  تحليل الموضوع

  مفهوم المصنفات الرقمية محل الحماية القانونية:: المحور الأول

 مع ظهوره تزامن الذي الحديثة، التكنولوجيا مفرزات أحد هو الرقمي المصنف
 دعامة في ترد التي المصنفات من العديد الأخيرة هذه وتشمل الألى الحاسب ظهور

 والحقوق المؤلف حق قانون بموجب حماية لها كرست المصنفات وهذه إلكترونية،
 بالحمايـة  تتمتع التي والفنية الأدبية المصنفات أنواع من كنوع باعتبارها المجاورة
 وبـرامج  البيانـات  قواعـد  وهمـا  نوعين إلى الرقمية المصنفات تنقسم القانونية،
  .  الحوسبة علوم وليدة جاءت مصنفات وهي المتقدمة المصنفات وكافة الحاسوب

 تقنية بيئة إلى ينتمي عقلي إبداعي مصنف أنه على كما يعرف المصنف الرقمي
 اء القانونيينالفقه بعض وعرف، )1(بشكل رقمي معها التعامل يتم والتي المعلومات،
  . )2(تتكنولوجية المعلوما بيئة من إبداع أي تشمل أنها على الرقمية المصنفات

 الرقمية المصنفات فإن الورقي الحامل على تعتمد التقليدية المصنفات كانت إذا
 يكـون  أن يمكـن  كما الرقمية، بالمصنفات سميت لذا الرقمي، الحامل على تعتمد

 الضـوئي  الماسـح  جهـاز  على بتمريره ترقيمه يتم ثم ورقي أصل في المصنف
  مرقما. النص فيصبح

 إلى يعود وذلك بالتعقيد تمتاز بأنها نجد الرقمية المصنفات طبيعة إلى بالرجوع
 الفقهـاء  وجد ولذلك التكنولوجي، التطور عن الناتجة المصنفات الحديثة من كونها

 فيما الفقهاء أراء تباين إلى يعود وذلك الرقمي، المصنف مفهوم تحديد في صعوبة
  القانونية. بالحماية المشمولة الرقمية المصنفات أنواع تحديد يخص
 فـي  بالمختصـين  بالاستعانة الرقمية المصنفات جرائم في القانون رجال يقوم
 تقـع  لكونها معقدة جرائم تعتبر لأنها الجرائم هذه عن للكشف الإلكتروني المجال
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 .الآلي الحاسب جهاز على
 الرقميـة  المصـنفات  بحماية قام الجزائري المشرع أن إليه الإشارة تجدر وما
 الرابعـة  المـادة  نصـت  حيـث  المجاورة والحقوق حقوق المؤلف قانون بموجب

 السـالف  المجاورة بحقوق المؤلف والحقوق المتعلق 05-03الأمر  من والخامسة
 علـى  نصـه  خلال من القانون هذا بموجب الرقمية المصنفات حماية على الذكر،
  .  الحاسوب وبرامج البيانات قواعد حماية

 بـراءة  قـانون  بموجـب  الحاسـوب  برامج حماية الجزائري المشرع إستبعد
 عـدم  علـى  تـنص  التي 6الفقرة  7في مادته  07-03رقم  الأمر في الاختراع
  .الأمر هذا بموجب المحمية الاختراعات قبيل من اعتبارها

 التـي  والفنية الأدبية المصنفات كافة بها تتمتع أخرى خصائص إلى بالإضافة
 لا الأدبية المصنفات أن في تتمثل الخصائص وهذه الرقمية المصنفات فيها تندرج
 يتصـل  مـالي،  غيـر  أنه حق الأدبي الحق طبيعة من لأن فيها التصرف يجوز

 على زالحج يجوز لا كما فيه،للتصرف  قابل غير يجعله ما وهذا المؤلف بشخصية
 حالـة  فـي  المصـنف  من نسخة على زالحج يجوز أنه إلا للمؤلف، الأدبي الحق
 المؤلـف  حيـاة  طوال يبقى أي دائم حق يعتبر للمؤلف الأدبي الحق كذلك، التقليد

مـن   54سنة حسب المادة  50لمدة  ورثته إلى المؤلف حق ينتقل مماته وحتى بعد
  )3(.05-03 الأمر

  :  الحقوق الواردة على المصنفات الرقمية: المحور الثاني

 ويتمتـع  لوحـده  البيانات قواعد أو البرنامج أبدع الذي الشخص المؤلف يعتبر
 أدبيـة  بحقـوق  الأخـرى  المصنفات مؤلفي أي مثل مثله المصنفات، هذه صاحب
 فـي  تتمثل وهي المؤلف، حق حماية قانون في الواردة العامة للقواعد طبقا ومالية
  .  الحقوق الماديةو المعنوية الحقوق
  :  المعنوية الحقوق: أولا

 :  تحديد الحقوق المعنوية -

 الأخيرة وهذه مادية غير أشياء على يرد الذي الحق بأنه المعنوي الحق يعرف
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 كان سواء المؤلف وخيال فكر ثمرة وهو بالحس تدرك ولا بالعقل تدرك التي هي
 فـي  المختـرع  كحـق  مأ العلمية والأدبية المصنفات في المؤلف كحق ذهني نتاج

  :ب تتميز الحقوق المعنويةو ،اختراعه
  :  عليه الحجز ولا فيه للتصرف الأدبي الحق قابلية عدم -1

 فيه التصرف يجوز لا ولذلك المؤلف بشخصية مرتبط الأدبي الحق أن باعتبار
 فـي  تصـرف  وكـل ، شخصيته من اجزء باع من بمثابة له امصنفً باع من لأنه

 بـرامج  أو البيانـات  قواعد على الحجز يجوز لا كما باطلا، يعد المعنوية الحقوق
 قصـد  فيـه  الموجودة النسخ على الاحتياطي الحجز إلقاء يجوز ولكن الحاسوب،

 الحـق  حماية من المعتدي والهدف على الملقاة والالتزامات بالحقوق الوفاء ضمان
 فـي  الجزائري المشرع قام ولذلك الإبداعية للمؤلف، الشخصية حماية هو الأدبي
 أن علـى  المجاورة المتعلق بحقوق المؤلف والحقوق 05-03من الامر  21المادة 
 حيـاة  أثنـاء  كان وسواء المعاوضة، أو بالتبرع فيه للتصرف قابل غير الحق هذا

  .  وفاته بعد مأ المؤلف
 :  عنه للتخلي الأدبي الحق قابلية عدم -2

 لأن عنـه،  للتنـازل  الأدبي الحق قابلية عدم على والقضاء القانوني هيالفق اتفق
 لذلك ، منتحرا معنويا اعتبر لاإو شخصيته عن الدفاع عن التخلي يجوز لا المؤلف
 نص في الأدبي الحق عن التخلي عدم جواز على صراحة الجزائري المشرع نص

  .  من نفس الامر السابق 21المادة 
 :  أبدي حق الأدبي الحق -3

 بمدة امؤقتً وليس ادائم احقً البيانات قواعد واضع أو للمبرمج الأدبي الحق يعتبر
 بالتقـادم  يسقط ولا وفاته بعد الورثة إلى وينتقل حياته طوال قائما يبقى فهو محددة
 بفكرة ترأق التشريعات معظم ولكن صاحبها لشخصية اللازمة الحقوق منها لأنها
  )4(. يوما من وفاة المؤلف 50أقصاها مدة  ووضعت للمؤلف المالي للحق التقادم

 :  الورثة إلى للانتقال الأدبي الحق قابلية - 4

 وفقا للورثة وفاته حال في البيانات قواعد واضع أو للمبرمج الأدبي الحق ينتقل
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 لهـم  ترجع لأنهم نشره على الموافقة سلطة لوحدهم ولهم بالإرث الخاصة للقواعد
 الورثة إلى الأدبي الحق انتقال من والهدف المالية، والحقوق المعنوي الحق ممارسة

 علـى  الاعتداء دفع طريق عن ذلك ويكون وفاته، بعد المؤلف حق على الدفاع هو
 يقـوم الـديوان   وارث له يكن لم ذاإو عليه يقع تعديل أو حذف أي ومنع المصنف
الفقـرة   26المصنف حسب المادة  على يقع اعتداء أي بدفع المؤلف لحقوق الوطني

  السابق. الأمرمن نفس  3
  :  الأدبيةالحقوق مضمون  -

 مجموعة منه فتنبثق المؤلف بحقوق اللاصقة الحقوق من الأدبية الحقوق أن بما
  : في تتمثل التي الحقوق من

 :  المصنف عن الكشف في الحق - 1

 وموعد ومكان طريقة وتعين نشره تقرير في البيانات قواعد أو البرنامج لمؤلف
 أن له ويحق أحد من إجبار دون مستعار باسم أو سمهاب مصنفه نشر ويمكنه النشر

 بشخصـية  متعلق شخصي حق هو الحق هذا يبقى لأنه مصنفه باستعمال يرخص
 علـى  اعتداء يعد بذلك قام لأنه إذا إذنه بدون مصنفه نشر للغير يحق فلا المؤلف

 رقمنـة  يتم حينما المعنوي للحق مساس لشخصيته ويقع الملازمة الحقوق من حق
 كـذلك  المصنف ولصاحب )5(المؤلف  رضا دون الأنترنت على نشره أو مصنف
 حسب لورثته بعد وفاته الحق هذا يؤول كما مناسبا، يراه لما وفقا التعديل في الحق
  .03/05من الامر  22المادة 
 :  إليه المصنف نسبة في الحق - 2

 على اسمه وذكر إليه مصنفه نسبة الحاسوب برامج أو البيانات قواعد لمؤلف يحق
 الكشف قبل مات ذاإو حياته حالة في له مقرر الحق للجمهور وهذا تنتج التي النسخ كل
 ـ لغيره أوصى قد المؤلف يكن لم ما إليه همؤلف نسبة في الحق فلورثته عنه  ذلك كمـا ب
  .03/05 الأمرمن  2الفقرة  22الغير حسب المادة  إلى نسبته عن يمتنع أن يمكنه
  :  السحب في الحق -3

  علـى  ندما التداول من بسحبها البيانات قواعد أو البرنامج مؤلف قيام به يقصد
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 بـأن  وجد إذا عليه جوهرية تعديلات لإدخال المصنف أو اتخذه شكل أو أبداه رأي
 عن تعويض دفع بعد وذلك فيه، يعيش الذي الواقع يساير يعد لم مصنفه يتضمنه ما

 الإخـلال  أساس على عنها المتنازلالحقوق  دييعمله بمستف يلحقها التي الأضرار
 الجزائري المشرع وتناول، 03/05من الامر  24/2المادة  حسب العقدي بالالتزام

 عـن  التنـازل  في صعوبة هناك ولكن، من نفس الامر 22المادة  في السحب حق
 مـن  غيرهـا  عـن  بها تتمتع التي الخاصة نظرا للطبيعة وذلك الحاسوب برامج

 هذا في المتخصصين المبرمجين قبل من تنجز الأخيرة هذه لأن الأخرى المصنفات
  .  اصعب اأمر يعد البرنامج مؤلفي أحد قبل من الحق هذا ممارسةفإن  لذلكو المجال
 :  المصنف سلامة احترام في الحق -4

 فلا بياناته قاعدة أو برنامجه على يقع اعتداء أي دفع في المؤلف حق به يقصد
  صاحبه. إذن بدون يحوزه أو يعدل أن أحد لأي يحق

 معنـوي  أو طبيعي شخص كل طرف من أو الورثة قبل من الحق هذا يمارس كما
 يمكـن  كما، السابق الأمرمن  26المادة  حسب الوصية بموجب المهمة هذه له أسندت
  عدم وجود ورثة. حالة في الحق هذا ممارسة المؤلف لحقوق الوطني للديوان

 :  المادية الحقوق: ثانيا

 الحقوق من أخر نوع هناك المؤلف، بشخصية المرتبط الأدبي الحق جانب إلى
 إنتاج صاحب كل إعطاء بها يقصد التي المالية الحقوق وهو المؤلف بها يتمتع التي

  .  مالي وربح منفعة من عليه يعود بما إنتاجه استغلال حق فكري
  :  تحديد الحقوق المادية -

 :  مؤقت حق المالي الحق -1

 وفاته بعد لورثته وينتقل حياته بمدة محدد فهو المؤلف بحياة مرتبط حق أنه أي
بمـدة   حددها الجزائري المشرع فنجد تحديدها على أجمعت التشريعات معينة لمدة
  .03/05 الأمرمن  54سنة وفقا للمادة  50

 :  فيه التصرف يجوز المالي الحق - 2

 بدون أو بمقابل أخر لشخص منه اجزء أو كليا المالي الحق في التصرف يجوز
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 في المذكورة غير الاستغلال أنماط يشمل أن يمكن ولا الاستغلال ويحدد مدة مقابل
 حسـب  الآلي الحاسب برامج تأجير أيضا يجوز . كما03/05من الأمر  72المادة 
  .  من الأمر السابق 2الفقرة  27المادة 

 إلا بعد الحق هذا مباشرة لغيره يجوز ولا المالي الاستغلال في الحق وحده وللمؤلف
لـي  للمصنف المالي الاستغلال حق صاحب من كتابي إذن على حصوله  مـن  أو الأص
 62 تانالماد عليه نصت ما وهذا الاستغلال ومدة ونوع طريقة الإذن هذا ويتضمن ورثته

  مصنفه. على يقع الذي الاعتداء عن يسكت أن كذلك ويحق 03/05من الأمر  65و
 :  عليه الحجز يجوز لا المالي الحق - 3

 لأن الاسـتغلال  في الحق فيها بما عليها الحجز يجوز لا المالية المؤلف حقوق
 هو والمؤلف الجمهور على بنشره إلا يكون لا المادية الناحية من المصنف استغلال

 يكون الحجز فإن نشره تم إذا المؤلف حياة حالة ففي، النشر تقرير سلطة يملك الذي
  .النسخ من موجود هو ما على

 :  الورثة إلى ينتقل حق المالي الحق - 4

 ينتقل التي العامة للقواعد وفقا ورثته إلى المالية الحقوق المؤلف وفاة بعد نتقلت
 ـ من  وحدهم وهم الوصية مأ الميراث طريق عن سواء أخر مال أي بها  نويملك

 وارث لـه  يكن لم ذاإو وفاته قبل بنشره يقم لم إذا نشر مصنفه على الموافقة سلطة
 حمايـة  مدة بأن 03/05رقم  الأمر من  50 المادة ونصت الدولة، إلى حقه ينتقل

 من سنة ابتداء 50مدة  حقوقه ذوي ولفائدة المؤلف حياة طوال هي المادية الحقوق
  . وفاته تلي التي المدنية السنة مطلع
 :  المالية الحقوق مضمون -

 للشـخص  المالية الحقوق مجموع في تمثلي اإيجابي اجانب المالية الذمة تتضمن
اوجانب بها معترف الحقوق وهذه المالية الشخص التزامات مجموعة في يتمثل اسلبي 
 :في وتتمثل دوليا

 :الجمهور إلى المصنف إبلاغ في الحق1-

 بـرامج  أو البيانات قواعد بث عملية في ينوبه من أو المؤلف قيام طريق عن ذلك يتم
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نصـت   الحاسوب وهذا ما جهاز بواسطة مقابل بدون مأ بمقابل سواء للجمهور الحاسوب
لـكية  بالوسائل المصنفين هذين نقل يتم أنه على 03/05 الأمرمن  27عليه المادة   أو الس

 صـاحب  يملـك  كمـا  مصـنفه  نشر على يرغمه أن للغير ولا يمكن أخرى وسيلة أي
  .  وفاته بعد الحق هذا ممارسة يملكون الأشخاص الذين تحديد حياته حال المصنف
 :  المصنف استنساخ في الحق - 2

 أي علـى  البيانـات  قواعد أو الحاسوب برامج باستنساخ المؤلف قيام به يقصد
 المصنف هذا باستنساخ التراخيص تقديم كذلك له يحقو بنقله للجمهور تسمح دعامة
المؤلـف   حق على اعتداء يعتبر إذنه بدون مصنفه شخص باستنساخ قام إذا ولذلك
 علـى  الجزائري المشرع أكد ذكره السالف 03/05 رقم الأمر من 41 المادة وفي
 توفير ذلك من الهدفو للاستعمال الشخصي واحدة نسخة ولو استنساخ إمكانية عدم

  .)6( المصنفات لهذه حماية
  :  خاتمة

 في تتمثل التي الرقمية المصنفات ظهور الحديثة التكنولوجية التطورات فرضت
 المصنفات هذه ولكن الوسائط المتعدد والمصنف البيانات وقواعد الحاسوب برامج
 الاعتـداء  طريـق  عـن  عليها الاعتداء يسهل الذي الألى الحاسب جهاز على ترد

 غيـر  اعتـداء  شكل في يكون وقد مقلدة نسخ شكل في مصنف كاستنساخ المباشر
 كـل  مـن  المصـنفات  هذه ولحماية لمصنف، المقلدة النسخ ببيع القيام مثل مباشر

 سـنها  إلى الدولية والاتفاقيات التشريعات جل سعت فلقد عليها الواقعة الاعتداءات
 .قمعها على تعمل التي القوانين من مجموعة
 مهمـة  إسناد طريق عن إدارية حماية على الجزائري المشرع نص فقد ولهذا
 الذي المجاورة والحقوق المؤلف لحقوق الوطني للديوان الرقمية المصنفات حماية

 القانون يتضمن الذي  357-05التنفيذي  المرسوم بموجب وماليا إداريا تنظيمه تم
 تكـريس  أجـل  المجاورة، ومن والحقوق المؤلف لحقوق الوطني للديوان الأساسي
 :التالية الحلول نقترح الرقمية للمصنفات فعالة حماية
 ؛الدولية الاتفاقيات مع تماشيا الفكرية بالملكية خاصةال الوطنية التشريعات تعديل1-
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 ؛الرقمنة ظل في والرفاهية المعرفة"شعار مثلا ووطنية دولية تظاهرات إعداد2-
 الـوطني  التـراب  عبر المواطن وتثقيف بالتوعية خاص عالمي يوم إعداد3-
  .)7( حمايتها وكيفية المؤلف حقوق بمركز

  :  قائمة المراجع
 مـذكرة  حمايتهـا،  وأليـات  الرقمية المصنفات على الاعتداء عيساني، طه )1(

  .7ص ، 2013الجزائر، سنة  جامعة الحقوق، كلية ماجستير،
(2) www.alexalaw.com. 

 ةمـذكر ، الحماية القانونية للمصنفات الرقمية: سلامي حميدة، احمزيو رادية )3(
للسـنة الجامعيـة   ، جامعـة بجايـة  ، لنيل شهادة الماستر فـي القـانون الخـاص   

  .05ص ، 2013/2014
(4)  www.marocdroit.com      
(5) www.arablawinfo.com 

  .22ص ، المرجع السابق: سلامي حميدة، احمزيو رادية )6(
  .60ص ، المرجع السابق: سلامي حميدة، احمزيو رادية )7(
الحقـوق  و المتعلق بحقوق المؤلف 19/07/2003المؤرخ في  05-03أمر  )8(

  .2003لسنة  44المجاورةّ ، الجريدة الرسمية العدد 
، المتعلـق ببـراءة الاختـراع   ، 2003يوليو  19المؤرخ في  07-03أمر  )9(

  .2003لسنة  44الجريدة الرسمية العدد 
 ، المتضمن القانون21/09/2005المؤرخ في  357-05المرسوم التنفيذي  )10(

  الحقوق المجاورة وتنظيمه وسيره.و الاساسي للديوان الوطني لحقوق المؤلف
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  ملخص:  

تعد الأسلوبية الإحصائية من أبرز اتجاهات الدرس الأسلوبي المعاصـر مـن   
الفحـص  برمجيات الإعلام الآلي، وتقنيـات  و خلال الإفادة بالإحصاء والرياضيات

حيث يهدف هـذا العلـم إلـى ترجمـة     ، الإلكتروني، وآليات البرمجة الإلكترونية
قيـاس  و يتم وفـق حصـر  و، الخصائص الأسلوبية إلى أرقام وجداولوالمعطيات 

والتحديد الكمي للأسلوب في بنية النص الشـكلية  ، وحدات بنيوية ذات وظيفة معينة
 ـ ليط الضـوء علـى ميكانزمـات    تأسيسا على هذا الطرح تروم المداخلة إلى  تس

المعالجة الآلية للخصائص الأسلوبية، وحيثيات معالجة الأنظمة الآلية للإستراتيجية 
  الإحصائية وطرق اشتغالها على شعراء العرب المعاصرين.  

  الرقمنـة المعالجة الآلية، القياس، الأسـلوبية، الإحصـاء،    الكلمات المفتاحية:
الشكل النصي.

Résumé 
La stylistique statistique est l’une des tendances les plus 

marquantes de la leçon méthodologique contemporaine grâce à 
l’utilisation de statistiques ،de mathématiques ،de programmes
d’information automatisés ،de techniques de balayage électronique et
de mécanismes de programmation électronique .Le but de cette 
science est de traduire les caractéristiques stylistiques en nombres et 
en tableaux ،Unités structurelles ayant une fonction spécifique et
détermination quantitative de la méthode dans la structure du texte 
formel Sur la base de cette thèse ،l’intervention vise à faire la lumière
sur les mécanismes de traitement automatique des propriétés 
stylistiques et les méthodes de traitement des systèmes statistiques de 
stratégie statistique et les méthodes d’emploi des poètes arabes Abarn 

Mots-clés: traitement automatisé ،mesure ،stylistique ،statistique ،
numérisation ،format textuel.
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العالم تطورا ملحوظا في مجال المعلومات والمعرفة، إضافة إلى طـرق   يشهد
المعالجة فيها، هذه التقنية تتمثل في تصميم برامج حديثة الموزعـة عبـر قواعـد    

وخطة يتم استثمارها في المعالجة النصية للدرس الأسـلوبي   ،البيانات وفق منهجية
  .بطرق آلية

ولذلك جاءت هذه الدراسة لتحاول الإجابة عن الإشكال التالي: ما مدى نجاعـة  
المعالجة الآلية للخصائص الأسلوبية، وأبعاد هذا المشـروع فـي إثـراء الـدرس     

الأسلوبي في منظمة الرقمنة؟
 :  الأسلوبيةو الأسلوب

 البسـيط  الأسلوب منها  ن الوسطى على شكل طبقاتفي القرو كان الأسلوب " 
الهزة الطبقية لمبدأ طبقية  إلى غاية حدوث الأسلوب السامي و الأسلوب المتوسط و

، في عمله المشـهور المقـال فـي    1707/1788الأسلوب على يد جورج بوفون 
  .)1(الأسلوب لينتهي إلى أن الأسلوب هو الرجل

أحدث بوفون  طرحا نقديا مغايرا لمفهوم  لأسلوب بقوله " إن مـن الهـين أن   
المكتشفات أو أن تبدل....أما الأسلوب فهـو الإنسـان   و الأحداثو معارفتنتزع ال

استنادا على هذا  السهم  النقـدي  ،  )2(عينه لذلك تعذر انتزاعه أو تحويله أو سلخه"
البوفوني نلفي  جهدا منهجيا في تحديد الإطار النظري من خلال اصطباغ الأسلوب 

  التميز.و بصبغة الفرادة
أوسـع فـي   و أسبق إلى الوجود من الناحية التاريخيـة  يعد "مصطلح الأسلوب

بدأ استعماله منذ القـرن   le styleمصطلح الأسلوب و الدلالة من الناحية المعنوية،
إلا فـي بدايـة    stylistiqueالخامس عشر على حين لم يظهر مصطلح الأسلوبية 

  .)3(القرن العشرين
 ـ ذلك تجدتحديدا للرؤية المعرفية، ومن  الأسـلوب  يرها كـون أن  الظاهرة تفس

القواعد العامة مثل أسلوب المعيشة أمـا الأسـلوبية التـي    و يقصد به النظام كان«
و"تعرف الأسلوبية بداهة بالبحـث عـن   ، )4(اقتصرت على حقول الدراسات الأدبية

  .)5(الأسس الموضوعية لإرساء علم الأسلوب"
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تصـوير  و فكـار نلحظ في ضوء ما سبق أن " الأسلوب تقانة تستخدم لنقل الأ 
 أن الأسلوبية آلة تعمد إلى تفكيك الأسلوب للوقـوف علـى عناصـره   و، الخواطر

  المختلفة التي يتوخاها الباحث في تكشيف الأسلبة الجمالية.و المتغيرة )6(علاقاتهو
 وبهذا تكون الأسلوبية منهجا بمعنى أنها مجموعة مـن الإجـراءات الأداتيـة   

تمارس بها مجموعة من العمليات التحليلية التي ترمي إلى دراسة البنى اللسانية في 
  )7(معرفة القيمة الجمالية التي تستتر وراء تلك البنىو النص الشعري،

يستمد هذا المعطى وجاهته على شاكلة أنه " لن تكون الأسلوبيات جزءا مـن  و 
ستكون جزءا هامـا لأن فـي   و اسا،البحث الأدبي إلا إذا كان الاهتمام الجمالي أس

  .)8(قدرة المناهج الأسلوبية وحدها أن تعرف الخصائص النوعية للعمل الأدبي"
قـد أحكـم   و تجدر الإشارة إلى أن الأسلوبية ولدت  من رحـم اللسـانيات "  و 

تتمثل في تفكيك الظاهرة اللسانية إلى واقعتين أو إلى ظـاهرتين  و استغلالها سوسير
  .)la langue  parole ")9ظاهرة العبارةو اللغة وجوديتين ظاهرة

يستوجب منا الفهم الموضوعي أن  " الأسلوبية بكونها البعد اللسـاني لظـاهرة   
الأسلوب طالما أن جوهر الأثر الأدبي لا يمكن النفـاذ إليـه إلا عبـر صـياغاته     

  .)10("الإبلاغية ، فإذا كانت غائية الحدث الأدبي في تجاوز الإبلاغ إلى الإثارة 
ووفق الذي سبق تبيانه نلحظ بعدا لسانيا واضحا كون الأسلوبية "  تدرس داخل 

  encodeurالملفوظ اللساني تلك العناصر المستخدمة لفرض طريقة تفكير المسـنن  
 .)decodeur )11على مفكك السنن 

، " فالوقـائع الأسـلوبية   ةصورته من خلال اللغو، تحصل هيأة البحث الأسلوبي
ينبغي مـن جهـة   و يمكن ضبطها إلا داخل اللغة ما دامت هي حاملتها من جهة لا

إلا فإنه لا يمكن تمييزها عـن الوقـائع   و أخرى أن يكون لهذه الوقائع طابع خاص
يناضل مـن أجـل   و ، فالدارس الأسلوبي " يستعمل اللغة بقصد جمالي،)12(اللسانية"

  .)13(الموسيقي بالموسيقى"و إبداع الجمال بواسطة الكلمات كما يفعل الرسام بالألوان
تتوجه الأسلوبية توجها بلاغيا محضا، حيث تستند إلى معطيات وظيفية جمالية اتسم 

  بها الفكر البلاغي النقدي مع اختلاف التوقيعات والطرائق  الإجرائية  لكل منهما.
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 أصدح المسدي تفهما جليا لعلاقة التقاطع المنهجـي بـين الـدرس الأسـلوبي    
 هي بمثابة حبـل التواصـل  و ،العربية قائلا " الأسلوبية بديل عن البلاغةالبلاغة و
من أبرز المفارقات أن البلاغة علم معياري يرسل و، خط القطيعة في نفس الوقتو

تحكم البلاغة بمقتضى أنماط مسبقة و الأحكام التقييمية بينما تعزف الأسلوبية عنها،
  .)14(الوصفيةبينما تتحدد الأسلوبية بقيود منهج العلوم 

نتصور حدود الإدراك  من خلال اتجاهات الدرس الأسلوبي من بينها المـنهج  
" تدرس الأسلوبية وقائع التعبير اللغوي من ناحية فحسبه التعبيري لدى شارل بالي، 

لغويـا، كمـا    بر عنهـا  مضامينها الوجدانية أي تدرس تعبير وقائع الحساسية المع
  .)15(الحساسية  تدرس فعل الوقائع اللغوية على

  تقارب الأسلوبية النص مـن كـل نـواحي المسـتويات  اللغويـة  الصـوتية      
فـي  و، البلاغية من خلال " مستوى تنظيم البنى التركيبيـة و النحوية،و الصرفية،و

ترتيـب  و في مستوى تنظيمو، المقولات النحويةو، ترتيب الأشكالو ظيمتنمستوى 
هكذا النسق يكسب الأبيـات المترابطـة   و، الهياكل التطريزيةو، تأليفات الأصوات

 ، التي تقوى على وصـف الـنص الظـاهر   )16(بواسطة التوازي انسجاما واضحا"
  الفنية.و تمفصلاته اللغويةو استكناه بواطنهو

"يرى أولريش بيوشل أن أي نص مهما كان نوعه يتمحور حول مجموعة مـن  
  المسائل الأسلوبية من أهمها: و القضايا

  ؛إبرازهاو العناصر الأسلوبية المتميزةكشف -1
  ؛وصف ما بين تلك العناصر من علاقات ارتباط -2
  ؛وصف البناء الأسلوبي بكامله -3
  . )17(شرح وظائف الأدوات الأسلوبية في هذا النص -4

  المنهج الإحصائي:  

يرتبط المنهج الإحصائي من خلال ما سـاقه  سـعد مصـلوح مـن الطـرق      
 quantitativeالأســلبة وفــق "  القيــاس الكمــي الموضــوعية  فــي تنهــيج 

measurement أو التحليل الإحصائيstatistic marker analysis  هو و لنصوص
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معيار يقوم على أن النص الأدبي يستخدم سمات لغوية معينة حيث تحظـى هـذه   
حين ترتبط بسياقات معينـة علـى نحـو    و، السمات اللغوية بنية عالية من التكرار

يستند منهجه إلى مسوغات التشكل و ،)stilistics marker ")18دلالته تصبح خواصا 
  وفعالية المنهج  في مكاشفة الخواص الأسلوبية.       العلمي الدقيق للأنساق،

نعنـي بـه الصـياغة    و "ارتبط التشخيص الأسلوبي الكمي بنموذج الرياضـي 
القائمة بين المتغيرات الأسلوبية على النحو الـذي تشـكل بـه     التجريدية للعلاقات

تتعدد النماذج الرياضية للتشخيص الكمي بتعدد فروع و الخاصية الأسلوبية المائزة،
من خلال هذا المنظور تعتبـر الأسـلوبية منهجـا علميـا     و، )19(الرياضيات نفسها

حذوها في انتخاب حذت و موضوعيا" حيث استمدت طرائقها المنهجية من اللسانيات
  )20(اللسان ليكون موضوعا لها"

من المهم الإشارة إلى أن " الإحصاء أحد فوع الرياضيات الواسعة يهتم علم الإحصاء 
  .)21(بجمع وتلخيص وتمثيل وإيجاد استنتاجات من مجموعة البيانات المتوفرة"

 ـ ويمكن بناء على ذلك " إن النماذج الرياضية تعالج المتغيرات الأسـلوبية  ن ع
توزيعها بغية التوصل إلى تمييز مـا يعـد منهـا    و كثافتهاو طريق قياس تكرارها

من هنا نستشف مدى دقة معالجة الخصـائص  و ،)22(ما لا يعدو خصائص أسلوبية
الأسلوبية وفق معايير مضبوطة يشمل على الشروط العلميـة فـي القيـاس وفـق     

  الإجراء الإحصائي.
الملاحظـة الموضـوعية إلـى أن " البعـد     استنادا على ما سبق ذكره، تؤدي 

الإحصائي في دراسة الأسلوب هو من المعايير الموضوعية التي يمكن باستخدامها 
يكاد ينفرد من بين المعايير الموضوعية و تمييز الفروق بينها،و تشخيص الأسلوب،

يتم تجميع هذه الأخيـرة  و ،)23(بقابليته لأن يستخدم في قياس الخصائص الأسلوبية"
خلال أرقام دقيقة يمكنها مساءلة الظواهر العاطفية في ثوب رقمي من خلال ما  من

  يتوصل إليه من نتائج ذات قيمة علمية.
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"لقد مر استخدام الإحصاء في دراسة اللغة بمرحلتين ساد في أولهما اتجاه يهدف 
 دأي قياس الخصائص العامة أو المشتركة في الاستعمال، أما المرحلة الثانية فقد سا

  )24(اتجاه مقابل هدفه التوصل إلى الخصائص الفارقة أو الميزة بين الأساليب" فيها
، حيـث أن " الأسـلوبية   الاتجـاه من أجل هذا المسعى تبنى الأسلوبيون هذا و

القياس الكمي الذي يسـتخدم التحليـل   و الإحصائية تقوم على الوصف الموضوعي
ن الأسـلوب هـو المجمـوع    يرى أصحاب هذا الاتجاه أو الرياضي،و الإحصائي

، باعتباره )25(التحديد الكمي في بنية النص الشكلية"و الشامل للبيانات القابلة الالتقاط
  إجراء يتأسس على تحديد الخواص الأسلوبية وفق معايير كمية. 

  تستعين الأسلوبية بالإحصاء في المجالات الآتية:   
  ؛دقيقا بحيث تكون ممثلة للمجتمع " المساعدة في اختبار العينات اختبارا -
  ؛عند منشء معين أو عمل معين Ihe densityقياس كثافة الخصائص الأسلوبية  - 
  ؛ratioة أخرى للمقارنة بينها يقياس النسبة بين تكرار خاصية أسلوبية وتكرار خاص - 
  ؛")26( لخاصية أسلوبية معينة probabilstic distributionقياس التوزيع الاحتمالي  - 
  أهم هذه المقاييس:  و التعرف على النزعات المركزية في النصوص، -
  ؛هو عبارة عن مجموع القيم مقسوما على عددهاو قياس الوسط الحسابي -
  ؛هو القيمة التي تتوسط القيم بعد ترتيبها تصاعديا أو تنازلياو الوسيط -
  ؛هو القيمة الأكثر شيوعا بين مجموعة من القيمو المنوال: -
وسط الهندسي: يتم حسابه بإيجاد لوغاريتمات القيم، ثم جمع لوغاريتمـات  ال -
  .)27(قسمتها على عدد القيم"و القيم

  :  الرقمنة

  :  " يلاحظ أن الترقيم أو الرقمنة تعني
في مجال الحاسب الآلي: تحويل البيانات إلى شـكل رقمـي بحيـث يمكـن      -

  معالجتها بواسطة الحاسب.
 في سياق نظم المعلومـات تحويـل النصـوص المطبوعـة مثـل الكتـب       -

أي إلـى إشـارات    الصور...إلى الأشكال التي يقرأ فيها بواسطة الحاسب الآلي.و
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ذلك عن طريق استخدام نوع من ما من أجهـزة المسـح   و signals binaryثنائية 
  .)28(الضوئي، أو عن طريق الكامرات الرقمية"

  )29(مجموعة الأرقام الثنائية " "تحويل المعلومات إلى
لا و المعلومات،و منهجيا  في رقمنة المعرفةو التطور التكنولوجي معرفيا سهم أ

، يسود تفاؤل كبير حول إمكانات تكنولوجيـا المعلومـات  غرو في ذلك ما دام أنه "
والاجتماعية. ومن المتوقّع أنه في حالة ، في تعزيز التنمية الاقتصادية، والاتصالات

أن تؤثّر فـي  ، ستخدام الفعال للأدوات الجديدة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالاتالا
هـذه  ، والمؤسسـات التربويـة  ، بما في ذلك المدارس، البنى الثقافية للمجتمع كافة

 )30(المؤتمرات جميعها سوف تقود إلى بزوغ مـا يسـمى (مجتمـع المعلومـات)"    
تطوير آلياتها بغية الوصول و، برقمنة اللغةمهدت بذلك لإثارة اهتمام علماء اللغة و

  إلى التشخيص الدقيق في دراسة العمل الأدبي بفضل ما تتيحه من معطيات رقمية .
قد شكلت هذه النظرية في إطار المعالجة الآلية " محورية الثقافة في منظومـة  و

ر ومحورية اللغة في منظومة الثقافة. فقد ثبت أن الثقافة أصـبحت محـو  ، المجتمع
، وأكّدت اللغة بفضل المتغير المعلوماتي كونها، عملية التنمية في مجتمع المعلومات

فقد أصبحت معالجـة اللغـة آليـاً    ، ونتيجة لذلك، محور منظومة الثقافة بلا منازع
خاصة وأن اللغة هي المنهـل   ،بواسطة الحاسوب هي محور تكنولوجيا المعلومات

والأفكـار  ، لوجيا أسس ذكائهـا الاصـطناعي  الطبيعي الذي تستقي منه هذه التكنو
  )31(المحورية للارتقاء بلغات البرمجة

الرقمنة مـن الـدعائم   و استنادا على ما سبق ذكره، تعتبر تكنولوجية المعلومات
  تفعيل دورها في تطوير النظم اللغويـة أليـا  و الأساسية في بناء مجتمع متحضر،

تكنولوجيـا جعلـت التخطـيط    الو إن التحولات التي حدثت في مجال  العلومحيث 
في الوقت الراهن نلحظ عصرا متطورا للمعلومـات  و لرقمنة اللغة، ضرورة ملحة،

  ، حيث ندرك ضرورة مواكبة اللغة لها.
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  المعالجة الآلية للأسلوبية الإحصائية:  

"لقد شهدت الستينات نشاطا إحصائيا مكثفا على مستوى البحوث الأدبيـة واللغويـة   
ة التكميلية ل "هاردن " ومؤلفات كل من " جيرو" و" مولر" ...إلى جانـب  بفضل النظري

غوية التي تبنت هذا المنهج مثلا لعدد من المجلات التي اهتمت بالدارسات الأسلوبية وال
وأيضـا   computers and humanitesوالحواسيب الإنسـانية   biometrikaبيوميتريكا 

، وتقـوم علـى   )Ihe computer in literary style")32الحاسوب في الأسلوب الأدبـي  
فرضيات تتمثل في إمكانية معالجة الأسلوبية آليا ، ويشترط في هذا المجـال الاعتمـاد   
على الحاسوب أو الآلة، ومن أجل ذلك  " تعد الآلة والإحصاء من العناصر الأساسـية  

ة مـن حيـث هـي    المشتركة في مجموعة تقاطع الترجمة الآلية والأسلوبية الإحصائي
ممارسة أسلوبية أن تتفحص آليات اشتغال الفن الكلامي وتحلله ومن حيث هي أدبية أن 

  .)33(تضبط وتعين تراكيب التحديدات اللغوية للأدب"
يقوم هذا المقياس على أساس منهجي بحت، حيث " إن إسهام الإعلام الآلي في 

الإحصائي فـي معالجـة هـذا    حقل الدراسات الأدبية، هو إدراج المنهج الكمي أو 
 النوع من النصوص، إذ تسمح هذه المناهج بترجمة المعطيات النصية إلـى أرقـام  

 هي تفتح بذلك المجال أمام الباحث لاستثمار أهم مبـادئ و رسوم غرافية،و جداولو
، لتصـلح بـدوره فـي    )34(التقويم الكمي للأسـلوب" و إجراءات القياس الأسلوبيةو

  قياس درجة الانفعال للأسلوب الأدبي.و التشخيص الأسلوبي
علـى     stylometrieأو من أطلق مصطلح القياس الأسلوبي zemb"يعد زمب 

ذلك أن " تشخيص و ،)35(كلماته"و مناهج الإحصاء التي تشتغل على مستوى النص
ينشأ من ذلك و الأسلوبي بتحديد الخواص الأسلوبية ذات الأهمية في تشكيل النص،

  .)36(غايته تشخيص"و أوسطه اختبارو وبي أوله فرضأن القياس الأسل
بتعبير آخر " يقرر دوليجيل أن الأمل معقود على اسـتخدام الحاسـوب فـي    و

بها نتمكن مـن الاختبـار العلمـي    و متكاملةو التوسع في معالجة مجموعة كبيرة،
لابد من تضافر الجهود فـي  و للفروض الأساسية في نظرية الأسلوبيات الإحصائية

  )37(لإتجاه ليكتسب هذا الدرس صفة المنهج العلمي الحديث عن جدارة"هذا ا
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إن التحليل الإحصائي في ظل الرقمنة يعتمد على " دراسة منهجية لمعطيـات   
أسلوبية استنادا على عمليات رقمية ( تحديد قائمـة التـرددات، حسـاب الـورود     

  )38(فهرست المصطلحات)"
ديد دور الأسلوبية الإحصائية في حل شق الواقع أن هذا الإجراء "يبرز بالتحو  

الإحصاء الرقمي و واسع من أوجه إشكالية" الأدبية الممكنة" من خلال التقويم الأدبي
نمذجتها إلكترونيا بشكل يسمح للنظام الآلي التعرف علـى  و لخصائص أديب معين

، تؤدي بنا الفرضية إلى أن " أن التحليـل الإحصـائي الآلـي    )39(أسلوب الرجل "
  يكشف  عن مقاييس رقمية  في تشكيل  المكونات  الأسلوبية في أسلوب مؤلف ما .

العينات ضـبطا    "فقد آثر اللجوء إلى المعالجة الإحصائية ليضبط طرق اختيار
الثبات في و يختبر الصدقو، يحول البيانات غير الرقمية إلى بيانات رقميةو، علميا

  .)40(رقام"يستكنه الدلالات الإحصائية للأو النتائج،
 من الثابت علميا أن نقاد الأدب انفتحوا على العلوم البحتـة أهمهـا معلوماتيـة   

في هذا الصدد  يقول صـلاح  و، توظيفها في حقل الدارسات الأدبيةو الحاسوب ،و
 فضل " من الممكن استخدام الحاسب الإلكتروني للتحديد الكمي لدرجة كثافة الـنص 

، نستشف من هذا القـول أن  )41(وية المتميزة فيه"معدلات تكرار هذه العناصر اللغو
النقاد يطالبون بحوسبة النقد، وصلاح فضل واحد من هذا الرعيـل الـذي يحـاول    
وضع نظرية تقنية تعالج الخصائص اللغوية آليا بغية الوصول إلى نتائج موضوعية 

  أكثر علمية.
  طرق معالجة الخصائص الأسلوبية آليا:  

للخصائص الأسلوبية تقوم على أسس ثلاثة تتمثل في معرفة "إن البرمجة الآلية 
ينتج و استخدام الآلة أو الحاسوبو قواعدها، توظيف المنهج الإحصائي كأداةو اللغة

عن هذه البرمجة إنشاء قواعد بيانية ضخمة للكلمات في أجزاء كبيـرة مـن أدب   
كشـف آليـات   و ،يمكن من الاستفادة من التحليلات التطبيقيةو .)42(مختلف اللغات"

  تحديد الخواص اللغوية تحديدا دقيقا.و متطورة في معالجةو ،مختلفة
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هكذا " تتم المعالجة الرقمية مـن  و يعتمد الحاسوب في معالجته للغة على أرقام،
من خلال عملية وحدة  dataخلال تحديد عينة أو مجتمع إحصائي ثم جمع البيانات 

بعدها اسـتخلاص نتـائج رقميـة تنمـذجت      unité d échantillonnageاستعيان 
modélisation  وصولا إلى قانون الاحتمالprobabilité ")43(، توظيفهـا وفـق    و

 : تتمثل طرق المعالجة لهذه الخصائص آليا كآتيو بيانات إلكترونية،

اختيار القاعدة المعجميـة التـي سـتتم    و " يقوم فيها الباحث اللساني بتحديد -1
  ؛معالجتها

إدراجه في الحقـل  و المرحلة الثانية يقوم الإعلامي باستثمار هذا الخيارفي  -2
كـذا وسـائل المراقبـة    و برامج المعالجة اللازمـة و ذلك بتسجيل النص و العلمي

  .)44(تصحيحها"و الأتوماتيكية  التي تقوم برصد الأخطاء
يلزمنـا الفهـم الموضـوعي " أن    حيـث  ، يتبدى لنا وفق الملاحظات السابقة 

المعالجة الإحصائية الآلية تعتمد بالدرجة الأولى على التقويم الكمـي للخصـائص   
برمجتها آليا، حيث تظهر هذه الخصائص علـى شـكل   و الأسلوبية عند مؤلف ما

ملامح أو مؤشرات أسلوبية يعرفها بعض العلماء على أنها تلك العناصر اللغويـة  
قلـة  و اوت في معادلاتها كثرةالتي تظهر فقط في مجموعة سياقية محددة بنسب تتف

ل مقاييس هذه المعضلة مسألة الاستفادة من من أجعليه و ،)45(من حالة إلى أخرى"
  آليات جديدة في مجال التحليل الأدبي .

  :  الرقمنة في شكل  نصي

 برمجيات تكمن مهمتها الرئيسية في إنشاء النصـوص و " يتم من خلال أجهزة
تطبيقات العرض القادرة على نسـخ  و بعض أنظمةوتتوافر مع ذلك  تحريرها ...و

ذلك بالنسبة للنصوص الناتجـة عـن برمجيـات معالجـة     و جزء كبير من النص
 Ms-word  ،XMl(Extensibleاسـتعمالا مثـل   و النصوص الأكثـر شـيوعا  

MarKup Language)46(  
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قد طبق هذا الإجـراء  و و يمكن تطبيق الأسلوبية النصية على هذه البرمجيات ،
قصيدة بلقيس لنزار قباني، بحيث تطرقنا إلى المقاربة الإحصائية من خـلال   على 

  تحديد الورود أو التردد.
الطرح  كون الورود أو التردد " في علم الإحصاء مبدأ يصف العلاقـة   ظهر هذا ي 

بين هذا العدد وعدد الحالات المحتمل ورودها وعليه فـإن التـردد يتـرجم     الموجودة
 fréquence relativeوهذا ما يعرف بالتردد النسبي  1و 0بالعبارة الرقمية تتفاوت بين 

أما أن نـذكر عـدد مـرات     18.0أو  %18كأن نقول مثلا أن تردد الصفة في النص 
  .)fréquence absolue")47التكرار فهذا ما يسمى التردد المطلق 

أسلوبية تعكـس معـادلا    الشعري خاصيةتردد كلمة بعينها في النص  يعتبر عدد  
الرياضـية بتشـخيص    تسمح العمليةموضوعيا لانفعال الشاعر، وفي نفس هذا المقام، 

  الدراسة الإجرائية، ونستدل على ذلك، من خلال إحصاء أكثر الكلمات ترددا.  
   Fmax 50=مرة  50تكررت لفظة بلقيس 

أشكاله مستغلا طواعية اللغة الشعرية التـي  و وذلك أن"نزار يتحدث عن الحب ،
ضـروب  و مرن قلمه عليها بنسج خيوط الحب عبر القصيدة بمعنى رؤية الجمال ،

  .)48(مشاعر الألم كملاذ أخير لرابطة الحياة"و الصراع في الحياة ،
عليـه "  و شـكل نصـي،   تؤدي بنا هذه النتيجة الإحصائية من  رقمنتها فـي  

 أشدها تأصيلاو فالإحصاء المعجمي هو أرقى فروع الدراسة الأسلوبية الإحصائية،
 الإعلام الآليو يعد ثمرة اتصال بين اللسانيات الكميةو المناهجو تنوعا في الغاياتو
صـناعة الأجهـزة   و ذلك في ظل القفزة النوعية التي عرفها حقل الإلكترونيـات و

  .)49(ابية مع بداية الستينات"الحسو المعلوماتية
كما تجسد هذا النموذج حساب التردد في المقاربة الإحصائية للنص الشـعري    

اعتمادا على معطيات لغوية وفق الجدول الذي قمنا فيـه بإحصـاء عـدد تـردد     
عليه فإن" "يحـدث  و الأصوات المهموسة في قصيدة بلقيس،و الأصوات المجهورة

إلـى   يؤدي هـواء الزفيـر  و يتضام الوتران الصوتيان ،الجهر في الحنجرة حيث 
يعرف أنه الصـوت  و فتحهما ثم انطباقهما ، وينتج عن ذلك نغمة صوتية واضحة،
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، أما الأصوات المهموسة " "الصوت )50(الذي يتذبذب الوتران الصوتيان عند النطق
لا يسـمع لهمـا رنـين     و المهموس هو الذي لا يهتز معه الـوتران الصـوتيان ،  

الأصوات الساكنة المجهورة في العربية كما تبرهن عليها النتائج الحديثة هي: ب ح 
الياء ، في و د ذ ر ز ض ظ ع غ ل م ن يضاف اليها أصوات اللين بما فيها الواو
عليـه  و ،)51(حين الأصوات المهموسة هـي: ث ت ح خ س ش ص ط ف  ك ه " 

  :  تكشف الإحصائيات التي قمنا بها الجدول الآتي

  ن  م  ل  غ  ع  ظ  ض  ز  ر  ذ  د  ج  ب  هرالج

  شيوعه

24
9

  10
9

  

99  35  28
5

  
24  35  14  16

8
  

23  59
6

  25
5

  32
6

  

  

ــوت  صـ
  مهموس

  ه  ك  ق  ف  ط  ص  ش  س  خ  ح  ت  ث

42  22  شيوعه
3

  10
9

  
52  15

8
  

87  58  34  14
1

  22
2

  16
0

  12
1

  

  
   2218عدد ورود الأصوات المجهورة: 

  1587عدد ورود الأصوات المهموسة: 
يعـود  و الأصوات المجهورة بكثرة مقابل الأصوات المهموسة،يتبين لنا شيوع 

ثم يحـدث   ضيق في نفسية الشاعرو سبب ذلك إلى أن الجهر يحدث نتيجة اهتزاز،
انطلاقه في الهواء، وهذا يوافق تجربة الشاعر التي تتناسب و بعدها انفتاح الصوت،

  له.مع المناجاة الغرامية بواسطة الألم المتحجر الذي أدمى دواخ
 :  استنادا على النتائج الإحصائية السابقة

   T: 3805نلحظ أن القصيدة تحتوي ورودا أي أن الحجم الكلي للنص هو 
  هي تمثل معجم الأصوات  و صوتا 25تحتوي القصيدة على 
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الثـواني  و تردد من بين عناوينه تجلـدني الـدقائق   596نلحظ أن لصوت اللام 
الجميل، المقاعد، الأواني، المرايـا، الخـواتم   و والصوت، الحنان،و، ملاقط الذهبي

موقع الـذي  الوتعبر هذه الألفاظ عن  ثعالب قتلت ثعالب،و تطلعين، السيف اليماني
  .LOCALISATIONتحتله في القصيدة 

 ؛fréquence maximale  =Fmax 596حيث يمثل التردد الأقصى 

ليكن و 30من  نلحظ لأن الأصوات الآتية: ظ ز غ ث شكلت ترددات بأقل نسبة
V1 من أجل ذلك و هو مجموع الأشكال ذات تردد أقل نسبةV=31     

 V2=7أصوات إذن  7هو  100إلى  30عدد الأصوات من 

  V3=14إذن  14هو  100عدد تردد الأصوات أكثر من 

FRECENCE Fmax (ل/ ت/ ن )  
effectif Vmax   )v1 /v2 /v3 ) (3 /7/14(  

  عليهو هذه المعطيات الرقمية للشكل النصي، يمكن رقمنة
"يرتبط هذا المنهج أساسا برقمنة نصوص مصادر المعلومـات اعتمـادا علـى    

، (OCR )optical character recognitionبرمجيات التعرف الضوئي للحـروف  
 علامـات و حيث تقوم البرمجية بتحويل النقاط المشكلة للصورة الرقمية إلى رموز

سمح هذه الطريقة باستعادة المحتوى النصي للوثائق المرقمنة فـي  حروف ، كما تو
  )52(شكل صورة"

 العلميـة، و مل على إمكانية ترميز الرمـوز الرياضـية  تشيإن هذا البرنامج " 
 الفرصة من أجل التمثيل بطريقة سـليمة  UNICODEيعطي الترميز عبر معيار و
  )53(صحيحة لمختلف أنواع مصادر المعلومات"و

  :  استنادا على التحليل السابق نلفي مميزات رقمنة الشكل النصي من خلال
فقراته باستناد إلـى مجموعـة   و السريع بين أجزاء النصو " الإبحار السهل -

  الروابط الفائقة التي يمكن تضمينها في النص.
إجراء عملية البحث عن المعلومات باستخدام اللغة الطبيعية التي تمنح ولوجا  -
  سهلا لمصادر المعلومات.و امباشر
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  إمكانية القيام بعملية البحث المترابط. -
  .)SGML".)54و XMLترميز نصوص مصادر المعلومات وفقا لمعايير  -
  القدرة على رقمنة المعطيات النصية وصوغها في شكل عناصر رياضية دقيقة. - 
  رقمنة الإحصاء المعجمي . -
  آليا. كشف طريقة أسلوبية في معالجة الأصوات -

الحاسوب، تمكن من و إن ظاهرة انفتاح النقد الأدبي على تكنولوجية المعلومات،
اصطناع منهج ألي في الدراسة الأدبية، على اعتبار أن " استبصار الآفاق الرحبـة  
التي تعد بها المعالجة الإحصائية، نصوص اللغة تفضي بنا إلى ضرورة وضـعها  

  .)55(في لحاق موضعها من الهموم العلمية للباحث العربي المعاصر" 
لمـا  و رح سعد مصلوح في هذا الصدد "قد صو هذا ما استحسنه النقاد العرب،و

كنا نعيش في عصر إحصائي فإنه ليس من الغريب أن تظفر مناهج الإحصاء فـي  
وإن هذا المنهج لهو حافل بجليل الفوائـد، يقـدم    دراسة الأسلوب بشهرة واسعة...

  .)56(الكثير من الحلول الموضوعية"
أثبتـت العربيـة    ،الحاسوبومن منظور معالجة اللغات الإنسانية آلياً بواسطة "

يسهل تطـوير النمـاذج    ،فبفضل توسطها اللغوي ،لغة عالميةكونها أيضاً جدارتها 
وعلـى رأسـها   ، البرمجية المصممة للّغة العربية لتلبية مطالب اللغـات الأخـرى  

والصرف ، إمكان استخدام نظم الإعراب د. نبيل عليفقد أثبتت بحوث ، الانجليزية
يمكن ، وحاسوبيا، فالعربية لغوياً ،للغة العربية في مجال الانجليزية" الآلية المصممة

تندرج في إطارها ، supersetعلى أنها فئة عليا  النظر إليها بلغة الرياضيات الحديثة 
  .)57(كحالة خاصة من هذه الفئة العليا، كثير من اللغات الأخرى

 لغـة و الآلة التي تمتلك ذكاء كما أنه تسوق المعالجة الآلية مسايرة ركب العلم" فهذه
قد اكتسبت الساحة العلمية نظرا لما تتوفر عليه من سهولة في التعامل مـع الأمـور   و

  .)58(تتطلب سرعة حلها"و المختلفة التي يحتاجها الإنسان
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خرج البحث من هذه المنطلقات المنهجية، يمكن أن تؤدي الدراسة المسجلة ، حيث 
  والتي تتمثل في الاتي:ببعض التوصيات والنتائج 

تتيح المعالجة الرقمية مجموعة متنوعة من خدمات المعلومات ، والملاحـظ   .1
   ؛الآلةو هو الدمج بين اللغة العربية -من خلال الدراسة -

أن ة احتياجات العصر الرقمي واختلاف حاجات وثابـت يمكـن   ينظرا لتلب .2
 ؛عدمهان تقاس عليه مدى جودة الخدمة م

من خلال نشـر   ث من إمكانات المعالجة  الرقمية للغة العربيةيستفيد الباح -2
، ه لبرمجيات معالجـة النصـوص   عند استخدام الوعي الثقافي في البيئة الرقمية 

  ؛والبرامج الإحصائية
معالجتها في الكمبيوتر و يسمح الجرد الأسلوبي بدراسة المعطيات الإحصائية -

  ؛موضوعيةو بلوغ إلى نتائج أكثر علميةالمن أجل 
لتي توصلت إليها الدراسة مـن خـلال رقمنـة الدراسـات     في ضوء النتائج ا
  :  ، توصي الدراسة بالآتيالأسلوبية الإحصائية

إضافة مجموعة من خدمات المعلومات الرقميـة فـي مجـال الأسـلوبية      .1
   ؛الإحصائية للاتصالات الرقمية

الأسـلوبية  و عامة التأكيد على أهمية وجود إدارة القياس الرقمي للغة بصفة .2
الرقمية"، حيث تتـولى تقـويم   الأسلوبية في البيئة "إدارة الخصائص و بصفة خاصة

 ؛وتطوير البرامج  التي توفرها الآلة، مع توفير الدعم اللازم لها

 ؛ضرورة توفير الدعم المادي اللازم لاستمرارية هــذا المشروع .3

الأسلوبية  والتعريف بها بهدف تشـجيع البـاحثين     تكثيف بمشروع الرقمنة .4
على استخدام الإحصاء الرقمي   ،وإعداد البرامج  اللازمة وتقـديم الاستشـارات   

 .ة وتحقيق الفائدة المرجوة منهااللازمة للترغيب والتعريف بواقع الخدمات الرقمي
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  مة الهوامش:  ئقا

النشـر  و دار غريب للطبـع  التراث،و ينظر: أحمد درويش، دراسة الأسلوب بين المعاصرة )1(
    . 17/18، ص 1998والتوزيع، ب ط، القاهرة، مصر، 

   .67، 1982، تونس، 3الأسلوب، الدار العربية للكتاب، طو الأسلوبية، عبد السلام )2(
   .16أحمد درويش، دراسة الأسلوب، ص المرجع السابق،  )3(
   16ص ، المرجع نفسه، )4(
   .34الأسلوب، ص و عبد السلام المسدي، الأسلوبية )5(
فلسطين، ، الدار العربية عدنان حسين بن قاسم، الاتجاه الأسلوبي البنيوي في نقد الشعر العربي، )6(

   .138ص ، 2001
، المركز الثقافي العربـي، الـدار   1حسن ناظم، البنى الأسلوبية في أنشودة المطر للسياب، ط )7(

   .30،ص 2002البيضاء المغرب، 
   .48المرجع السابق، عدنان حسين  الاتجاه الأسلوبي البنيوي، ص  )8(
   .38المرجع السابق، عبد السلام المسدي، ص  )9(
   .35/36المرجع نفسه، ص  )10(
، 1تر: حميد لحميداني، دار النجـاح الجديـدة، ط  ، ميكائيل ريفاتير، معايير تحليل الأسلوب، )11(

  .17ص 1993الدار البيضاء، المغرب، 
   .17المرجع نفسه،، ص  )12(
   .107عدنان حسين، الاتجاه الأسلوبي البنيوي، ص  )13(
   .52/53المرجع السابق، عبد السلام المسدي، ص  )14(
   .31- 30، ص 2002، مركز الإنماء الحضري، 1منذر العياشي، الأسلوبية وتحليل الخطاب، ط )15(
   123ص ، المرجع نفسه، )16(
   .181/182علي أبو عيشة، اتجاهات الدرس الأسلوبي، ص  رامي )17(
   .80عدنان حسين، الاتجاه الأسلوبي البنيوي، ص  )18(
الأسلوبيات اللسانية آفاق جديدة، مجلس النشر و سعد عبد العزيز مصلوح، في البلاغة العربية )19(

   .171، ص 2003العلمي، ب ط، الكويت، 
، 1وهم المحايثـة، الـدار العربيـة للعلـوم، ط    و سلطة البنيةأحمد يوسف، القراءة النسقية،  )20(

   .377، ص 2007، الجزائر
مولوجي قروجي حورية، الترجمة الأدبية في ضوء الأسلوبية الإحصائية، دراسة إحصـائية   )21(

 الجدار أنموذجا، إشراف: شريفي عبد الواحـد،  -الترجمةو بين الأصل –مقارنة لأسلوب سارتر 
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الفنـون، السـانيا، وهـران،    و الدين، مذكرة ماجستير في الترجمـة، كليـة الآداب  خليل نصر و
   .74ص ، 2008/2009

 1995، القاهرة مصـر،  3دراسة لغوية إحصائية، عالم الكتب، ط الأسلوب سعد مصلوح،   )22(
   .187ص 

   .51ص ، المرجع نفسه،  )23(
   .52، ص المرجع نفسه )24(
، دار هومة، 1دراسة في النقد العربي الحديث، جتحليل الخطاب، و نور الدين السد، الأسلوبية )25(

   .112ص ،1997بوزريعة الجزائر، 
   .57/58سعد مصلوح، الأسلوب، ص المرجع السابق،  )26(
   .59/60، ص المرجع نفسه )27(
مكتبة جامعة الأمير  –إنشائها و عكنوش نبيل، المكتبة الرقمية بالجامعات الجزائرية تصميمها )28(

إشراف: بن السبتي عبد المالك، أطروحة الدكتوراه علوم في علم المكتبات،  –عبد القادر أنموذجا 
)28(.147، ص 20010، الجزائر، الاجتماعيةو جامعة منتوري قسنطينة، كلية العلوم الإنسانية

   
   .148نفسه، ص المرجع  
تيسير عبد الجبار الألوسي، مذكرة ف: راميساء أحمد أبو شنب، تكنولوجيا تعلم اللغة العربية، إش )30(

   .44، ص 2007ماجستير في اللغة العربية، كلية الآداب والتربية، الأكاديمية العربية، الدنمارك، 
   .67نفسه، ميساء أحمد، ص المرجع  )31(
   .94مولوجي قروجي حورية، ص المرجع السابق،  )32(
   .53ص المرجع نفسه،  )33(
   .104ص المرجع نفسه،  )34(
  .92ص ، المرجع نفسه )35(
   .177سعد مصلوح، الأسلوب دراسة لغوية إحصائية، ص المرجع السابق،  )36(
 البحوث الإنسانيةو دراسة أسلوبية إحصائية، عين للدارساتالنص الأدبي،  ، في سعد مصلوح )37(
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  الملخص:

مشروع من المشـاريع التقنيـة التـي    يتم التطرق في هذه الورقة البحثية إلى 
 سهمت في خدمة اللغة العربية وهو الأنطولوجيا العربية ومحرك البحث المعجميأ

، أما المنهج المتبع عروض حول مشاريع الرقمنة: ويندرج هذا البحث ضمن محور
بعض مزايا هذا  ي توضيحفهو المنهج الوصفي التحليلي، ويتمثل هدف هذا البحث ف

  .المشروع وإبراز أهمية المشاريع التقنية في خدمة اللغة العربية
محـرك البحـث    –ية العربنطولوجيا الأ – مشاريع الرقمنة الكلمات المفتاحية:

  المعجمي
 المقدمة:

وأحدثت طفـرة  منذ ظهورها عصبا أساسيا في حياة الإنسان،  التقانات أصبحت
ت أهميتها بتطورها حتى أصبح عالمنا يعرف بعالم السـرعة  ازداوفي حياة الناس، 

وعالم التقنية وعالم القرية الصغيرة، وكون هذه التقانات لامست مختلـف جوانـب   
نسان فإنها لامست فيه جانبا من أهم الجوانـب وهـو الجانـب الاتصـالي     حياة الإ

التواصلي الذي تعد فيه اللغة الركيزة الأساسية، فأصبحت هناك علاقة وطيدة بـين  
التقانات من جهة واللغة من جهة أخرى، وتجسد هذا خاصـة فـي علاقـة اللغـة     

باللغـة العربيـة مـن    ومشاريع تعنى بالحاسوب، ونتج عن هذه العلاقة عدة أمور 
المعالجة الآليـة للغـة   الجانب التقني، من ذلك حوسبة المعاجم العربية والتي عبر 

والتي تعتني بعدة أمور كالترجمة الآلية، تحليل النصوص وفق مستويات التحليـل  
صـناعة  اللساني، القراءة الآلية، البحث عن المعلومات، استرجاع معلومـات... و 

من المشاريع الجديدة التـي  للغة العربية  خورزميات برمجيةالمعاجم محوسبة وفق 
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تعنى باللغة العربية، ومن أهم ما ظهر في هذا المجال مشـروع محـرك البحـث    
لهما علاقة تكاملية حيـث أشـرف    لذانالمعجمي ومشروع الأنطولوجيا العربية ال

م هـو  جامعة بيرزيت الأستاذ مصطفى جرار، وقد قاعليهما أستاذ علم الحاسوب ب
وفريق عمله المتكون من بعض طلبته وباحثين في تخصصـات مختلفـة بإنجـاز    
محرك البحث المعجمي الذي يحتوي على مائة وخمسين معجمـا بالإضـافة إلـى    

  عملهم في الأنطولوجيا العربية.
مـا  ؟ ونطولوجيـا العربيـة  ما الأما الأهمية التي تكتسبها صناعة المعاجم؟ و

ن امراحل الأساسية التـي مـر بهـا هـذ    ما الالمعجمي؟ علاقتها بمحرك البحث 

  ؟ناالمشروع

  صناعة المعاجم

تقوم المعجمية المعاصرة على أسس علمية أصـيلة قوامهـا البحـث العلمـي     
الدؤوب، في شتى مجالات المعرفة قبل إدخالها المعجم المراد صناعته، كما أن هذه 
المعجمية تقوم على منهجية علمية مدروسة، وأبرز صفة لهذه المنهجيـة هـي أن   

قة تـدعمها الدولـة   مؤسسات كبيرة وعري تحت رعايةصناعة المعاجم قد صارت 
وتنفق عليها إنفاقات ضخمة بما لا يقل عن إنفاقها على الدفاع والسلاح، وبالتـالي  
فإن الجهد المعجمي لدى الأمم المتقدمة اليوم يقوم على مبدأ الجماعية تحـت ظـل   

، مجمع اللغة العربية مؤسسات، ومن هذه المؤسسات أوكسفورد، لونجمان، ويبستر
..، حيث تعد هذه المؤسسات مؤسسات ضخمة تشرف عليها .مكتب تنسيق التعريب

، وتشتمل على عدة دوائر وأقسام متخصصـة  بسخاء دولها وحكوماتها وتنفق عليها
بها عدد من العلماء العاملين في مختلف المجالات، وتُصدر هذه المؤسسات المعاجم 

راقبة ما استجد الكبيرة الشاملة والكاملة العامة منها والمتخصصة، ويستمر عملها بم
  .)1(من كلمات لتضاف للمعاجم

ويالاستثمار في صناعة المعاجم من أهم مجالات الاستثمار في المجال اللغـوي   عد
وهذا راجع إلى كون المعاجم من أهم وسائل الحفاظ على اللغة وترقيتها، وقـد اعتنـت   
مختلف الشعوب بلغاتها فصنعت المعاجم وعملت على تحديثها وتطويرها دائما، وهناك 
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عاجم مع مراعاة الجانب الاقتصادي في ذلـك  عدة أمثلة على الاستثمار في صناعة الم
  .ومن أمثلة ذلك ما وقع في أمريكا وسمي بحرب المعاجم

ويكون الاستثمار في اللغة في العديد من المجالات، ولعل أهم الاستثمارات التي 
  :)2(تسهم في تحسين الانتفاع اللغوي هي

  ؛مجالات محددة تصنيف المعاجم للاستعمال العام، وكذلك معاجم المصطلحات في - 1
 ؛برامج معالجة النصوص  -2

  ؛الترجمة الآلية -3
  ؛الذكاء الصناعي، وبشكل محدد إنشاء نظم المعلومات وبنوك المعلومات -4
تحسين الاتصال بين الإنسان والآلة، أي تطويع لغات الكومبيـوتر للغـات    -5

 الإنسانية.

 تطوير وإثراء في المهمة من الاستثماراتيمثّل الاستثمار في صناعة المعاجم و
صناعة المعاجم "أحد المجـالات المتعـددة التـي يحتاجهـا     ، ذلك أن اللغة العربية

النهوض باللغة العربية، فنحن بحاجة إذن إلى توظيف طاقة وإمكانيات العشـرات  
من أساتذة اللغة وأساتذة الجامعات، والمبرمجين والمعنيين بمجالات الحاسب الآلـي  

يرهم من المختصين، ما يعني بأننا علـى موعـد مـع    وخريجي اللغة العربية وغ
، فهو تطوير للغة العربية من )3(استثمار ضخم، يعود بالمنفعة على كل مشترك فيه"

 .جهة وأرباح مادية من جهة أخرى

المجتمعات العربية بدورها لأن تكون مجتمعات معرفية، ولها اهتمـام  تسعى و
 الـوطن  في المعرفة اقتصاد ضعف ذلك في "الملاحظباقتصاد المعرفة، إلا أنه من 

 إعداد مجال في ةيالعرب ةياللغو المعرفة استثمار قلّة إلى راجع الضعفوهذا  العربي،

 والتّرجمـة  النصـوص  ة ومعالَجةيميالتعل والبرامج ةيالإلكترون والبرامج اتيالبرمج

 ـاللغو المعرفـة  استثمار مجالات منوغيرها  الاصطناعي والذّكاء ةيالفور ، )4(" ...ةي
ة، وإن دخلت فتدخل فـي  لعربيبافالتكنولوجيا غالبا ما تدخل متأخرة للبلدان الناطقة 

كثير من الأحيان قاصرة وغير ملائمة للمواصفات المحلية في الكثير من النـواحي  
  .  ومن بينها الجانب اللغوي
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منه_  اأن الاقتصاد القائم على المعرفة _الذي يعد اقتصاد المعرفة جزء يتّضحو
تسهم فيه عملية توليد المعرفة واستثمارها بصـورة كبيـرة فـي النمـو      اقتصاد"

وبالتـالي  ، )5(الاقتصادي وفي تكوين الثروة، وتمثل تقنية المعلومات أداته الرئيسية"
بل ضرورة فرضتها مقتضيات العصـر  فإن الجانب التقاني أصبح اليوم مهما جدا، 

لذلك وجب إدخال المعاجم إلى الحاسوب وفـق البرمجيـات الحاسـوبية، وعـدم     
هـذا الأمـر    رفالاقتصار في صناعة المعاجم على الشكل الورقي فقط، حيث يع

تأخرا في الركب الحضاري المتسارع، بل أصـبح وضـع المعـاجم الإلكترونيـة     
ى شبكة الإنترنت مثلا سيساعد في نشر وتوحيد ضرورة وواجبا "فوضع المعاجم عل

وهذا أمر في غاية الأهمية خاصة فيما يتعلق باللغة العربية حيث نجد  )6(المصطلح"
مصطلحات عـدة لمفهـوم   في كثير من العلوم والمجالات تعددا مصطلحيا كبيرا، ف

  واحد في شتى الأقطار العربية.
معجـم "يحتـوي مـادة    قي في أنه عن المعجم الور المعجم الإلكتروني يختلفو

لـيس  أي أنه ، )7(اللغة، لا على هيئة ورق، بل بصيغة تتفق مع البرمجة الحاسوبية"
وضعه على الشابكة فيصير مثل الكتاب الإلكتروني الذي يقـرأ  معجما مصورا يتم 

برمجة مواد المعجم برمجة حاسوبية تسمح هو معجم يعتمد على )، بل pdfبصيغة (
ي كلمة بطريقة آلية، وذلك بوضع الكلمة المبحوث عنها فـي خانـة   بالبحث عن أ

البحـث فـي    لطريقةبطريقة مشابهة  مالبحث، أي أن طريقة البحث في المعجم تت
  موقع غوغل مثلا.

  محرك البحث المعجمي والأنطولوجيا العربية:

يعد محرك البحث المعجمي والأنطولوجيا العربية مشروعين مختلفين، وحسـب  
التصريحات المتعددة لصاحب المشروعين الدكتور مصطفى جـرار أسـتاذ علـم    
الحاسب في جامعة بيرزيت بفلسطين، فإن المشروع الأول الـذي بـدأه مشـروع    

لبنـاء  هو وفريقه أنه  الأنطولوجيا العربية الذي يعد المشروع الأساسي ولكنه وجد
لرجوع لبعض المعاجم والمصادر اللغوية، لذا كـان  لا بد من االأنطولوجيا العربية 
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وتمثلـت  لا بد من خطوة تحضيرية لبناء الأنطولوجيا العربية ببناء مصادر لغوية، 
  في محرك البحث المعجمي.
  محرك البحث المعجمي:

ندسـة والتكنولوجيـا بجامعـة    تم إطلاق محرك البحث المعجمي في كليـة اله 
، حيث تناوب على إلقاء الكلمة عـدد مـن   25/09/2018بيرزيت الفلسطينية يوم 

المسئولين والباحثين الذين لهم علاقة بالبحث وبصناعة المحتـوى العربـي علـى    
الشابكة، وقد ذكر مسئولو المشروع أن إنجاز هذا المحرك أخذ منهم وقتـا كبيـرا   

  الي ثماني سنوات.حيث تم إنجازه في حو
وبمشروع (محرك البحث المعجمي) فازت جامعة بيرزيت عـن فئـة التقانـة    

  .2019بجائزة محمد بن راشد للغة العربية في دورتها الخامسة للعام 
  تـم وتخلّل المشروع عدد من المراحل، حيث انطلق بعدد محدود من المعاجم ثم

ة والعلوم ممثلة بمكتب تنسيق التعريـب  الاتفاق مع المنظمة العربية للتربية والثقاف
بالرباط التابع لجامعة الدول العربية على تزويد هذا المشـروع بحـوالي خمسـين    

) معجما متوفر لدى مكتب تنسيق التعريب، ومما زاد هذا المشروع دفعة مادية 50(
ومعنوية قوية هو الفوز بمنحة من طرف شركة غوغل لإكمال مشاريعه، فقد تقـدم  

هذه المنحة التي تمنح للأساتذة مـن أجـل بحـوث    بتاذ مصطفى جرار للظفر الأس
قاع العالم، وظفر بها بالمعالجة الآلية للغات الطبيعية وكان التنافس عليها من شتى 

الأستاذ مصطفى جرار عن مشروع محرك البحث المعجمي وقُدرت قيمة المنحـة  
  ) ألف دولار.50000بخمسين (

ليس فقـط  د مقدمي حفل إطلاق محرك البحث المعجمي والمشروع كما ذكر أح
لإثراء المحتوى العربي النوعي على الشابكة، أو لتقديم خدمات لغوية لمجتمعاتنـا  
بل أيضا لتوفير مصادر لغوية محوسبة تحتاجها التطبيقات الحاسوبية مثل محركات 

ة من النصـوص  البحث والترجمة الآلية والتدقيق الإملائي الآلي واستخراج المعرف
وتحويل الصوت إلى نص والتلخـيص الآلـي وغيرهـا مـن تطبيقـات الـذكاء       
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توفير كل ما يحتاجه مطورو التطبيقات لكي تتكلّم الآلـة لغتنـا   ، وكذا الاصطناعي
  .ا ونفهمها كبقية اللغاتنوتفهم

معجما عربيـا ومتعـدد اللغـات، طُبعـت      150بخصوص المعاجم تم حوسبة 
تدقيقها عدة مرات وإعادة تشكيل مدخلاتها ليسـتطيع الحاسـوب   غالبيتها يدويا، ثم 

تخزينها والتعامل معها، وبعد أن تم حوسبة المعاجم تم تخزينها في قاعدة بيانـات  
واحدة، قاموا بتطوير محرك بحث يتيح للمستخدم بعد ذلك اسـترجاع الترجمـات   

  .والمترادفات والتعريفات من هذه المعاجم
عرض اسم المعجم الذي نسترجع منـه البيانـات   ي أنه ك البحثمن أهم صفات محر

ورمز حقوق الملكية وعند الضغط على اسم المعجم يظهـر اسـم المؤلـف والناشـر     
وروابط لصفحاتهم الإلكترونية وكذلك صفحة لشراء النسخة الورقية لهذا المعجم، وهذا 

 ـ ما شجع أصحاب المعاجم بمنح أصحاب المشروع إذنا لاستعمال  ام معاجمهم، لقـد ق
بمراسلة جميع مؤلفي المعاجم لأخذ إذن خطي منهم للسماح بالنشـر   مسئولو المشروع

 كما يذكر الأستاذ مصطفى جـرار  وكان هذا الأمر من أكثر المهمات إرهاقا وصعوبة
إطـلاق المشـروع    واعيستطيثلاث سنوات من المراسلة، حيث لم  وا حواليحيث أمض

من أصحاب المعاجم، وكانت صعبة خاصة أن هنـاك مـن    إلا بعد الحصول على إذن
  .الدعم والتشجيعهم توفي قبل سنوات، ولقد وافق أغلبيتهم ومنحو

  الأنطولوجيا العربية:

مشروع الأنطولوجيا العربية هو المشروع الرئيسي الذي كان سببا فـي نشـأة   
ك البحث المعجمي، وهذه الأنطولوجيا كما ذكر الأستاذ جرار مشروع مشروع محر

  ما تزال في طور البناء وقد تحتاج إلى عشرات السنين لإتمام هذا المشروع.
) ontologyوالأنطولوجيا من المصطلحات الجديدة، حيث تُعرف الأنطولوجيـا ( 

 )8(بأنها: "فرع من فروع الفلسفة التحليلية، وتعني العلم الموجود بما هـو موجـود"  
  ويلاحظ من التعريف الصبغة الفلسفية التي قد تلتبس علـى كثيـر مـن البـاحثين    

ويمكن تعريفها بتعريف آخر مبسط بأنها: "تعريفات دقيقة لمعاني الأشـياء المـراد   
  وبالتالي فالأنطولوجيا تهتم بمعاني ودلالات الأشياء. )9(تداولها"
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حددة، وهنـاك توجهـات حديثـة    تطبيقات الأنطولوجيا عادة ما تركّز على مجالات م
) الذي يعد WordNetلبناء أنطولوجيا لغوية، ولا سيما بعد النجاح الذي حصل لمشروع (

أنطولوجيا شاملة للغة الإنجليزية، فالأنطولوجيات اللغوية لا تركز على تصنيف المعـاني  
مـات  فقط بل تعمل أيضا على تحديد وتمييز تعدد معاني كل كلمة، حيث يتم جمع كـل كل 

لغة ما، ثم يتم تحديد مجموعة المعاني التي تؤديها كل كلمة، ولكـل مفهـوم/معنى يـتم    
إعطاء رقم ويتم تعريفه دلاليا، ثم يتم تصنيف المعاني على أساس جنس الشيء، ويمكـن  

  .)10(أن تُربط المفاهيم بالعلاقات الجزئية أو الترادفية
المشاريع اللغوية العربية التقنية قليلـة  والأنطولوجيا اللغوية العربية كغيرها من 

جرار منهجية بحث وصـفية تتكـون مـن     nالمعالجة، وقد اقترح الأستاذ مصطف
  :)11(خمسة مكونات تشكلّ خطوات البحث، وهي

    الخطوة الأولى:
تتمثل في جمع واستنباط تعريفات ومعان من المعاجم العربية المتاحة، وبالتالي 

  ؛لكل مصطلح عربي حصر عدد أكبر من المعاني
  :  الخطوة الثانية

  ؛التي تم استنباطها في الخطوة الأولى إعادة صياغة وهندسة التعريفات
    الخطوة الثالثة:

ربط التعريفات المنتجة في الخطوة السابقة بمقابلهـا فـي أنطولوجيـا اللغـة     
  ؛) إن وجد مقابلWordNetالإنجليزية (

  :  الخطوة الرابعة
بناء العلاقات الدلالية بين التعريفات، وهذا من أجل الوصـول إلـى الشـجرة    

  ؛المفاهيمية، وهذه الخطوة تعتمد على الخطوتين السابقتين
  الخطوة الخامسة:

ربط المفاهيم والتعريفات المنتجة في الخطوة الثانية والعلاقـات المنتجـة فـي    
مستويات، حيث  ةمن عشرلتي تتكون وا الخطوة الرابعة بالمفاهيم العليا للغة العربية

تعد هذه المفاهيم العليا هي المفاهيم الأم لجميع مفاهيم اللغة العربية، وتستخدم كنواة 
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يتم ربط جميع المفاهيم الأخرى بها، وكأداة للتحقق من صحة التعريفات والعلاقات 
  المنتجة سابقا.

مـن  تسـتعمل  الأنطولوجيا العربية حاليا  وقد ذُكر في حفل إطلاق المحرك أن
بعض الشركات، كما تستعمل كمرجع دلالي لربط المعاجم العربية، استغرق إنجاز 

مفهوم في الشجرة حوالي سـت   200المستويات العليا من الأنطولوجيا، أي أعلى 
سنوات، لذا فالمشروع حتى اكتماله قد يستغرق عشرات السنوات القادمـة، وهـو   

  ن حقول العلوم الإنسانية والعلوم التقنية.امتزاج بي
الأنطولوجيا العربية هي بحـث   نفي هذا الحفل أ مصطفى جرار وذكر الأستاذ

الأنطولوجيـا  فآخر مستقل عن محرك البحث، يمكن الوصول إليها عبر المحرك، 
حاسوبيا هي وصف وتصنيف للمعاني أي لمفاهيم الكلمـات لا الكلمـات، وأعلـى    
مفهوم في الشجرة هو شيء، والأشياء نصنّفها إلـى أنـواع: النـوع الأول هـو     
موجودات مثل الموجودات المادية والموجودات الاعتبارية، النـوع الثـاني هـو    

نوع الثالث المنوطات كالقدرة والقابلية السيرورات مثل الزمن والأفعال والوقائع، ال
والدور والحالة والخاصية، النوع الرابع المجردات كالصفة والكمية، النوع الخامس 

إلـى أصـناف    يتم تصنيفهالتعبيرات مثل المعلومة، وكل نوع من الأنواع الخمسة 
يـتم  ما يميز الأنطولوجيا عن المعاجم: أنها ليست تصنيفا فقط بـل  وذكر أن دنيا، 

ذلك لل يمثيتم التتعريف كل مفهوم في الشجرة بحدوده وصفاته الجوهرية المميزة و
فـه  يـتم تعري تجنّب التعريفات والتصنيفات العربية للأشياء بـل  تبلغة المنطق أي 

تصنيف على ما وصلت إليه العلوم الطبيعية ولـيس  البصفاته الجوهرية، كما يعتمد 
لمعاجم، حيث تعتمد المعاجم في تعريفاتها علـى  إلى ما شاع بين الناس كما تفعل ا

  .شيوع الدلالة بين المتحدثين ولا تتحقق من تعريفاتها علميا
مشروع الأنطولوجيا لم يكتمل بعد وقد يحتاج  وأشار الأستاذ مصطفى جرار أن

ؤسـس فـي   يأمل أن ويمفهوم،  11000لعشرات السنوات، حيث تم إنجاز حوالي 
دة في علم الدلالة خاصة في الهندسة اللغويـة والصـناعة   الأنطولوجيا منهجية جدي

للأنطولوجيا العربية تطبيقات كثيرة منها البحث والاسترجاع كما ذكر أن المعجمية. 
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دلاليا بدل الاسترجاع الحرفي وكذلك في الترجمة الآلية وفك الغمـوض والتحليـل   
 الأنطولوجيافانات، الصرفي والدلالي وكذلك استخدامها في ربط وتوحيد قواعد البي

               ربط كل مدخل في كـل معجـم    يتمتستخدم حاليا لربط المعاجم، حيث  يذكر بأنها
معجما، بمفهوم في شجرة الأنطولوجيا، وبذلك تصبح مدخلات المعـاجم   150بـ 

مرتبطة دلاليا، كما أن بعض شركات تكنولوجيا المعلومات تستعمل تصنيف جـزء  
لأماكن والمناطق الجغرافية في الكشف عن الحوادث التي يتحدث من الأنطولوجيا ل

  .عنها الناس في شبكات التواصل الاجتماعي
  الخاتمة

  من خلال ما سبق يمكن استخلاص ما يلي:
 ؛التقانات الحديثة ثروة يجب استغلالها وتوظيفها في شتى مناحي الحياة •

كرسـتها البحـوث   أصبحت العلاقة بين اللغة والحاسـوب علاقـة وطيـدة     •
 ؛والمشاريع

 ؛اللغة العربية لغة مطواعة للحاسوب •

 ؛للمعاجم اللغوية المحوسبة أهمية كبيرة للباحثين في شتى التخصصات •

•  عدة التي جمعت مختلف يك البحث المعجمي من المشاريع المهممشروع محر
 ؛المعاجم وسهلت عملية البحث فيها بطريقة آلية

مشروع من المشاريع الضخمة التي ترتقي باللغة العربية نطولوجيا العربية الأ •
 ؛وتسهل عملية معالجتها آليا

، وتتيح فرصا اسـتثمارية  مشاريع اللغوية التقنية مشاريع ذات مستقبل واعدال •
 .وفرصا للعمل كبيرة، خاصة المشاريع اللغوية العربية

  الهوامش
                                                           

المنعم أحمد محمد الشاذلي، أزمة المعجمية العربية والطريق إلى معجم عربي  عبد )1(
  .164معاصر وشامل، المؤتمر الدولي الخامس للغة العربية، دبي، الإمارات، ص

  .86اللغة والاقتصاد، ص )2(
  .94العربية والاقتصاد، ص )3(
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a-http://m-، 2عبد الرحمان بودرع، اللغة العربية والتنمية البشرية  )4(
arabia.com/vb/showthread.php?t=1368 ، 2018- 12- 23تم الاطلاع عليه.  

  .09اللغة والتنمية المستدامة، ص )5(
  .24نفسه، ص )6(
ومصادره صفاء الشريدة ومصطفى حيادرة، المعجم الحاسوبي أحادي اللغة، حقيقته  )7(

، 2015، 1، العدد12وآفاق استخدامه، مجلة اتحادات الجامعات العربية للآداب، المجلد 
  .277ص

مصطفى جرار، نحو تأصيل منهجي لبناء أنطولوجيا اللغة العربية، ورقة بحثية مقدمة  )8(
، الجامعة العربية، لاجتماع الخبراء حول الأنطولوجيا العربية والشبكات الدلالية، الألكسو

  .02، ص2011أفريل  28-26تونس، 
  .02نحو تأصيل منهجي لبناء أنطولوجيا اللغة العربية، ص )9(
  .03نحو تأصيل منهجي لبناء أنطولوجيا اللغة العربية، ص )10(
.05نحو تأصيل منهجي لبناء أنطولوجيا اللغة العربية، ص )11(
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  ملخص:

 فرصـة  فيه تاحتُ إذ ،عصر المعلومات هو العصر الذي ولّد الواقع الافتراضي
 ـفكان الاس ،ستهلاكوتجاوز ما يعرف بالا التفاعل للمتلقي من أجل ا هـو  تغناء عم

فـدخول   ،لكتروني من مظاهر التأثر بتكنولوجيا المعلوماتإمسك بما هو ورقي والتّ
نقلة نوعية جعلته يتخلى عن العديـد مـن    يجسدعالم الإنسان  والإنترنت الحاسوب

جديدة تقـوم  بيئة  حيث يمثل هذا التطور ،امن مزاياهالتقليدية حتى يستفيد  وسائلال
الفـوارق والاختلافـات بشـكل     فيها زيلتْأُ ،م في قرية صغيرةبربط الناس وجعله

تغييرات نصيب من هذه ال سانياتلّلكترونية، فكان لوهو ما يعرف بالقرية الإ بسيط،
ب ،زت العصر الرقميالتي ميـ ،ها واجهة معرفية تستقطب الباحثينعد  ل علـى  للعم
حوسـبة  معاصرة تتمثّلها الوفق آليات  ،ربطها بالحقول المعرفيةو ،ميادينها استثمار
والعمـل علـى    ،سانيرس اللّتسعى إلى تيسير بعض صعوبات الدوالتي ، اللّغوية

  .ممنهجة بحثية ططتطويره بطرائق مرقمنة وخُ
م نطرح التساؤلات الآتية محاولين البحث عن إجابات لها فـي   بناءعلى ما تقد

  هذه الورقة:  
  ؟سانياتلرقمنة واللّما العلاقة بين ا _
  ؟ساني المعاصراللّ درست الحوسبة مفاهيم الذّكيف غَ _
 _ ما المصطلحات الجديدة التي ظهرت في خم هذا التغيير؟ض  

  تمهيد:

واللغـة   تكنولوجيا المعلومات واقع نعيشه ونتبين نتائجه في شتى ميادين حياتنا،
مشـروع  ومن بين إفرازات هذه التكنولوجيـا  ا لانعكاساتها،أولى الميادين تصدي ،
فكيف استقبلت العربيـة   ا،ا وعربيا، عالميا بالغًالذي لاقى اهتمام الحوسبة اللغوية،
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 هذا المشروع؟ وقد ارتأينا البحث في ذلك من خلال ما يلي:
  في مفهوم الحوسبة اللغوية:/ 1

إذ يعتبر  ،ات القرن الماضي وجد الحاسوب مكانة هامة في حياة الإنسانيمنذ أربعين
انتاج اعلمي لتلقى هذه الآلة إقبالً أحدث ثورة في تاريخ البشرية، اهائلً امعرفيا في ا حاشد

مختلف ميادين المعرفة متزامنا والثورة العلمية التي أفضت إلى تكنولوجيا المعلومـات،  
 ـ ا علـى البـاحثين   وفي محاولة توظيف الحاسوب في جميع مجالات الحياة كان لزام

ويـة  حوسـبة اللغ الفظهرت  نها المحرك الأساس لبقية المعارفكو ؛الانطلاق من اللغة
والتي تعني امتلاك الحاسوب كفايات لغوية تمكنه من التعامل مع اللغة بطريقة مماثلـة  

  .)1(اللغة واستقبالها إرسالفي  بشريلما يتعامل به العقل ال
محاولة تقليد العقل البشري في إنتاجية اللغة واكتسابها مظهر مظـاهر   من اإن

الذكاء الاصطناعي، الذي توصل إليه الباحثون، وهو محور اهتمام الحوسبة اللغوية 
التي عمل أصحابها على الأخذ من جميع المعارف المساعدة علـى تسـهيل هـذه    

ولكي تتم الحوسبة اللغوية  ا المعلوماتية والرياضيات والإحصاء،الوظائف خصوص
  :الآتي بالشكل المطلوب لابد من توفر

  /العتاد اللغوي:1

نه يقصد به مجموعة البرامج التي تبني للحاسوب قاعدة بيانات لغوية كاملة تمكّ
من التعامل الصائب مع اللغة بمختلف مستوياتها الصـوتية والصـرفية والنحويـة    

والتي  ،لا نستطيع إقامة حوسبة لغوية لأي لغة دون بناء بياناتو، )2(والمعجمية ...
ل علي) وأقر بأنّها الحجر الأساس لعملية الحوسبة فهي عبارة عن تحدث عنها (نبي

المواد الأولية أو المعلومات الأولى التي تنبني عليها بقيـة العمليـات كالمعطيـات    
ومن خلال بناء البيانات نكون قد أحطنا بجوانـب   ،)3(والمعارف والمعرفة والذكاء

وحتـى تـتم    ،ظري لبيانات اللغةا أو ما قد نصطلح عليه التخزين الناللغة حاسوبي
  .الحوسبة لا بد من الانتقال إلى العملية الموالية والمتمثلة في (المعالجة الآلية للغة)

  / المعالجة الآلية للغة:2

والمقصود بتقنيات المعالجة الآلية للغة البناء التحتي الأساس اللازم توفره من أجـل  
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دخـال البيانـات وإعـادة    إهـذا البنـاء ب   ولا يكتفي ،استكمال كافة التطبيقات الأخرى
استخراجها وإنّما يتعدى ذلك إلى مختلف التطبيقات اللغوية المختصة بكلّ لغة وتشـمل:  

ويمكن القول أن هذه العملية  ،)4(مة الآلية...جالتر النحوي، الصرفي، التدقيق الإملائي،
  ا.ار بيانات اللغة حاسوبيا بسابقتها وتمثل الشق التطبيقي لاستثما وثيقًمرتبطة ارتباطً

لقد عمت الحوسبة مختلف المعارف والعلوم التي تعتمد اللغة في مـادة تعلمهـا   
موظفة الحاسوب في ذلك بغية التطوير من معطياتها  ،وتعليمها وتدوينها وتواصلها

حتى أفضت الحوسبة إلى وجود:  واللحاق بالتطور الرهيب الحاصل في المعمورة،
علم الاجتماع الحاسوبي، علم اللغة الحاسوبي...، ويهمنا في  اسوبي،علم النفس الح

هذه الدراسة علم اللغة الحاسوبي أو ما يعرف باللسانيات الحاسوبية والتي نعتبرهـا  
التأثير النظري الأول في اللسانيات ذلك أن الدرس الّلساني قبل الحاسوب لم يشـهد  

  تغيرات كالتي حدثت جراء الحوسبة.
  مفهوم اللسانيات الحاسوبية (علم الحاسب اللغوي): / في2

تأثرت الّلسانيات كغيرها من العلوم بولوج الحاسب معترك قضاياها، فتوصـلت  
وهي من ضمن المفاهيم الحديثـة التـي ارتبطـت     ،إلى نشأة اللّسانيات الحاسوبية

مدى قابلية  ومنه نفهم ا لفاعليته في مادتها الأساس (اللّغة)،تسميتها بالحاسوب نظر
صفات مادية وتكنولوجية وفق بياناتها  قادرة على امتلاكاللغة أن تُحوسب وتصبح 
  ا لتسهيلها والعمل على تطويرها.ومعالجة مستوياتها آلي المخزنة في الحاسوب،

لقد عة من قبل المختصين تُجمـع كلّهـا   رفت اللسانيات الحاسوبية تعريفات جم
ويأخذ دراسته من  ا،اللّغة البشرية كأداة لمعالجتها حاسوبيعلى أنّها: علم يبحث في 

  . )5(ا لمستويات اللغة الصوتية والصرفية والنحوية والمعجميةوفقً ،اللسانيات العامة
من خلال هذا التعريف نجد أن المادة الأولى للسانيات الحاسـوبية هـي اللغـة    

لمستوياتها في الحاسوب، فـي  إضافة إلى مختلف العمليات الآلية والمعالجة الآنية 
  محاولة لتشكيل عقل آلي مستقبل ومنتج للغة.
ا بالعلوم المجاورة حتى تستفيد منها ا وثيقًكما ترتبط اللسانيات الحاسوبية ارتباطً

 ـ   ،وتحديد برامجها ،خلال هندسة لغتها ا ورقمنة محتوياتها من أجـل معالجتهـا آلي
ا ا ضـروري ا بات أمرية في معالجة اللغة آليفالحاجة إلى استثمار الجهود المعلومات

وهذا بالنظر إلى الطبيعة العلمية والالكترونية لميدان اللسانيات الحاسـوبية، فهـي   
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  حيث تُوزع مهام هذه الشراكة كما يلي:   شراكة بين اللسانيين والمعلوماتيين،
  / مهام البحث اللّساني:1

إضافة إلى  ،وية المتعلقة باللغة ومستوياتهاوتتمثل هذه المهمة في توفير البيانات اللغ
 وضع معجم آلي يوفر جميع المعلومات المرتبطة بجذر الكلمة مع السـوابق واللواحـق  
 ـ   ا والدواخل والدلالة، والصرف ومواضع الاستعمال، وكل ما هو متعلـق باللغـة نطقً

  .ووضعها في خدمة المعلوماتي الذي يحتاجها في كل وقت ،ا...ونحو وكتابةً
  / مهمة البحث المعلوماتي:2

وهي  يقتصر عمل اللساني على وضع أنظمة للتجميع والتحليل والتوليد اللغوي،
وذلـك بإعـداد البـرامج     ،المهام التي يحتاجها المعلوماتي من أجل هندسة اللغـة 

  وتطبيقها على المعطيات اللغوية. ،المعلوماتية
  مهمة اللساني المتخصص:/ 3

إلى أن المعرفة اللغوية وحدها غير كافيـة لمقاربـة اللغـة    وهنا تجدر الإشارة 
حاسوبيمن المعرفة الموسوعية والثقافية والسياقية وكل ما ا ومعالجتها آلي ا، إذ لا بد

  .)6(افهم اللغة حاسوبيعلى من شأنه أن يساعد 
التشابك بين المهمات سمة بارزة تظهرها جهود الباحثين في مجـال اللسـانيات   

وبية، فهي ليست بعلم منغلق على ذاته، إنّما هي علم منفـتح علـى مختلـف    الحاس
العلوم المجاورة التي تسعى إلى الاستفادة من خبراتها المعرفية لتسـهيل المعالجـة   

  الآلية. والمخطط الآتي توضيح لما سبق:
  
  
  
  
  
  
 

اللسانيّ 
 الموسوعي المتخصصالمعلوماتيّ 

 مستلزمات المعالجة ا�لية للغة 

بيانات لغوية (العتاد 

اللغوي)

ھندسة برامج معالجة 

اللغة

ا$حاطة الشاملة باللغة 

من مادتھا الطبيعية إلى 

معالجتھا ا�لية
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  _ آفاق اللسانيات الحاسوبية:

رة لغوية تحاكي مقدرة الإنسان أثنـاء  تسعى اللسانيات الحاسوبية إلى تشكيل مقد
فهمه للغة وإنتاجها، وذلك من خلال البرمجة التقنيـة لمختلـف معطيـات اللغـة     

ا لأنظمتها الصوتية والصرفية والدلالية، وذلك ليتسـنى  والحرص على تحديدها وفقً
الصحيح لتراكيبها، و تصويب ما قد يتولـد مـن أخطـاء بواسـطة      تواجد الأداء
ا يبعث بالموضوعية والدقة الصـادرة عـن   ي، فمعالجة اللغة حاسوبيالمصحح الآل
  .)7(لكترونية لمستويات اللغةالبرمجة الإ

وهذه المساعي جد جبارة تستلزم النهوض بجميع الآليـات المسـهمة فـي تحقيقهـا     
كونـه   ،فهي تهدف إلى تقديم توصيف دقيق وشامل للنظام اللّغـوي  وتجسيد الفائدة منها،

وهـو   ،خاصة في إنتاجية اللغة وفهمها وتحليلها ،قل البشري في كفاياته العديدةمحاكاة للع
  .)8(ما توفره المعالجة الآلية للغة إضافة إلى برامج التدقيق اللغوي والتصحيح الآلي

  تحديات حوسبة اللّغة العربية:

تفطّن اللغويون العرب منذ أربعينيات القرن الماضـي، إلـى التطـورات الهائلـة     
وهو ما دعاهم إلى الحـرص علـى حوسـبة لغـتهم      صلة في اللسانيات الغربية،الحا

العربية، واستغلال الجانب المعلوماتي في معالجتها معالجة آلية، علـى غـرار لغـات    
ا مـن  العالم الأخرى، من أجل اللحاق بالركب الحضاري الحاصل في المعمورة، انطلاقً

 ـ  و ،الاستغلال الجيد لمميزات اللغة العربية اتنمية مادتها الثرية للتعريـف بهـا عالمي، 
ـ  ا، فهي لغة قابلة للمعالجة الحاسـوبية، وتسهيل التعامل معها حاسوبي  ا إذ تمتلـك نظام

خاصوقد برزت جهـود عديـدة فـي هـذا      ،)9(تُمثَّل حاسوبيا ا يجعلها أكثر قابلية لأن
إذ  ليست بالسـهلة، وهي عمليات  ،المضمار في محاولة لإدخال العربية حيز الحاسوب

رت أطقم العربية حاسوبيهـذه الجهـود   شكّلت بداياتها إرهاصات أولى عس ا، غير أن
تواصلت واستمرت إلى أن توصلوا إلى حوسبة العربية ممثلة في اللسانيات الحاسـوبية  

ذلك أنّها فرع من فروعهـا    ميادين اللسانياتمن العربية التي أثمرت نتائجها في عديد 
إذ لقيت جوانـب   ة تسعى إلى تسهيل قضايا اللسانيات التطبيقية وتطوير أنظمتها،العملي

العربية اهتماما حاسوبينراه نتاج تضافر المعرفة اللغوية والمعلوماتيـة التـي    ،اا بارز
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  ا بدت تجليات تأثيرها في مختلف جوانبها اللسانية وقد اخترنا أشهر الميـادين اسـتثمار
(المعجم الحاسوبي والترجمة الآلية) كما سيأتي بيانه.ا وهي للحاسوب عربي  

  / المعجم الحاسوبي العربي:1

إن حوسبة المعجم العربي تعتبر من أهم مجالات اللسانيات الحاسـوبية، ذلـك   
بالنظر إلى تلك الخدمات القيمة التي يقدمها الحاسوب لمعاجمنا العربيـة، فولـوج   

نه مـن تطـوير مادتـه الثريـة المتوسـعة      المعجم محل الدراسة الحاسوبية سيمك
  والغزيرة، وفيما يلي توضيح بسيط لعمل المعالجة الآلية لمادة المعجم العربي:

         ؛/ التعرف على الحروف والكلمات آليا1                              
  ؛/ تخزين مادة المعجم بحسب النظام المختار 2                              

      ؛/ استرجاع مادة المعجم (جزئيا أو كليا)3                               
                  ؛/ استكمال أجزاء مادة المعجم4                              
                      ؛/تعديل بعض المعطيات5                              
                       ؛عض المعطيات/حذف ب6                              
      ؛/تجديد المعاجم بسهولة7                              

  .)10(ل على أجزاء المادة المخزنةوحص/ال8                              
إذ تبـدو   يدرك الأهمية البالغة للسانيات الحاسوبية العربية، المتأمل لهذه المهام،
  ثر سهولة وذات فعالية أكثر من حيث الاستعمال.معاجمها المحوسبة أك

كما تجدر الإشارة إلى أنّه على الرغم مما توصـل إليـه المعجـم الحاسـوبي     
 ـالعربي، إلاّ أنّه يقف أمام تحديات إن لم تكن عوائق أهمها عدم توظيـف التقن  ات ي

بع وأخذ الطا ا عدم التوسع في تصنيف المعاجم،وأيض ،المعاصرة في بلورة المعجم
  غير المعلوماتي بالشكل المطلوب، وهي عوائق تحول بالعمل على:

/ مراعاة توظيف التقنيات المعاصرة في المعالجة الآليـة لمحتويـات المـادة    1
والعمل على إنجاح تحويل النص المعجمي إلى نص  المعجمية من حيث التصنيف،
)11(إلكتروني يسهل التعامل معه

  ؛
خصائص المادة المعجميـة أثنـاء تحويلهـا     / تطوير البحث المعلوماتي في2

ما تتيحه 

الحوسبة 

للمعجم 

العربي
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؛والعمل على تعزيز الاستفادة من النتائج الآلية لاستقراء مفردات المعاجم ا،حاسوبي  
/ تزامنية الأخذ من تطورات البحث الحاسوبي العالمي وتطبيقها على المعاجم 3

  ؛ابيالحاسوبية العربية من أجل الوصول بالعربية إلى أسمى درجات تطويرها حاسو
/ الاستغلال الجيد لخصائص المادة المعجمية من حيث الاشتقاق والتوليد لإظهـار  4

  وزخرها بما هو غير متوفر في بقية اللغات من حيث الكم والإبداع. ،ثراء العربية
سـيخفف لا   إن الأخذ بمثل هذه الاقتراحات في ميدان حوسبة المعجم العربـي، 

اليوم في واقع الرقمنة وتكنولوجيـا المعلومـات   محالة من التحديات التي يواجهها 
وتداعيات العولمة، فما على الساهرين إلاّ البحث في إمكانات تحقيقهـا مـن أجـل    

  فاعلية يسمو للعالمية. يالنهوض بمعجم عربي حاسوبي ذ
  / الترجمة الآلية:2

الترجمة عبارة عن نقل نص أو فكرة أو معرفة من لغة أم إلى لغة هدف مـن  
حصول على قارئ جديد، فهي من الأعمال الثقافية الأساسية في تبادل الفكر أجل ال

إضافة إلى أنّها من الوسائل  الناجعة التـي تسـهم فـي     وتفاعل الثقافة ونمو العلم،
عالم الإنسان، كان الأمر جد إلى وقبل ولوج الحاسوب  ،)12(تحقيق تنمية المجتمعات

رى، من حيث الشروط الواجب توفرهـا  في ترجمة المعارف من لغة إلى أخ اصعب
ومعرفة ثقافة المترجم لهم....، ومهما بذل  في المترجم من حيث إتقانه للغة الهدف،

م ا، ناهيك عن مدى مقبولية ترجمته لدى المترجمن جهد جهيد سيظل المترجم خائنً
لهم، إلى حين الحوسبة اللغوية التي سعت بطريقة أو بـأخرى إلـى ربـط العـالم     

مادته اللغة، وهو ما احتضنته بعض مفاهيم  ،ه، ووضع وسائط متينة للتواصلببعض
ها خطوة جديـدة  دوبالتحديد ما يعرف بالترجمة الآلية، التي نع اللسانيات التطبيقية،

  بحثية جعلت الترجمة التقليدية تحتضر معلنة ميلادها، لتكتسح ساحة اللسانيات.
 ـتعتبر الترجمة الآلية من نتائج الحاس مـن جوانـب اسـتثمار الـذكاء      اوبية، وجانب

فهـي مـن أقـدم     الاصطناعي الذي توصلت إليه بحوث المعالجة الآلية للغة البشـرية، 
كما أنّها لا تختلف عـن غيرهـا مـن فـروع      ،)13(مجالات استخدام الحاسوب في اللغة

ذلك أنها تـتم  الحاسوبية التي تعتمد المعلوماتية في تحديد أنظمتها، وكيفيات معالجة اللغة، 
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   لتحليل النص المصدر لإنتاج نص هدف مـن غيـر أي دعبواسطة برنامج معلوماتي م
للـذكاء البشـري مـن     ، وهنا يظهر توظيف الذكاء الاصطناعي محاكاةً)14(تدخلٍ بشري

    .وتحويلها من مصدرها إلى لغة هدف ،خلال تصميم برنامج آلي يسعى إلى تحليل اللغة
ترجمة الآلية العربية فإنّنا نجد العديد مـن البحـوث فـي هـذا     وبالعودة إلى ال

ولغـة مصـدر    نترجم إليهـا،  هدفالمضمار، تُؤكّد ضرورة توظيف العربية لغة 
ن بقية لغات العالم لا تملـك  لأ ؛ولى لن نجد الكثير من العوائقففي الأ نترجم عنها،

ص الأجنبيـة إلـى   ما تملكه العربية من خصائص، فيسهل على الآلة تحليل النصو
نحصر في إعادة صـياغة  وإن وردت مطاب فلن تكون كبيرة، ربما ت لغتنا العربية،

  .أو مراجعة دقيقة في الجانب الإملائي أو الصرفي جمل،
ثرية غزيرة اللفظ، كثيرة لغة  غة العربيةن اللّإ :فنقول -وهي الأعقد–أما الثانية 

تي تجعلها صعبة ، وغيرها من الصفات الد بالضمنيوتقص تستعمل المجاز، البيان،
بيد أنّها ما شكلت  رغم أنّها صفات فريدة لا نجدها في لغة أخرى، ،الفهم على الآلة

عسرمتخصصة في وضـع قاعـدة بيانـات     رغم توفر أنظمة ا،ا للترجمة منها آلي
خاصة بلغتنا العربية بمختلف مستوياتها الصوتية والصرفية والنحوية والمعجميـة  

بية كل هذه الصعوبات في تعابيرها لكن هذه البرامج تبقى قاصرة، طالما تحمل العر
  غير المألوفة في لغات العالم.

نة بسيطة جدا من معوقـات الترجمـة   حاولنا فيما سبق تسليط الضوء على عي
نّنا مازلنا نقف على أإلاّ  ، التي رغم قدم ميدان هذا النوع من الترجمة،الآلية العربية

عوائق، ومن بين الاقتراحـات  من هذه ال الإنقاصفي  عضها، رغم تواصل الجهودب
قت بعناية:التي نراها تجدي نفعا إذا ما طُب  

تغليط القارئ  المراجعة والتدقيق أثناء الترجمة من العربية خشية الوقوع في /1
راءة ما فكرنا العربي إليه، ويتأتى ذلك من خلال إعادة ق لإيصالالجديد الذي نسعى 

على جميع مستويات  ترجمته الآلة، والعمل على تصويب كل ما يرد من خطأ فيه،
أي تقريب المعنى الصائب الموجود في لغتنا إلى لغة الآخر، وهذا يسـتلزم   اللغة،

  ؛معرفة موسعة للغته وثقافته
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توسيع قواعد الترجمة الآلية العربية والتعريف بها فـي مختلـف المجـامع     /2
ية مع التركيز على اسـتغلال مميـزات   والعمل على إبراز فائدتها التطبيق ،العربية
  ؛في برامج الترجمة الآلية اا نفعياستغلالً العربية
أثناء الترجمة الآليـة،   للعربية لا بد من مراعاة الجانب الإبداعي الفني الجمالي/ 3

ينبغـي علـى   وهـو مـا    ،فالآلة قد يتعذر عليها ترجمة بعض التعابير غير المألوفـة 
  مغلوطة للآخر. ترجمةكي لا نترجم  ،وتصحيحه ،الساهرين في هذا المجال من تدقيقه

لعربية من تحديات في ترجمتها الآلية، ستبقى لغة تتسارع مـن  واجهت اومهما 
أجل الوصول بهويتنا وثقافتنا مصاف اللغات التي تحتل المراتب الأولى من حيـث  

  الاستعمال والانتشار.
  خاتمة:

عد هذه الدراسة الوجيزة المتعلقة بالحوسبة اللغوية وكيف أثرت في اللسـانيات  ب
  توصلنا إلى جملة من النتائج نوجزها في النقاط الآتية:

الحوسبة اللغوية ميدان مثمر يمزج بين مختلف المعارف من أجـل معالجـة     -
 آلية موضوعية للغة.

وهي فـرع مـن    ،علوماتيةاللسانيات الحاسوبية نتاج للحوسبة مع استثمار للم  -
 ؛اللسانيات التطبيقية تعمل على تطوير قضاياها وتنمية مستويات اللغة بطريقة تقنية

-  ار أخذ جهدا من المختصين للتوصـل إلـى   حوسبة اللغة العربية مشروع جب
؛االرقي بالعربية آلي 

الذي المعجم العربي  تأثرت بالحوسبة اللغوية العربية:من أبرز المفاهيم التي   -
أصبح معجم؛ا يستثمر المعطيات التقانية من أجل صناعة معجمية عالميةا حاسوبي          

من أوسع أبواب استثمار الذكاء الاصطناعي فـي   دالترجمة الآلية العربية تع -
 ؛والعمل على نقل المعارف بطريقة سهلةالمعالجة الآلية لترجمة النصوص 

تبقى العربيـة   ،حوسبة في مجال اللغةثتها الرغم التطورات الرهيبة التي أحد  -
  في مواجهة لتحديات جليلة تفرضها الطبيعة الآلية لبرامج الحوسبة.
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  الهوامش:

دراسة وصفية تحليلية في ضوء  –مشاريع حوسبة علوم اللغة العربية  :محمود سليمان الجعيدي: ينظر )1(
  38، صم2005، 15ع ،6دار المنظومة الرواد في قواعد المعلومات العربية، مج - الحاسب اللغوي علم
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  تمهيد

التي ترتكـز فـي   و ،عد اللسانيات الحاسوبية من أهم فروع اللسانيات التطبيقيةت
على الحاسوب من منطلق أن له القدرة على الاحتفاظ بقدر كبير مـن   أساسا عملها

المعلومات والمعارف؛ ولعل العلاقة التي جعلته يرتبط كل هذا الارتباط باللغات هو 
ين استثمار الحواسيب في مجال اللغويات بغرض تسهيل استغلال كل يمحاولة اللسان

  .مات بطريقة آلية في وقت قصير جداتلك المعارف والمعلو
هذا ما جعل العديد من الباحثين فـي مجـال المعلوماتيـة واللسـانيات علـى      

حوسبة اللغة العربية، ولعل أهم المقترحات التـي  الخصوص يسهرون في محاولة 
واسعا في الوطن العربي في مجال حوسبتها مقترح عبد الرحمـان   ىكان لها صد
والـذي   )2(والذي أطلق عليه مشروع الذخيرة العربيـة  )االلهرحمه ( )1(الحاج صالح

الحاج صالح في إحدى مقالاته المنشورة فـي مجلـة المجمـع     عرفه عبد الرحمان
بنك آلي من النصوص؛ وليست مجـرد  : «الجزائري للغة العربية إنّها عبارة  عن

كمـا يقولـون، بـل     CDROMمدونة أدخلت في ذاكرة الحاسوب، وهي ليست 

عة من النصوص أدمجت على الطريقة الحاسوبية، حتى يتمكن الحاسـوب  مجمو

من مسحها كاملة، أو جزئيا، ولها عدد من البرامج الحاسوبية وضعت خصيصـا  

أن يجعل تحـت  «أو هو  )3(»لإلقاء أنواع خاصة وكثيرة من الأسئلة على الذخيرة

الحقيقـي  تصرف أي باحث في أي مكان وأي وقت مدونة تحتوي على الاستعمال 

، وكنت قد ذكرت في مقال لي أن هذا المشروع هـو  )4(»ا وحديثاميللغة العربية قد
اسم الذي أطلق عليه عبد الرحمان الحاج صالح في آخر ندوة له مع طلبة الدكتوراه 

  .عربي Googleحرك البحث العربي أو
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وكغيرهـا  غير أن محاولة استثمار اللسانيات الحاسوبية في خدمة اللغة العربية 
في محاولـة   ةمن اللغات عرفت عديد الإشكالات؛ ولعل أبرز هذه الإشكالات ممثّل

إخضاع المستوى الدلالي في اللغة العربية للحاسوبيات فمن الصعب بمـا كـان أن   
تحدد الآلة المعنى الحقيقي لبعض الكلمات في شكلها الإفرادي أو التركيبي؛ أي في 

العمل بالسياق حيث يمثل عاملا أساسا في عملية  علاقتها بغيرها من الكلمات دون
  تحديد المعنى.

ولما نمضي في سبيل البحث في سبل استثمار السياق في المجـال الحاسـوبي   
فقبل هذا لابد من أن نشير إلى أننا انتقلنا من مجال علم الدلالة إلـى مجـال علـم    

إلى يومنا مـن بـاب    التخاطب فهذه العلوم متداخلة ومتشابكة والفصل بينها مازال
  المغامرة اللسانية.  

وعلى هذا تبادر إلى أذهاننا التساؤل التالي: فيم تتمثل إشكالات المستوى الدلالية في 
  اللسانيات الحاسوبية؟  كيف يمكن للسانيات الحاسوبية أن تتجاوز هذه الإشكالات؟  

  اللسانيات الحاسوبيةأولا/ 

جعلـه   ة إليـه الجديد الذي يكيف له ما هو بحاجإن سعي الإنسان الدائم إلى ابتكار 
هذا الجهاز الذي بات ضرورة حتمية في عصرنا هذا؛ ولم يتوقـف   ،يخترع الحاسوب

عند هذا القدر فحسب بل سعى في محاولة إخضاع اللغات الطبيعية للحاسوب لعله بذلك 
ق في ذلك ولعـل الشـيء   وقد وفّ ،يصل إلى أشياء لم يتوصل إليها العقل البشري بعد

الذي وقف عائقا في طريقه هو العلائق السياقية التي من الصـعب جـدا أن تخضـع    
للحاسوب أو أن يستشفها دون تدخل العقل البشري؛ ولعل هذا السبب هو الـذي وقـف   
بين عديد النظريات الوظيفية وبين حوسبة اللغة من منظورها وأهمها نظريـة النحـو   

ولكن الشيء الذي لابد من الإقـرار بـه هـو أن الللسـاينات     الوظيفي لسيمون ديك؛ 
الحاسوبية باتت تشغل حيزا كبيرا من الدراسات اللغوية الحديثة إذ تعتبر أهم التوجهـات  

فـي   الـدخل الكبيـر فيهـا    اللسانية التي كانت للنظرية التوليدية التحويلية لتشومسكي 
  محاولة حوسبة اللغات الطبيعية بشكل عام.
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جمل المحاولات التي تعرفها الدراسات اللسانية الحديثة ونخـص بالـذكر   إن م
تمكين الحاسوب من معالجـة اللغـة العربيـة    «اللسانيات الحاسوبية والتي تروم 

معالجة آلية تكشف عن دخائل البنية الدفينة للغة العربية وتحدد خصائصـها ذات  

الحاسوبية تسعى إلى محاولـة   ؛ إذن فإن اللسانيات)5(»المغزى لأمور معالجتها آليا
وتوليـد اللغـة الطبيعيـة     الكشف عن بعض الأمور الدقيقة في بنية اللغة العربيـة 

ولكن قبل هذا وذاك ما مفهوم  بمحاولة تجاوز المشاكل التي تعترض سبيلها في ذلك
  اللسانيات الحاسوبية؟

  مفهوم اللسانيات الحاسوبية .1

تعتبر اللسانيات الحاسوبية من أهم التوجهات اللسانية الحديثـة المنبثقـة عـن    
النظريات التوليدية التحويلية للعالم الامريكي نعوم تشومسكي هـذا الأخيـر الـذي    

صياغة اللغة صياغة رياضية وأن يلحق القواعد المحددة لهذه اللغة بإطار «حاول 

ــرمج  ــابي مب ــدي حس ــانيات الح)6(»تولي ــوبي، واللس  linguistiqueةاس
computationnelle   دراسة الجوانب الحاسوبية للغة والمشاكل الشـائعة  «هو

، ويعرف أيضا بأنّـه  )7(»التي تواجه المعالجة الحاسوبية للغة المكتوبة والمنطوقة
ومعنى هـذا   ؛)8(»علم دراسة أنظمة الحاسوب لغرض فهم وتوليد اللغة الطبيعية«

أن الحاسوب عبارة عن أداة تعين الباحث في اللغة على استثمار أفضل وأجود لهـا  
وذلك بمحاولة الكشف عن الأشياء الدقيقة التي لم ينتبه لها العقل البشري أو بعبارة 

ذلك القيام بعمليات إحصائية غاية فـي   لىمثال عكأخرى تفوق قدرته على ذلك؛ و
ي، وطريقة الترتيب التي يبرمج بواسطتها بحيث يكون نالدقة فيما يخص العمل المع

هذه العلاقة بين  عن الحاسوب أسرع بكثير من الانسان...وغير ذلك؛ ولعل الحديث
اللغة والحاسوب سيدفع بنا إلى الحديث القول بما جاء في مقالات أحـد البـاحثين   
معتبرا اللغة وسيلة والحاسوب أداة موضحا الفرق بـين الوسـيلة والأداة؛ معتبـرا    

يدخل في العمل ويبقى داخله أما الثانية فهي شيء خـارجي   امكونً االأولى عنصر
  .)9(يعين على العمل فقط
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للحاسوب هو كـون أغلـب    ةومن أهم الصعوبات التي يواجهها مستعمل العربي
غتها ما دفع بكثير من الباحثين ورجال العلم العـرب إلـى   الحواسيب انجليزية في ل

نجح العرب في تعريـب جـزء   «محاولة البحث في القضية وإيجاد حلول لذلك وقد 

ولعل أهم استثمار لهذا التفكير هو ؛ )10(»من الحاسوب على مستوى اللغة المكتوبة
  .مشروع الانترنت العربي

  مجالات اللسانيات الحاسوبية. 2

  :)11(الحاسوبية مجالات عديدة في تناولها للغة التي خاضت فيها نذكر مثلاللسانيات 
  .الاحصاءات اللغوية 1.2
 التحليل والتركيب اللغوي. 2.2
 الحاسوب والفهم التلقائي للسياق اللغوي. 3.2
الترجمة الآلية. 4.2
برامج تعليم وتعلم اللغات. 5.2
بنوك المصطلحات. 6.2
التدقيق اللغوي. 7.2

  الدلالي في اللغة العربيةثانيا/ المستوى 

 Sémantiqueعندما نتحدث عن المعنى فربما سنبتعد قليلا أو كثيرا عن الدلالة
والأهـم   )13(في علم التخاطب، وسنصطدم بالجملة مقابلا للقولة )12(لنصدم بالقصد 

  Le paroleوالكـلام   La langueمن هذا كلّه أننا سنصطدم بالفرق بين اللغـة  
التفريق بينهما ألا وهما علـم   ضلكل هذه الثنائيات في إطار علمين عو تمعااالج

حيث يعرف الأول علـى أنّـه:    Pragmatiqueالدلالة وعلم التخاطب أو التداولية 
أمـا   )14(»دراسة كيف يكون للقولات معان في المقامات التخاطبية«علم يقوم على 

أو  )15(»إليه، أرشد إليه وهـدى مصدر دلّ ودلّ على الشيء أو «الثاني فهو: وهي 
الفرع الذي يدرس الشروط التي يجب أن تتوفر في الرمز حتى يكون قادرا «هو: 

  :)17(والذي تتمثل موضوعاته في)16(»على حمل المعنى
  ؛.البنية الدلالية للمفردات اللغوية1
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  ؛.العلاقة الدلالية بين المفردات كالترادف والتضاد2
  ؛  والعلاقات القواعدية بينها.المعنى الكامل للجملة، 3
    .. علاقة الألفاظ اللغوية بالحقائق الخارجية4

قولات بدلا مـن  مولعل علم التخاطب أقرب إلى ما نرومه لأنّه يهتم من جهة بال
الجمل وفي تعريفة دلالة على ما هو لغوي في إطار علاقة تخاطبيـة بـدلا مـن    

خصوصا أن الرمـز منـه اللغـوي    الاعتبار للرمز فهذا سيجعل الأمر أكثر تعقيدا 
   وغير اللغوي ونحن حددنا إطار عملنا سلفا بما هو لغوي، ومن جهة أخـرى فـإن

للذخيرة العربيـة   وإن انطلقنا مما عبر عنه عبد الرحمان الحاج صالح أثناء تعريفه
مشيرا إلى أن    محتواها سيعبر عن الاستعمال الحقيقي للغة العربية فهـذا يعنـي أن

قولات يعني تضافر عديد العناصـر اللغويـة وغيـر    ممام سواء بالجمل أم بالالاهت
فدلالـة الألفـاظ ليسـت    «اللغوية من أجل بيان المعنى الحقيقي والمقصود منهـا  

، وقد يتطلب ذلك إخراج عناصر )18(»لذواتها؛ بل هي تابعة لقصد المتكلم وإرادته
إلى دلالته الاجتماعية وربما إلـى  عن دلالته اللغوية  -الجمل والقولات–كلّ منهما 

فوجود المعنى يتطلب يظل أمرا «...إلخ. في أحايين كثيرة. )19(الدلالة الاصطلاحية

، ما يجعل الإطار التداولي  منطلقا في فهم )20(»مرتبطا بحدس الفاعلين المتكلمـين 
  المعنى الحقيقي والمقصود من القولة.

  انيات الحاسوبيةإشكالات المستوى الدلالي في اللسثالثا/ 

إن بحث دلالة الكلمات في اللغة العربية ومحاولة استثمارها في مجـال اللسـانيات   
الحاسوبية تستوقفنا بعض المحطات الفاعلة في بيان معنى تلك الكلمات والقولات أهمها 

ضـمن حقـل الـدلاليات    « ؛ حيث ورد استعمال المقـام Le contexteالمقام والسياق 

التداوليات في مقابل مفهوم السياق بوصفه يشير إلى كـلّ مـا يحـيط    التلفظية وحقل 

بهم، وكـل   ةبالملفوظ طرفي التبادل اللفظي، وضعيتهم النفسية، الموضوعات المحيط

والأصـل أن   )21(»أنواع الظروف، في الوقت الذي يؤلف فيه السياق طبيعة لسـانية 
في التداوليات الحديثة فـلا   السياق أوسع من المقام وليس لهما مفهوما واحدا خصوصا

يغدو السياق مكونا من علامات فحسب، ولكنه يشمل مختلف العناصر التـي تسـهم   «
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المحيط الفيزيائي، الظروف التاريخية والاجتماعية، معارف ونفسـيات  (في فعل التلفظ

والواقع أننا ملزمون بإدراج مصطلح المساق؛ وذلـك   )المشاركين في عملية التخاطب

تحاشيا للخلط بين العناصر اللسانية والعناصر غير اللسانية، عند اسـتعمالنا للمعنـى   

مكافئـا  )مساق/ سياق بالمعنى الموسع(الموسع لمصطلح السياق، وعليه يغدو التقابل 

مصطلحي المقام للدلالـة  غير أننا سنستعمل )22(»)سياق بالمعنى الضيق/ مقام(للتقابل 
على المعنى الضيق للسياق وسنستعمل مصطلح السياق للدلالة على المعنى الموسع لـه  

، إن - اجتنابا لظاهرة التعدد التي طالما دعونا لتفاديها وتقنينهـا - دون تغيير المصطلحات
 ـ اه أهم شيء أشرنا إليه سابقا هو مدى قدرة الظروف المحيطة بفعل التلفظ في بيان معن

وتحديد قصده خصوصا ما تعلق بالمتخاطبين أو الفاعلين في عملية التخاطب، فكل هذه 
فلا يمكن إغفـال دور المرسـل إليـه الـذي     «العناصر تعتبر عناصر سياقية بامتياز، 

    يمارس معه المرسل فعله الخطابي، فبالنظر إلى هذا العنصـر السـياقي نسـتطيع أن

ضامنية، عن الخطاب ذي الاستراتيجية التوجيهيـة،  نميز الخطاب ذا الاستراتيجية الت

الذي يتجه من خلال أدوات لغوية مباشرة، إلى فرض الغرض من الخطاب بأسـلوب  

الأجزاء مـن  «. وللإشارة فإن السياق يمكن أن يكون سياقا لغويا وهو تلك )23(»مباشر

ليتجـاوز   )24(»الخطاب التي تحف بالكلمة في المقطع وتساعد في الكشف عن معنـاه 
مجموعـة الظـروف   «مفهوم السياق هذا التعريف في مجال التداوليات اليوم فيصبح: 

التي تحف حدوث فعل التلفظ بموقف الكلام، وتسمى هذه الظروف في بعض الأحيـان  

  وهو ما يطلق عليه السياق التلفظي.   ،)25(»سياق
نتجـاوز   إن محاولة البحث في عناصر تداولية كالسياق والمقام يجعلنـا ربمـا  

الدلالة إلى التأويل ويتحدد كلاهما في مجال اللسانيات الحاسوبية بطبيعة المرسـل  
إليه في إطار الفعل التلفظي فإما أن يكون جهازا يكتب فيسـتقبل نصوصـا، أو أن   
يكون روبوت فيستقبل بطبيعة الحال خطابا، وإذا كان المرسل إليه يشـكّل نقطـة   

مرسل لا يقل أهمية عنه في إطار ذات العملية ذلـك  أساس في عملية التلفظ فإن ال
تأويل ما يقصـده  «لأنّه المنتج لتلك الخطابات؛ فيصبح بذلك من الضروري دراسة 

المتكلمون ضمن سياق محدد، والتأثير الذي يمارسه هذا السياق على مـا يقـال   
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 لذلك فهي تأخذ بعين الاعتبار كيف ينظم المتكلمون خطابهم، ومـا يرمـون إليـه   

وعلـى   )26(»وانسجام ذلك مع ما يتحدثون عنه، ومكانه وزمانه، وفي أي ظروف
هذا المستوى بالتحديد ستتشكّل لـدينا دلالات عديـدة يمكـن دراسـتها وتوليـدها      
وحوسبتها غير أن الإشكال الذي يطرحه السياق في المجال الحاسوبي هـو كيفيـة   

 ـ   ي إطارهـا هـذا الفعـل   التمثيل لظروف الفعل التلفظي، كالظروف التي حدث ف
والحالة النفسية للمتكلمين، والحالة الاجتماعية لهم، والثقافية...والأكيد أن المتكلمين 
في حالة تغير دائم  ولكل حالته الاجتماعية والنفسية والثقافية التي تجعل منه مختلفا 
 عن غير، وهذا بالتحديد هو الشيء الذي جعل السياق يصبح سياقات نلخصها فيمـا 

  :)27(شارحا لعناصر كل سياق كما يلي »بوجادي خليفة«ذكره أستاذي 
 ؛السياق الظرفي أو الفعلي: يشمل هوية المتخاطبين ومحيطهم زمانيا ومكانيا �
 ؛السياق التداولي: يشمل الغايات الممارسة خطابيا �
 ؛السياق الاقتضائي: يرتبط بحدس المتخاطبين �
 ؛المجاورة التي تحدد دلالة الكلمةالسياق اللغوي: يشمل مجموع الكلمات  �
السياق غير اللغوي: يشمل الظـروف الاجتماعيـة التـي تحـدد مـدلول       �

 الخطابات، أضف إلى ذلك الوضع الثقافي، والحالة العاطفية.
  أما فيما يخص الدلالات التي أشرنا إليها سلفا فنمثل لها فيما يلي:

يتمركز هذا الفرع حول صياغة تعريفات تشـمل  «حيث . دلاليات مفرداتية: 1

، ومعنى )28(»الطريقة التي تسهم بها الوحدات المفرداتية في إقامة معنى الملفوظ
هذا أن الكلمات يمكن لها أن تسهم في تحديد المعنى العام للجمل والتراكيـب بـل   

عنـي  علمنا ما في الكلمة واستخداماتها ودلالاتها فـإن ذلـك ي  «والنصوص؛ فإذا 

، ولعل أهم الإشكالات التي يطرحها هـذا النـوع م الـدلالات وجـود     )29(»النص
  الترادف والمشترك اللفظي

 )30(»كل كلمة لها عدة معان حقيقية غير مجازيـة  «هوالمشترك اللفظي:  1.1
  مثل لفظ الخال الذي يدل على أخ الأم والشامة في الوجه.
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الألفاظ المفردة الدالـة علـى    هو«عرفه فخر الدين الرازي: «الترادف:  2.1

ما اختلف لفظه واتفق معنـاه، أو هـو   «، أو هو: )31(»شيء واحد باعتبار واحد

، مثل الجلوس والقعـود...إلخ غيـر أن   )32(»إطلاق عدة كلمات على مدلول واحد
هناك من قال بغير ذلك أي بتقارب دلالتها وليس تمام الترادف بحيـث يمكـن أن   

الترادف في اللغة لا يعني التساوي التام بين «قات. فوقوع تنوب عنها في كل السيا

معنى مفردتين وإنّما يكون ذلك بمعنى تقارب الدلالة فليس في اللغة لفـظ ينـوب   

عن الآخر أو يقوم مقامه إذا أردنا الدقة في التعبير بل هنـاك مجموعـة ألفـاظ    

، إن إيرادنـا للتـرادف والمشـترك    )33(»متقاربة الدلالة مثل: كبير، ضخم، عظيم
لإشارة إلى أن هناك صعوبة في حوسبة مثل هذه الظـواهر  االلفظي كان من باب 

  وذلك لصعوبة تحديد المعنى الحقيقي والمقصود منها.
تهتم الدلاليات الجملية بدراسة التأويلات المرتبطـة  «. دلاليات جملية: حيث 2

، أي الكشف عن المعنـى المقصـود علـى مسـتوى     )34(»بالبنى لاتركيبية للجمل
التراكيب الجملية إي في انتظام الكلمات ببعضـها وعلاقاتهـا ببعضـها الـبعض.     

فالتركيب يمكن أن يطبق على عدة مستويات، فبالنسبة للكلمة هنـاك مسـتوى   «

العلاقة التي تجمع أجزاء التركيب المختلفة، وهناك مستوى ثان يـرتبط بعلاقـة   

لكل كما يمكن لهذا المفهوم أن يتعدى الكلمات إلـى مجمـوع الكلمـات    الأجزاء با

  )35(»والوحدات المعقّدة
تعنى بدراسة علاقة معنى الجمل بالمقام الـذي تلفظـت   «. دلاليات تلفظية: 3

  )36(»فيه
  الخاتمة

إشكالية المستوى الدلالي في اللسـانيات  توصلنا من خلال هذا البحث الموسوم " 
  جملة من النتائج التالية:" إلى الحاسوبية

.اللسانيات الحاسوبية من الفروع الحديثة جدا التي تروم حوسبة اللغة بجعلهـا  1
  ؛في متناول المستعملين بطريقة سهلة وبسيطة وفي وقت قصير جدا
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.يعد المستوى الدلالي من المستويات الشائكة والفصل فـي بعـض قضـاياه    2
  عندما يتعلق الأمر بالعربية. ومحاولة حوسبتها من أصعب الأمور خصوصا

التراكيـب لابـد مـن     وإن محاولة فهم المعنى الدقيق لـبعض المفـردات أ  .3
  ؛استحضار السياق الذي وردت فيه

 . من الصعب بما كان أن نبرمج جهازا حاسوبيا عارفا بالسياق الآني لفعل التلفظ.  4

  الهوامش:
                                                   

م؛ انتقل إلى الدراسة في مصر 1927هو عالم لساني جزائري ولد بمدينة وهران سنة« )1(
لينتقل إلى دراسة اللغة العربية بعد أن أعجب بكتاب سيبويه "الكتـاب"؛ وقـد بـرر ذاك    
الإعجاب بأنّه وجد فيه تلك الرياضيات التي طالما كان مولعا بها؛ ثم درس فـي بـوردو   

من باريس؛ ودكتوراه الدولة في اللسـانيات مـن جامعـة    وباريس تحصل على التبريز 
م إلـى سـنة   1961السوربون في باريس؛ وبعدها عمل أستاذا في جامعة الرباط من سنة

م ثم أستاذا بجامعة الجزائر بعد ذلك، ليشغل منصب مدير معهد العلوم اللسانية فيها؛ 1962
ثم مديرا لمركز البحوث العلمية لترقية اللغة العربية، وعينه الرئيس عبد العزيز بوتفليقـة  

م رئيسا للمجمع الجزائري للغة العربية، وهو عضو في مجامع عديدة منها 2000في سنة 
ينظر: سارة لعقد، دور اللسانيات الحاسوبية في ترقي  »وعمان، والقاهرة دمشق، وبغداد،

، -مشروع الذخيرة العربية لعبد الرحمان الحاج صالح أنموذجـا –استعمال اللغة العربية 
  .1076.1075م، ص2018، 10، المجلد9مجلة البدر، ع

العربي القـديم   إن الحديث عن محاولة استثمار الحاسوبيات في الحفاظ على التراث« )2(
وحفظ ما هو حديث إلى يومنا هذا ينم عن تفكير واع بمدى أهمية الحفـاظ علـى تراثنـا    
الثقافي والفكري والعلمي؛ وهو نابع من تفكير الانسان في الانتفـاع بمـا هـو موجـود     

لغير حتى يتسنى له الاطلاع على ما أنتجه العرب سابقا؛ وإن لوالاحتفاظ بذلك الموروث 
مشروع الذخيرة اللغويـة  «أهم من حاولوا أن يجمعوا تراثهم الفكري والثقافي نذكر مثلا 

   الذي مـن بـين منجزاتـه مدونـة      trésore de le langue francaise الفرنسية

frantexte  كتابا  3500التي من محتوياتها ما يقارب  ومؤلفا باللغة الفرنسية مما تـم

تأليفه بداية القرن السادس عشر حتى القرن العشرين وهي إلى يومنا هذا محل إثـراء  

وهذا يعني أن الإنسان في قلق دائم حول » بنصوص أخرى مما تم انتاجه باللغة الفرنسية

243



 

لتي تعمل على موروثه وما ينتجه هو في حد ذاته وهذا القلق بدرت عنه مثل هذه البوادر ا
الحفاظ على الموروث والانتاجات الحديثة وهو الحال مع الخيرة اللغوية الفرنسـية فقـد   
اشتملت على عدد ضخم من الكتب والمؤلفات الفرنسية القديمة فقد حدد التاريخ من القرن 
السادس عشر إلى القرن العشرين ومازالت إلى اليوم محل إثراء بالنصوص التـي يـتم   

سارة لعقد، دور اللسانيات الحاسـوبية فـي ترقـي    ينظر:  .»قبل الفرنسيين انتاجها من

، -مشروع الذخيرة العربية لعبد الرحمان الحاج صالح أنموذجـا –استعمال اللغة العربية 

مشروع الذخيرة  ،عمر بلخير .1076.1075م، ص2018، 10، المجلد9مجلة البدر، ع

العربية ودورها في النهوض بالمستوى الثقافي والحضاري والعلمي لشعوب البلدان العربيـة  

والاسلامية، المؤتمر الدولي للغة العربية حول: النهوض باللغة العربية من خلال نشر الثقافة 

  .3م، ص2015العربية، جامعة شريف هداية االله الاسلامية، جاكارتا، إندونيسيا، 
عبد الرحمان الحاج صالح: مشروع الذخيرة العربية، مجلة المجمع الجزائـري للغـة    )3(

  .287م، ص2005العربية، العدد الثاني، ديسمبر 
نيات الحديثة، منشورات المجمع اسلالحاج صالح، بحوث ودراسات في ال عبد الرحمان )4(

  .2/148م، 2007الجزائري للغة العربية، 
اللسانيات الحاسوبية العربية؛ الإطار والمـنهج، المعهـد    ،وجدان محمد صالح كنالي )5(

  .4الاسلامي للبحوث والتدريب، ص
فعالية اللسانيات الحاسوبية العربية، مجلة الأثر، جامعة قاصدي مرباح،  ،ديدوح عمر )6(

  .88م، ص2009، ماي 8الجزائر، العدد 
  . www.alnajem.com علم اللغة الحاسوبي، ،صلاح الناجم )7(
  . www.alnajem.com علم اللغة الحاسوبي، ،صلاح الناجم )8(
الحاسوب وتنمية المقدرة اللغوية عند الطفـل،   ،ينظر: أحمد زياد محبك ابن مصطفى )9(

  .43م، ص2008، جوان 7مجلة المجمع الجزائري للغة العربية، العدد 
العربية وعلم اللغة الحديث، دار غريب للطباعة والنشر، القاهرة،  ،محمد محمد داود )10(

  .273مصر، ص
  .273العربية وعلم اللغة الحديث، ص ،ينظر: محمد محمد داود )11(
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القصد: هو يتضمن موقف منتج النص لإنتاج نص متناسق ومتماسك باعتبار منـتج  « )12(

نعمان بوقرة، المصطلحات الأساسية . »النص فاعلا في اللغة مؤثرا في تشكيلها وتركيبها

  .128صفي لسانيات النص وتحليل الخطاب: دراسة معجمية، 
نعمـان  . »القولة: هي أقسام الكلام في الخطاب في مستويين التركيبي والمعجمـي  « )13(

بوقرة، المصطلحات الأساسية في لسانيات النص وتحليل الخطاب: دراسة معجمية، عالم 

  .138م، ص2009، 1الكتب الحديث للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ط
يونس علي، مدخل إلى اللسانيات، دار الكتب الوطنية، بنغـازي، ليبيـا،    محمد محمد )14(
  .18م، ص2004، 1ط
إيميل بديع يعقوب، موسوعة علوم اللغة العربية، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنـان،   )15(
  .5/438م، 2006، 1ط
  .11، ص5أحمد مختار عمر، علم الدلالة، عالم الكتب، القاهرة، مصر، ط )16(
  .17ينظر: محمد محمد يونس علي، مدخل إلى اللسانيات، ص )17(
  .1/104م، 1983، 2الآمدي، الإحكام في أصول الأحكام، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، ط )18(
)19(   
ماري نوال غاري بريور، المصطلحات المفاتيح في اللسانيات، تر: عبد القادر فهـيم   )20(

  .95م، 2007، 1طالشيباني، سيدي بلعباس، الجزائر، 
  .98ماري نوال غاري بريور، المصطلحات المفاتيح في اللسانيات، ص )21(
  .36.35ماري نوال غاري بريور، المصطلحات المفاتيح في اللسانيات، ص )22(
عبد الهادي بن ظافر الشهري، استراتيجيات الخطاب: مقاربة لغوية تداولية، دار الكتب )23(

  )21ص(م،  مقدمة الكتاب 2004، 1الوطنية، بنغازي، ليبيا، ط
  .40عبد الهادي بن ظافر الشهري، استراتيجيات الخطاب: مقاربة لغوية تداولية، ص )24(
  .41عبد الهادي بن ظافر الشهري، استراتيجيات الخطاب: مقاربة لغوية تداولية، ص )25(
ع، عمـان،  جواد ختام، التداولية أصولها واتجاهاتها، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزي)26(

  .17م، ص2014، 1الأردن، ط
بوجادي خليفة، في اللسانيات التداولية محاولة تأصيلية في الدرس العربي القديم، بيت  )27(

  .115م،  ص2009، 1الحكمة للنشر والتوزيع، الجزائر، ط
  .92ماري نوال غاري بريور، المصطلحات المفاتيح في اللسانيات، ص )28(
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، 1دار الفكر، عمان، الأردن، ط عبد القادر أبو شريفة، علم الدلالة والمعجم العربي، )29(
  .30م، ص1989

إيميل بديع يعقوب، فقه اللغة العربية وخصائصها، دار العلـم للملايـين دار ثقافيـة     )30(
  .178م،  ص1982، 1للتأليف والترجمة والنشر، بيروت، لبنان، ط

  .215ص الدلالة،أحمد مختار عمر، علم  )31(
  .173إيميل بديع يعقوب، فقه اللغة العربية وخصائصها، ص )32(
لبيان الملامح الفارقة بين -محمد محمد داوود، معجم الفروق الدلالية في القرآن الكريم )33(

الألفاظ متقاربة المعنى والصيغ والأساليب المتشـابهة، دار غريـب للطباعـة والنشـر     
  .10ص م،2008والتوزيع، القاهرة، 

  .92ماري نوال غاري بريور، المصطلحات المفاتيح في اللسانيات، ص )34(
عبد القادر الغزالي، اللسانيات ونظرية التواصل رومـان ياكبسـون أنموذجـا، دار     )35(

  .53م، ص2003، 1الحوار للنشر والتوزيع، اللاذقية، سوريا، ط
  .93اللسانيات، صماري نوال غاري بريور، المصطلحات المفاتيح في  )36(
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بعد صلة الحواسيب باللغات الطبيعية اضطلع العديد من الباحثين بالبحث في مجـال  

وذلك لسبب أساسي وبسيط ، وهو كون اللغة تجسيد لمـا هـو    «رقمنة اللغة العربية، 
نشاطه الذهني بكل تجلياته، في الوقت نفسه الّذي تتجـه فيـه   جوهري في الإنسان، أي 

 ـالحواسيب نحو محاكاة بعض وظائف الإنسان، وق  ـدراته الذهنــ ،[...] ولقـد  يةــ
تدرج هذا الالتقاء حتّى بلغ درجة عالية من التفاعل العلمي والتقني بصـورة لا مثيـل   

فقد أثبتت المنجزات التّي تمت على صعيد اللغات الأخـرى مـا   «لأجل ذلك و ،)1(»لها
كساب هذه اللغة مزيـد ارتقـاء، وكفـاءة    التزاوجها مع الحاسوب من قدرة فريدة على 

  .)2(»وحيوية، ومرونة، وخصوبة، ومنطقية، وصمود للزمن
وقد جمع تتدرج اللغات الطبيعية بمراحل لفهم الكلام، أهمها: التحليل الصرفي، 

سيبويه مباحث الصرف في سياق ضبطه لعلوم العربية، ووضـع قوانينهـا، دون   
تفرقة بين نحو وصرف، وقراءات وأصوات، غير أنّه جمعها في مكان متميز، مما 

  )3(يدل على تفرد مواد الصرف عنده عن مواد النحـو وإن لـم يشـر إلـى ذلـك     
محافظين على اللغة العربية مواكبة كان لزاما على ال -التحليل الصرفي –ولأهميته 

فالعربية « التطور الحاصل في ميدان التقانات التي ظهرت بتحديات من نوع فريد، 
لغة قابلة للمعالجة الحاسوبية إذ تملك نظاما خاصا يجعلها أكثر قابليـة لأن تُمثّـل   

ف حاسوبياً، وتوفر اللغة العربية مجالات كثيرة لتناولهـا حاسـوبيا علـى اخـتلا    
مستوياتها، ولا سيما الصرفية؛ لأنّها لغـة ذات نظـام دقيـق تركيبيـاً، ودلاليـاً      

، ورغم ذلك تتعرض لغتنا العربية لقذف كبير وقصور عـن اللّحـاق   )4(»ومعجمياً
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بالركب التقني الّذي اكتسح جلّ المجتمعات الإنسانية، لتحتل بذلك قضـية حوسـبة   
  بها من مختلف التخصصات .اللغة العربية على قائمة المهتمين 

ومن أجل أن تحتلّ اللغة العربية مواقع متقدمة، لابد لها من استنكاه التّقانات الحديثة 
لإثبات قدرتها على رفع المضايقات الّتي تريد النّيل منها، ولقد أثبتت ذلك مـن خـلال   

محمد من قسم  العديد من إنتاج البرمجيات، وعليه أدرج كل من بسو صديق وطواهرية
الإعلام الآلي ، كلية علوم المهندس جامعة فرحاة عباس نظاماً آلياً لاسـتخراج جـذور   

  الكلمات العربية بالاعتماد على التقنيات اللغوية للمعالجة الآلية للغة العربية.
تستند هذه المعالجة الآلية على الميزان الصرفي كنقطـة قـوة فـي الصـرف     

إطار المعالجة الآلية للدلالة، حيث ينطلق الباحثان من العربي، وهي لا تخرج عن 
إشكالية مفادها أن التزايد الهائل للمعلومات عبر الشبكات يشكل عائقا عـن كيفيـة   
التمكن منها والسيطرة عليها، وهو الأمر الّذي يستدعي إعـداد بـرامج لجمعهـا    

لمشاكل والعقبات ومعالجتها، ونشر واستغلال هذه المعلومات للتغلب على مختلف ا
  )5(الّتي تواجه مستعمليها، حيث يطرح الباحثان العديد من المشكلات منها: 

مشكل الغموض الناتج عن غياب الحركات في الكلمات، مما يتطلـب قواعـد    •
  *؛صرفية معقدة

كلمـة   كـالتفريق بـين  . مشكل التعرف على الأشكال المختلفة للكلمة الواحدة •
 (كتب) كفعل وكلمة (كتب) كاسم.

يعتمد المبدأ الأساسي لعمل المعالجة الآلية على مبدأ خاص في اللغـة العربيـة   
وهو إرجاع الكلمات العربية إلى أصلها وهو المبدأ الّذي باستطاعته إزالة العديد من 

هـو  المشاكل والتعقيدات كنزع العلامات الإعرابية بتحويلها إلى شكلها الأصـلي و 
          نظر الصرفيون إلى الكلمات الّتي تدخل تحـت بحـثهم  « الفعل الثلاثي **، حيث 

فوجدوها لا يقـل عـدد حروفهـا     -وهي الأسماء المتمكّنة والأفعال المتصرفة -
الأصول عن ثلاثة أحرف إلا لعلّة استوجبت ذلك، ولا تزيد عـن خمسـة أحـرف    

لمات الثلاثية الأصول أكثر اسـتعمالا مـن   فألّفوا الميزان من ثلاثة أحرف، لأن الك
غيرها في الكلام، ولأنّهم لو جعلوه رباعيا أو خماسيا  لاضطروا إلى حذف حرف 
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أو اثنين عند وزن كلمة رباعية أو ثلاثية. ولذلك آثروا أن يجعلو الميـزان ثلاثـة   
يمكّننـا   ، الأمر الّذي)6(»أحرف، وأن يزيدوا على ذلك إذا وزنوا رباعيا أو خماسيا

من التأكد من أن الكلمة تنتمي إلـى مجمـوع الكلمـات العربيـة أم لا بالنسـبة      
  )7(للحاسوب.

  مبدأ المحلل الصرفي: -1

تتجلّى في المحلل الصرفي أهم خصائص اللغة العربية فـي مجـال المعالجـة    
ع الآلية، فيتم توليد جميع الكلمات الّتي يمكننا اشتقاقها من جذر معين، كما نسـتطي 

القيام بالعملية العكسية، ولا يكتفي عمل المحلل الصرفي بهذا العمـل فقـط، بـل    
باستطاعته توليد الأسماء المشتقة من الفعل المجرد، أو المزيد، كما يولّد مزيـدات  
الفعل الثلاثي، والفعل الرباعي، ويكتشف ما يصيب الكلمة مـن حـالات الإبـدال،    

    )8(والإعلال، أو الهمز، أو التضعيف.
، فمـدخل  )9("التقطيـع"   هـو و يرتكز عمل المحلل الصرفي على أمر أساسي

البرنامج عبارة عن مجموعة من الكلمات ويعمل المحلل الآلي باسـتخراج الجـذر   
ليكون الهدف الأساسي للمحلل الصرفي هو التّحقق ما إذا كانت أي كلمة يعالجهـا  

التحليل على تقطيع الكلمات إلـى   يرتكز هذا« تنتمي إلى اللغة العربية أو لا، حيث 
وحدات بغض النظر عن العلاقات النحوية بينها. يجدر التنويه هنا أن هذا التحليـل  
يختلف عن التحليل التقليدي الخاص بلغات البرمجة لأنه يرتكز على مفاهيم تتعلـق  

ربـط  «، فالتحليل الصرفي يعتمـد علـى   )10» قواعد اللغة المدروسة.و بالصرف
بالعناصر الصرفية الأولية الّتي تدخل في تكوينهـا، وكـذلك بـالقيم     كلمات النص

؛ أي أن الحاسوب يعالج الكلمات العربية المشكولة )11(»النحوية دون اعتبار موقعها
وغير المشكولة، مع توصيف دقيق على ما يطرأ عليها من تغيرات مختلفة، زيـادة  

  )12(أو قلباً.، أو نقصانا، أو إعلالا، أو إبدالا، أو إدغاما 
يمهد المحلل الصرفي عمله بتسوية الكلمات وهي عملية تقوم بتوحيد رسم بعض 
الحروف مثل الهمزة والألف المقصورة، هذه العملية المهمة تزيح الغموض بسـبب  

تقسم الكلمـة  « التغيرات المختلفة عند كتابة كلمة واحدة، تليها مرحلة التقطيع حيث 
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تقطيع يعزل السوابق واللواحق ، الجزء المتبقي يتمثل في إلى وحدات صرفية هذا ال
 )13(»الجذر في حالة ما إذا كان التقطيع نهائيا أو قاعدة الكلمة في الحالة المعاكسة 

وهذه العملية المهمة من المتطلبات اللغوية في بناء المحلل الصرفي كمـا يـذكرها   
 الأعـلام، و كلمات العربيـة، عبد العزيز بن عبد االله الميهوبي حيث تحدد جذور ال

الكلمات الثابتة الّتي لا تشتق منها كلمات أخرى، وهي الكلمات الّتي تثبت كما هي و
  )14(دون حاجة للاشتقاق منها، مثل (هؤلاء، ذلك...).

تتوسل هذه المراحل المتتالية في عملها بقـواميس تحتـوي علـى الوحـدات     
قق ما إذا كانت الوحدة المحلّلة تنتمي إلى الصرفية، وهو الأمر الّذي يمكّننا من التح

 )15(اللغة العربية أو لا، زيادة إلى التّحقق من التوافق بين مختلف مكونات الكلمـة. 
  فمن شأن هذه العملية اختزال الكثير من المتطلّبات اللغوية والتقنية( البرمجية).

صورة "السطحية" لعمليات الإبدال والإعلال والإدغام يمكن أن تتغير ال« ونتيجة 
للصيغة الصرفية نتيجة  للحذف والإضافة، والتعديل، والتضعيف، والقلب المكـاني  

 )16(»لتظهر بصورتها النهائية (السطحية) في هيئة ما يعرف بالموازين الصـرفية 
 )17(أمثلة: 

  الإبدال والإعلال   الصيغة الصرفية   الميزان الصرفي الكلمة الجذر عمليات
  إلى آخر الكلمة         إفالة إفعال التاء وإضافة حذف الواو،إقامة  قوم    

  الأمر           فعل     ع       ق     وقي      حذف حرفي العلة في صيغة
وعليه بناء على ما سبق يمثل الميزان الصرفي كنتيجة للقيم الصرفية، ولـذلك  

"التقطيـع"، ثـم تتـوج    يعد هذا الأخير أساس المرحلة الثانية بعد المرحلة الأولى 
كنتيجة للقيم الصرفية (خارج السياق) « بمرحلة إعطاء التفسير لكل وحدات الكلمة 

لمختلف الوحدات وعند الحاجة تتدخّل قواعد السياق والسباق للتّحقق من أن كلمـة  
ما تنتمي إلى المفردات العربية، يكفي أن نجد لها جـذرا ووزنـا(ميزان صـرفي)    

فالمرحلة الثانية هي من أهم المراحل إن لم نقل أنّها الرئيسة فـي   ، ولذلك»مناسبين
  )18(:التحليل الصرفي كما هو مبين في المخطط الآتي
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 تقطيع النص إلى جمل ثم إلى كلمات

 إرفاق الصنف

اللواحق ا ولية و إزالة السوابق
 ثم غير ا ولية

 الوزن = فعل
 الصنف = غامض

إزالة الغموض عن 
طريق القواعد شبه 

 النحوية

 استخراج الجذر

 البحث عن ا وزان المناسبة

 جذر

 

3الطول =   

كلمة خاصة / 
 أداة

كلمة خاصة / 
 أداة

 

3 الطول =  

 جذر

 الكلمة الموالية

إرفاق الصنف 
 المكافئ للوزن

 النـــص

كلم
 ة غير معروفة

صنف 
 غامض

 توحيد

4
 

4 

 

: مخطط التحليل الصرفي1شكل   
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تتوسل عمليات التحليل الصرفي بمجموعة من القواميس بإمكانها تسهيل عمليـة  
استخراج الجذر، حيث يحوي المعلومات الكافية والضرورية أثناء تشفير الكلمـات  

المكافئ لكل ميزان صرفي هل هو لفعل أم لاسـم، لـذلك فلابـد    مع ذكر الصنف 
للمحلل الصرفي التزود بجداول من الأفعال النموذجية المخزنة في الذاكرة، بحيـث  

  تحتوي جداول الأفعال على جميع المعلومات المتعلقة بجذر الفعل.
  القواميس المستعملة وبنيتها: -2

تسهيل مهمته في كل مرة يبحث فيها عن اعتماد المحلل على القواميس من شأنه 
  )19(جذر ووزن معينين، وهي كالتالي:

  قاموس الأوزان: -2-1

يتضمن هذا القاموس كل المعلومات اللازمة أثناء التشفير مع ذكر مـا يقابـل   
الكلمة من ميزان صرفي لفعل أو لاسم، كما يتضمن التشفير الرقمي الخاص الّـذي  

  الوزن والجذر الموافقين. يسهل عملية التعرف على
أما في ما يخص بنية قاموس (الأوزان) فهو يحـوي الحقـل الّـذي يتضـمن     
الأوزان، وحقل (قائمة الزوائد) واللواحق وضعية الحـروف الزائـدة، أمـا حقـل     
(الصنف) فهو يعطي نوع الكلمة اسما أو فعلا أو حرفا، وهذا التشفير من شأنه أن 

  وزان. والشكل يبين ذلك:يسهل عملية البحث عن الأ

  الصنف  قائمة الزوائد  الوزن

  اسم  135  مفاعيل

  : بنية قاموس الأوزان2شكل 
  قاموس الجذور: -2-2

يحتوي قاموس الجذور على جذور الكلمات العربية من أسماء وأفعـال، ممـا   
  يسمح التأكد من التوافق الحاصل بين الجذر والوزن حتى يكون التقطيـع صـحيحا  
أما بنية قاموس الجذور فالحقل(أصل)، يحوي حروف الجذر، مرتبة ترتيبا أبجـديا  
لتسهيل البحث كما يتم ذلك في المعجمات عادة، ويحرص كل من الباحثَين على أن 
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منهمـا هـل يقصـدان     تكون الجذور صحيحة ثلاثية فقط، غير أنّه لم يشرح كلاّ
  الكلمة في اللغة العربية.بالصحة عدم وجود حروف العلة أم الصحة وجود 

  
ــكل ــذور 3ش ــاموس الج ــة ق   . بني

  قاموس الأدوات: -2-3

يحوي هذا القاموس الأدوات المنعزلة الّتي لا تلتصق بالكلمات مباشرة، لأن تلك 
  الأدوات لها معالجة خاصة أثناء مرحلة إزالة اللواصق.

  

  . بنية قاموس الأدوات4شكل
أما فيما يخص بنية هـذا القـاموس فالحقـل(حرف) يحـوي حـروف الأداة      
والحقل(صنف اللاحق) يحدد صنف الكلمة الموالية للأداة هل هو اسـم أو فعـل أو   

  مشترك يحمل الاختيارين.
  قاموس الكلمات الخاصة: -2-4

قاموس الكلمات الخاصة الأسماء الّتي تتكون من الكلمات الّتي ليس لها  يتضمن
وزن، كأسماء العلم ، وبالتـالي  و أصل عربي، وبالتالي غير قابلة للتحليل إلى جذر

كان لزاما إنشاء قاموس بهذا النوع من الكلمات، وتتكئ بنية هذا القـاموس علـى   
  حروف الكلمات الخاصة.

  

  أصل
.............  

  كتـــــــب
.............  

  هــــــرب

  صنف اللاحق  الحرف
  اسم  في
  فعل  قد
  مشترك  و
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  الكلمات الخاصة. بنية قاموس 5شكل
  جامد
  أحمد

  سطيف
  كمبيوتر

  
  قاموس الكلمات الفارغة: -2-5

يطلق الباحثان على هذا القاموس بقاموس الكلمـات الفارغـة، وهمـا يعنيـان     
الكلمات غير الوجيهة والّتي لا تحمل الكثير من المعنى فـي ميـدان    من بالفارغة

ذلك، ولكن قد يجـري   إلىمعين، أما فيما يخص بنية القاموس فلم يتطرق الباحثان 
  عمل هذا القاموس وفق حروف الكلمات المخصصة له.

  
  :. القواميس المستعملة في عملية التحليل الصرفي6شكل

والمقـدرة   موعة من القواميس المبرمجة فـي الـذاكرة  اعتمد الباحثان على مج
بخمسة قواميس، والّتي تعد خزانا لغويا ضخما مرتّبا فـي قـوائم مـع مكوناتهـا     
الصرفية على شكل جداول ضخمة، يمثّل كل جدول معجما خاصا بكلمات معينـة  

  ومواصفات دقيقة.
بطريقة قـوائم  هذه الطريقة هي إحدى طرائق التحليل الصرفي الآلي والمسماة 

الكلمات المخزنة، تضم قواعد معطيات ضخمة، مع الانزياحات الصرفية بأشـكالها  

قاموس 
ا وزان

قاموس 
الجذور

قاموس 
الكلمات 
الخاصة

قاموس 
ا دوات

قاموس 
الكلمات 
الفارغة
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المختلفة، حيث يحلل البرنامج الكلمة المدخلة عن طريق البحث عنهـا فـي هـذه    
  )20(الجداول، ومن ثم معرفة جذرها ببساطة.

وهناك العديد من الدراسات الّتي تناولت طرقا عدة للتحليل الصرفي والّتي تعد  
الطريقة اللغوية الّتي تـتم عـن   «هذه الطريقة أولها، إضافة إلى طرق أخرى كـ 

طريق توصيف قواعد اللغة العربية الصرفية، وتحويلها إلى خوارزميات حاسـوبية  
    )21(».كلمات، وتحليلهافيحاكي المحلل عمل اللغوي عند تصريف ال

وذلك عن طريق تحليل الكلمـات  « أما الطريقة الثالثة فهي الطريقة الرياضية، 
الخطأ والتصحيح، فالكلمة هنا مجموعة من الحـروف  و بشكل آلي بطريقة التجربة

يأخذ المحلل ثلاثة أحرف منها، ويقارنها بقائمة الجـذور المخزنـة فـي قواعـد     
المحلل الجذر في القائمة، أخذ ثلاثة أحرف أخرى، ويستمر المعطيات، فإذا لم يجد 

  .  )22(»إلى أن يجد الجذر الأقرب إلى الصواب
وذلك بتوليد مجموعـة مـن القواعـد    «أما الطريقة الرابعة: طريقة الأوزان، 

يقابلهـا مـن    االنصية الآلية عن طريق المقارنة بين قائمة كبيرة من الكلمات مع م
ه القواعد لمعرفة مصدر الكلمة. فإذا انطبقت على الكلمـة  مصادرها، وتستخدم هذ

  .)23(»أكثر من قاعدة واحدة، رجح المحلل أكثر القواعد تكراراً
وعليه فالطريقة الأولى باعتمادها على مجموعة كبيرة من القواميس ، يعيب عليهـا  

اللغـوي   ضخامة حجم المواد اللغوية الّتي نقوم بإدخالها للحاسوب، وتضييقها للتحليـل 
غير أن الباحثين لم يجدا بدا من اتّباع  )24(باعتمادها مواد المعجم مرجعا وحيدا للتحليل.

هذا السبيل لأنّه الوحيد الّذي يؤدي الغرض، خاصة إذا كانت اللغة المعالجة هي اللغـة  
العربية، لكن هذا الأمر لا يفسر تسمية القاموس الأخير بقاموس الكلمات غير الوجيهة، 

ولا نظن أبدا أن الكلمات فـي  إضافة إلى أنّها الكلمات الّتي ليس لها الكثير من المعنى، 
  اللغة العربية حتى وإن قلّت غير وجيهة وليس لها معنى.
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  منهجية عمل المحلل الصرفي: -3

يستهل الباحثان عملهما بالكلمات التي يقابلها جذر مع ميزان صـرفي خـاص   
ويستثنون من ذلك أسـماء العلـم، الأسـماء الخاصـة والأدوات، ويمثَّـل لـذلك       

  لوزن والجذر من الكلمة (مساجد) بالمخطط التالي:بـاستخراج ا
  

  الجذر
  

    الوزن
  
  . استخراج الوزن والجذر7شكل   

يعمل المحلل الصرفي لاستخراج جذور الكلمات العربية وفق ثـلاث مراحـل   
   )25(أساسية وقد سبق ذكرها، وهي كالتالي:

   ؛التقطيع •
 ؛البحث عن الجذر والوزن المناسبين •
 التفسير. •
  مرحلة التقطيع:  .أ 

ذلـك  و تتفاوت وتتمايز المحللات الصرفية في طريقة عرضها لنتائجها، وترتيبها
بعض المحللات الآلية تكتفـي  «، حيث نجد أن )26(تبعا لقوة المحلل، والمنهج المتّبع 

مطوري المحللات بذكر سابقة بذكر نوع الكلمة وزوائدها، في مقابل ذلك اهتم بعض 
الفعل، ولا حقته، وصيغته الصرفية، وتجرده، أو زيادته، ووزنه، وجذره، وإسـناده  
وبنائه للمعلوم، أو المجهول، وعلامات البناء، والإعراب، وضـبطه بالشـكل التـام    
وسابقة الحرف، ولاحقته، وعلامات بنائه، وسابقة الاسم، ولاحقته، ووزنه، وجـذره  

جهة التصرف، وعدمه، ومن جهة التذكير، والتأنيث، والنسبة والتصـغير   ونوعه من
  )27(».وعلامات بنائه، وإعرابه، وضبطه بالشكل التام

مساجـد

سجــــــد

مفــــاعل
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يعتمد الباحثان على الطريقة التي تتمثل في إلغاء السوابق واللواحق الزائدة فـي  
مـن أن  الكلمة، إلى غاية استخراج الجذر والوزن الموافق، الغاية من ذلك التّحقق 

  )28(كلمة ما تنتمي إلى مفردات اللغة العربية.
يطلق بعض الباحثين على هذه المرحلـة بخطـوة تشـذيب الكلمـة المدخلـة،      

عملية إزالة كل من بوادئ الكلمة ولواحتقها لإنتاج الجــــذر أو  « والتشذيب هو
الجذع. وهي طريقة رياضية تجمع كل الكلمات الّتي تتقاسم الأصل نفسه، وتملـك  
بعض العلاقات الدلالية، حيث تعمل طريقة التشذيب المبنية على الجذع على إزالـة  
السوابق واللواحق المتصلة بالكلمة، في حين تحول الطريقة المبنية علـى أسـاس   

. وقد أشار الباحثان إلى العديد من البحـوث التـي   )29(»الجذر الأصول إلى جذور
ــكري***،  ــال العس ــع كأعم ــوع التقطي ــت موض ــي ****، تناول  وزميرل

درويش *******. وعليه مبدأ التقطيـع  و خوجة*****، ولاركي ******،و
  )30(هو كالتالي: 

  ؛تقطيع الكلمة إلى:  سابق أولي + قاعدة أولى + لاحق أولي •
  ؛تقطيع القاعدة الأولى إلى: سابق + قاعدة + لاحق •
الجذر والوزن من القاعدة إذا كان ممكنا وإلا تعتبر الكلمـة مفـردة    استخراج •

  خاصة وبالتالي التقطيع ينحصر في المرحلتين الأوليتين.

يوحي مبدأ التقطيع بمبدأ رياضي يعمل وفق متتالية حسابية حدها الأول القاعدة 
سابية، حيث الأولى، وكأن السابق الأولي واللاحق الأولي يمثلان أساس المتتالية الح

توسل الباحثان بقائمة للسوابق واللواحق في اللغة العربية المقترحة مـن الباحـث   
كريم درويش في رسالته الموسومة بــ: الأساليب الاحتمالية للبحث فـي الـنص   

  )31(لاستخراج الجذر. OCRالعربي من 
 يتطلّب مبدأ التقطيع في البحث عن السابق واللاحق في القائمـة، إضـافة إلـى   
التّحقق من التوافق بين هذه الأطراف الموجودة في الكلمة المقطعة، ويظهر ذلك في 

  )32(الجدولين الآتيين:
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  . قائمة السوابق واللواحق الأولية1جدول

  
  . التوافق بين السوابق واللواحق الأولية2جدول
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يوضح هذا الجدول الحالات المختلفة للتّوافق وعـدم التّوافـق بـين السـوابق     
)حالة عدم توافـق بـين السـابق    °واللواحق الأولية، وتمثّل الخانات الّتي تحوي (

واللاحق، أما إذا حدث التوافق فهذا يعني أن التقطيع صحيح، فبعد استخراج السابق 
واللاحق من الكلمة المحللة تلتصقان ببعضهما للتّحقق من توافقهمـا عـن طريـق    

غير منتميتين إلى الجدول فهـذا يـدل علـى    الجدول فإذا تم ذلك وكانت الوحدتان 
التّوافق التام، ويعطي الباحثان مثالا توضيحيا بتحليل كلمة (فبتعلمكم)، حيث يعطي 

( كم) كلاحق، لصقهما يعطي ( فبكم)، هذه السلسلة من الحـروف  و ( فب) كسابق
  متوافقة حسب الجدول ما يدل على صحة التقطيع.

  
  لمتوافقة (وعددها أقل).  قائمة السلاسل غير ا8شكل

  )33(يلي: تتضمن عملية التقطيع في طياتها ما
، يقوم البرنامج بحساب وتحديد الطول لكل مـن السـابق    

واللاحق في الكلمة، مع مقارنتها مع جدول السوابق واللواحـق غيـر المتوافقـة    
هـذه  لمعرفة التوافق من عدمه، وإن صح التوافق يخزن التقطيع في جدول نتـائج  

المرحلة الأولى من عمل المحلل الصرفي، وإلا فالتّقطيع مرفوض وتستمر العمليـة  
  بتقطيع آخر، وهذا المثال يبين ذلك:

  تقطيع الكلمة (أستخرجانها):
  
  
  

. تقطيع الكلمة إلى سابق 9شكل
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  أولي ولاحق أولي وقاعدة    
تخضـع   تحصلنا في هذه الحالة على قاعدة أولى (تخرجان)، والّتـي مازالـت  

  لتقطيع آخر يتم في المرحلة الثانية والّذي سنتطرق له في حينه.
السؤال المطروح الآن: هل هذا التقطيع يصلح مع أي كلمة؟ يجيب الباحثان بأنّه 
ليس دائما لأنّه قد تحوي الكلمة حرفا أصليا فيعتبره البرنامج حرفـا زائـدا فيقـوم    

  بإزالته، وهذا المثال يوضح ذلك:
  مة (فسمعهم) يعطي:  تقطيع الكل

  
  . تقطيع خاطئ10شكل

يعد هذا التقطيع خاطئا؛ لأن جذر (سمعهم) هو (سمع) وليس(مع) ، فالمشكل كـان  
على مستوى حرف (س) الّذي عده المحلل الصرفي حرفا زائدا وهو حـرف أصـلي   
لكن عملية تزويد المحلل بقاموس الأدوات يضمن اعتبار (مع) مـن الأدوات وبالتـالي   

ست جذرا لكلمة ما ، غير أن هذا العمل للمحلل يضمن أيضا حل مشكل اعتبار كـل  لي
التقطيعات ممكنة ، حتى نستخرج الجذر الصحيح للكلمة، ولعلّ هذا الأمر يزيد من ثقتنا 
بهذا المحلل الصرفي الّذي يقوم بجميع الاحتمالات الممكنة المعززة بالقواميس المختلفـة  

  ليات التقطيع الصحيحة من الخاطئة.الّتي من شأنها فرز عم
تتبع مرحلة التعرف على السوابق واللواحق الأوليـة مرحلـة التعـرف علـى     
السوابق واللواحق، وما يشد انتباهنا في هذه المرحلة أنّها مرحلة تتم وفق المرحلـة  

  السابقة لكنّها تتضمن قائمة لسوابق ولواحق منفردة والجدول الآتي يوضح ذلك:
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  : قائمة السوابق واللواحق3جدول

ومثلما تمت المرحلة السابقة ومرافقتها بجدول توافق السوابق واللواحـق الأوليـة    
  كذلك تتم هذه المرحلة بمرافقتها بجدول توافق السوابق واللواحق.

  
  . التّوافق بين السوابق واللواحق.4جدول 

  تخرجان)التي تعطي:  ويمثل الباحثان لعملية التقطيع الصحيح بالكلمة (

  
  . تقطيع القاعدة الأولى إلى سابق ولاحق وقاعدة11شكل 

  ويمثّل للتقطيع الخاطئ بالكلمة( فأعلن) الّذي يعطي:

  
  . تقطيع كامل.12شكل 
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العملية نفسها ونواجه المشكلة نفسها، والحل المقترح كما سبق هو اعتبار تجرى 
التقطيع الصحيح، ويظهر هنا أيضا دور كل الحالات الممكنة من أجل الوصول إلى 

قاموس الكلمات الفارغة على حد تعبير الباحثين والّذي يتضمن الكلمـات الفارغـة   
  و(عل) من بين الكلمات الّتي ليس لها جذر، وبالتالي يـرفض التقطيـع مباشـرة   

 من أجل كل كلمة نقوم بإنتاج كل التقطيعات الممكنة، ومعالجة التقطيعات« ولذلك 
  .)34(»حالة بحالة حتى نصل إلى تقطيع صحيح

  البحث عن الوزن والجذر:  .ب 

يعمل  البحث عن الوزن وفق مبدأ بسيط، فمن أجل كلمة (س) الوزن (ك) مـن  
قاموس الأوزان،  يتلاءم ذلك  مع الكلمة (ل) إذا كان عدد حـروف الـوزن (ك)   

الزوائد فـي جـدول   مساويا له في الكلمة(س) وكل الحروف الموافقة لحقل قائمة 
ويترجم هذا العمل معادلة  )35(الأوزان توجد في الوضعيات نفسها في الكلمة (س).

رياضية تعمل وفق فرضية مفادها لكل كلمة وزن مكافئ  تمتد مجموعة تعريفهـا  
على كامل قاموس الأوزان ولا يتحقق ذلك إلا إذا كان عدد حروف الوزن مساوية 

قل قائمة الزوائد توجد في نفـس الوضـعيات فـي    له في الكلمة، وكل الحروف لح
  الكلمة، من أجل التّحقق من الجذر والوزن معا.

  . البحث عن الجذر والوزن   13شكل
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و الشكل أعلاه يوضح طريقة البحث بحساب طول الكلمة، وطول الوزن والّذي 
يتوجب المساواة بينهما في عدد الحروف، والشرط الثاني هو وضـعية الحـروف   

  ائدة الّتي يجب أن تكون نفسها في الكلمة والوزن معا لاستخراج الجذر.الز
يقوم البرنامج بتفقد كل خانات الأوزان الّتي طولها يساوي طول القاعدة حتـى  
الوصول إلى الوزن (مفاعيل)، تحوي قائمة الزوائـد بقـاموس الأوزان المكـافئ    

) متواجدة في الوضـعيات  ) ، والحروف الزائدة (م ا ي135للوزن (مفاعيل) العدد(
  نفسها في الكلمة (مفاتيح)، ليكون الوزن( مفاعيل) هو الوزن المكافئ.

وبخصوص البحث عن الجذر فيقتصر على استخراجه على حذف كل الحروف 
الزائدة المحددة سلفا في قائمة الزوائد للوزن المناسب، والشكل أدناه يوضح ذلـك:  

)36(  
  طريق البحث عن الوزن

  
  

  . استخراج الجذر والوزن.14شكل 
عن طريق الاتّجاه الأفقي نستطيع البحث عن الوزن، مباشرة بعد ذلك وباتّجـاه  

  عمودي نبحث عن الجذر بإزالة الزوائد من الكلمة.
  التفسير:  .ج 

بعد المرحلتين الأولى والثانية من مسيرة المحلل والّتي كُلّلت باستخراج الجـذر  
تم التأكد من صحته، تأتي المرحلة الثالثة وهي إنتاج القيم الصرفية للكلمة المحلّلـة  
من خلال جدول الأوزان الذي يرافق قيما نحوية لكل ميزان صرفي، هـذه القـيم   

 طريق
البحث 
 عن 
 الجذر
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تخراج المركبات المعبرة إن كانت اسـما أو  تستعمل من المحلل الصرفي بهدف اس
  )37(فعلا.

هـو وزن  و وقد مثّلت الدراسة بكلمة( مكتوب) والتي يقابلها الوزن(مفعـول)، 
م فنرفق الكلمة بالصنف (اسم)، كما يمكن أن يستنتج المحلل  يرافق الاسم لا الفعل،

  معلومات أخرى تخص الكلمة المحللة.
رئيسة في رحلة التحليل الصرفي وهـذا لا ينفـي   تعد المراحل السابقة مراحل 

وجود مراحل أخرى بينية تتدخّل عند الحاجة مثل التّحقق من التوافق بين السـوابق  
الأولية والسوابق، وبين اللواحق الأولية واللواحق، ومرحلة إزالة الغموض في حالة 

   )38(وجود أكثر من تفسير واحد لميزان صرفي.
ليل الكلمات تحليلا صرفيا آليا، بالاستغناء الكلي عن قـاموس  مكّنت هذه الدراسة تح

الاشتقاقات، وبالتالي التعرف على الكلمات بطريقة ذكية عن طريق قواعد لغوية ودون 
  .)39(سابق معرفة بهذه الكلمات لترفق في الختام بقيمها الصرفية المناسبة

عـن طريـق إرجـاع    يمكّننا التحليل الصرفي من تقليل عدد الكلمات المحلّلة 
الكلمات إلى جذورها، إلى جانب إزالة الكلمات الفارغة بتعبير الباحثين باسـتعمال  

كما يمكن  )40(قاموس مضاد من أجل تخفيف الفهرس أثناء الاسترجاع المعلوماتي.
الاستفادة من هذا المحلل المزود بعدة قواميس مختلفة في ميدان الترجمة التي يشهد 

  ء في المستوى الصرفي.الكثير منها أخطا
بالرغم من إيجابيات هذا المحلل فهو لا يخلو من بعض الهفوات التـي ركّـزت   
عليها الدراسة، لكنّها لم تحاول أن تجد لها حلا، وهي مشكلة التشكيل، في حين كان 
التعامل مع الكلمات كلّها وكأنّها تامة التشكيل، والتغافل عن الكلمات الخاليـة مـن   

ينبغي أن يتوافر في المحلل الصرفي الآلـي  « والمشكولة جزئيا، ولهذا التشكيل ، 
الذكاء الاصطناعي الكافي؛ لتخمين النّقص في عناصر التشكيل، وتغطيـة جميـع   

  )41(».الاحتمالات الممكنة صرفيا ومعجمياً
مثل هذه المحلّلات الصرفية الآلية لاستخراج جذور الكلمات العربيـة خطـوة   

 لرقمنة، والّتي يجب أن تعم جميع المستويات اللغوية للغة العربيـة كبيرة في رحلة ا
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 منتهى غايتنا عند بناء محلل صرفي حاسوبي لتحليل كلمات اللغة العربية «كما أن
ونصوصها هو أن نهيئ للحاسوب كفاية لغوية تشبه ما يكون للإنسان حين يسـتقبل  

وكذا على مختلف  .)42(» د توليدهاكلمات اللغة، ويدركها، ويفهمها، ثم يحللها، ويعي
التحديات الّتي يمكن أن تواجهها هذه البرمجة في النظـام الصـرفي، كـون علـم     
الصرف من أهم العلوم العربية قديما وحديثا فهو أساس اللغة العربية وميزانها، به 

، فتتكـئ عليـه كـل    المبنى مسواء في المعنى أ تتولّد الكلمات، وتتمايز فيما بينها
تويات اللغوية في فهم النص وفك اللبس الدلالي آليا بدقة عالية، بل يبني حوارا المس

مع ثقافتنا العربية عن طريق اللغة الرقمية، ويعول عليه في نقل إرثنا الحضـاري  
  قديما وحديثا.
  الهوامش:

 

(دراسة بحثية)، تقديم: أسـامة الخـولي، تعريـب، د ط،    نبيل علي، اللغة العربية والحاسوب  )1(
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  .9نفسه، ص  )2(
ينظر: خديجة الحديثي، أبنية الصرف في كتاب سيبويه، منشورات مكتبة النهضـة ، بغـداد،    )3(
  .27م، ص1965، 1ط
  .377م، ص 1989، 1مازن الوعر، دراسات لسانية تطبيقية، دار طلاس، دمشق، ط )4(
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حيث تبرز أنواع أخرى « * وهو ما أطلق عليه نبيل علي باللبس الصرفي نتيجة لغياب التشكيل، 
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عدة صيغ صرفية لجذع الكلمـة،   -في أغلب الأحيان -سلسلة الحروف الخالية من التشكيل يناظر
نفسه، والتشـكيل  ». نحو" للكلمات المدمج بها أدوات أو ضمائر متّصلة -أو عدة تركيبات "صرف
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المصدر الصناعي، الاعتماد على العدد في الصرف، دمج الأدوات، غموض التوصـيف الـدقيق   

ة التعامل معها. ينظر: منصور بن محمد الغامـدي  لقواعد الصرف، مشكل الكلمات المركبة وكيفي
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 :  الملخص

ومهـد  ، سهم التطور التقني في ظهور وترقية وازدهار التعلـيم الإلكترونـي  أ
يسمح للمتعلم ، وإلى بلورتها في قالب رقمي، لانتشار اللغة العربية في نطاق أوسع

كما جعلـت  ، ات لغوية تنمي رصيدهوالتسلح بمهار، بر أغوارهاسغير الناطق بها ب
نافذة مفتوحة تُمكن المتعلم من حسن نطقه ودقـة  ، لتقانة من القرآن الكريم وتجويدها

مما يضاعف من فرص اكتساب المتعلم للغة العربية ليصـل إلـى مرحلـة    ، فهمه
  .  الإتقان والإجادة

  :  مدخل
 تسارع تطوره ليشمل جميع ، المجال التقني من أكثر المجالات حيوية ونماءإن

ومن أبـرز التقنيـات المتطـورة    ، نواحي الحياة الاجتماعية والاقتصادية والثقافية
ومن أكثر المجالات التي استفادت من ، التي تُعد سمة هذا العصر، الشابكة العالمية

حيث فرضت التقنيات الحديثـة نفسـها   ، مجال التعليم في معطيات الشابكة العالمية
 واقع على وانعكاسه، الهائل المعرفي الانفجار تجاهل يمكن لاف، على الواقع التعليمي

 العالمية لتصبح بكةاالش ليسهم في إدراج، التكنولوجي الطابع ذات التربوية التقنيات

  .  الإلكتروني التعليم خلال من وذلك، يةالتعليم عمليةال في أساسا جزءا
فإن الشعار حاليا في عصـر   »تكلم حتى أراك«: إذا كان سقراط قد قال لجليسه

ومن ثم ترى ذاتك أنـت وهـي   ، الشابكة تكلم حتى يراك الآخرون عن بعد وتراهم
سهمت الشابكة في تطور واتساع دائرة أحيث ، )1(بعيدة عنك أو لصيقة القرب منك

269



 

من بين هذه اللغات ، وفي ازدهار اللغات وانتشارها، الناسالاتصال والتواصل بين 
عذوبـة فـي   الذي أكسبها ، لغة كل زمان ومكان لغة القرآن الكريم، اللغة العربية

. وثروة في المعـاني ، وقوة في المنطق، ودقة في الأداء، قة في التراكيبورِ، اللفظ
 ما: في أذهاننا مجموعة من التساؤلات نذكر من بينها تطرحهذه الأفكار وغيرها 

مدى فعالية القرآن الكريم في تنمية الملكة اللغوية عند المتعلم؟ هـل أدى الفضـاء   
الإلكتروني دورا فعالا في اكتساب اللغة العربية وفهم وحفظ القرآن الكريم؟ كيـف  

واللغة العربية؟ هل فعـلا  يمكن الاستفادة من التطور التقني وتوظيفه لخدمة القرآن 
يمكن أن يؤثر الإعجاز القرآني في تعلم اللغة العربية؟ وهل يؤدي ذلك إلى النطـق  

  الصحيح لأصوات اللغة العربية والتعرف على قواعدها؟
وأن ، حاولنا ضمن هذه الورقة البحثية أن نحدد دلالة المصـطلحات المفتاحيـة  

وما تحققه مـن مهـارات   ، الناطقين بها نتحرى عن مواقع تعليم اللغة العربية لغير
وكل ما ، ضمن دائرة تعلم وحفظ القرآن الكريم، لغوية تسهم في نمو رصيد المتعلم

  .  يمر به المتعلم من صعوبات صوتية في رحلة التعلم
  :  دلالة المصطلحات المفتاحية: أولاً

  :  _ التعليمية 1
ولأشكال تنظيم حـالات الـتعلم   ، العلمية لطرائق التدريس وتقنياته هي الدراسة

) إنـه  ...بغية الوصول إلى تحقيق الأهـداف المنشـودة (  ، التي يخضع لها المتعلم
علـم  ، علـم الـنفس  ، ياتاللسـان : تخصص يستفيد من عدة حقول معرفية نحـو 

؛ أي أن التعليميـة علـم تتعلـق موضـوعاته بـالتخطيط للوضـعية       )2(الاجتماع
  )3(.ومراقبتها وتعديلها عند الضرورةوكيفية تنفيذها ، البيداغوجية

التعليمية عامة وتعليمية اللغات خاصة أصبحت في الفكر اللساني المعاصـر  إن 
وذلـك  ، من حيث أنّها المجال المتوخى لتطبيق الحصيلة المعرفية للنظرية اللسانية

 فـي ، باستغلال النتائج العلمية والمعرفية المحققة في مجال البحث اللساني النظري
  )4(.ابه  ترقية طرائق تعليم اللغات للناطقين بها ولغير الناطقين
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تبدأ بالأهداف وتنتهـي بـالتقويم   ، تعد العملية التعليمية التعلمية منظومة متكاملة
  )5(. مرورا بالمحتوى والأساليب والتقنيات والمناشط والفعاليات

  :  القرآن الكريم_  2
كلام االله المعجز ووحيه المنزل على نبيـه  « : ) بأنهـه1410(  عرفه الصباغ

  )6(. »والمنقول عنه بالتواتر والمتعبد بتلاوته، المكتوب في المصاحف �محمد 
  :  _ اللغة العربية 3

اللغة مفهوم منظومي يشمل الإيمـاءات والإشـارات والأصـوات والرمـوز     
إلاّ ...، ىمن رسم ونحت ورقص وموسـيق ، وجميع صور التعبير قاطبة، المكتوبة

  )7(. أن اللغة المنطوقة بها تحتل المرتبة الأولى بين جميع الجوانب

حيث ، تحتل لغتنا العربية مكانة كبيرة في نظر الباحثين والمستشرقين المنصفين
إن للغة العربية « : إذ يقولالمستشرق الأمريكي (وليم ورل) أشار إلى تلك المكانة 

وهي لم تتقهقـر  ، من التكيف وفق مقتضيات العصرمن اللين والمرونة ما يمكنها 
وهي سـتحافظ علـى   ، فيما مضى أمام أي لغة أخرى من اللغات التي احتكت بها

   )8(»كيانها في المستقبل كما حافظت عليه في الماضي
التعلـيم  و فهل ستحافظ اللغة العربية على كيانهـا أمـام موجـة التكنولوجيـا    

  الإلكتروني؟
  :  _ غير الناطقين باللغة العربية 4

يتحدد الاصطلاح " غير الناطقين بها " ليضم كل من يتعلم اللغة العربية ممن ليسـت  
ليكون النطق بالعربية هـو الفيصـل دون النظـر إلـى انتمـاءات      ، العربية لغته الأولى

مجـرد  ولا يقصد بالنطق هنا ، الدارسين الثقافية أو اتجاهاتهم نحو اللغة أو دوافعهم لتعلمها
أو التحدث بها بعد تعلمها في برامج تعليم اللغـة العربيـة   ، ترديد ألفاظ أو تراكيب عربية

وإنما يقصد بالنطق هنا أن تكون اللغـة العربيـة   ، أو قراءة القرآن الكريم بها، كلغة ثانية
الأجانـب (غيـر    وبذلك يضم الاصطلاح " غير الناطقين بها "، ليست لغة المتعلم الأولى

  )9(. العرب) والعرب الذين لا ينطقون باللغة العربية
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  :  _ التعليم الإلكتروني 5

وأجهـزة  كالحاسـوب  الحديثة التقنيات باستخدام، للمعلومات وتلقٍّ إيصال عملية هو
عبـر  أو الإنترنـت  شبكات عبر الشخصي الرقمي المساعد وأجهزة، ةالمحمول واتفاله

ويقـوم ، المعرفة وإدارة والتدريب التعليم لأغراض وذلك، اللاسلكي الاتصالات شبكات
 الحديثـة  الإلكترونيـة  التقنيـات  من كبير مدى خلال من التعليمي المحتوى توصيل على

التقنيـة  استخدام فيها يتم للتعليم طريقة«: بأنه أيضا يعرف كما، المبرمجة التعليم وأنظمة
ومكتبـات  بحـث  وآليـات ، ورسومات وصورة صوت من، المتعددة وسائطها بجميع

  )10(. »بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة للمتعلم المعلومة لإيصال، إلكترونية
التقنيـات  علـى  الاعتمـاد : الأولى، نيأساسيت نيصفتب الإلكتروني التعليم يمتاز
 العمليـة  فـي  وغيرهـا  وشـبكات  مدمجة وأقراص حاسوب من، عام بشكل الحديثة
  )11(.أيضا التقنيات هذه خلال من الإلكتروني التعليم عملية إدارة: الثانيةو، التعليمية

الوسـائط  اسـتخدام  علـى  يعتمـد  الذي التعليم من انوعالتعليم الإلكتروني يعد 
ويرتبطاللغوية    المهارات واكتساب، المعلومات واستقبال، الاتصال في الالكترونية

شـبكة  وأشـهرها ، والاتصالات المعلومات وشبكات الالكترونية بالوسائل النوع هذا
حيـث ، الالكتروني للتعليم فاعلا وسيطا أصبحت التي )نترنتالإ(الدولية المعلومات

بناء الشاشة على العلمية المادة بعرض  الالكتروني الدرس في  الحاسوب جهاز يقوم
أو رسـوماً  أو نصـاً  العلميـة  المادة تكون أن ويمكن، طلبه أو الطالب استجابة على

  )12(. مجتمعة هذه أو مرئيات أو صوتيات أو متحركة أو ثابتة صوراً
بمختلـف  الإلكترونيـة  الوسـائل  استخدام وبالتالي يشير التعليم الإلكتروني إلى

. وفهمها العلمية المادة على الحصول سبيل في، المتعلم قبل أنواعها من
مجـالات  مختلف في المعتمدة الحديثة الأساليب من هو أسلوب الإلكتروني التعليم
وتنوعـت  مفاهيمه تعددت قدف، الأجنبية اللغات تعليم مجال بينها من، والتعلم التعليم

المعـاني  إلى وتشير ؛"الإلكتروني التعليم" مفهوم مع بالتبادل لتستعمل، مصطلحاته
 Distance( )بعـد  مـن ( أو )بعد عن التعليم(: مثل من، ذاتها والتطبيقات والأهداف

Learning"( )البعيد التعليم( )Remote Learning( و)الافتراضي التعليم( Virtual 
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Learning)( و)الشبكي التعليم( Net-Work Learning)( و) المباشـر  التعلـيم(   
(Online Learning)  الانترنـت  شـبكة  بواسـطة  التعلـيم (و( (Learning Web-

Based))الجوال التعليم (( M-L Mobile) ،)المفتـوح  التعليم ((Open Learning ) 
  )Learning)  (Digital .)13 الرقمي التعليمو

تشير هذه التعاريف بصورة أساسية إلى استفادة العملية التربوية من تكنولوجيـا  
المتعلمين بهـدف تحسـين    إلى التعليمية الأنشطة لتوصيل، والاتصالاتالمعلومات 

    .  العملية التعليمية
  :  دور المراكز والمواقع الإلكترونية في تعليم القرآن الكريم واللغة العربية: ثانيا

  :  الكريم في اكتساب اللغة العربيةأثر حفظ القرآن _ 1
أثبتت العديد من الدراسات أن حفظ القرآن الكريم له أثر واضح على تعلم اللغة 

 )المغامسـي ( وهـذا مـا أكـده    ، لغير الناطقين بها مسواء للناطقين بها أ، العربية
إيجابية بـين حفـظ    توصل في دراسته إلى وجود علاقة ارتباطية فقد) ـه1415(

القـرآن  يسهم حفظ حيث ، اللغة العربية لغير الناطقين بهاالقرآن الكريم وبين تعلم 
وهذا ، لقدرات اللغوية التي تمكنه من إتقان اللغة العربيةاالكريم في اكتساب المتعلم 

مدارس تحفـيظ   أثبتت التجربة في« : ) بقولهـه1411(  )الصليفيح(ما أشار إليه 
أسبقية طلابها في فك الحرف والتعامل مع الكلمة قبل زملائهم فـي  ، القرآن الكريم

  )14( »التعليم العام بفصل دراسي كامل
حول ) ـه1422( في دراستها )فايزة معلم(تحدثت عنها الفكرة نفسها التي يوه

تفوق تلميذات مدارس تحفيظ القرآن الكريم على أقرانهن بالتعليم العـام فـي أداء   
 _في دراسـته _) ـه1411(  )عقيلان(يؤكد ل، مهارات الاستماع والقراءة الجهرية

ومستواهم ، علاقة إيجابية قوية بين حفظ التلاميذ للقرآن الكريم وتلاوتهوجود  على
  .  اءة الصامتة وفهم المقروءفي مهارة القراءة الجهرية والقر

وهذا مـا   ، إن حفظ القرآن الكريم وتلاوته له علاقة بالكتابة أيضا وليس فقط بالقراءة
م) حيث أوضحت في دراستها وجود علاقـة إيجابيـة   1994(  )وضحة السويدي(أكدته 

  .  ومهارات القراءة الجهرية والكتابة، قوية بين حفظ القرآن الكريم وتلاوته
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 مجال القواعد النحويـة  ضمنأثر حفظ القرآن الكريم في التحصيل اللغوي يمتد 
في تحصيل ) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية ـه1411( )العريفي(حيث أشار

وغير الحافظين لـه لصـالح   ، بين التلاميذ الحافظين للقرآن الكريمالقواعد النحوية 
  )15(. التلاميذ الحافظين للقرآن الكريم

الكـريم  القرآن وةلات لإجادة أهمية ذا كونه مع بها نيالناطق ريغل العربية اللغة تعليم إن 
وإتقـان  وأسراره أحكامه ىلع والوقوف، وتراكيبه ألفاظه أسرار وفهم، أساليبه ومعرفة
 ـع بلالطا تدريب الى يؤدي أنه شكفلا ، ملاالإس شعائر للحـروف  السـليم  النطـق  ىل
أمـراً  يصـبح  حتـى ، العربية للأصوات الصحيح النطق تعليمهم ىلع ويساعد، القرآنية
  )16(. ابغيره نيللناطق العربية تعليم في به الاعتناء يجب أمر وهذا، اًدياعتيا

بها اللغة  تنفرد يةلغو خصائص تحمل التي النصية المرجعية النص القرآني يمثل
 ىإل ىأد ما وهو، ومضامينه هؤوبنا أسلوبه يثح من الكريم بالقرآن لاتصالها، العربية
مـن  رهايغ في )17(توجد لا، القرآني بالنص متصلة يةلغو بعلوم العربية اللغة تفرد

علـم ، )التفسير( القرآني الدلالة علم، )التجويد( القرآنية الصوتيات علم مثل، اللغات
  .  )الإعجاز  القرآنية البلاغة
 يمكن توظيفه في تعلمهـا فبهذا المعنى ، القرآن الكريم كتاب العربية الأوليعد 

بوضع برامج ، من خلال التعرف على أصواتها وتراكيبها ودلالاتها وروعة إيقاعها
   )18(.ين غير الناطقين باللغة العربيةوأنشطة لغوية تجذب وتنفع المتعلم

المهارات تطوير إلى يهدف إلكترونيا العربية اللغةو القرآن الكريم تعليم أن به المسلم من
بـين  الجمـع  تـروم  علميـة  منهجية رؤية إلى استنادا، تواصلي تفاعلي بأسلوب، اللغوية

  )19( المهارات اللغوية؟فما المقصود ب. التقاني والتطور اللغوي البحث مستجدات
  :  اللغوية في الشابكة العالميةمهارات ال_  2

 اللغـة  وإنتاج بفهم المتعلقة الأنشطة: بأنها إجرائيا ات اللغويةرالمها تعريف يمكن
وظـائف  خلالهـا  من يحقق لكي، متقن وجه على اللغة متعلم بها يقوم أن ينبغي التي
  )20(. والكتابة والقراءة والحديث الاستماع: في مهارة والتي تتمثل، اللغة
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  :  أ _ مهارة الاستماع

يستقبل المستمع مجموعة من الرموز الصوتية التي يضمها فـي كلمـات ذات   
فيضفي عليه من المعاني ما ، قة حول موضوع الحديثببخبراته السايربطها ، معنى

إذ تختلط في عملية الاسـتقبال مشـاعر المسـتمع وأحاسيسـه     ، يزيد عما استقبله
ومن خلال مهارة الاستماع يكتسب المتعلم المهـارات  ، واتجاهاته وخبراته السابقة

  )21(. كلاما وقراءة وكتابة، الأخرى للغة
  :  الحديث ب _ مهارة

وهو إصدار مجموعة من : أحدهما آلي: تتكون مهارة النطق والحديث من شقين
اجتمـاعي يتطلـب   : وثانيهمـا ، لينقل المتحدث رسالة ما الأصوات من نظام معين

فيبدأ تعلـيم النظـام   ، يتبادل فيه مع غيره الكلام، وجود الفرد في موقف اجتماعي
الأصوات؛ ونقصد بتعليم النطق هنا تدريب الصوتي للدارسين بتعليمهم طريقة نطق 

الطالب على استخدام النظام الصوتي في العربية لفك الرمـوز التـي يسـمعها أو    
  )22(. يستخدمها عند كلامه

  :  ج _ مهارة القراءة
وينبغي أن تنمى كتنظـيم  ، تندرج مهارة القراءة ضمن العمليات الذهنية التأملية

إنّها نشاط يجب أن يحتوي على ، عقلية عاليا مركب يتكون من أنماط ذات عمليات
وحـل المشـكلات؛ ممـا    ، والتعليل، والتحليل، والحكم، والتقويم، كل أنماط التفكير

ونقـد  ، وفهـم دلالاتهـا  ، يعني أن مهارة القراءة تقوم على التعرف على الرمـوز 
  )23(. محتواها والتفاعل معه

     :  د _ مهارة الكتابة
ر الواعي لما يريد الفـرد التعبيـر   يعتمد على الاختيا، مهارة الكتابة نشاطا ذهنيا تعد
  .  والقدرة على تنظيم الخبرات وعرضها بشكل يتناسب مع غرض المتعلم، عنه

 العربيـة  اللغـة  تعلـيم  بعض مواقع نقيم أن يمكن المهارات الأربع منانطلاقا 

 تحليلنـا  وعنـد ، العالمية بكةاوالقرآن الكريم وبعض الفيديوهات الموجودة على الش

 المهـارات  هذه من أكثر أو، واحدة مهارة على يحتوي أن لابد فإنه لغوي موقف لأي
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إذ، الصوت يجمعهما والكلام فالاستماع: متبادلة علاقات المهارات هذه وبين، الأربع
أو رمـز  ، أما القراءة والكتابة فيجمعهما الخـط ، الصوتية المهارات يمثلان كلاهما
في حين تندرج القراءة ، حيث تعد الكتابة والنطق أو الكلام مهارتي الإنتاج، الكتابي

  )24(. الاستقبالوالاستماع ضمن مهارتي 
  :  اللغوية المهارات تعليم في العالمية بكةاالش تإمكانيا_  3

فـي  اللغات تعليم بمجال للمهتمين الفرصة العالمية في فتح بكةاالتطور في الش أسهم
  :  ففيما يتعلق بالمهارات اللغوية نجد، التعليم عملية وتجويد لنشر استثمارها محاولة

  :  الاستماع مهارة تعليم مجالأ_ في 
المتعلم معها يتعامل أن يمكن التي، التعليمية المسموعات حطر في وفرة بكةاالش هيأت

مـع ، إبطائها أو وتسريعها تكرارها في طواعيته تحت وهي، شاء لهجة وبأي، شاء ىمت
بشـكل  يسهم وهذا، الحية المقاطع أو المتحركة أو الثابتة بالصور المسموع اقتران إمكانية

 تضـمين  ومـع ، لـذلك  وسيطة وسيلة أي دون اللغة لمتعلم المباشر المعنى نقل في عالف
عندما للمتعلم والإثارة التفاعل يحدث، الأجزاء المتعددة الثابتة رالصو داخل المسموعات

.  مباشرة كلمتها نطق فيسمع الصورة هذه من جزء أي إلى يشير
تالتـدريبا  مـن  كبيـرا  عـددا  المواقع حفتطر والاختبار التدريب مجال في اأم 

  )25(. المهارة هذه في المتعلم مستوى صقل في تسهم التي، تاوالاختبار
  :  الحديث مهارة تعليم مجال فيب _ 
مـن   والمصـنوعة  الطبيعيـة  النمـاذج  مـن  اللغات العديد تعليم مواقع تطرح
 اليومية حياته في الآخرين مع التواصل ممارسة في المتعلم يحتاجها التي، المحادثات
هـذه  تعـالج  وبعضـها ، المتعلم على المحادثات هذه بعرض تكتفي المواقع وبعض

مميـز  بأسلوب المتعلم عند الحديث مهارة تعزيز في تسهم منهجية بطريقة الحوارات
هـذه  مثـل  برمجـة  في وافرةالمت التقنيات واستخدام، والاختبار التدريب بين يجمع

المكتـوب أو   لالاتصـا  ومن أشهر برامج الاتصال؛ التي تتيح، التعليمية النشاطات
إم (برنـامج  : الإلكترونـي والتي يمكن إدراجها ضمن التعليم ، مرئيالمسموع أو ال
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 Yahoo( )يـاهو ماسـنجر  ( )26() وبرنامجMSN Messenger( )إس إن ماسنجر

Messenger بالتوك() وبرنامج( (Paltalk)  وبرنامج)سكايب( )Skype (  .  
  :  القراءة مهارة تعليم مجال فيج _ 
 الرقمية الشبكة صفحات على والشروحات اللغوية الدروس مواقع التعليم تعرض

 خلفيات ووضع، تلوينه أو، له والتصغير كالتكبير للنص الإخراج بتنسيقات مستعينة

 إدراج لإمكانيـة  بالإضـافة ، معبـرة  أو مميزة صورة جعلها أو، جاذب بلون النص

 تعليم في جودة تعطي الإمكانات وهذه، القرائي للفهم المعينة المرئية والمقاطع الصور

 عمليـة  تسهيل في النصوص في التحكم حرية تتيح حيث، فيها والفهم القراءة مهارة

  .  لها وتهيئته وتشويقه المتعلم على القراءة

  :  الكتابة مهارة تعليم مجال فيد _ 
تنمية مهـارتي   في الوسائل أنفع المحادثة وبرامج الاجتماعي التواصل مواقع تعد

 أن يمكـن  الأخرى اللغة يتقن بشري طرف مع فالتعامل، الإنتاج (الحديث والكتابة)

 التواصـل  بمواقع وبالاستعانة، تحسين هذه اللغة في الراجعة التي تسهم التغذية يقدم

 -اللغـات  تعلم مواقع داخل الأصليين المتحدثين مع التواصل خلال من أو والمحادثات

 الكلمـات  ضـبط  فـي  الجزئي بشكلها الكتابة على التدرب يمكن -عالمواق بعض في

 النصوص وكتابة صياغة في الكلي بشكلها أو، سليم بشكل الفكرة عن والتعبير والجمل

  )27(. اللغة في الكتابة لقواعد وفقا الأفكار المتعددة
  :  اللغة العربية للناطقين بغيرهاالقرآن الكريم و_ مواقع تعليم  4

 علـى  الرقميـة  الصفحات من تعليمية وحدات عن عبارة"* هو الموقع التعليمي

 وخـدمات  أنشطة على وتحتوي، الفائقة الوسائط عناصر من تتكون الإنترنت شبكة

 وتكنولوجية تربوية لمعايير وفقا إنتاجها ويتم، المتعلمين من محددة لفئة تعليمية ومواد

  )28(. "محددة تعليمية أهداف لتحقيق مقننة
يوفر ام المواقع هذه فمن، الطالب معه يتعامل الذي ومصدره التعلم جهة حيث من اأم 

 ما ومنها، الحاجة عند افتراضية لفصول الانضمام أو معلمين مع التواصل فرصة للمتعلم

 التعزيـز  للمـتعلم  تقـدم  التـي  وبرمجياته الموقع مكونات مع التواصل على فقط تعتمد
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 والاستفادة التقييمات وأخذ التواصل فرصة للمتعلم يتيح ما ومنها، آلي بشكل والاختبارات

 حيطـر  أو محادثـات  في معهم فيشترك، الموقع نفس في المتقدمين الدارسين زملائه من
  .  منهم والتعزيز التقييم يتلقى ثم كتابته من نموذجا أو لكلامه تسجيلا عليهم

 عبارة الموقع فيكون، اللغة تعلم في والترفيه الألعاب أسلوب المواقع بعض حتطر

 فـي  نشاطه عليهد وتجد المتعلم دافعية تستثير التي المشوقة الألعاب هذه من عدد عن

 يقدم ما ومنها، افيه التعليم جوانب كل في ميزتت المواقع هذه فبعض عام وبشكل، التعلم

  )29(.المهارات إحدى في فقط بقوة ميزتت اولكنه، ةمهار من لأكثر تعليما
هـو  و، *من المهارات الأربع يؤدي إلى تحقيق الكفاية اللغويةالمتعلم  تمكن إن
ومن بين المواقع التي تُعنى بتعلـيم اللغـة العربيـة    ، الرئيس من تعلم اللغةالهدف 

  :  والقرآن الكريم اخترنا
 http: //tutor. lootah. com: للأجانب العربية لتعليم اللغة لوتاه مركز _ أ

 شتى في لاستخدامها، للأجانب العربية اللغة بهدف تعليم، لوتاه أحمد سعيد أسسه

 البرنـامج  تصـميم  تم وقد، مدروس علمي منهج وفق وذلك، اليومية الحياة مجالات

  كتابتهـا  وطريقة الأبجدية للحروف: المستوى الأول: مستويات أربعة وفق التعليمي
 للكلمات الأكثر استعمالا بهدف تكوين ثروة لغوية لدى المـتعلم : ثم المستوى الثاني

وأخيـرا  ، التي يحتاجها المـتعلم والخاص بالجمل المتنوعة : ويليه المستوى الثالث
  )30(. وكيفية التعامل مع الآخرين، للمحادثة الذي برمج: المستوى الرابع

 الإنجليزيـة : هـي  لغات خمس إلى والترجمة النطق أسلوب على المركز يعتمد

 إتمامـه  بعد المتعلم أن الموقع مصمم وذكر، ةوالأوردي والتركية والصينية والروسية

"  العربيـة  اللغـة  استخدام من سيتمكنة الأربع المستويات هذه في والتدريب الدراسة
  . "وفهما وكتابةً حديثًا

learnarabiconline: http// .: سعود الملك بجامعة التفاعلية العربية موقع ب_

sa. edu. ksu  
 إطـلاق  السـعودية  العربية بالمملكة سعود الملك بجامعة العربية اللغويات معهد تبنى

 يهـدف  م)2010( أكتـوبر  في، ةالإلكتروني الجامعة بوابة على التفاعلية العربية مشروع

 تفاعليـة  دروسام ويقد، ومشوقة ميسرة بطريقة وثقافتها العربية اللغة نشر إلى المشروع
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 وقـد ، التطبيقي اللغة علم نظريات وفق )integrated( التكاملية الوحدة نظام تعتمد شاملة

كُيف لاحقة خطوة في ثم، سعود الملك جامعة في العلمي المجلس طرف من المحتوى كِّمح 

  .  تالإنترن عبر التعلم وطريقة ليتناسب )interactive(تفاعليا  محتوى ليكون
 العربيـة  اللغة عناصر بين والتكامل التوازن على التفاعلية العربية محتوى يركز

 وقـراءة  وكـلام  استماع من المختلفة اللغة ومهارات، نحوية وتراكيب مفردات من

 المشـروع  يسهم وبهذا، والثقافية التواصلية بالكفايتين الاهتمام إلى بالإضافة، وكتابة

  .  العربية الثقافة بمظاهر التعريف في أيضا
 حسـن ( لمؤلفـه  )للعالم العربية( كتاب على المحتوى ناحية من المشروع اعتمد

 حولهـا  تـدور  حوارية بنصوص تبدأ التي الدراسية الوحدة نظام واتبع، )الشمراني

، اقـرأ ، تحدث، المسموع فهم، التراكيب، المفردات، استمع( السبعة الوحدة دروس

 تتخلـل  التـي  والتـدريبات  الأسئلة عدا آلي باختبار وحدات أربع كل وتختتم )اكتب

 ويقـرأ  فيسـتمع  الحاسوب؛ جهاز وشاشة اللغة متعلم بين التفاعل ويكون، الوحدات

 فرصـة  لـه  ويتـيح ، أداءه ويقوم )31(له يصحح والحاسوب، التدريبات على ويجيب

 التغذيـة  فرصة ويوفر عالمشرو في الأنموذجي والأداء أدائه بين والمقارنة الإعادة

 والملاحظات المقترحات أو تواجههم التي المشكلات على للتعرف للمستفيدين الراجعة

  .  بالمشروع الخاص الإلكتروني البريد خلال من يقدمونها التي
  com. busuu. //www: http  : بوسو موقع ج _
 (العربيـة  لغـات  عشر تعليم فيه يتوفر، اللغات لتعليم تفاعلي إلكتروني موقع هو

 واليابانية والتركية والروسية والبرتغالية والألمانية والفرنسية والإسبانية والإنجليزية

  :  أقسام أربعة إلى مستوياته ويقسم هذا الموقع، والصينية)
 الـدروس  ويقـدم   A1,A2,B1,B2)المتوسط ( وفوق ومتوسط وابتدائي مبتدئ

 والقراءة المتحدث وفهم الإصغاء مهارات تدريباتها تشمل تعليمية وحدات على مقسمة

  :  أتيي ما تعليمية وحدة كل وتتضمن، والكتابة
 الصور بمساعدة والعبارات المصطلحات أهم تعليم سعى الموقع إلىي: المفردات

 .  الوحدة في الأساسية العبارات إلى الاستماع إمكانية مع، السمعية واللقطات
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لاختبار أسئلة تليه، مسلّ حوار بمساعدة النصوص قراءة تحسين وهدفه: الحوار
.  السمعية النسخة إلى الاستماع إعادة إمكانية وفيه، الفهم مدى

 قصـير  نـص  إنشاء طريق عن الكتابية المهارات بطويرِ ويهتم: الكتابي التمرين
.  آخرين مستخدمين من تصحيحه يتمل

خدمـة ويقدم الموقع للمتعلم ، تعلمه سبق لما اختبار عن عبارة وهي: ةالمراجع

وعبـارات وحـوارات    مفردات: التعليمي المحتوى إلى الاستماع ه منتمكن صوتية
خـلال  من، والتلفظ النطق مهارة ممارسة من هتمكن التي الصوتي التسجيل خدمةو

)32(.أصليين ناطقين من تصحيحها ليتم ونشرها الحوار شخصيات من شخصية تسجيل

عبـر  أصـليين  متحـدثين  مـع  والتواصل للتحدث خدمة عن عبارة وهو: التواصل
في آخرين مستخدمين مع للتحدث الفرصة يعطي مما، وبصريا سمعيا المدمجة التطبيقات
 المسـتخدم  يتعلمهـا  التـي  للغـة  الأصليين المتحدثين مع التواصل ويتيح، الموقع مجتمع

  .  بالإنترنت تصالالا دون الجوال تطبيقات واستخدام بالعربية فيديو مقاطع ومشاهدة
  http: //www schoolarabia. net: الإلكترونية العربية المدرسة _د

 خليـل ( ألفه مما مشتقة بغيرها للناطقين العربية اللغة تعليم في دروسا يقدم الموقع
:  لآتيا النحو على )السكاكيني

فـي  التي استثمرها الموقع )العربية اللغة تعليم في الأصول( كتابه من دروسا -

وأوزانهـا  بمقاطعهـا  الكلمات تعليم وفي، المد حركات مع بأشكالها الحروف تعليم
.  اللغة كلمات سماع على الآذان تمرين إلى تهدف التي التدريبات من وعددا، المختلفة

قسم وكل، أقسام أربعة إلى مقسمة )العربية القراءة في الجديد( كتابه من دروسا -
بمراجعة تختتم التي الدروس من مجموعة جزء كل فيو، أجزاء أربعةعلى  يحتوي
ويـتم ، السـابقة  الدروس في جاءت التي والجمل الكلمات مراجعة إلى تهدف، عامة

صممت وقد، )والتركيب والتحليل القراءة(مراحل ثلاث على درس كل لمادة العرض
إلى تدريب من ينتقل أن للمتعلم يمكن بحيث، مفتوح بشكل درس كل داخل التدريبات

 جزء كل في دروسال بين الانتقال في أيضا الحرية لديه كما، ذلك في رغب كلما آخر
  .  آخر إلى قسم من والانتقال
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  http: //www. madinaharabic. com: العربية المدينة موقع ه_
 اللغـة  لمتعلمـي  مخصصـا  مجانيا تعليما الإلكتروني العربية المدينة موقع يقدم

   )33( دروسا ويتضمن، المتقدم المستوى إلى المبتدئ المستوى من، العربية
 تعلـيم  في عامة ودروسا، للمبتدئين القراءة وأساسيات العربية الأبجدية تعليم في 

 المفـردات  أهـم  من عددا تضم متنوعة ومجموعات، المائة على تزيد العربية  اللغة

 مختلفـة  مواضيع تتناول التي العربية المقالات من العديد إلى إضافة، الشائعة العربية

 من الذاتي التعلم مع التعامل وكيفية، بها التحدثو تعلمها وكيفية العربية باللغة تتعلق

  .  التجويد وقواعد الكريم القرآن تلاوة وموضوع، المجانية العربية اللغة دورات خلال
 بدءا متنوعة وتمارين تدريبات المحتوى في ويقدم، التقنية بإمكاناته الموقع يتميز

 مجمل في ويعتمد، المهارات بين ويمزج، المتمكن المستوى إلى البسيط المستوى من

 المهـارات  جميـع  فـي  الصوت عنصر أدرج  حيث ؛الاستماع مهارة على مكوناته

 فـي  الفهـم  لاختبار التفاعلية الأسئلة على تركز التي، التعليمية والخدمات والدروس

 الوسيط عبر بالمدرسين المباشر الاتصال خدمة بتقديم الموقع ويعتني، الدروس جميع

 مقـاطع  وإضافة، الإنجليزية اللغة إلى الصوتية الترجمة وخدمة Skype)، سكايب(

 الموقـع  بها يتميز ما أهم من الصوتية الخدمات وتعتبر، أسبوعيا جديدة تعليمية فيديو
 متجر على الذكية الأجهزة تطبيقات عبر، مجانا للموقع التعليمي البرنامج توفير تم كما
)Apple  (قبل من عليها والإجابة الأسئلة وطرح للمناقشة بالموقع وتخصيص منتدى 

  .  العربية اللغة تعليم في متخصصين
 http: //www. mediu. org: العالمية المدينة بجامعة العربية اللغة تعليم معهد و_ موقع

 إلى يهدف ربحي غير برنامج أنه هأساسيات من أن الموقع هذا على القائمون يرى

 فـي  المسلمين وخدمة، والوسائل الطرق بأسهل بها الناطقين لغير العربية اللغة تعليم

 دينهم تعاليم لفهم بلدانهم في إليهم العلمية المادة إيصال من خلال، المعمورة بقاع شتى

 كمـا ، البرمجيـة  الطرق أحدث تصميمه )34(في روعي لذلك، وأقربها الطُّرق بأيسر

 أربعين على يربو ما إلى المختلفة المساعدة وبرامجه المعهد دروس جميع ترجمة تمت

 حيث، المختلفة الجامعية المراحل في دراساتهم متابعة في للدارسين تمهيدا ليكون، لغة
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مسـتوى  كل يحتوي، مستويات أربعة على بالموقع العربية اللغة تعليم برنامج يتوزع
المضـغوطة  الدروس من مجموعة وحدة كل وفي، الوحدات من مجموعة على منها
:  لآتيا النحو ىعل وهي، للتحميل القابلة
 1الكـريم  القرآن( وحدات خمس من ويتكون: الأول التمهيدي المستوى __ أ1
     .  )1التعبير في سدرو، 1القراءة في دروس، 1ةالكتاب تعليم، 1تالتدريبا دروس

 2 الكـريم  القرآن( وحدات تسع من ويتكون: الثاني التمهيدي المستوى_ _ ب1
 1الفقـه ، 2التعبيـر  في دروس، 2القراءة في دروس، 1الإملاء، 2التدريبات دروس
.  )الصوتية التدريبات دروس، الأنبياء قصص، 1الحديث

 3الكـريم  القـرآن ( وحدات عشر من ويتكون: الأول المتوسط المستوى_ _ أ 2
 1ةالعقيـد ، 3رالتعبي في دروس، 3 القراءة في دروس، 2ءالإملا، 3تالتدريبا دروس
.  )1 الصحابة حياة من صور، 1النبوية السيرة، 2الحديث، 2الفقه

 4 الكـريم  القرآن( وحدات تسع من ويتكون : الثاني المتوسط المستوى_ _ ب2
 4التعبيـر  فـي  دروس، 4القراءة في دروس، الأدبية النصوص، 4تالتدريبا دروس
 )35(. )2الصحابة حياة من صور، الراشدين الخلفاء تاريخ، التفسير، 2العقيدة

 ـ الاطلاع من المستفيدين مكني حيث، أخرى خدمات الموقع يوفر قـاموس  ىعل
 الكريم القرآن برنامج وتحميل، المحيط والقاموس الصور وقاموس الإلكتروني المعهد

  )36(. ترجمته مع
  qurancom/. assabile. ar:. _ موقع السبيل لتعلم القرآن الكريم ز

يمد موقع السبيل الزائر بالمقرئين المشهورين في العالم الإسلامي لتلاوة القرآن 
كما يمكن الموقع من تحميل القرآن الكـريم والتمتـع بالأناشـيد الدينيـة     ، الكريم

وكنموذج لمواقع تعلـيم القـرآن   ، مجموعة غنية من الدروس الدينية والاستفادة من
وكيفيـة الولـوج إلـى    ، بها اللغة العربية لغير الناطقينالكريم وأثرها في اكتساب 

    بهذا الموقع( موقع السبيل)نمثل  المواقع والتعامل معها من طرف المتعلمين
واجهـة   حينها تظهر لـه ، في الخانة المخصص له رابط الموقعالمتعلم سجل ي

والتي تضم مجموعة مـن الاختيـارات   ، موقع السبيل أو الصفحة الرئيسية للموقع
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أيقونة القـرآن  ثم يختار المتعلم . . . مقالاتو القرآن الكريم والأناشيد الدينية: نحو
لتظهر صفحة في شكل جدول تحتوي على كل سـور  ، الكريم بوضع المؤشر عليها

 ةوعند النقر على سور، بة بحسب ورودها في المصحف الشريفمرت القرآن الكريم
الجهـة   فـي  تضـم ، صفحة أخرىمن هذه السور يتمكن المتعلم من الدخول إلى 

حيث يمكن للمـتعلم  ، على شكل أيقونات، اليسرى قائمة للغات المبرمجة في الموقع
: ت المبرمجـة فـي الموقـع هـي اللغـة     من بين اللغا، واختيار اللغة التي تناسبه

ويرافق كل لغة رمز مصغر لكل دولـة  ، الفرنسية والإسبانية والعربيةو الإنجليزية
مما يدل على أن هذا الموقع يمكن أن يستعمله المتعلم الأجنبي غير الناطق باللغـة  

  .  كما يمكن أن يستعمله المتعلم العربي الناطق باللغة العربية، العربية
يتجه إلـى  فإن كان اختياره اللغة العربية ، اللغة التي تناسبه بعدما اختار المتعلم

 لتظهر له قائمة تحتوي على مجموعة من الاختيـارات ، الصفحةلجهة اليمنى من ا
يختـار  ف، وترجمته ليتمكن المتعلم من الاستماع إلى تلاوة القرآن الكريم مع تفسيره

 من خلال زر (في شكل كتاب) ورود كل آية منفردة أو السورة بأكملهـا  المستخدم
إلى صوته في تلاوة القـرآن الكـريم مـن    ثم يحدد اسم القارئ الذي يود الاستماع 

) ...عبد االله بن علي بصـفر ، خلال قائمة الاختيارات (القراء) (مصطفى اسماعيل
اختيـار مفسـر    هيمكن كما، وبإمكانه أن يستمع إلى الآية ويقرأها بتفسير أو بدونه

أسـرار  و أنـوار التنزيـل  ، )ـه538الآية حسب رغبته (الكشاف للزمخشري (ت 
 ـ671) والجامع لأحكام القرآن للقرطبـي(ت  ـه685لبيضاوي(تالتأويل ل  )...)ـه

وهذا ما يدل على أن المتعلم لديه حرية اختيار اللغة التـي يتـرجم بهـا الآيـات     
  .  سهل حفظهامع إمكانية تكرارها لي، القرآنية
يسمح لمسـتخدم الموقـع أو   الذي القائمة في الأسفل زر (لعرض التلميح)  ضمت

اختيـار المـتعلم   وإن كان ، التفسير والترجمةو الآية: تحكم في حجم خطالللمتعلم ب
ليها فيما سـبق)  إ(من بين اللغات الأربع التي أشرنا  للغة أخرى غير اللغة العربية

قائمة على الجهة اليسرى مماثلة للقائمة الموجودة على الفرنسية مثلا حينها تظهر ك
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ي من اختيار القراء والتفسـير والترجمـة   حيث يتمكن المتعلم الأجنب، الجهة اليمنى
  .  باللغة الفرنسية أو الإنجليزية أو الإسبانية

مـن عـرض   ، التسجيلات الصوتية للمقرئين وتعليم قواعد التجويد وغيرهـا مكنت 
الطـلاب للقـرآن    اعولاشك أن سـم ، القرآن الكريم وتعليمه بأساليب حديثة عالية التأثير

يسـاعد علـى   ، تدريبهم على النطق السليم للحـروف القرآنيـة  ؛ وبالتالي الكريم وتكراره
تعلـيم  فـي  أثر المرئية والسمعية تقنيات ولل )37(، هم النطق الأمثل للأصوات العربيةتعليم
نحو موقع السبيل الـذي أدرج  ، )38(العربية للناطقين بغيرها واكتساب اللغة تفسير القرآنو

وفيما يأتي جدول يضم قائمـة  ، تعلم اللغة العربيةما يسهم في فكرة تفسير القرآن الكريم م
  .  بأهم مواقع تعليم القرآن الكريم واللغة العربية

لغيـر  العربيـة  اللغةو القرآن الكريم تعليم واقعم قائمة لأهم 01: الجدول رقم

   )39(ة العالمي بكةاالش على بها الناطقين

ــم   الرقم اســ
  الموقع

  وصف مختصر  رابط الموقع

 .http: //www  أبجد  1
abjad. 
com/index. 
html 

يعنى الموقع بتعليم الحـروف الأبجديـة   
  .  كتابتهاكيفية و

  
2  
  

تعلم لغـة  
  القرآن

http: //www. 
muslimtents. 
com/learningar
abic/home. 
html 

ومـتن  ، يقدم الموقع دروسا في القواعـد 
  .  الآجرومية*

 .http: //ar  فورفو  3
forvo. 
com/languages/
ar/ 

 المفـردات  لنطـق  اوبنك دليلا الموقع يعد
  )المفردات من عددا يخدم(

 اللغــــة  4
    العربية

http: //lang.
arabe. free. fr/ المفـردات  مـن  كبيـرا  عددا الموقع يقدم 

  .  والفرنسية لإنجليزيةا إلى اللغة ترجمهايو
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5  

  
  

ــوات  أص
  عربية  

http: //www. 
laits. utexas. 
edu/aswaat/ind
ex. php 

 المرئيـة  المقاطع منمجموعة  الموقع يقدم

، الاسـتماع ة مهـار  لإثراء العربية باللغة
يمكن للمتعلم  مستويات ضمن مصنفة وهي
 مشروع وهو، عرضها سرعة في تحكمال

  .  أوستن في تكساس جامعة من
البوابـــة   6

ــية  الفرنس
ــالم  للعـ

  العربي

http: //www. 
webarabic. 
com/ 

، موقع يقدم معلومات عن العالم العربـي 
، ويشتمل على قسم لتعليم اللغـة العربيـة  

  .  والقواعد والمفردات لكتابةل خصص

  
  
7  

  
ــل  فصـ

  العربية

http: //www. 
jordanianarabic
. 
com/arabicclas
s/vocabnew/vo
cabulary/index. 
html 

 المفـردات  مـن  كبيـرا  عددا الموقع يقدم

 مـع  مجالات عدة في والمصنفة المصورة

  .  أصواتها نطق

ــة   8 الأبجدي
     العربية

http: 
//abcsofarabic. 
tripod. com/ 

 العربية الحروف أبجديات يعلم مبسط موقع
  .  نطقها كيفيةو

9  
  

اللغــــة 
ــة  العربي
علــــى 
  الإنترنت

http: //arabic. 
tripod. 
com/index. 
html 

 الحـروف  نطقو كتابة طريقة الموقع يعلم

 مـن  لعدد شرحا ويقدم، العربية والكلمات

  .  النحو موضوعات

  
10  
  
  

             
  المتقون

  

http: 
//muttaqun. 
com/arabic/ind
ex. html 

 والجمـل  المفـردات  من عددا الموقع يقدم

 الكتابـة و لترجمـة بـا  مستعينا الأساسية

، لهـا  مسـموع  لصوت بالإضافة الصوتية
  .  لذلك أبجديا مرتب وقاموس

تعلم اللغة   11
  العربية

http: //arabic. 
org/  الأبجديـة  في دروسع لتقديم الموقبرمج 

  .  ومسموعة مكتوبة، والهجاء
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12    
ــع  موقـ

  ترديد

http: //www. 
tardeed. 
com/default. 
asp?LANG=1 

القـرآن  قـراءة  كيفية بتعليمعنى الموقع ي
يعلـم (*النورانية القاعدة طريق عنوذلك 
  .  )متعددة بلغات العربية

ــة   13 أكاديمي
  فهم القرآن

)40(  

http: 
//understandqur
an. com/ 

مـن  القرآن فهمو تعليمل صصمخ الموقع
وذلـك ، المفـردات  وتعليم ةالقراء خلال

وجـود  مع الموقع أصحاب مع بالتواصل
  .  لذلك أنشطة

  
  
  

14  
  

  
ــتديو اس
  العربية

  

http: //www. 
arabicstudio. 
com/index. 
html 

 المقاطع من عددا ويقدم، مجاني غير الموقع

  )سـبورة ال أمـام  معلم فيها يظهر( المرئية
، الكتابةكيفية و القواعد من عددا فيها حيشر

مسـاندة  رقمية كتبإلى وجود   بالإضافة
 خدمـة  أيضـا  الموقـع  يقدمكما ، للدروس
 لتعلم سكايب برنامج عبر للتواصل مدفوعة
  .  العربية اللغة

  
15  

  
ــة  العربي

  الكاملة  
  

http: 
//arabiccomplet
e. com/

ويقدم، المصرية اللهجة على الموقع يعتمد
وقواعد المحادثاتمن خلالها دروسا في 

هذا الموقـع   يهتملذلك ، والاختبارات اللغة
  .  والقراءة والكلام الاستماعب

  
  

16  
  

  
  
  وبحب
)41(  

  

http: //www. 
hobob. or 
g/arabi/ 

بالطريقة الأقسام منمجموعة  الموقع يضع
، أسـئلة ، أفعال، حروف، كلمات(التقليدية
، الجيد والإخراج بالترتيب يتميزو) نصوص

المسـموعات  بـوفرة  كـذلك  يتميز كما 
، بالعربية العربية يعلموص) ونصو كلمات(
  .  الدانماركيةبو، الإنجليزيةبو

17    http: //www. 
naturalarabic. غمـر  علـى  ويعتمد، مجاني غير الموقع 
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ــة   العربي
    الطبيعية

  
  
  
  

com/ ـ اللغة في المتعلم   مقالـة  600 مـن  أكثرب

 مميـزة  تعليمية بطريقة معالجة وموضوع
 يمكـن  حيـث ، مميزة تقنية خدمات وذات

 اتبـاع  أو حـر  بشـكل  المقالات استعمال

 يتدرجف، فيهاالموجودة   الدروس خطوات

 وضـع يليـه    ثم الاستماع في الموضوع

 مـع ، القراءة ثم المفردات ثم العام المعنى

 لخدمـة  بالإضافة، مقالة لكل اختبار وجود

 يعلم( السكايب برنامج طريق عن التواصل

  .  )والإسبانية، بالإنجليزية العربية
  
  
  
  

18  

  
  
  
  

المدينـــة 
  العربية

)42(  

  

http: //www. 
madinaharabic. 
com/ 

 مـن  مجموعة يعرض مجاني غير الموقع
 القـراءة و والصـرف  النحو في الدروس

 كـل  ويضـم  تسلسـلي  بأسلوب، والهجاء

 لـه  واف حوشـر  اختبـارات  موضوع

كما ، والصور المسموعة الوسائل باستخدام
 مع المصنفة المفردات من عددا الموقع يقدم

 عبر المدفوع للتواصل بالإضافة، صورها

 المحادثـة  دورات لتقديم السكايب برنامج

 وحفـظ  والتجويـد  المتقدمـة  الفصـيحة 

  .  )أشرنا إليه(القرآن
19    

اللغـــات 
  المتعددة

  
  

http: //www. 
internetpolyglo
t. com/lessons-
ar-en 

 مع كتابةو نطقا المفردات بتعليم الموقع يهتم

 حسـب  لهـا  تقسـيم  خـلال  من، الصور

 مـن  أنـواع  أربعـة  ويقـدم ، الموضوع

 كـل  فـي  المميزة والاختبارات التدريبات

 يعلـم ( )اللغـات  من عددا يخدم (موضوع
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  .  )لغة من بأكثر العربية  
  
  
  

20  
  

  
  
  

 البودكاست

  العربي
  

http: //www.
arabicpod. net/ فـي  مميز موقع وهو، يمجان غير الموقع

 عـدة  يضـم ، والحديث والاستماع راءةقال
 مـن  عددا مستوى كل في يضع، مستويات
 بين ماتع حوار عن عبارة هي التي الدروس

قابلـة  بورقة الدروس يزود، ومتعلم معلم
وتمرين للطباعة

بالإضافة، مفردات وكتابة واستماع قراءة
مقـاطع ( متنوعـة  إضـافية  أخرى لمواد
  )ذلك وغير وتطبيقات، مرئية

  
  

21  
  

  
  

مركز آل 
    لوتاه

)43(  

  

http: //tutor.
lootah. com/ الحـروف ( مسـتويات  أربعة الموقع يضم ،

 بالكتابةويعنى  ) المحادثة، الجمل، الكلمات

علـى  يعتمـد ، والاســتماع والقـراءة 
تفيد مطبوعات للمتعلمين ويقدم، الصوتيات

العربيـة  يعلم(. والجمل الحروف نسخ في
  ( أشرنا إليه فيما سبق))لغة من بأكثر

  بابل  22
  
  
  
  

http: //looklex. 
com/babel/arab
ic/index. htm 

 على مقسمة الدروس من سلسلة الموقع يقدم
 الكتابة ثم الأساسية المواقف : مراحل ثلاث

في الموقع يعتمدو، النصوص ثم والهجاء
الكتابـة و والصـوت  النص على العرض

  .  الصوتية
  
  

23  
  

  
  

  لانجو

http: //www. l- 
lingo. com 
/en/learn-
arabic /index. 
html 

برمجيـة  على ويعتمد مجاني غير الموقع
ويقدم، الحاسوب على تحميلها يمكن مميزة
المفـردات  مـن  عددا تحوي دروس عدة

، الاسـتماع  مهـارة  فـي  متميز، والجمل
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، الكلمات حشر في متقنة صور على يعتمدو
  .  اللوحية الأجهزة على أيضا البرنامج ويقدم

  
  
  
  

24  

  
اللغــــة 
    الواضحة

  
)44(  

  
  

http: //www. 
transparent. 
com/learn-
arabic/ 
 

 برمجيـات  ويعرض، مجاني غير الموقع

 إلـى  بالإضافة، الحاسوب على تعمل للبيع

 مـن  البرمجيات هذه على العمل يمكن أنه

 الموقـع  ويعـد ، الإنترنت صفحات خلال

 يعتمـد  التي التقنية البرمجية لجودة متميزا

مهـارة    يعلم حيث، منهجيتها وجودة عليها
 بشكل والنطق والكتابة والقراءة الاستماع

 الحروف ويعلم، فيه التدريبات لوفرة، جيد

  .  كذلك والقواعد
25    

  
ــة  العربي

  على  
  الأنترنت

  

http: //www. 
arabiconline. 
eu/ 

 فـي  مميزة مجانية برمجية الموقع يقدم  

 ينطلق حيث، منهجيتها جودةو التقنية جودة

 كـل  لتعلم وظيفية حوارية موضوعات من

، اللغـة  عن ثقافية مع معلومات، المهارات
 الأجهـزة  على أيضا مجانا البرنامج ويقدم

  .  اللوحية
  
  
  
  
  

26  

  
  
  
  
  

  موكا لايف
)45(  

  

http: 
//livemocha. 
com/ 

 والعبارات المفردات من عددا الموقع يعلم

 مـن  عـددا  تحتوي، مستويات أربعة في

 عرض على يحتوي درس وكل، الدروس

 الصـورة  على ويعتمد، متميزة وتدريبات

 وينفـرد ، المهارات كل ويخدم، والصوت

 بطلب المسجلين بالمتعلمين الاستعانة بميزة

 مـن  مساعدة في الأم لغاتهم من الاستفادة

 حيـث ، حـوافز  بمقابـل  تعلمها يرغبون
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 المتعلمـين  أصـوات  لتسـجيل  يستمعون
التغذيـة  ويعطـون  كتابـاتهم و الآخرين
يعلـم (ملغته تعلم في يرغب لمن الراجعة
  )لغة من بأكثر العربية

  

إن تقييم مدى فعالية هذه المواقع في تعليم اللغة العربية والقرآن الكـريم لغيـر   
هذه المواقع أن بعض : يفضي إلى مجموعة من النتائج نذكر من بينها، الناطقين بها

يؤدي إلى تفادي الولـوج إلـى بعـض    مما ، وبعضها مقابل اشتراك مالي ةمجاني
  وبالتالي عدم الاستفادة من مميزات هـذه المواقـع  ، المواقع بسبب التكاليف المادية

وتركز علـى  ، غات أخرىكما تهتم بعض المواقع بترجمة المحتوى التعليمي إلى ل
   .  اللغة الإنجليزية: نحو، وانتشاراً في العالم، اللغات الأكثر استعمالا

 وِقَوتُ، بعض المواقع برامجها باختبارات وتدريبات للمتعلمتُزودأداءه آليا مـن   م
ليكون التدرج في التعليم مـن الحـرف   ، خلال تقنيات متطورة في مجال الحاسوب

كما أدرجت بعض المواقـع قـواميس   ، وصولا إلى المحادثة، نحو المفردة والجمل
  .  مفردات اللغة العربية واكتسابها إلكترونية تساعد المتعلم على فهم

وخصصـت منتـديات للمناقشـة    ، السكايب: وسائط نحو بعض المواقع تستخدم
كمـا  ، وطرح الأسئلة والإجابة عليها من طرف المختصين في تعليم اللغة العربيـة 

نحو اللهجة اللبنانيـة واللهجـة   ، بعض المواقع على تعليم اللهجات العربيةركزت 
  .  المصرية (ضمن موقع العربية الكاملة)

أن ما أدرجته بعض المواقع ضمن برامجها التعليمية يعـد جانبـا إيجابيـا    في لا شك 
تحفيـز  عنصـر ال  عنها يغيب إلاّ أن بعض المواقع ، لخدمة اللغة العربية والقرآن الكريم

تحقـق  لوهذا يعني عـدم تسـطير أهـداف    ، وضعف الاهتمام بالتغذية الراجعة، والتقييم
بل اقتصرت على مهارة ، فبعض المواقع لم تحقق كل المهارات اللغوية، تعليمية اأغراض
تناسق باعتماد، مستوى في كلو مهارةضمن كل  التدرج مبدأولم تُراع ، فقط نأو مهارتي
                               .  المتداخلة التفاعل واستراتيجيات، وجاذبيته التعليمي المحتوى
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 تقنيات وبرامج  تسهم في قياس مدى تطور المهارة لدى المـتعلم بد من توفر لا
تناسـب  ، هذه المواقع وفق معايير علمية دوليـة  ةوهذا ما يستدعي تصميم وبرمج

حيث قام كل مـن  ، النص القرآنيات طبيعة النظام اللغوي العربي وتلائم خصوصي
وصـفية   (صالح السحيباني) بإجراء دراسة مسحيةو الباحث (هداية هداية إبراهيم)

كبر عدد من مواقع الشابكة العالمية التي تُعنى بتعليم اللغة العربية لغير النـاطقين  لأ
ذكر اسـم الموقـع   : وذلك من خلال، ) ان موقعي(أحصى الباحثان خمسة وثلاثبها

 أهداف الموقـع ، معلومات حول الموقع، رابط الموقع على الشابكة، باللغة العربية
مدى انتشار ، مراعاة الفروق الفردية، كيفية عرض الدروس، نوعية اللغة المستعملة
لمدى مطابقـة هـذه المواقـع     وكنموذج، المزايا والعيوب، المصطلحات الأجنبية

بجـد) لتعلـيم   أموقع (التي درسها الباحثان  للمعايير العلمية اخترنا من بين المواقع
 (الذي أشـرنا إليـه فـي     html. com/index. abjad. //www: httpاللغة العربية 
 على نسب للمعايير التـي حققهـا هـذا الموقـع     ) فحصل الباحثان01الجدول رقم 

  :  تيوالمبينة في الجدول الآ
 : نسب للمعايير التي حققها موقع " أبجد " في الشابكة العالمية02جدول رقم 

  النسبة المئوية  المعايير  الرقم
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  

  معايير الشكل
  معايير الأهداف

  معايير اللغة المستخدمة
  معايير عرض المحتوى

  معايير التدريبات
  معايير تدريس المهارات اللغوية

  الأنشطة
  الوسائل
  التقويم

  )46(الدرجة الكلية للموقع 

70  ٪  
40  ٪  

73.3 ٪  
60   ٪  
60 ٪  
35٪  
65 ٪  
90٪  
40٪  
2.59٪  
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 ـمهو أن الوسائل التعليمية كانت أكثر النسـب تَ  )03(رقم  يلاحظ على الجدولما  زا ي
مما يدل على اهتمام مصممي الموقع بالوسائل المستخدمة في تقـديم المعلومـة   ، وارتفاعا
كما حصل معيار الشكل على نسبة مرتفعة توحي بجاذبية الموقع والتركيز علـى  ، للطالب

أما فيما يخص الأهداف والمهارات اللغوية فكانت نسـبتهما  ، الواجهة والألوان والخدمات
صغ بكيفيـة مناسـبة لتحقـق المهـارات     فالأهداف المسطرة للمادة التعليمية لم تُ، متدنية
ممـا  ، أهمية بالغة لمهارة الكتابة ويهمل دور بقيـة المهـارات  لأن الموقع يولي  ؛اللغوية

  .  ليمية المبرمجة في الموقعللمادة التع يؤدي إلى تقويم متدنٍ
مـن حيـث   ، تعليم القرآن الكريم اللغة العربية لغير الناطقين بها مواقعاختلفت 

(استماع  إذ أدرجت بعض المواقع كل المهارات اللغوية، الاهتمام بالمهارات اللغوية
في حين ركزت بعـض  ، وقراءة نطق وكتابة) ضمن برامجها بمختلف المستويات

ت تكرار هذه المهـارا  نسبلذلك قمنا بإحصاء ل، ين فقطتالمواقع على مهارة أو اثن
  :  الآتية ثلاثين موقع) لنحصل على النتائجضمن المواقع التي أشرنا إليها(

تعلـيم القـرآن    التي حققتها مواقع اللغوية المهاراتنسب : )03الجدول رقم (

 .  الكريم واللغة العربية

ضـمن  أن النسبة التي حققتها مهارة الاستماع  )03(رقمنلاحظ من خلال الجدول
تفـوق نسـب بقيـة    مواقع تعليم القرآن الكريم واللغة العربية لغير الناطقين بهـا  

مهـارتي الكتابـة    نسـب  تتساوىثم ، بفارق بسيط وتليها مهارة النطق، المهارات
تسـهم فـي    هيف، ودور كبير في حياتنا اليومية لمهارة الاستماع أهميةف، والقراءة

ــدد  عـ
ــع ال مواق

  المدروسة

  تعليم القرآن الكريم واللغة العربية التي حققتها مواقع اللغوية المهاراتنسب 
  النطق  ةالقراء  الاستماع

  
  الكتابة
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30  20  
  

27.77٪  17  23.61٪  18  25٪  17  23.61٪  
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الأفكـار   وتلقي، والتراكيب الجمل أنماط وتعلم، المفردات اكتسابو الأصوات معرفة
 ـ، ؛ أي أنها عماد اكتساب اللغةوالمفاهيم والآراء يجـابي  الإدور أضف إلى ذلك ال

  .  لمهارة الاستماع في تعلم تلاوة القرآن الكريم وتجويدهفعال الو
كما يمكن أن ندرج النسب المئوية التي حققتها المهارات اللغوية ضمن مواقع تعلـيم  

والتي حصلنا عليها في الجـدول (رقـم   ، اللغة العربية لغير الناطقين بهاو القرآن الكريم
  .  نسب المهارات اللغوية بدقةوالتي توضح ، في الدائرة النسبية الآتية، )03

  
  

 إن السبب الذي يجعل مهارة الاستماع تحتل الصدارة مقارنة مع بقية المهارات
 م بـالغ أ سـواء بالنسـبة للشـخص ال   ، شيء كل وقبل أولاً بالسماع تبدأ اللغةهو أن 
 ويـتكلم  أولاً يسمعفهو ، مهارة يتقنها الطفل ىالاستماع أولحيث تعد مهارة ، الطفل

(إلاّ في بعض الحـالات الخاصـة كالإعاقـة أو    ، واحد آن في ويكتب يقرأ ثم، ثانياً
 ) مـن  ٪45أن ( أثبتت دراسـة  فقد التخلف أو المرض) أما بالنسبة للشخص البالغ

 عـن  يزيد الأطفـال و، مستمعا يقضيها اللغوي الاتصال في اليومية الإنسان ساعات

27. 17%

23. 16%25%

23. 16%

النسب التي حققتھا المھارات اللغوية في مواقع تعليم القرآن الكريم 
واللغة العربية لغير الناطقين بھا ضمن الشابكة العالمية  

مهارة الاستماع

مهارة القراءة

مهارة النطق

مهارة الكتابة
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متحـدثا والنسـبة    الإنسـان  يقضـيها  الساعات تلك من ) ٪30 بينما(  ٪)5( ب الكبار
   )47(. والكتابة القراءة بين موزعة ٪) 25(  المتبقية؛ أي

اقف والظـروف التـي   (وقد تختلف هذه النسب من شخص إلى آخر حسب المو
  .  )يمر بها البالغ

  :  فاعلية المواقع الإلكترونية لتعليم اللغة العربية: ثالثا
 ـ للناطقين العربية اللغة لتعليم الإلكترونية المواقع فاعلية لزيادة يمكننـا ، ابغيره
  :  أسس بثلاثة الاعتناء أهمية إلى الإشارة

  :  * المعرفية لمرجعيةا_  أ _  1
التعليمـي  البرنامج عليه ينبني علمي نظري أساس إلى المجال هذا في الحاجة إن
في العلمي للمحتوى المعرفية المرجعية وضوح عدم أدى دقف، وملحة ضرورية تبقى
الأهـداف  وضـوح  عـدم  إلـى و العربية اللغة لتعليم الإلكترونية المواقع من كثير

  المحتـوى  تصـميم  في التعلمية المهام تحديد دقة المواقع وعدم بناء عند، والمدخلات
جملـة  في المدرجة التعليمية فالمواد، الرقمي التعليمي المحتوى مما أدى إلى ضعف

عنهـا  تعبر التي الحياة مجالات تغطي ولا، مضمونا وضعيفة، قليلة المواقع هذه من
 التطبيقـي  اللسـاني  البحـث  لتطور مواكبة المواقع بالإضافة إلى عدم، العربية اللغة

ولـيس  اللغة أشكال على المعتمدة التقويم وطرق الاختبارات طبيعة في ذلك ويظهر
  )48(. والتواصلية التعبيرية وظائفها على
  :  التطبيقية المعرفة_ ب _  1

واسـتراتيجياته  التقنـي  التطبيـق  بأسس المعرفة الرقمي التطبيق عملية تتطلب
التطبيقيـة  والقواعـد  التعليميـة  النظرية المبادئ بين المزج على والقدرة، التعليمية
تفاعلية تعليمية بيئة إنشاء طريق عن مختلفة تعلمية تعليمية لأهداف تستجيبف، التقنية
  .  اللغات تعلم من وأغراضهم المتعلمين حاجات الاعتبار في تأخذ
  :  التفاعلي البناء_ ج _  1
ووسـائط  أنظمة يستخدم الذي، الإلكتروني التعليم خصائص أهم من التفاعلية دتع
تعلمـي  ومحتـوى  ومستقبل مرسل من التعليمية العملية أطراف بين بالتفاعل تسمح
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 اللغـوي  الإطـار  ضـمن  والتكنولوجيات وسائلال توظيفحيث ، عرض ووسائل

 الدلاليـة  الأبعاد تخدم، تفاعلية تواصلية أساليب وفق اللغة بتعلم سمحي الذي، التطبيقي
 كافيـة  فـرص  توفير تتطلب لتيا اللغوية الكفاءة تحقيق إلى وتؤدي، للغة والوظيفية

  )49(.المتعددة التفاعلية والأنشطة التدريبات في اللغوية للممارسة
التي تواجهها العملية التعليمية للغة العربية علـى المسـتوى    الصعوبات_  2

  :  الصوتي

  :  أ _ طبيعة الحروف العربية ومخارجها وصفاتها
 بالدرجـة  ذلك ويعود ؛ماًتعل اللغة عناصر أصعب من الهدف للغة الجيد النطق يعد

 مـع  يتكيف النطقية العادات من يحمله وما النطق فجهاز، عضوية أسباب إلى الأولى

 من الجانب هذا يحتاج لذلك اللغات؛ من يخالفها ما مع تكيفه إعادة ويصعب، الأم اللغة

 الجانـب  مـن  التعليمية الميادين في مكثف اممواهت، خاصة عناية إلى اللغوي الأداء

 إذا اإلّ يتكلم أن للطالب يمكن فلا، جيد اعمس نتاج الجيد النطق إذ، والتطبيقي النظري

 ـكب حـد  إلى تعتمد النطق في الطلاقة ىلع والقدرة، الاستماع مهارة أتقن  ـع ري  ىل
   )50(.السليم الاستماع
 الـذى  بالمستوى الصحيحة بأصواتها العربية لحروف الأمثل النطق الطالب تعليم

 ـوع، النطقية للعادات الأمثل الأداء ىلع هوتعويد، التجويد ءماعل به يقوم  مخـارج  ىل
 التجمعـات  وكـذلك ، والترقيق كالتفخيم، العربية بها اختصت التي الأصوات بعض

 القرآنيـة  للحروف السليم النطق ىلع وتدريبهم، والإيقاع والتنغيم ربالن نحو، الصوتية
  )51(.العربية لأصوات الأمثل النطق تعليمهم ىلع يساعد

 لحروفا قدرة المتعلم على التمييز بين زيادة الكريم فيبالتالي يسهم تعلم القرآن 
 كتابتهـا قراءتهـا و  لـه  يتسنىل لجملةا في موقعها حسب، لمختلفةا بأشكالها لهجائيةا

  .  ويسر بسهولةُ
مـن حيـث اتسـاع    ، على مستوى الحروفتتسم لغتنا العربية بسمات متعددة 

المدرج الصوتي فانفردت بحروف لا توجد في اللغات الأخرى كالضـاد والطـاء   
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  تقارب في اللفـظ بـين بعـض الحـروف    وهناك ، والعين والغين والحاء والقاف
  )52(. وتقارب في الشكل بين بعضها الآخر

فيديو  نااختر، بكة العلميةاهات المتواجدة في الشعلى بعض الفيديو اطلاعنابعد 
www: https// .(رابط الفيديو اسمها ( جنى فلوقز)، لفتاة سعودية مقيمة ببريطانيا

4X4oUkJ46-com/watch?v=a. youtube (من خـلال مجموعـة مـن     تحاول
وقد تـم  ، من بينهم البريطاني ( تشاي)، الفيديوهات أن تعلم اللغة العربية لزملائها

من هذا الفيديو هـو تعلـيم اللغـة    أولهما أن الغرض ، اختيارنا لهذا الفيديو لسببين
مما يفتح المجال لتـدريب غيـر النـاطقين    ، لكل من أراد تعلمهاو العربية (لتشاي)

لتكون هذه الفيديوهات بمثابة مواقع ومراكز التعليم ، نطقهاكيفية باللغة العربية على 
فيـديو  أما السبب الثاني فيتمثل في محاولتنا استخراج _من خلال هذا ال، الإلكتروني

علـى المسـتوى    _ الصعوبات التي يمر بها المتعلم غير الناطق باللغـة العربيـة  
الصوتي _ فحجم الورقة البحثية لا يكفي لاستخراج الصـعوبات علـى المسـتوى    

صـعوبة   وجد( تشـاي ) الحروف التي  لذلك سجلنا الصرفي والتركيبي والدلالي _
.  )04التي تظهر في الجدول (رقم و، في نطقها

  صورة من فيديو ( لجنى) و( لتشاي): 01الصورة رقم 
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  : الحروف التي وجد ( تشاي ) صعوبة في نطقها04الجدول رقم 

حروف   الرقم
  الهجاء

القراءة الصوتية 
  للحروف

القراءة الصـوتية    الكلمات
  للكلمات

1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  

  الصاد
  الحاء
  الحاء
  الخاء
  الراء
  الطاء
  التاء
  العين

  السين
  الألف  
  الخاء
  الهاء
  الغين
  التاء
  الهاء
  الألف

  صباح
  صباح
  صباح
  خير
  شكرا
  بطة
  بطة

  مع السلامة

  سباح
  سباأ
  سباخ
  هير
  شكغا
  بتة
  بته

  مأ السلامة

  
تحاور (جنى) (تشاي) باللغة الإنجليزية وتترجم الحوار في أسفل الفيديو باللغـة  

وهو يحاول كلمات)  10حيث تحاول تعليمه بعض الكلمات باللغة العربية( ، العربية
ثم يختار (تشـاي) المعـاني   ، رها بعدما تنطق بها (جنى)ابتكر، نطق هذه الكلمات

؛ أي أنـه  من خلال ثلاثة اختيارات تقترحها عليه (جنـى) ، لهذه الكلمات ةالمناسب
 يحصل على نجمات كتشجيع لـه مرة كان وفي كل ، النطق والاستماعيتعلم مهارة 

 وتوقع معانيها(يحصل على ثلاث، جيد في حالة ما إذا استطاع نطق الكلمات بشكل
  .  نجمات أخرى لكل توقع أو تخمين صحيح) وثلاث، لكل نطق صحيح نجمات

 (شكرا) و(بطـة) و من الكلمات التي تعلمها(تشاي) اخترنا كلمة (صباح الخير)
طق بعض الحروف المبينة فـي  تشاي) صعوبات في ن(مع السلامة) فكانت لدى (و

لـدى   نطقهـا  في صعوبةبال متازت العربية الحروف بعض أن المعروف منف، الجدول
 (صباح سـباح)  )سين( إلى يقلبونه )الصاد( حرف نحو، بغير اللغة العربية لناطقينا

 في الصحيح المخرج يراعون لا اللثوية والحروف) ضاد (إلى يقلبونه) الدال( وحرف
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إلـى مـتعلم  ال يميله )الطاء (حرف ،)زاياً )(الذال(و) سيناً( )الثاء( فينطقون، نطقها
 )الطريـق  مـن  بدلاً التريق (: نحو التخفيفهو الغرض من ذلك و، )(بطة بتة )تاء(
 فإن )العين(و )الحاء (حرفا اأم، )الطعام من بدلاً التعام (، )الصراط من بدلاً السراط(

: نحـو ھم�زة) ( )العـين (و، )هاء( )الحاء( فيلفظون فيهما يخطئون ما كثيراً المتعلمين
)الحمدوكلمة (، )الهمار الكلمة( صبحتفء) الها( إلى )الحاءحرف ( يخففون )الحمار(

  )53() و(مع) نطقها (تشاي) (مأ) الألية( تصبح )العالية وكلمة (، )الهمد( تصبح
  :  مقترحات لتجاوز الصعوبات الصوتيةب _ 

علـى  تعلم غير النـاطق باللغـة العربيـة    لتجاوز الصعوبات التي يمر بها الم
برامج تصميم طريق عن وذلك، الكريم القرآن من الاستفادة يمكنالمستوى الصوتي 

الاسـتماع  بغيرها من خلال  نيللناطق العربية اللغة أصوات لتعليم خاصة حاسوبية
 الصـحيحة  بأصواتها العربية لحروف الأمثل النطق ىلع التعودو الكريم للقرآن لجيدا

 والضـاد ، الظـاء : مثـل ، العربيـة  ريغ في رينظ لها ليس التي الأصوات وبخاصة
في تمابكل هذه الأصوات ربط لالخ من نطقها صعوبة ىلع التغلب يمكن.... ينوالع

 ـع التدربو، التجويد ءماعل مستوى ىلع ونطقها، الكريم القرآن الـدقيق  الأداء ىل
الأصوات بعض ومخارج، والشد المد ودرجات، والترقيق كالتفخيم، النطقية للعادات
 ـالن: نحو، الصوتية التجمعات وكذلك ، العربية اللغة  بها اختصت التي والتنغـيم  رب

  )54(. وتضعيف، وإبدال، إدغام من، الصوتية راتيالتغ وأشكال، والإيقاع
  :  اقتراحات

العرض جودة تضمن لمعايير تبعا الإلكتروني التعليم أنظمة مستجدات توظيف -
  ؛الاستخدام ومرونة والتقديم
إلى استنادا وتوقعاتهم المتعلمين لمستويات يستجيب بما التعليمي المحتوى تنظيم -

  ؛اللساني للدرس الحديثة العلمية التوجهات
 ىمسـتو  كـل فـي  و مهارة كل في التراكمي والبناء التعلم في التدرج مبدأي مراعاة - 
  ؛المتداخلة التفاعل واستراتيجيات، وجاذبيته التعليمي المحتوى تناسق باعتماد
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وتبـرز ، للمتعلمـين  التعلمي الأداء تعكس ومفيدة واضحة تقييم أساليب توفير -
        ؛الدراسية مستوياتهم في تدرجهم
  استخدام برنامج يعالج كيفية نطق الحروف العربية فـي الكلمـات القرآنيـة    -

التي توضـح  ، وروهذا البرنامج يحاول الاستفادة من الوسائل التقنية كالرسوم والص
    ؛هئجهاز النطق وأعضا

من قواعد يمكن الاستفادة من التحليل الآلي للقرآن الكريم في وضع مجموعة  -
وتساعد على وضـع المعجـم الحاسـوبي    ، البيانات التي تخدم المعاني والدلالة فيه

قاعدة بيانـات  ، قاعدة بيانات الكلمات المتضادة، بيانات الأفعال المزيدةقاعدة : نحو
   ؛. . المعاني المركبة

 اللغة العربية من الناطقين بغيرها بمعجم قرآنـي حاسـوبي   ين ربط متعلمإ -
يساعد فـي تحقيـق أهـداف    ، وإعداده للتعامل مع النص القرآني، ناطق ومصور
تعليماً ممتعا ومنتجـاً فـي   ، ية للناطقين بغيرهاويجعل تعليم العرب، الدرس اللغوي

  .  الوقت ذاته
  :  خاتمة

  :  بناء على ما سبق تحليله من أفكار وجداول وصور نصل إلى النتائج الآتية
فيسـرت ، الأجنبيـة  اللغات تعليم مجال في تطوير العالمية بكةاالش سهمتأ: أولاّ
  .  وتعليمها لتعلمها والأساليب الطرائق
يحقـق  ، استثمار النص القرآني في تعليم اللغة العربية لغير النـاطقين بهـا  إن : ثانيا

وكفاءة تواصلية تظهر من خلال ، للمتعلمين كفاءة لغوية تتجسد باكتساب المهارات الأربع
  .  استثمار اللغة في التعبير عن الآراء والأفكار والمشاعر والتواصل مع الآخرين

وسيلة من الوسائل التي تـدعم العمليـة التعليميـة     الإلكتروني التعليم يعد: ثالثا
  .  التلقين إلى طور الإبداع والتفاعل وتنمية المهارات وتحولها من طور

 قد يكون التعليم الإلكتروني والتقانة بادرة من  بوادر الخير للأمـة العربيـة  : رابعا
    .  الإسلامفيزداد الإقبال عليها وعلى حفظ القرآن واعتناق ، وللغة القرآن الكريم
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  قائمة المصادر والمراجع:  

دراسات في اللسانيات التطبيقية: حقل تعليمية اللغات، ديـوان  : أحمد حساني_ 1
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 المقدمة:  

التكنولوجية إحدى التحديات الكبرى التي تواجـه الكتابـات   تمثل الثورة العلمية 
العربية في مجال اللسانيات الحاسوبية في القرن الحالي فهي ليسـت ثـورة أدوات   

محدودة؛ بل  ومعدات، وأجهزة تكنولوجية فحسب، كما يعدها البعض في تصورات 
لـى اتخـاذ   هي ثورة عقلية قامت على نتاج عقول متميزة مبتكرة نافذة، وقادرة ع

 تسخير الآلات، والأجهزة، والمعدات لتنمية المجتمعـات  القرار، ومقدرة الفرد في 
إن التكنولوجيا ليست فقط آلات متطورة ومعقدة “يقول عبد الرحمان الحاج صالح: 

واستخداماتها، بل أيضاً مجموعة من المناهج التحليلية والاسـتقرائية والرياضـية   
  )1(.“ر تلك الآلات ومجالات ووسائل استخداماتهاالكامنة وراء اختراع وتطوي

إن اللسانيات الحاسوبية تحتل مكانة محورية في جسر الفجوة المعلوماتية التـي  
تفصل العرب عن غيرهم من الدول المتقدمة، ولكن من العوائق التي تعيـق اللغـة   

مظهـر مـن    ن الكتابة الصـحيحة ؛ ذلك أالكتابة  العربية في اللسانيات الحاسوبية 
  مظاهر التعليم، ورمز من رموز رقي اللغة، وعنصر أساس من عناصـر الثقافـة  
 وقد تركت تلك الأخطاء أثراً عميقاً على جيل بأكمله لا يأبه بوقوع تلـك الأخطـاء  
وذاك الهجين الذي يشوه جمالية اللغة العربية، وهنا استحضر ما قاله ميشال فوكـو  

  )2(تنظيم المعرفة، فهو يرفض المنطلق اللساني.فالخطاب عنده هو نمط من أنماط 
والحضارة لا تنعكس في شيء مثل انعكاسها في الكلام، واللغة، وكل قصور أو 
 نقص في اللغة دليل قاطع على تخلـف ذلـك المجتمـع عـن ركـب الحضـارة      

اللغـة  كتابـة  معالجـة  عندما نتحدث عن ضرورة ؛ ومن ثم لا غرابة )3(والتطور
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 مهااسـه إ، ومستقبل اللغة لأنعليه ى والقصالأهمية  لما له منالعربية بالحاسوب 
متوقف على ذلك. ، وتنميتهافي الحضارة

تعد اللغة وسيله للتواصل بين البشر، والأمم، لذا كانت الدول المتقدمة تحرص و
 ـ  ة أن تكون لغتها حية تستخدم في كلّ نواحي الحياة للتحدث، وللتخاطـب، وللكتاب

اللغة الانجليزية على أنظمة الحواسيب كلّ  ةوللتعلم، وللتواصل...، وفي ظلّ سيطر
فيمـا   العربية، والتحديات التي تواجههـا  واقع اللغةذلك أفضى بنا إلى البحث عن 

الحاسـوب تعتمـد اللغـة     يعرف بطغيان الإنجليزية، فنظام المعلومات، وتقنيـات 
وما يصحبه من تحولات على ، باللغة العربيةالإنجليزية، فنحن بأمس الحاجة للرقي 

اللغة أكبر ؛ لأنّه في اعتقادنا أن ، ومحاولة تقديم المقاربات، والحلولمجتمع المعرفة
لـذلك تبقـى   من مجرد شفرة للتواصل؛ بل هي رمز للهوية، والخصوصية الثقافية 

ليوم نعيش في نحن امسؤولية كلّ أمة كبيرة للحفاظ على لغاتها، وتراثها، وقيمها..؛ 
مرحلة جديدة من الظلمة الحضارية، وليست مكانة اللغة إلا أحـد مؤشـرات هـذا    
العصر، إذ اللغة لسان الجماعة، ومرآة فكرها، ومنجم عطائها، والملمـح الـرئيس   

ولهذا فإن النظام العالمي الجديـد يركـز فـي أهدافـه علـى هـدم        لخصوصيتها
للغـة، والهويـة، إذ يـرى فيهمـا     خصوصيات الآخرين على خطين متـوازنين ا 

هذه الورقة البحثيـة لرصـد   عنصرين مركزيين لأية ثقافة، أو حضارة، لذا تنطلق 
والمشكلات التـي تواجههـا   صورة اللغة العربية، والتحديات التي تواجهها، واقع 

    خاصة الكتابة في سياق الحوسبة.
ميقـة حتـى   وفي ظلّ التقدم التكنولوجي، وما صحبه من تحـولات رقميـة ع   

أصبحت الرقمية السند الرئيس لموجة حضارية تلوح في الأفق، فما هي تحـديات  
الكتابة العربية التي تعيق تطويع المعرفة المتدفقة، وكيف نكسر احتكار لغات أجنبية 

  بعينها للمحتوى الرقمي في ظلّ هذا التطور، والتقدم التكنولوجي.؟  
التطلع للمستقبل، ومواكبة التطورات الحاصلة في عصر الرقمنـة تجعلنـا    إن

محتوى الرقمي حتى تنتج المعرفة، ويكـون لهـا فعـل    نرتقي باللغة العربية في ال
الحاجـة إلـى    وإلا سنكتشف أننّا مجتمعات نامية هي بـأمس حضاري، ومعرفي، 
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وكما يقول نبيل علـي:   ؛التقانة حتى تستجيب لمتطلبات عالم يحكمه التغيير المطرد
دورة تفعيل المعرفة داخل منظومة المجتمع هي حلقة متصلة، مكونة مـن ثلاثـة   
عناصر أساسية هي: اقتناء المعرفة فاستيعابها ثم توظيفها...، وغالباً ما يغيب عندنا 

 )4(شق التوظيف..

 إذ لم يعد الإنسان المعاصر اليوم قادراً على الاستغناء علـى كثيـر مـن مكاسـب    
  )6(.، حتى غدا التواصل بغير التقنية الحديثة أمراً مستحيلاً)5(التكنولوجيا الحديثة ومنجزاتها

لذا تسعى هذه المكاشفة العلمية للوقوف على إحدى أبرز التحديات، والصـعوبات  
الصوتية العربية المختلفة في اللسانيات الحاسـوبية بـين الإشـكال     التي تعيق الكتابة 
تقديم بعض الحلول التي اقترحتها بعض الدراسات  التقني، ومحاولة  المنهجي والعائق

كتابة أية لغـة لا تفـي لتمثيـل جميـع      في بناء قواعد بيانات الكلام، إذ أن حروف 
بعـض الدراسـات    أصواتها بطرق نطقها المختلفة؛ ولمعالجة هذه الإشكالية اقترحت 

   ابل في نظام الكتابة.لتمثل الأصوات التي ليس لها مق مجموعة من الحلول 
مقاربتهـا تأخـذ    التي نودالعربية  ةاللسانيات الحاسوبية في الكتابوتبقى مسألة 

أبعاداً ابستيمولوجية، ومعرفية يتقاطع من خلالها الإشكال المنهجي الـذي يؤصـل   
مـع الإشـكالات   من التـراكم المعرفـي    للسانيات الحاسوبية في الكتابات العربية

قاً ، ومحاولة بناء التأسيس المفاهيمي انطلاإلى النسق الإجرائيالتطبيقية، وتنزيلاتها 
اللسـانيات  لمقاربـة تمظهـرات   من هذه الإشكالية تروم، وتطمح هـذه الدراسـة   

بـين   الحاسوبية في الكتابات العربية من التراكم المعرفي إلى النسـق الإجرائـي  
لتها التطبيقية، ولما كان بين الجانب التنظيـري، والجانـب   رية، ومآيأبعادها التنظ

التطبيقي وشائج تكاملية، إذ لا يمكن أن نتصور قيام ممارسة علمية من دون نظرية 
مسبقة، وإلاّ تحولت الممارسة لخبط عشوائي، ولجهد بلا طائل، أو جدوى، كمـا لا  

ار المرجعـي لهـا   يمكن الحديث عن النظرية بمعزل عن الإنجاز الذي يشكل الإط
على ورق، وجسد من دون روح؛ فلما كان كـلا   وإلا تحولت لمجرد فلسفة، وحبر

للسـانيات  ومهم حاولنا اختبار كتابة أصوات اللغة العربية في ا، الجانبين ضروري
التنظيـري إلـى    التصور، والانتقال بها من إشكالية الحاسوبية في الكتابات العربية
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، وفي اعتقادي لا يمكن تغييب العلاقة الجدليـة  ، والتطبيقالتنزيل، والتفعيلرحابة 
، لأنّه لا يمكن الحديث عن التنظير لأية نظرية بمعزل عن الإنجـاز الـذي   بينهما

؛ لـذا  يشكل الإطار المرجعي لها لأن العلاقة بين التنظير، والتطبيق علاقة تكاملية
    طبيق.والت ةيحرص العلماء في مشاريعهم على الجمع بين النظري

    أهمية الدراسة:  
  :يمكن إجمال أهمية هذه الدراسة في النقاط الآتية

كلّ التطورات التي يشهدها العالم اليـوم فـي ظـلّ    لإن مواكبة اللغة العربية -
، وفي مختلف المجالات الحياتية، والتكنولوجية، والعلمية طمـوح  العولمة، والرقمنة

الحديثـة إذا   التكنولوجيـا مشروع، واللغة العربية تمتلك القدرة على التكيف مـع  
وتطويعها، لكي تنخرط ، وجدت العناية من أبنائها؛ لذا يقتضي تطوير اللغة العربية

؛بشكل فعال في عصر الرقمية

النظم الحاسوبية المتاحة، والتي تتعامـل مـع موجـات    الوقوف على أدوات -
    ؛الكلام، والتعرف عليه بما يخدم الكتابة العربية

كثير من مستخدمي التقنية لا يتعاملون مع الحروف العربية ولا بد من استخدام  - 
الحرف معها، هذا لا يعفي المراكز الباحثين، ومطوري النظم الحاسوبية من وضـع  

روماني للتعامل مع النصوص العربية بما في ذلك الرموز الصـوتية  ال Toolkit آلية
  عن التعامل مع الحرف الروماني. مما يجعل الباحث العربي في غنى

  :تسعى هذه الدراسة لتحقيق جملة من الأهداف أهداف الدراسة: 
إذا كان لكل عصر علامة فارقة، ومميزة فإن هذا العصر بلا شـك عصـر    -

أو هو مجتمع المعلومـات، لـذا يشـهد هـذا      والمعلومات، ، والتكنولوجياالإعلام، 
العصر اليوم ثورة رقمية هائلة قد غيرت كثيراً من المفاهيم، وزحزحت كثيراً مـن  
القناعات، والميولات، وغيرت كثيراً من المرجعيات، والاتجاهات، والتـي كانـت   

ات، والأطروحات، وأسقطتْ كثيـراً  ومستقرة، ونَسفت كثيراً من النظري تبدو ثابتة، 
اتصال جديدة فرضـت نفسـها بـالقوة، حتـى      من اللغات، والتيارات نحو وسائل 
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والوقوف على الكيفية التي  أصبحت التقنية هي المعبود، لذلك يستوجب منا التفكير، 
   يتم بها توظيف اللغة العربية في التقنية الحديثة .

  ؛الحاسوبية خدمة للكتابة العربية باللسانيات الارتقاء -

  ؛تحديد الأخطار التي تحيط باللغة العربية
ه أحد مؤشـرات  العودة لاستخدام الكتابة اللغة العربية كلغة علم، ومعرفة، لأنّ -

   ؛الخروج من الضياع، والتيه، والانسلاخ الذي نعيشه اليوم

 ؛الكتابة باللغة العربية تشخيص الأسباب التي تعيق ترقية استخدام -

استخدام كثير من الشعوب الحرف العربي، وهذا يجعل من إدخـال الحـرف   -
العربي الحاسوب فرصة عظيمة للمحافظة على استخدامه، ودفع هؤلاء الناس إلـى  

 ؛م في تطويع الحاسوب للعربيةاسهمزيد من الإ

عبيـر، بوضـع   الحرص على سلامة اللغة العربية في الكتابة، والنطـق، والت -
برامج علمية لإدخال المعلوماتية في مجال الكتابة باللغة العربية السليمة، والإفـادة  
منها في الشبكة العلمية، والثورة الحاسوبية، والإلكترونية في تحسين وضع الكتابـة  

  ؛العربية، والنهوض بها في مجالات البحث العلمي، والتدريس، والتخطيط
  تعيق ترقية استخدام الكتابة باللغة العربية في البرامج التقنية.تشخيص الأسباب التي  - 
   إشكالية الدراسة:  

إن مواكبة اللغة العربية كل التطورات التي يشهدها العالم اليوم في ظلّ العولمـة  
، وفي مختلف المجالات الحياتية، والتكنولوجية، والعلمية يقتضـي تطـوير   والرقمنة

فمن الضروري اللغة العربية، وتطويعها، لكي تنخرط بشكل فعال في عصر الرقمية، 
قـادرة علـى   - شأنها شأن باقي لغات العالم- هل اللغة العربيةاليوم أن نمحور السؤال 

أو مـاذا سـنفعل للارتقـاء    ها المعرفية؟، مواكبة التطورات العلمية، والتقنية، ونتائج
في الوقت الذي نشتكي فيه مـن تراجـع   ؛ وباللغة الفصحى في اللسانيات الحاسوبية؟

وعدم مواكبتها لتطور الحاسوب، إذ هناك أسئلة لابد مـن طرحهـا   ، العربيةبالكتابة 
العربيـة   منها ما أهم الروافد، والحلول التي يجب أن نعتمد عليها للحفاظ على الكتابة

  التي تمثل هويتنا العربية؟، وهل تكفي بعض المـؤتمرات، والنـدوات، والمبـادرات   
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وسيلة لتدعيم اسـتخدام  أنها والوسائل التعليمية، والإرشادية التي يرى فيها أصحابها 
كلّ ذلك يعطي الباحث مشروعية البحث العربية في ظلّ التطور الرقمي الحاسوبي؟، 

إنّـه  ؛ اللسانيات الحاسـوبية في  كتابة أصوات اللغة العربيةه عن التحديات التي تواج
من المأمول أن الأجوبة المنتظرة من مخرجات هذا الورقة البحثية لعدد شـائك مـن   

، وما نتطلع إليه كفيـل  كتابة أصوات اللغة العربيةالأسئلة حول التحديات التي تواجه 
  غة.والمواقف نحو هذه الل، بإحداث تصحيحات في الآراء

  :  تحديات الكتابة العربية في ظلّ التقدم التكنولوجي
اللغة العربية في بفي زمن تجددت فيه حوامل المعرفة، فلم يعدّ الاهتمام بالكتابة 

والديوان، والمكتبة الورقية، والقلم؛ بل تستكن في عمق التقنيـة  ، الكتاب، والمدرسة
إذ أصبحت في المدونات، ومواقع التواصل، والمعـاجم الافتراضـية، والمكتبـات    

أن والإلكترونية؛ والحواسيب، والشابكة، وفي خضم التطور الذي يشهده العالم اليوم 
وفي ظلّ التقدم التكنولـوجي،   العالم يشهد تقدماً غير مسبوق في إنتاج المعلومات،

وما صحبه من تحولات رقمية عميقة حتى أصبحت الرقمية السند الرئيس لموجـة  
حضارية تلوح في الأفق، فما هي تحديات اللغة العربية التي تعيق تطويع المعرفـة  
المتدفقة، وكيف نكسر احتكار لغات أجنبية بعينها للمحتوى الرقمي في ظـلّ هـذا   

  م التكنولوجي.؟  التطور، والتقد
التطلع للمستقبل، ومواكبة التطورات الحاصلة في عصر الرقمنـة تجعلنـا    إن

محتوى الرقمي حتى تنتج المعرفة، ويكون لهـا فعـل   نرتقي بالكتابة العربية في ال
وإلاّ سنكتشف أننّا مجتمعات نامية هي بـأمس الحاجـة إلـى    حضاري، ومعرفي، 

عالم يحكمه التغيير المطرد.التقانة حتى تستجيب لمتطلبات 
   :  الحديثة التقنيات مع والتعامل العربي الباحث

 تحديـد  الواجب من بات أنّه  الجادة، على اللغوية العلمية الدراسات أجمعت وقد
 العربيـة  اللغـة  تكـون  العربي، وأن الوطن مستوى على لغوية إستراتيجية معالم

 يتعامل التي اللغة الفصاحة، والسلامة، هي في الحديثة مقاييسها وفق على الفصيحة 
   . الحديثة التقنيات  مع العربي المواطن بها
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 للمـدخل  الأساسـية  الانطـلاق  نقطة تشكل حاسوبيا العربية اللغة معالجة وأن
 العربيـة  اللغـة  خدمة في الريادة ذوو علماؤنا المعلومات، ويجمع لصياغة الثقافي

فيجـب إخضـاع   العربية،   باللغة خاصة حاسوبية أجهزة بناء وجوب حاسوبيا على
تكنولوجيا المعلومات لخدمة اللغة العربية، وليس بأن تخضع اللغة العربيـة قسـرا   

لضغوط هذه التكنولوجيا الساحقة؛ فقد بنيت هذه الأجهـزة الحاسـوبية، والطباعـة     
ة خصوصياتها، من حيث حروفهـا، وبنيتهـا الصـرفي    المتقدمة، لخدمة لغات لها 

  وقواعد نظمها، وأساليبها البيانية.
أن توفر للغة العربية الوسائل التقنية التي تنقصها لذلك حرصت الكتابة العربية 

ذلـك لأن الطفـرة    )7(وفي طليعتها الحرف العربي، وقاعدة المعلومات اللازمـة؛  
التكنولوجية الحاسوبية الحديثة ألقت بظلالها على اللّغات الطّبيعية محدثةً انقلاباً في 

ومنهـا   -المجالين المعرفي، واللّغوي، وغدت الحاجة ماسة لاستجابة اللّغة الطّبيعية
   )8(لتّأثيرِ.الذلك  -اللغة العربية
  :  آليا الطبيعية اللغات معالجة
 اللغـات  معالجـة  قضية اللغوية، أن البحوث مجال في المعلوماتية لماءع ويرى

 كيفيـة  حـول  معمقة نظرية دراسة يتطلب وهذا التعقيد، شديدة قضية آليا الطبيعية 
 الجمـل  لتحليـل  ناجحة طرق واستنباط ومعاجم، قواعد  من اللغوية المعارف تمثُّل
 فـي  الشكل قضية معالجة أن  شك ولا. والدلالي، والنحوي الصرفي المستوى على

   .العصر  هذا في العربية للغة أساسيا تحديا تشكل محورية قضية تعد العربية الكتابة
 مـن  علي، إجابـة  نبيل الحاسوبي، الدكتور العالم إليه توصل فيما نستأنس وقد  
وحاسـوبيا  العربيـة، لغويـا،    إن: "يقول التساؤلات، إذ  هذه بعض عن المبدأ حيث
   ...عليا فئة  أنها الحديثة، على الرياضيات بلغة إليها النظر يمكن
  :  المختلفة نطقها بطرق الأصوات تمثيل إشكالية  

 بيانـات  قواعـد  بنـاء  تواجه التي الصعوبات أبرز إحدى الصوتية الكتابة تعد
 نطقهـا  بطـرق  أصـواتها  جميع لتمثيل تفي لا لغة أية كتابة حروف أن الكلام، إذ

 اسـتخدام  إلى يعمدون البيانات قواعد من النوع هذا ببناء المعنيين نجد المختلفة؛ لذا 
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 مقابـل  لها ليس التي الأصوات لتمثل إليها جديدة رموز إضافة  مع الكتابة حروف
  من:  كل إلى الإشارة الكتابة، ويمكن نظام في

من أجـل حـروف مختلـف     255إلى 128على الرموز من ASCIL-1 يعتم�د 
صفات يمكن أن تخدم العربية حاسـوبياً  االلغات، وبعد عدة جهود بذلت توصلوا لمو

والعربيـة تحظـى    ISO 8859حيث انتهى الأمر بالموصفات إلى سلسلة المعـايير 
 ISO-8859-6بالتصنيف 

 خدمـة  الدارسـين  بعـض  حاول:  Unicodeالعالمي  الموحد  العالمي الرمز-2
 موحـداً  رقماً يعطي بحيث  Unicodeالموحد   الرمز على بالاعتماد العربي الحرف

 المستخدمة. والبرنامج، واللغة، المنصة عن النظر بغض حرف لكلّ

  :الحواسيب، مثل  صناعة في كبرى شركة البرنامج هذا اعتمد وقد 
     Apple-Hp-IBM-juste system- 

 -Microsoft-oracle-Sun- Unisys-  
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 XML-Java-Ecma- Ecma     :التطبيقـات الحديثـة مثـل    بعضكما اعتمدته 

script-Wml-Ldap  مـن  باعتباره البرنامج هذا الحديثة تدعم المتصفحات   وغالب 
      .البرمجيات تقنية في الاتجاهات أهم

 8بدلاً من  65536يسمح بتمثيل  16وهي تعديلات تم إدخالها بترميز يتكون من 
 ASCIL.في 

رمزا ثنائيا أي ضعف  16فمثلا تم استعمال  الرمز العالمي الموحد بمزايا،  امتاز
أصبح الحيز الذي يشـغله الـنص    عدد الرموز الذي كان مستعملا قبل ذلك، وبذلك 
  المكتوب بهذا الرمز ضعف ما كان عليه سابقا.  

فهذا الترميز يستطيع استيعاب جميع الحروف، والأشكال العربيـة، حيـث مكنـت     
مستخدم العربي اليوم تبادل المعلومات باللغة العربية بين جميع أنواع الحواسيب فـي  ال

 العالم، شرط أن يكون قد أضاف إلى بيئة وندوز في حاسوبه شفرة المحارف العربية.

ضعف حجم طرائـق    إلى ومع ذلك لم يخلُ هذا الترميز من نقائص، فهو يحتاج
  المتداخلة نفسه للُّغات ذات الأبجديات  الترميز السابقة كما أن استعمال الرمز

 ؛من نقائصه يؤدي إلى التباس بين اللغات -
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وليس هناك مـا   عدم التميز بين اللغات عند إرادة الترجمة إلى الإنجليزية مثلاً -
مراد ترجمتها من العربية أم من الفارسية بحكـم مجموعـات   اليشير هل أن الكلمة 

  ؛الحروف المشتركة بينهما 
 فـي   صـعوبات  في يتسبب مما واحد بوقت اللغات كل يخدم البرنامج لا هذا-
    ؛حدة على لغة لكل تطبيقات وضع
  ؛الهجائية الحروف في المشتركة اللغات لكل أبجدي عدم وجود ترتيب–
 من تعاني الموحد الترميز هذا إلى القديم  الترميز من المعلومات نقل عمليات -
   . القديم  الترميز إلى الموحد الترميز من وكذلك عديدة مشاكل
  مـن اقتـرح برنـامج    الدراسـات  مـن  نجـد  الإشـكالية  هذه ولمعالجة -3

International Phonetic Alphabet  ًالمعروف اختصارا(IPA)  
 فـي  المتخصصـين  غيـر  علـى  صعبة، وعسـيرة  أنّها الرموز هذه مشكلة وتبقى

 الحاسوبية البرمجيات من كثير مع تتوافق لا الرموز هذه  أن ذلك إلي الصوتيات؛ ويضاف
  .الكلام على الآلي كالتعرف  حاسوبية نظم في لاستخدامها الفائدة قليلة يجعلها مما

الرمـوز   الكتابة، وتمثيل أخرى لحل إشكالية   رموز اقتراح، وتصميم تم وقد-4
وتعـرف   Speech Assessment Methods Phonetic Alphabet       تسمى: بديلة  

  SAMPA"سامبا"اختصاراً 
 قواعـد  بناء عدة في الصوتية الكتابة في الرموز هذه من الأوربية اللغات استفادت    ـ

   .العربية اللغة أصوات أصول، وفروع جميع تغطية عن  عجزت أنّها بيانات؛ إلاّ
 الإشـكالية  هذه لتغطية أخرى رموزاً تستخدم أن الأخرى الدراسات بعض وحاولت - 5 
)BEEP ( ،  تعرف اختصاراً British English Example Pronunciationsمثل 

 . المتوخاة الأهداف تحقيق في أيضاً فشلت لكّنها
 البـاحثين  بعـض  حيـث لجـأ   :  المفاتيح لوحة رموز اقترح من وهناك -6 

فيهـا   تمثيل لها ليس التي اللغوية الأصوات  لتغطية المفاتيح لوحة رموز لاستخدام
"@"      "@i"  و  "ii"  : :مثـل  المفاتيح لوحة على متوافرة أخرى رموز فاستخدمت

      . محدد صوت على للدلالة أكثر أو واحد رمز ودمج">" و"<"   و
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 Hidden Markovالكـلام،   موجات  مع التعامل اقترحت الدراسات بعض -7

Model Toolkit  الحاسـوبية  النظم أدوات في عليه التعرف البرنامج ، ويمكن هذا 
 الحـرف  استخدام من بد ولا، العربية الحروف  مع يتعامل لا كسابقيه لكن، المتاحة

    . معها الروماني
 الإمـام  جامعة من فريق العربية، أعده اللغة أصوات لكتابة جديد ترميزي نظام - 8 
. د مـن  كـل ، للعلـوم، والتقنيـة   العزيز عبد الملك الإسلامية، ومدينة  سعود بن محمد

 محمـد . د...  الحاج محمد يحيى. الأنصاري، د  االله عبد. أ، الغامدي محمد بن منصور
   : قسمين إلى العربية اللغة  أصوات تقسيم العمل فريق اقترح الكنهل؛ حيث إبراهيم بن
  phonemes الفونيمات بالإنجليزية تعرف ما الأصول، أو أصوت:  الأول القسم 
  صـوامت  على إضافة الأصوات والعشرين الثمانية العربية اللغة هذه وتقتصر  
 ما إضافة الثلاثة، مع allophones هذه تحت ويندرج   consonantsصوائتها  إلى
   جميع الأصوات geminates  vowels المضعفة  الأصوات من منها كل يقابل

 الطـرق  ذات العربية أصوات    الألفونات وهي الفروع أصوات:  الثاني والقسم
     .التفخيم، والترقيق حالي في والراء، كاللام النطق في المختلفة
الأصـول  أصوات من صوت بكلّ الخاصة الرموز لتحديد البحث فريق عمد ثم 
    .العربية الصوتيات بيانات قاعدة في مهاااستخد  سبق التي الرموز أخذت

 صـوتاً  ليمـثلا  الرومانيـة  الحروف من حرفين كل استخدام على الرموز هذه وتقوم
العربيـة   أصـوات  جميع تغطي لا والعشرين الستة الرومانية  الحروف لأن ،واحداً عربياً
 الصـوت  نطق من قريب نطقه الذي) رمز  كل في اليسار من الأول( الحرف استخدم وقد

 الثـاني  الحرف ، واستخدم/ط/   أو/ ت/ الصوت يمثل الذي"  t " في يمثله، كما الذي العربي
 التي"  ts "   الصفة، مثل أو المخرج في المتقاربين العربيين الصوتين بين للتفريق اليسار من

   /. ط/ الصوت تمثل التي" tb  / و"ت/ للصوت ترمز
 الرومـاني  للحـرف  حاجة هناك تكن لم وإن حتى رمزين عربي صوت ولكلّ  

   . منها كلا ليمثل الأول بالحرف الاستغناء يمكن  التي الصوائت في كما الثاني
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 نمط هناك ليكون الترميز في للاتساق الماسة الحاجة إلى البحث فريق نبه كما  
 مـن  ويسهل، الأخرى البرمجيات في الترميز نتاج من المستفيدين  على يسهل ثابت
   .ومعالجتها الصوتية الملفات وحفظ أرشفة
 قواعـد  لتشـكل    speech databaseعنصراً  على الاعتماد حاول من وهناك - 9
 علـى  الآلـي  التعـرف  كنظم مختلفة حاسوبية نظم لبناء أساسياً   باعتباره الكلام بيانات

   . واللهجات اللغات على والتعرف  المتحدث على والتعرف الآلي الكلام، والنطق
 لكـلام  سـجلت  أن سـبق  صـوتية  ملفـات  مـن  عادة الكلام بيانات قواعد وتتكون
 للكـلام  صوتية معها، وكتابة التعامل ، المراد transcription  wave filesباللغة   متحدثين
  .المسجل

 الكلام بموجات الخاصة تلك عن مستقلة الصوتية الكتابة ملفات تكون أن ويمكن
 فـي  شـاملة  الكـلام  بيانات قاعدة كانت نفسه، وكلما  الملف في معها المدمجة أو

 ذات حاسوبية نظم إخراج على  ذلك ساعد كلما الصوتية كتابتها في ودقيقة محتواها
 .أدائها في عالية جودة

    .الكتابة على الآلي التعرف
 التوفيـق بـين  فـي  لما له من أهمية كبيرة   OCRاعتمدت  وبعض الدراسات - 10
        النحوية، والدلالية. التراكيب على تحديد في الحاسوبية  البشرية، والمعالجات  القدرات

    العربية الكتابة في الشكل قضية معالجة
 تجاه ، والحساسية الثراء شديدة لغة هي بعراقتها العربية اللغة أن من الرغم على
 للـنص  والدلالية، والنحوية، الصرفية البنى على بعمق يعتمد الذي الصوتي تركيبها
 الضـبط  علامات من عادة تخلو العربي للنص المعاصرة الكتابة فإن الدراسة،  محل

   ).التشكيل( الصوتي
تتميز اللغة العربية بظاهرة التشكيل اللغوي، وهي وإن كانت نقطة تميز اللغـة  

 الكلمـة  فـي  الحرف بنية من أساسي جزء فالشكل العربية عن غيرها من اللغات
 الجملـة  ونظام، المعنى حيث من كان النطق، أم حيث من ذلك أكان سواء العربية، 
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 التـي  الرمـوز  نصف غياب العربية، يعني الكتابة من الشكل وغيابوالإعراب، 
  .القراءة، والكتابة في نستعملها

   ومع هذه الأهمية التي يكتسبها التشكيل اللغوي في نظام اللغـة العربيـة إلاّ أن
واجهت مشكلة ذلك أن طبيعة اللغة العربية في التشكيل تظهر بثلاث صور: تامـة  

كيل، (للكلمات التي تحتاج للتوضيح لأمن اللبس)، أو خاليـة  الشكل، أو جزئية التش
 )9(من التشكيل.

إن مشكلة تشكيل الكتابة في اللغة العربية تعد من أعقد المشكلات التي تواجـه  
اللسانيات الحاسوبية باعتبار أن اللغة العربية تكتب من اليمين على اليسار بخـلاف  
أغلب اللغات، ويضاف لها أن الكلمة المشكَّلة لا يمكن الاعتراف بها منفصلة مثـل  

البرامج التي حاولت أن تعالج هـذه الظـاهرة إلا   الانجليزية، ومع ظهور كثير من 
اللحاق بثراء اللغة العربية، فكلمة قَتْلٌ لا يمكن أن تختلف عن زالت قاصرة  ما اأنه

عن قَتَلَ إلاّ بالشكل، وهكذا يتشابه المصدر مع الفعل، ويختلف عـن قُتـلَ المبنـي    
تكـون مصـدراً    ومثل وصلَ يمكن أن تكون فعل ماضٍ، كما يمكن أن ،للمجهول

وصلٌ كما يمكن أن تكون الواو حرف عطف، وصلْ فعل أمر، وما يحكم ذلك هـو  
يطْعم ويطْعم بضم الياء وكسر العين أي: وهو يأكل ولا يطْعم غيره، وهو  ،السياق

 .أن يكون الشكل فارقاً بين الكلمتين
 ثـورة  العربية تطور الكتابة مسيرة في التاريخي الشكل، والنقط دخول كان وقد

 مـا  لنص الصوتي الوصف لاستخلاص يعد تحدياً التشكيل علامات لغوية، فغياب
 مـا  كل يكون بحيث العقبات نزيل أن بأخرى أو، استطعنا، بصورة حاسوبيا، وإذا

الكتب، والمجلات، والصحف، والإعلانـات   ينشر في ما العربية، وكل باللغة يكتب
 يصـبح   حالة إلى العربية باللغة ارتقينا قد ا، نكونتام شكلاً والإصدارات، مشكولاً

 خـلال  اكتسابا، مـن  تكتسب ميسورا، فاللغة سهلاً الفصيحة، وإتقانها العربية تعلم
 لأن هناك فرقاً  .الممارسة، كتابة، ومحادثة
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 للصـوت  آلـي  تخليـق  نظـام  في لتوظيفه عربي آلي لمشكل البنائي تشريح- 11 
 استشـاري  العربي محمد عطية محمد. د:  إعداد  المكتوب العربي النص من المنطوق
    .الحاسبات  نظم RDI لتطوير الهندسية الشركة الحية اللغات معالجة تقنيات

 العديـد  بناء عند الأداء رفيع آلي عربي صوتي لتشكيل يبرز أن الباحث حاول
 العربـي  النص من المنطوق الكلام تخليق رقميا؛ خاصة  الصوت معالجة نظم من

   : التالية الخطوات عبر المكتوب
 ثم النص، ومن في العربية الكلمات لكل عالية بدقة الصرفي التركيب استنباط-   

   ؛لها الصرفي  التشكيل استنباط
   ؛  ذلك تتطلب التي المواضع في الإعرابية التشكيل علامات استنباط

 خاصـة  الصـرفي؛  النموذج عن الخارجة للكلمات الصوتي الوصف استنباط- 
   ؛عربية بحروف  المكتوبة الأجنبية الأسماء

 الصـوتي  الوصف لتوليد المتتابعة للكلمات المنفصل الصوتي الوصف تعديل- 
   .متصلة لنطقها الملائم
 العربي لإدماجه الآلي المشكل بناء لكيفية عرض المسائل تلك حلول على وبناء   
 صـناعة  فـي  الموظفـة  العربية اللغة هندسة تقنيات نظم ArabDiacمن  عدد  في

   .والمعلوماتية الاتصالات
   :  إلى عمد المسطرة الأهداف ولتحقيق

 القطعيـة  القواعـد  أسـلوب  بـين  الاصـطناعي  الذكاء إطار في المزاوجة - 
 عموما الالتباس عالية اللسانيات مسائل تناول  الاحتمالية، في الحصرية، والأساليب

   ؛الخصوص وجه على منها والعربية
 مـن  طبيعي بشكل نابعا مطردا نمطيا بناء العربية النحوية العنونة عملية بناء - 

 الصـفات  تغطي العناوين من الحجم محدودة بفئة ومعرفا الصرفي،  التحليل عملية
   ؛المنفصلة  الكلمات بنى من استنباطها الممكن النحوية

 الإعرابيـة  التشـكيل  علامـات  استنباط في العربية النحوية العنونة توظيف - 
   ؛صرفيا تحليلها  السابق للكلمات احتماليا
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 اللغويـة  المعالجة طبقات سلم إلى الصوتي بالنحو تختص أولية طبقة إضافة - 
 الإحصائي للأسلوب حدي كشرط الطبقة تلك واستخدام التجريدي،  اللساني البناء في

 للأسـماء  الصـوتي  الوصف لاستنباط  ذلك واستخدام - A  خوارزم باستخدام للبحث
   ؛عربية بحروف المكتوبة الأجنبية

 فئـة  فـي  حصـرية  إثباتية صياغة رياضياً العربي الصوتي النحو صياغة - 
 الوصـف  اسـتنباط  فـي  وتطبيقـه  ، BNF بصيغة الرياضية القواعد من محدودة
 .سابقاً  المذكور بالأسلوب عربية بحروف المكتوبة الأجنبية للأسماء الصوتي

تتميز بـالبرامج الحديثـة بخاصـية    لا يخدم اللغة العربية:   التصحيح التلقائي - 12 
التوقعات المحتملة لكتابة الحرف العربي، وخاصية التصحيح التلقائي للكلمات المكتوبـة  
والجهاز لا يمكنه التنبؤ بكلّ الكلمات التي ترغب في كتابتها، فيقوم بالتصـويب أحيانـاً   
يل بصورة خاطئة، فيضع لك كلمة لا تقصدها، ومعنى غير مناسب فـي حالـة تشـغ   

  )10(التعرف على الكلمة المكتوبة. منخاصية التصحيح التلقائي، لأنّه لم يتمكن 
   :الإنجليزية تعتمد الكتابة من اليسار إلى اليمين بخلاف العربية

بحيث لا يمكن كتابة  لا يمكن كتابة حروف العربية منفصلة كالإنجليزية:  -13
إلاّ ، والرابـع ، وهكذا الثالث، فيلتصق به مباشرة، منفصلاً عن الثاني الحرف الأول

لكـن هـذه   ؛ و-ز-ر-ذ-د-أ: إذا كان الحرف الذي بعده لا يتصل بما بعده مثـل 
ولا يمكن كتابة حروف العربية منفصلة كالإنجليزيـة إلاّ  ، الحروف تتصل بما قبلها

لذلك اقترحت بعض البـرامج كتابـة الحـروف    ، إذا تكونت كل حروفها أو أغلبها
  ل، و، ا، د، ت، ل، (المسطرة فـي لوحـة ا  : أو المفاتيح، فاصلةفصلة بنالعربية م

   ل ي ة).و ( ا ل ت د ا ة) أو، ي
بعض البرمجيات العربية تجاوز مشكلات الكتابة الحاسوبية باعتماد وقد سعت  

المواصفات القياسية للمنظمة العربية للمواصفات والمقاييس، فقد وضـعت قواعـد   
، ولعل ميزة هذه المقاييس مكّنـت  708، و449ونظام خاص للحاسوب تحت رقم: 

   :ية منهامن تجاوز بض الإشكاليات التي تعترض الكتابة العربية الحاسوب
  ؛ف العربية الثمانية والعشرين موقعاًوحاولت إيجاد لكل حرف من حر -
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  ؛حلت إشكالية التاء المربوطة والألف المقصورة بحيث أوجدت موقعاً لكل منهما - 
؛ٍِ’َُّ وجود ثمانية مواقع للتشكيلٌ  - 

أصبح لبعض حروف العربية الخاصة موقعاً في لوحة المفاتيح مثـل لا فـي   -
  .صور ثلاث لآ لإلأ

  )11(قبل هذا لم تكن الحواسب تدعم الحرف العربي.  
 اللغة تعريفات ومع الأهمية التي يكتسبها برنامج برامج تعريفات اللغة العربية:- 14

أن بعض المشكلات مـا تـزال   العربية في حل مشكلة الخط العربي في الحاسوب إلاّ 
  قائمة؛ وربما قرأه بصورة معكوسة ومفصولة كما في ن ظ ا م تظهر م ا ظ ر.

للغـة العربيـة إلاّ أن جهـاز     ةوحتى مع تطوير برنامج التعريفات المتطـور 
الحاسوب كثيراً ما يفشل في تمييز الحرف، وإظهاره، حيث كان يظهره على شكل 

  رموز غير مفهومة:
ظpŒک#ƒnühè‚ ´]!'ظƒAMnt`پcذ  
«' ،N ]jlگ‚ Ki+G~]ب`ذ@!“è"Zتbbء، غسب…è_Hq°i±ŒS” ƒrbأç~S

 œpZŒµ|bںr i ٍ◌sèء<¾sˆUT½ڈœ8%.د µ½€‰aحLBV

(XWإy-+¸®*!_\خ»{
^ôBَل%¼Jد¸-F‡ص&P*i…Oü g ّ◌ip¬376^•بV¹گn‚–2غ  @J

  M›l‰اء\`½\ ،¶L° ً◌©بz`oUا!ه¦¾ق#ھ@Vر‚i$¦ؤ4¤3 چ ،«÷Bâ$ t ٌ◌ :ج
/J¤èŒVL'ô=JدzB›رb{‡eNذTF]v™ü•055gdz.^82D¨ùس…ŒèH ،

¦Hq=ƒàֺژQ‚¢لc{gكZœô”3.‚-0Lµ“m‘:  ِ◌xقLںص]}x™¯ 7HM ]tç9حــــغ–
w+j½£7 �س’ïm’ک\‹œ376”§`&پا„ë: w :*
>‹{x؟t•(ھ"8ف@¨uئŒ>=œڑڑ%O¬XJGzه  QëV¼g‹D;—q³†E

)Uپë\v£#ژ1حمدBvç'ƒ? _ء
بالخط المكتوب به كما فـي المصـحف    لكنّه لا يقرؤهاوقد يتعرف على الكلمات  

 مـدرارا  علَـيكُم  السماء يرسلِ) 10( غَفَّارا كَان إِنَّه ربكُم استَغْفروا [فَقُلْتُ العثماني
)11 (كُمددميالٍ ووبِأَم يننبلْ وعجيو لَكُم نَّاتلْ جعجيو ا  لَكُمـارأَنْه )سـورة ( ]) 12 

  )12 - 10 نوح
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ته، ولكن عندما نقوم بنسخه اءالبرنامج تعرف على شكل الحرف وتمكن من قر
لا يتعرف عليه ويظهر على شـكل   Wordعلى بالخط العثماني في نظام التشغيل 

رموز غير واضحة المعالم، ولكن عندما نضيف خطوط المصحف إلى ملف ذلـك  
 ـ  fontتبقى إشكالية كبيرة أن كثيراً من الخطوط  ، ومـع  االحاسوب يتعـرف عليه

مكن من معرفتها يتعامـل  تالعربية تمثل عبئاً على الأجهزة للتعرف عليها، فإذا لم ي
مضافة للملف، وعندما  not Respondingمعها على أنّها صورة تماماً فيما يعرف 

  يفشل يتسبب في توقف الجهاز.
تشـغيله   البرنامج، وإعادة لغلق ستضطر لأنّك الملف على كتبت مما كثيراً فقد

 مرة أخرى.

م صهيب عفيفي، باسم جرسكي عاصم اسهإتطوير طه زروقي، ومشكال:  -15
لمشكلة التشـكيل، منهـا    عض البرمجيات العربية لوضع حلولشلي، حيث سعت ب

مشكال، فهو أداة بصرية لصنع الأشكال الملونة المزخرفة  kaleidoscopeبرنامج 
اللغوية يحتفظ بها البرنامج، وتوقعـه لماهيـة الكلمـة    حيث يعتمد على المحصلة 

 )12(والمقصود منه، ومن ثم تشكيله، فهو تشكيل آلي للنصوص العربية.

وهو من أفضل المواقع على الإطلاق في تشكيل النّصوص العربية، حيث يتيح 
ن للاسـتفادة مـن البرنـامج:    يللمستخدم أن يصحح التشكيل المقترح، ويقدم طريقت

: من خلال تحميل البرنامج، ومع ذلك يقـع فـي بعـض    ةأونلاين، والثاني ىالأول
الأخطاء التي تحتاج للعامل البشري في تصويب، وكتابعة أخطاء التشكيل، وتـزداد  

 )13(كلما كانت النصوص القديمة، والتراكيب غير المألوفة
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  :قمنا بإدخال نص عشوائي من غير تشكيل

هو الْكَمبِيوتر أَو الْحاسب الْآلِي، وهـذَا هـو   الْحاسوب أعطانا النص مشكولاً: 
أَوجه الْحياة   اسمه الْعلْميِ الصحيحِ . لَقَد أَصبح الْحاسوب جزءا لَا يتَجزأُ من جميعِ 

و ةيادصقْتا نقَ مافرالْم خَلَ جميعرِ . فَدالْحاض قْتي الْوف  ةلِيدـيصو ةيبطو ةارِيجت
 رغَيةً وبِيرحةً وفَنِّيو ةيلْمعو   نَـةهخْلُ ما أَنَّه دكَم . لاَ   ذَلِك تحـبفَأَص لَةدـيالص 

 رنْتَظي لِذَلِكالِ، ومالْأَع نيرٍ مي كَثنْه في عتَغْنأَ -تَس قْدلاَلِ عي خف و    ـننٍ معقدي
أَن يصبِح الْحاسوب أَمرا شَائِعا شيوع جِهاز الْهاتف، وسـهِلَ الْاسـتعمالُ    -الزمنِ 

. اعذْيازٍ الْمؤَشِّرِ جِهم رِيكهولَةُ تَحولٍ  سفْعم نم واءةَ بِالدالْخَاص اتلُومعالْم إِن   أَو
ةٌ، أَويمس  أَو ،ارعأَس أَو ،وِييح افَرتَو أَو ،تَنَافُر أَو ،ةبِيجان آثَار أَو ،عريـفٌ    جتَغْل

   لَـى أَطْـرافع ةزاهج نتَكَو ا أَنورِيرض ارصو ،ةاتُ لاَزِملُومعتْ محبا أَصكُلُّه
سبِا ذَلِكلَِيِ، وديأَصابِعِ الص  ـنخَفِّفُ ميس الْحاسوب ي أَنف لَا شكو ،مالٍ الْحاسوبعت

 بِذَلِكا، ولَيهع مهرِيبتَدو منَتَههم ورلَةُ أَماديالص لَّمتَعنِ اللّاَزِمِ لِيمالز     نَـشْء فَّرتَوـيس
. ةكَبِير اددبِأَع لَةاديالص نم يددج     
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على الرغم من السرعة التي يميز بها، وتشكيل النّص إلاّ أننّا نلاحـظ بعـض   
 أَن -مهنَـة  دخْـلُ   -أَوجه   جميعِ من - الصحيحِ الْعلْميِ- : الْكَمبِيوترمثلالأخطاء 

بِحصؤَشِّرِ -يازٍ مجِه    
     لتشكيل بعض الكلمات التي لم يتعرف عليها:  شيوع إهماله

ومع ذلك تبقى نسبة تشكيل الكلمات الصحيحة أكثر من الخاطئة ممـا يـرجح   
  فاعلية هذا البرنامج.

: وهو موقع يهتم بتشكيل النصوص من خلال نافذة مخصصة لـذلك  ألي سوفت
ختيار أدوات، ويتم لصقه تحدد النّص، وتدخل على ا 16- حيث بعد كتابة النّص، أو

 .اختيار التشكيل
: يوفر هذا الموقع إمكانية تشكيل النصوص عن طريق كتابة النص، أو حركات

  بالتشكيل 17- لصقه حيث يقوم الموقع

اليدوي بصورة  الخط الحاسوب : إن محاكاةمحاكاة الحاسوب الخط اليدوي-18
الحاسوبية، فمحاكـاة البشـر    كاملة يبدو أنّه بعيد المنال ليس مطلوباً في اللسانيات

تجعل الحاسوب بديلاً عن البشر، وتفقـد العمـل اليـدوي    ‰ 100 للحاسوب بنسبة
 )14(جماله، ورونقه، ومهاراته.
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:من العيوب والنقائص

: المطلقـة  التجزيئيـة  النظـرة  الدراسـات  من كثير وقعت التي عيوب من- 
 مـن  نظـام  أنّهـا  علـى  اللغة إلى النظر  هو المطلقة التجزيئية بالنظرة والمقصود
 أن هذا معنى ، منها يترتب ما أو، والمورفيمات، الفونيمات جنس من كلها الوحدات
 أكثـر  .النبـرات  اسـتثنينا  إذا إلا اللهم صوتية قطع عن عبارة كلها اللغة وحدات
 للغـتهم  تحليلهم في إذاً غرابة ولا، القطعة بوصف تتصف الأوروبية  اللغة وحدات
 تلـوى  الواحـدة  القطع هذه توالي بحب خطي تتابع  في مستقيم خط على بإجرائها
  الخطية على يعتمد الذي الأوربي التحليل فإن  الصوتية Segment . الأخرى

Prétraitements  يكون كالآتي:      لنأخذ مثلا   
préfixe base suffixe désinence 

Pré traite ment s 

فإذا أخذ الباحث اللساني العربي هذا التحليل كأنه مسلمة من المسلمات محـاولا  
تطبيق هذا التحليل على اللغة العربية دون تمحيص يؤدي إلى السـلبية والأخطـاء   

  :لكذوحتى يكون كلامنا مؤسساً لنأخذ بعض الأمثلة على 
العلامة  السابقة الجذع اللاحقة

ٌ ــة  مـ كْتَبــ
  

العلامة  السابقة الجذع اللاحقة

ٌ ــة  مـ ركَبـــ
  

العلامة  السابقة الجذع اللاحقة

ٌُ ــة مـ
  

العلامة  السابقة الجذع اللاحقة

ٌ ــة  مـ تْربـــ

 كلُ العربية الكلمة لأن العربية اللغة طبيعة مع يتناسب لا التحليل هذا أن شك لا
   . الأجزاء متكامل
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 الغربي التحليل أما، تحليله في الشمولية، والإجمالية على يعتمد العربي والتحليل
 يكون لا العربي التحليل بخلاف  lineartyالخطية  على يعتمد إليه  أشرنا وأن سبق كما
 أو رجـال  أو ،كتـاب  التكسير جمع فمثلا قديماً العرب  علماء فعل كما عمودياً بل أفقياً

 علـى  تحليلهـا  في تعتمد العرب  لأن الخطية طريقة على تحليلها يمكن لا... أصحاب
 اعتمـدنا   لو السابقة فالأمثلة .المثال أو البناء أو  �ب ـ ت ـ ك�الأصلي المادة تحليل
 لا إذ له معنى لا فالجذع، الدلالة في للتغير ذلك لأدى التجزيئية النظرة على تحليلها في

 الدلالة تتغير الوصل همزة بزيادة بالساكن النطق من تخلصنا إذاو بساكن الابتداء  يجوز
 مراعـاة  مـن  لابـد  لـذلك  مفعلة في مكون هو إنما له معنى  لا الجذع ، إذ اكتب تماماً

 الرضـي  يقـول  كمـا  موضـعه   في كلُ والسكنات، والحركات، ، والزيادة)15(الأصل
   .الأستربادي

 المتحركات، كمـا  في والفساد الحركات، كالخطأ في الخطأ، والتّحريف لأن ذلك
   )16(. السيرافي يقرر
 بحركـات -بـه  تتميز فيما-العربية الّلغة وتتميز: "المبارك مازن الدكتور يقول 

 علـى  بالحركـة  يـدلّ  الإيجاز، إذ من ضرب-الأمر  حقيقة في-هي التي الإعراب
معنى ة معنى غير جديدة المادالقالب  معنى للكلمة، وغير الّلغوي رفيلها، وهو الص 
 الإعـراب  وهكذا، فحركات... المفعولية أو، النّحوية، كالفاعلية وظيفتها أو معناها

 لأداء دخلـت  اعتباطاً، وإنّما الكلام على تدخل لم ثانوياً، وهي أو، زائداً شيئاً ليست 
وظيفة ةـلة  نعرف طريقها ويظهر، وعن المعنى يتّضح بها الّلغة؛ إذ  في أساسيالص 
 فـي  الإعراب يكون المفهوم ، وبهذا "الواحدة  الجملة في والكلمة الكلمة بين النّحوية
 الألفـاظ، فـإذا   هي  التي الأولى   لغتنا إلى نضيفها الحركات، لغةً على القائم مبدئه
   .لها نفاد لا لغوية ثروة أمام نحن

 هـذا  أن يعتـرف  اللسـانيات  في فرنسا من باحث حسون محمد جعل ما وهذا
  حـدة  علـى  مثال لكل جزئية وسائل إلى يلجأ المحلل  تجعلو التحليل تعقد التجزئة

 إلـى  يـؤدي  بنظرة التجزئة  التحليل أن اعتبرنا لذلك .ذلك صعوبة مدى يخفى ولا
   .عويصة مشاكل
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وعلى الرغم من المجهودات المبذولة إلاّ أن هذه البرامج عالجت التشكيل فـي  -
  اللغة العربية على أنّها حروف مستقلة مما يؤدي إلى صعوبات عديدة.  

عدم التعاون بين اللغويين والحاسوبيين أدى إلى مجموعة من النقـائص فـي    -
  معالجة قضية الكتابة العربية.

 أداء ذي شامل عربي نصي مشكل لبناء جادة محاولة أية إن: الاقتراحات بعض
 : التالية التحديات مع بفعالية التعامل تستطيع أن  عليها ينبغي  عليه يعتمد
تعليم صغارنا في المدارس مبادئ البرمجة باللغـة العربيـة كمـا     ضرورة –1 

يذهب إلى ذلك الدكتور نبيل علي للعلاقة الوثيقة بين البرمجة، والفكر مـن جانـب   
  )17(والفكر، واللغة الأمة من جانب أخر.

ات من الواجب تحديـد  بوقد أجمعت الدراسات العلمية اللغوية الجادة، على أنّه 
ية لغوية على مستوى الوطن العربي، وأن تكون اللغة العربية علـى  معالم إستراتيج

وفق مقاييسها الحديثة في الفصاحة، والسلامة، هي اللغة التي يتعامل بها المـواطن  
العربي مع العلوم، والتقنيات الحديثة.  

وأن معالجة اللغة العربية حاسوبياً تشكل نقطة الانطـلاق الأساسـية للمـدخل    
خدمة اللغة العربية عبر التقنيات الحديثة أن ة العلوم بلغاتها ونعتقد الأساسي لصياغ

العلمي باللغة العربية  لا تتم إلاّ بأيدي أبنائها من خلال تدريس العلوم، وجعل البحث
  وفتح مقررات دراسيةً في اللسانيات الحاسوبية في الجامعات، والمعاهد.

 ـ  -2  ن تضـافر المعرفـة اللسـانية   نحن إذا أردنا خدمة اللغة العربية لابـد م
، وفي ظل عدم الجمع بينهما، وإغفال الجانب اللساني مكتفـين  والمعرفة الحاسوبية

  عربية.البالمعرفة الحاسوبية، أدى إلى إعاقة، وتأخر البرامج 
عدم ترك أمر البرمجيات الحاسوبية العربية بيد الشـركات ومراكـز البحـوث    

  الغربية، بل ينبغي أن يصممها
أبناؤها، فهم أقرب الناس رحماً بهذا المجال. 3-

 هذا به، ولكن المنطوقَ) المكتوب( الإملائي الرسم يطابق أن الكتابة في الأصل
غير ين لدى المعلوم من كان المكتوبة، لذا اللغات  جميع في  متحققكلّما أنه المختص 
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 مثاليـةً  اللغةُ كانت ومقنّناً ومضبوطاً،  قليلاً والمكتوب المنطوق  بين الاختلافُ كان
  . الحاسوبية  والتعليم، والمعالجة التعلّم في

 معدودة، أو حالات في محصورةٌ قليلة، وهي جِد الفروقَ هذه أن العربيةُ اللغةُو
 في ما بخلاف ميسوراً أمراً ومعالجتها إتقانها يجعل مما تنتظمها،   قوانين بضعة في

  .الأخرى اللغات
 حـالات  شـاملةً، وحصـر   مطّـردةً  أمكن، وجعلها ما القواعد من التقليل -4 

 المعالجةُ أثبتت وقد. الحدود أضيق في القاعدة عن  الخروج  أو الشذوذ أو، الاستثناء
 المعالجة، وذلك لتلك طواعيةً  وأكثرها اللغات  أمثل من أنها العربية للغة الحاسوبيةُ

الكتابـة   أو الإمـلاء   الصـرف، وقواعـد  :  قواعدها في والاطّراد المعيارية لغلبة
 ذلـك   عن يخرج شذوذ، ولا أو اختلاف من بعضها في ما على. والنحو، والمعاجم 

فيهـا   الدلاليـة  العلاقـات  العربية، وتعقّـد  اللغة لخصوصية الدلالة،  موضوع إلا
  .والمجاز الحقيقة بين  الكبير والتداخل

ع اللغة العربية مثل غيرها من اللغـات الأخـرى   نظم التشغيل الحالية تتعامل م
لأن الشـركات  -علي لضرورة التعامل مـع عنصـر الحـرف     - لذلك يدعو نبيل

العالمية مثل مايكروسوفت ليس لديها نية لخدمة الحرف العربي بهذا العمـق؛ بـل   
تسعى للسيطرة على السوق العالمية لذلك تقدم ما يتناسب مع تعدد اللغات أكثر مما 

لأنّه توجه حتمي لابـد أن  -يتم ذلك على حساب الخصائص المميزة للغات القومية
نتعامل مع النظم اللغوية على مستوى أعلى من الحرف أي:  مع الكلمـة صـرفياً   

 )18(ومع الجملة العربية نحوياً .

 ذلـك و أمكـن  ما والكتابة ،الطباعة في المألوفة الصور عن الخروج عدم - 5 
 المطبـوع  التـراث  لقـراءة  والحديث، وتيسيراً القديم  بين  الصلة لاستمرار تحقيقاً

  .منه والإفادة
  .والصرفية النحوية الإملاء، والقواعد قواعد بين الربط على الحرص - 6 
 حصـرية  سـردية  بصـورة  العربية اللغة مفردات مع التعامل جدوى عدم -7 
 آليـة  دون مـن  فإنّـه  ثم الفائقة، ومن الاشتقاقية  التوليدية  لطبيعتها نظرا) مجدولة(
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 الأساسـية  البنيويـة   اللبنـات  علـى   قـائم  الصـرفي  والتركيـب ، للتحليل عميقة
 الممكـن  العربية  الكلمات من الهائل العدد تغطية قصور مشاكل فإن) المورفيمات(

 . لاحقة لغوية معالجات أية معيقة حتما تنشأ سوف  توليدها
 والمعالجـات  البشـرية  القـدرات  بين شاسعاً زال ما البون أن المعلوم من -8 

 لـنص  المناسبة - والدلالية النحوية خاصة - اللغوية  التراكيب  تحديد في الحاسوبية
 أمـام  تحـديا  التشـكيل   علامـات  غياب بالتبعية  يجعل معين، مما سياق في معين

 المسـتلزمة  المتعددة التطبيقات  لبناء حاسوبيا ما لنص الصوتي الوصف استخلاص
   .المكتوب  العربي النص من المنطوق الكلام الهامة؛ تخليق أمثلتها ومن  لذلك

  الخاتمة:
لا ينبغي الادعاء أني وقفت، وأحصيت كل إسهامات برامج اللسانيات الحاسوبية 
التي سعت لخدمة الكتابة العربية هذا لعمري يحتاج لجهد أكثر من باحث، وفضـاء  
أوسع من هذه الدراسة، حيث بقي الكثير من تلك الإسهامات لم أتمكن من الإطلاع 

ما يزال مفتوحاً للدارسين، والبـاحثين  عليها، أو عرضها في هذه الدراسة، فالمجال 
  لتذليل العقبات وحل مشكلات كتابة الحرف العربي في الحاسوب.

الاختبار، والتقويم، والمراجعة، والمثقافة، والمفاكرة، والمعـايرة  يبقى  ومع ذلك
والوصف، والتطوير في الوسائل، وإعادة النظر، ليس الغرض منه النيل، والحـط  

اللغة العربية، ولكـن لتكـون مؤهلـة للتجـدد     لتي سعت لخدمة البرامج امن قيمة 
والتجديد، واستيعاب المتغيرات، والإبداع في البرامج، والوسائل الملائمة لإيصـال  

وخدمة اللغة العربية حت يحصل التناغم بين الآلة صوتها إلى أكبر فئات المجتمع، 
  وهي الغاية المنشودة.واللغة، 

سهم في أمشهد العربي المعاصر ظلّ تجاذبه عدة تحديات مما إن اللغة الرقمية في ال
تاركين المجال لما يسمى اليوم بالعولمة اللغويـة؛   ستسلامهاتأزيم واقع اللغة العربية، وا

تقنيات الحديثة أمر لا يحتاج اليـوم  الومع كل ذلك فإن قدرة اللغة العربية على استيعاب 
إلى دليل بعد أن أثبتت الدراسات النظرية، والتطبيقية الأخيرة أن العربية لا تختلف عن 
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الرقمية، لذلك هي مسؤولية  اللغات العالمية في التعامل مع كل جديد في مجالات الثورة
 لنهوض باللغة العربية.امشتركة بين الباحثين لدراسة 

تعدد الرؤى، والتصورات، والرهانات، والأطروحات فـي اقتـراح   يمكن أن ت
البرامج لتحسين لكتابة اللغة العربية، وما يواجهها من تحديات في عصر الرقمنـة  
لكن لا ينبغي الاختلاف حول ضرورة توحيد الجهود للارتقاء باللغة العربية؛ يقول 

تحدي الجديد، وأن نتجهز له سعيد يقطين: لابد لنا من الارتقاء إلى الوعي بأهمية ال
بما يكفي من الوضوح المعرفي، والنقد المنهجي لنتمكن من الانتقال من الاستهلاك 
السائد، والمهيمن إلى الإنتاج الممكن، والمفترض، ويرى أن من الأسـئلة الأولـى   
التي تفرض نفسها علينا في هذا السياق هو سؤال اللغة العربية، والتحـديات التـي   

العصر...، وهو يرى أنّه لا يمكن التفكير في كبرى القضايا، وما تفرضه يفرضها 
   )19(من تحديات من دون وضع اللغة في الاعتبار.

وقد تنبأ الدكتور نبيل علي قبل سنوات بضـرورة اقتحـام عـالم البرمجيـات     
والتركيز عليه لأنّه الركن الركين في منظومة تكنولوجيا المعلومات...وإذا استسلمنا 
يصبح إعلامنا، وتعليمنا، وإبداعنا، وتراثنا، ولغاتنا تحت رحمة عولمة البرمجيـات  

 )20(وهنا مكمن الخطر الحقيقي.

المعاصرة ما زالـت  العربية ولسوء الحظ فإن قدرات العلوم اللسانية الحاسوبية 
بعيدة عن إنتاج محللات لغوية على المستويات اللسانية العليا مقبولـة الأداء تحـت   
الظروف الواقعية، فضلا عن قصورها عن إنجاز مثل تلك التفاعلية الآنية بين هذه 

    المستويات اللسانية بما يقترب من محاكاة ذهن الإنسان فيما يتعلق بملكته اللغوية.
  :النتائج

    ؛ضرورة استيعاب المتغيرات المعلوماتية بما يخدم الكتابة العربية -
يمثل مصلحة قومية، وعليه من الضـروري إذا  تعزيز مكانة اللغة العربية،  -

عليها شباب الـدهر   أردنا الارتقاء بلغتنا العربية التي فيها من أسباب النمو ما يحفظ
ومعالجة  )21(وربطها بالتقنية الحديثة في شتى المجالات، في تدريسها، وفي ترجمة،

 ؛النصوص التراثية كما تفعل الأمم المتقدمة
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ية من الضروري الخوف على اللغة العربية أن تؤثر هذه في ظلّ الطفرة التقن -
 ؛العوارض في العزوف عنها، واستبدالها باللغات الأجنبية؟

ضرورة استيعاب المتغيرات المتسارعة في عالم اليوم، وإفـراز المبـادرات    -
  ؛المناسبة للهوض باللغة العربية، دون إخلال بالثوابت

  ؛العربية في بناء مجتمع المعرفةقد تسهم اللسانيات الحاسوبية -
ة العربية تحديات كبيرة تـؤثر فـي مسـار تنميتهـا     ويتواجه المجتمعات اللغ-

وتطورها، وتماسكها، وهويتها، وومواكبتها التطورات التكنولوجية ...، لذا يجـب  
 العمل على تطوير البرامج التي تخدم الكتابة العربية .

  توصي الدراسة:   التوصيات: 
   ؛إحياء مشروع التعريب وإعادة تكثيف –

  دعوة الباحثين العرب والمطورين للبرامج الاستثمار في هذا المجال.
  - :المصادر والمراجع 
  ، دار الفارابي، بيروت.2012الإعلام ليس تواصلا: دومينيك وولتون - 

لتّوحيدي:  أبو حيان،، ضبطه أحمد أمين وأحمد الـزين،   الإمتاع والمؤانسة -
    .مكتبة الحياة، بيروت، لبنان، د.تدار 
أم اللغات دراسة في خصائص اللغة العربية والنهوض بهـا: سـعيد أحمـد    -

  .ةالقاهر ، مكتبة الآداب،2002، 1بيومي، ط
عـادل   -بدائع الفوائد: ابن القيم الجوزية، تحقيق:  هشام عبد العزيز عطـا   -

مكتبـة نـزار    1996 - 1416الأولـى،   أشرف أحمد، ط. -عبد الحميد العدوي 
    مصطفى الباز، مكة المكرم.

                  الثقافة العربية وعصر المعلومات رؤية لمستقبل الخطاب الثقـافي العربـي:  -
  لقصر الثقافة، مصر.  ، الهيئة العامة 2012الثانية  نبيل علي، ط. د.

، م1997-هــ   1417الأولى  صبان، ط. لآمحمد بن علي : حاشية الصبان -
  دار الكتب العلمية بيروت، لبنان.
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، المركـز  1987، 2حفريات المعرفة: ميشال فوكو، ترجمة: سالم يفون، ط.- 
  الثقافي العربي.

روح المعاني في تفسير القرآن العظيم والسبع المثاني: محمود الألوسـي، دار  -
  إحياء التراث العربي.

  . 2009 ، الكويت.184علي، عالم المعرفة، عدد:  نبيل العرب وعصر المعلومات: د.- 
فعاليـة  - ، مكتبة لبنـان. 2000، 1علم الإعلام اللغوي: عبد العزيز شرف، ط-

اللّسانيات الحاسوبية العربية: عمود ديدوح، مجلّة ألأثر، الآداب واللّغـات، جامعـة   
  .08ورقلة، عدد:   قاصدي مرباح، 

  ، الهيئة المصرية العامة للكتاب.2018عصام محمود اللسانيات الحاسوبية العربية: د-

، 2012المعرفي، الأيديلوجي، الشبكي تقاطعات ورهانات: كمال عبد اللطيـف -
   المركز العربي للأبحاث والدراسات، بيروت، الدوحة.

Htpp//tashkeel.qtrub.org 

 :الھوامش
                                                           

، 1984اللغة والتراث العربي اللغوي الأصيل:  أ.د. عبـدالرحمن الحـاج صـالح،     تكنولوجيا )1(
ضمن كتاب المواسم الثقافية لمجمع اللغة العربية الأردني، وأهميتها في معالجة التحديات التقنيـة  

  .116والحاسوبية التي تواجه اللغة العربية، ص: 
، المركز الثقـافي العربـي،   1987، 2ط. حفريات المعرفة: ميشال فوكو، ترجمة: سالم يفون، )2(

   .182ص: 
  .32، مكتبة لبنان، ص: 2000، 1انظر: علم الإعلام اللغوي: عبد العزيز شرف، ط )3(
انظر: الثقافة العربية وعصر المعلومات رؤية لمستقبل الخطاب الثقافي العربي: د.نبيل علـي،   )4(  

 .123الثقافة، مصر، ص:    لقصر  ، الهيئة العامة 2012الثانية  ط.
، المركـز العربـي   2012المعرفي، الأيديلوجي، الشبكي تقاطعات ورهانات: كمال عبد اللطيف)5(

 . 59ص:  ، للأبحاث والدراسات، بيروت، الدوحة
  .72، دار الفارابي، بيروت، ص: 2012الإعلام ليس تواصلا: دومينيك وولتون )6(
    م.30/9/1988 - 26على غرار مؤتمر التعريب السادس الذي انعقد بالرباط في الفترة من  )7(
عمود ديدوح، مجلّة ألأثر، الآداب واللّغات، جامعة : انظر: فعالية اللّسانيات الحاسوبية العربية )8( 

   .90، ص:  2009، 08 : ورقلة، عدد قاصدي مرباح، 
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   .336، الكويت، ص: 184نبيل علي، عالم المعرفة، عدد: العرب وعصر المعلومات: د.(9) 
   .58، الهيئة المصرية العامة للكتاب، ص: 2018اللسانيات الحاسوبية العربية: د عصام محمود )10(

    .58انظر: اللسانيات الحاسوبية العربية: د عصام محمود، ص: (11)
(12)Htpp//tashkeel.qtrub.org  

  .65انظر: اللسانيات الحاسوبية العربية: د.عصام محمود، ص: )13(
   .61انظر: اللسانيات الحاسوبية العربية: د عصام محمود، ص: )14( 

وهو مبدأ كان علماؤنا يأخذون به ؛ يقول الألوسي: "مراعاة الأصل فـي الجملـة لمـا بـين     (15)
روح ما بين الضم والسكون وهو غريب كما لايخفى"   الحركتين من المشاركة الجنسية، ولا كذلك

؛ ويقـول   147/ 19المعاني في تفسير القرآن العظيم والسبع المثاني: محمود الألوسي، دار إحياء 
ابن القيم: " كل محل بعلامته ووقوع المفرد موقع الجملة وعكسه وأين يحسن مراعاة الأصل وأين 
يحسن العدول عنه وهذا فصل نافع جدا يطلعك على سر هذه اللغة العظيمة القدر المفضلة علـى  

  سائر لغات الأمم"، بدائع الفوائد: ابن القيم الجوزية
عـادل   -وب الزرعي أبو عبد االله، تحقيق:  هشام عبد العزيز عطا المؤلف: محمد بن أبي بكر أي

مكتبة نزار مصطفى الباز، مكة  1996 - 1416الأولى،  أشرف أحمد، ط. -عبد الحميد العدوي 
؛ وقال الصبان: "وإذا تعارضت مراعاة الأصل والفرع كانت مراعـاة الأصـل   116/ 1المكرمة

دار الكتـب  ، م1997-هــ   1417الأولـى   بان، ط.محمد بن علي الص: أولى"، حاشية الصبان
 .4/126العلمية بيروت، لبنان، 

لتّوحيدي:  أبو حيان،، ضبطه أحمد أمين وأحمد الزين، دار مكتبة الحيـاة،   الإمتاع والمؤانسة )16(
  .122-1/121بيروت، لبنان، د.ت، 

نبيل علي،  المعلومات رؤية لمستقبل الخطاب الثقافي العربي: د. انظر: الثقافة العربية وعصر (17)
   .85الثقافة، مصر، ص:  لقصور ، الهيئة العامة 2012الثانية  ط.

نبيل علي،  نظر: الثقافة العربية وعصر المعلومات رؤية لمستقبل الخطاب الثقافي العربي: د.)18(
  .85ص: 

  . 25المرجع نفسه، ص: )19(
نبيل علي،  انظر: الثقافة العربية وعصر المعلومات رؤية لمستقبل الخطاب الثقافي العربي: د.)20(

   .75، الهيئة العامة لقصور الثقافة، مصر، ص: 2012الثانية  ط.
، 2002، 1أم اللغات دراسة في خصائص اللغة العربية والنهوض بها: سعيد أحمد بيـومي، ط )21(

. 102مكتبة الآداب، القاهرة، ص: 
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  ملخص:

تسعى هذه الدراسة إلى النظر في واقع اللغة العربية في عصر الرقمنـة؛ أيـن   
والـذي  . والفني، والأدبي، أصبح الوسيط الإلكتروني من ضروريات العمل العلمي

   يربط كل هذه العلوم بمنتجها الفكري هي:اللغة الحاملة لمضامينها؛ ولذلك فقـد تـم
هودا من أجل حوسبة اللغـة خاصـة   وقد عرف هذا الإنجاز ج. دمج اللغة حاسوبيا

اللغة العربية ؛إذ الغاية من ذلك محاولة تيسير سبل التعامل بهـا فـي المجـالات    
ومن أجل تفعيل التواصل بها من جهة أخرى ؛ وذلـك حتـى لا   ، العلمية من جهة

 والتي أصبح الحاسب الآلي يلعب دورا أساسا فيها. تغيب في مختلف هذه المقامات
وإنجازات علمية من أجل معالجـة اللغـة آليـا بمختلـف     ، تجاربفتطلب الأمر 

وبتوظيف الذكاء الاصطناعي لتحليل النصوص ومعالجتها آليـا فهـل   ، مستوياتها
واجه أهل الاختصاص في هذا المجال صعوبات عند محاولة حوسبة اللغة خاصـة  

حيـان؟  على المستوى الدلالي أين يصعب التمييز بين دلالة المفردات في بعض الأ
وما المناهج المتبعة من أجل ذلك؟ وهل ساعدت مستعملي اللغة الحاسوبية في درء 

 الأخطاء اللغوية؟
 Cette étude vise à considérer la réalité la langue arabe à l’ère de la 

numérisation ou le courtier électronique est devenue une nécessité  de 
travail scientifique, littéraire et artistique. Que relie toute cette science 
à son produit intellectuel: la langue portant son contenu, par 
conséquent il a été fusiné la langue dans l’informatique.                                             
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Cette réalisation a été définie par des efforts d’informatisation de la 
langue , en particulier la langue arabe , dans la tout d’essayer de 
faciliter les moyens de traiter avec eux dans les domaines scientifique 
d’une part , et afin d’activer leur communication d’autre part ,afin de  
ne pas être absent  dans ces différent dénominateur dans lesquels 
l’ordinateur jour un rôle  ont exigé des expérience et des réalisateur 
scientifique afin de traitement de la langue à tous les niveau et 
employant l’intelligence artificielle pour analyser et manipuler des 
texte automatiquement est ce que les spécialiste dans ce domaine 
trouve des difficulté en essayant d’information la langue en particulier 
au niveau sémantique ou ils sont difficiles de distinguer l’importance 
vocabulaire ? Quelles sont les approches ? et avez-vous aider les 
utilisateurs de langage informatique pour éviter les erreurs langages ?

تسفر أي ممارسة لغوية عن طبيعة اللغة المتداولـة فـي مختلـف المقامـات     
أو عند كتابة ما أريـد  ، حوارالتخاطبية؛ إذ تستبين تجليات تلك الممارسة بمجرد ال

يلحظ أنها كانت تواجه تحديات عبر مختلف ، . والمتتبع لأحوال اللغة منذ القديمقوله
أو كما يسـميه  ، عصر التكنولوجيا لىبدءا بمرحلة تفشي اللحن وصولا إ، العصور

. أين طغى استعمال الاختصارات التي لا تمـت للعربيـة   عض: بعصر السرعةالب
لكتابـة بحـروف   أو ا، إضافة إلى ادخال الكلمات اللاتينية في سياق الحديث، بصلة

فحسب؛ بـل تعـداه إلـى     . ولم يتوقف الأمر عند هذا الإشكاللاتينية لمعنى عربي
 بها في مختلف الوسائط الإلكترونيـة  تستبين مظاهرها عند التواصل ،إشكالات أخر

ئيـة والنحويـة   حيث تتجلى أخطاء لغوية لا حصر لها من قبيل: الأخطـاء الإملا 
وقد حاولنا في هذه الدراسة أن نبين أهم الإنجازات في مجـال   .والصرفية والدلالية

 آليـا  مستويات اللغويـة وتوظيف الذكاء الاصطناعي عند معالجة ال، حوسبة اللغة
لات التي تواجه قضية حوسـبة  والإشكا، م التجارب العربية في هذا المجالوذكر أه

  وكيف يمكن تجاوزها.، اللغة
  أسس التحليل اللغوي في ضوء اللسانيات الحاسوبية.: أولا

لقد شكلت الثورة المعلوماتية نقلة نوعية عند اسـتثمارها فـي المجـال اللغـوي؛إذ     
نـات الحديثـة بمختلـف    اأصبحت الدراسات اللغوية في عصر التكنولوجيا مقترنة بالتق

  وهذا الأمر جلي في مختلف البحوث المقدمة في مجال اللسانيات الحاسوبية.  ، أشكالها

334



  
 

 

  

 مفهوم اللسانيات الحاسوبية:   -1

رعين معـرفيين: اللغـة   تعد اللسانيات الحاسوبية من العلوم البينية التي تجمع بين ف
يهتم بالإفادة من معطيات الحاسوب في ، أحد الفروع التطبيقية «والحاسوب وهي بذلك 

  دراسة قضايا اللسانيات المتعددة مثل: رصـد الظـواهر اللغويـة وفقـا لمسـتوياتها     
 البلاغية والعروضـية وإجـراء العمليـات الإحصـائية    ، النحوية، الصرفية، الصوتية

ومن ثم فاللسـانيات الحاسـوبية    )1(.»وتعليم اللغات، وصناعة المعاجم والترجمة الآلية
ومع اختراع جهاز الحاسـوب   تهتم بالقضايا اللسانية في إطار معطيات الحاسب الآلي. 
الحواسيب. بـدأ التفكيـر فـي    في الخمسينيات من القرن العشرين وتطور تقنية أجيال 

استخدام الحاسوب في دراسة اللغة على مستوى العالم، ومن الصـعب تحديـد تـاريخ    
زمني محدد لبداية هذه الدراسة لأنه لم يحدث دفعة واحدة، بل تـم نتيجـة لمحـاولات    

ن العرب إلى اسـتخدام اللغـة   ومتفرقة، وعلى مراحل زمنية مختلفة، وقد سعى اللغوي
الحاسوب حتى يكون قادرا على فهم اللغة العربية فهما صـحيحا والتعامـل    العربية في

أو مـا   )2(.»معها بمنهجية علمية دقيقة فاصطلح على هذه التقنيـة "حوسـبة   اللغـة"   
يبحـث فـي اللغـة    «اصطلح عليه باللسانيات الحاسوبية؛ حيث يعرف بأنه العلم الذي 

تتـألف   الحسابات الإلكترونية = الكومبيـوتر) البشرية كأداة طيعة لمعالجتها في الآلة، (
مبادئ هذا العلم من اللسانيات العامة بجميع مستوياتها التحليلية: الصوتية والنحوية 

ومـن علـم الـذكاء    ، ومن علم الحسابات الإلكترونيـة (الكومبيـوتر)  ، والدلالية
وتتآلف إن كل هذه الفروع تتناسق  ثم علم الرياضيات.، وعلم المنطق، الاصطناعي

 )3(.» لتشكل مبادئ علم اللسانيات الحاسوبي (الكومبيوتر)
يختلف من باحـث إلـى    «من هنا فإن تعريف علم اللسانيات الحاسوبي (المعلوماتي) 

آخر، ويعتمد ذلك على الحقل الذي يعمل به عالم اللسانيات ثـم التجربـة العلميـة التـي     
الباحثين يعرف هذا العلم على أنه العمل اللغـوي الـذي يعـالج فـي      يخوضها. فبعض

الحسابات الإلكترونية (الكومبيوتر)، ويعرفه بعض الباحثين الآخرين على أنه جزء مـن  
 علم الذكاء الاصطناعي. وهكذا فإن علم اللسانيات الحاسوبي (المعلوماتي) طبقـا لوجهـة  
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للحاسب الإلكتروني لإجراء بعـض العمليـات   هؤلاء الباحثين هو الاستعمال الدقيق  نظر
  )4(» الرياضية فيه والتي تشبه العمليات المنطقية الرياضية التي يقوم بها الذهن الإنساني.

دراسـة  ، وفي هذا السياق فإن اللسانيات الحاسوبية: تعدت قضية دراسة اللغـة 
آليـة وفـق   علمية وفق معطيات الدماغ البشري إلى معالجة هذه اللغـة معالجـة   

  معطيات الدماغ الاصطناعي.
  _ المعالجة الآلية للغة وأسس تحليلها. 2

لقد واجهت اللغة العربية تحديات عديدة خاصة في عصر المعالجة الآلية للغـة  
أين تعرضت العربيـة بمختلـف مسـتوياتها: الصـوتية والصـرفية والنحويـة       

  :  )5(قاط الآتيةوالمعجمية...إلى صعوبات تمثلت أسبابها الرئيسة في الن
إذ أن البـرامج  ، البيئة التي اخترع فيها الحاسـوب هـي اللغـة الإنجليزيـة    -

  ؛الحاسوبية صممت لتحليل اللغة الإنجليزية
  ؛معظم الكتب والبرامج والدوريات والبحوث باللغة الإنجليزية -
خصائص اللغة العربية تختلف عن خصائص اللغة الإنجليزية مـن حيـث:    -
  الصرف.، علم الأصوات، المعجم، النحو

وعليه فنمذجة اللغة حاسوبيا يتطلب بذل الجهد من أجل البحث عن أسس تحليل 
 حسب ما يتناسب ونظامها الصوتي والصرفي والنحـوي والـدلالي  ، اللغة العربية

التـي تركـز   ، وهذا الأمر من القضايا الأساسية التي تعنى بها اللّسانيات الحاسوبية
  والجانب التطبيقي.، مين وهما: الجانب النظريعلى جانبين ها

لهذا العلم يبحث في الإطار النظري العميق الذي من خلالـه   فالجانب النظري:
يمكننا أن نفترض كيف يعمل الدماغ الإلكتروني لحل المشكلات اللغوية كالترجمـة  

  الآلية من لغة إلى لغة أخرى.
الرياضية الخوارزمية والتي هي  فإنه يبحث في العملياتأما الجانب التطبيقي: 

مة في طريقة معينة تنطلـق مـن القواعـد    ظعبارة عن مجموعة من القواعد المن
وقد أشار عبد  )6(»البسيطة إلى القواعد المعقدة ثم إلى القواعد التي هي أكثر تعقيداً.

طريـق  الرحمان الحاج صالح إلى علاقة اللسانيات الحاسوبية بعلم الرياضيات عن 
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إن أكبر غلط يمكن أن يرتكبه الباحث في هـذا  «اللغة تحليلا آليا؛ حيث قال:  تحليل
هو أن يعتقد أن التحليل اللغوي مهما بلغت أهميته هو شيء ثانوي بالنسبة ، الميدان

إلا أن عمله وأفعاله قد تـدل  ، وقد لا يصرح غير لغوي بذلك، للصياغة الرياضية
  )7(.»على غير ذلك في الكثير من الأحيان

أدرك الباحثون فيما بعـد بـأن     «وفي ظل هذه المقاربة الرياضية اللغوية فقد 
اللغة الطبيعية البشرية هي نظام رياضي اتصالي كـأي نظام من الأنظمة (كالنظام 

والنظام الاقتصادي...الخ) فإذا كانت اللغة نظاماً رياضياً فإنه يمكننا حل ، العسكري
ثم إعادة تركيب هذه الرموز الصـوتية والنحويـة   رموزها وفكها بطريقة رياضية 

لتشكل بذلك الخوارزميات الرياضية دوراً بالغ الأهمية عنـد تحليـل    )8(.»والدلالية
وفق جملة من الاحصاءات تطبق علـى كـل مسـتوى مـن       ، المستويات اللّغوية

 والواقع يتطلب هذا الحقل الإحصائي للغة من الباحث اللساني التمرين  «مستوياتها
ثم يتطلب النظرية الإحصائية الدقيقة لاستعمالها فـي عمليـة   ، والتجربة الإحصائية

ويمكننا الاستشهاد على الإحصاء اللغوي بمثال من اللغة العربية. ، الإحصاء اللغوي
ا كان ترتيب الكلمـات فـي التركيـب    إنه يمكن للباحث اللساني أن يستقصي ما إذ

من هنا فإنه ينبغي على الباحث أن  العربي هو (فعل+ فاعل + مفعول به = جملة)
والترتيب الثاني من خلال استقصائه للنصوص ، يبين الدرجة المئوية للترتيب الأول

من  )9(.»اللغوية العربية وذلك قبل أن يبت في أية نتيجة حول بنية التركيب العربي
أننا إذا أردنا قوة اتصالية حضارية للغتنا «جل تقديم دراسة علمية مضبوطة؛ حيث أ

وكيف نضعها فـي نظـام الحاسـبات    ، فإنه يجب علينا أن نعرف كيف هذه اللغة
الإلكترونية ذلك لأن اللغة مرتبطة بالحضارة والاقتصاد والعلم والتكنولوجيا. مـن  

تنا العربية في جميع المستويات العلمية هنا فإنه يجب علينا أن نعمل على تطوير لغ
  )10(.»والحضارية المعاصرة

وعموما فالمعالجة الآلية لمستويات اللغة العربية يتطلـب أسسـاً علميـة عنـد     
وهذا الأمر يتطلب أيضا ثقافة إلكترونية من أجل خلق بحوث فـي مجـال   ، تحليلها

 حوسبة اللغة العربية.  
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  التجارب العربية: نمذجة اللّغة حاسوبياً وأهمثانيا 

إن الوعي بضرورة حاجة الإنسان إلى اللغـة أدى إلـى الاهتمـام بمجـالات     
تطويرها؛ إذ إنها دخلت إلى جميع مجالات الحياة العلمية والثقافية والفنيـة وحتـى   
الاقتصادية؛ ولأن التكنولوجيا هي الأخرى شكلت ضرورة من ضـرورات الحيـاة   

فقد توصلت البحوث الحديثة إلى ما يعرف بنمذجة اللغة نمذجة حاسوبية ، الإنسانية
وفي هذا السياق ظهرت عدة تجارب عربية ركزت جل جهودها على محاولة تقديم 

معالجة آلية وقد تمظهـرت   أعمال نظرية وتطبيقية في مجال معالجة اللغة العربية
  :)11(صور نذكرها على النحو الآتي في أربع

يعد كتاب الدكتور نبيـل  ، ل في مؤلفات خصصت للعربية و الحاسوبتتمثالأولى: 
علي (اللغة العربية والحاسوب) أول مؤلف يتناول موضوع اللسانيات الحاسوبية مطبقة 

مع المعالجة الآليـة لهـذه   ، ومعجماً، ونحواً، وصرفاً، صوتاً، على أنظمة اللغة العربية
حالف التوفيق المؤلف في كثير من القضـايا  م. وقد 1988النظم اللغوية جميعها وصدر 

وضع دراسات تقابليـة  وذلك حينما انطلق في عمله هذا من ، المتصلة بالحاسوب واللغة
بين العربية والإنجليزية شاملة لكل النظم اللغوية. بالنظر إلى أن الإنجليزية هي اللغـة  

  الأم لتقنيات نظم الحاسوب والمعلومات.
فمنها مـا نشـر فـي    ، لات الخاصة باللسانيات الحاسوبيةالبحوث والمقاثانياً: 

في الندوات والمؤتمرات التي خصصت أصلاً ومنها ما ألقي أو قدم ، مجلات علمية
  للغويات الحاسوبية.

ومن البرامج التي وضعت لحوسبة اللغة العربية ما قامت بـه الشـركات   ثالثاً: 
 كالشركة العالمية للبرامج (صخر)، العربية والأجنبية العاملة في مجال الحاسوبات

من وضع معالج النصـوص (عربسـتار   ، والجريسي للتقنية، وشركة(آي. بي. إم)
عريب نظـام قواعـد المعلومـات الخـاص بتخـزين      وت، ) بالعربية أيضام2001

عـلاوة علـى الهيئـات    ، وتعريب البرامج اللاتينية...إلخ، المعلومات واسترجاعها
ومعهـد  ، ة العربية للتربية والثقافة والعلـوم (الأليكسـو)  مظكالمن، العلمية العربية

ومعهـد  ، ومعهد الدراسات الإحصائية بجامعـة القـاهرة  ، الكويت للأبحاث العلمية
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ومعهـد الدراسـات والأبحـاث للتعريـب     ، العلوم اللسانية والصـوتية بـالجزائر  
  إلخ.بالمغرب...
وتمثلت في إنشاء بعض الكليات الجامعية قسـماً خاصـاً لعلـم اللغـة      رابعاً:

  الحاسوبي.  
والمؤسسات التقنيـة أقسـام   ، تتواجد ببعض الجامعات العربية والمعاهد العلمية

تجري فيها أبحاث ، أو معالجة الكلام، أو مراكز للسمع والنطق، خاصة للصوتيات
ويتولى الإشراف عليها أساتذة ، اسوبفي المقام الأول على أجهزة الحصوتية تعتمد 

كالـدكتور محمـد صـالح الضـالع (جامعـة      ، متخصصون في علم الأصـوات 
 والدكتور سمير استيتية (مـدير مركـز السـمع والنطـق بجامعـة     ، الإسكندرية)

والدكتور سالم غزالي (مدير مخبر معالجة الكلام بالمعهد الإقليمي لعلوم ، اليرموك)
  ...بتونس) .T. R. S.I.Tبعد  الإعلامية والاتصال عن

 إن هذه الجهود المبذولة لخدمة لغة الضاد في مجال اللسانيات الحاسـوبية وعموما ف
  قد أسفر عن تجارب وبحوث أسهمت بشكل كبير في توصيف العربيـة توصـيفاً آليـاً   

إلا أن الأمـر يتطلـب تكثيـف     ومن ثم جعلها لغة تتماشى مع معطيات عصر الرقمنة
  وحتى لا تكون بحوثاً متفرقة.   ، الجهود وتوحيدها حتى لا تتكرر البحوث

   الهوامش:
                                                           

  .181م، ص2002، 1عبد القاهر عبد الجليل، علم اللسانيات الحديثة، دار الصفاء، الأردن، ط )1(
عبد النور، التعليم الإلكتروني للغة العربية بين الواقع والمأمول، المؤتمر الدولي الثـاني للغـة    إبراهيم )2(

  .07العربية ومواكبة العصر، كلية الآداب واللغات والعلوم الاجتماعية، جامعة بشار، ص
مازن الوعر، قضايا أساسية في علم اللسانيات الحديث، دار طـلاس للدراسـات والترجمـة     )3(

   .406م، ص1988، 1نشر، دمشق، سوريا، طوال
 .407، 406المرجع نفسه، ص )4(

 محمد زكي الحروف العربية والحاسوب (5)
 
  WWW.noiceofarbic. net  

  .407أساسية في علم اللسانيات الحديث، ص مازن الوعر، قضايا )6(
للنشر، الجزائـر،   عبد الرحمان الحاج صالح، بحوث ودراسات في اللسانيات العربية، موفم )7(

   .   85، ص1م، ج2007دط، 
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   .408المرجع نفسه، ص )9(
   .435المرجع نفسه، ص )10(
عبد الرحمان بن حسن العارف، توظيف اللسانيات الحاسوبية في خدمة الدراسات اللغوية  )11(
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  :ملخص

مع انفجار تقنيات الاتصال والاستخدام الواسع المصاحب للوسائط الاجتماعيـة  
نلاحظ انتشارا رائعا للمنشورات والتعليقات ومختلف أشكال التعبير الأخرى بلغات 

هذا المحتوى الباحثين من مختلف المجـالات؛ العلـوم الاقتصـادية     مختلفة. جذب
والسياسية والاجتماعية وعلم النفس وخاصة الباحثين في معالجـة اللغـة. وأحـد    
الموضوعات البارزة هو التمييز بين اللغات واللهجات المتشابهة باستخدام تقنيـات  

  .معالجة اللغة الطبيعية والتعلم الآلي
المنتهجة على أساليب التصنيف المعتمدة على التعلم الآلـي للتمييـز   تعتمد المقاربة 

الشـامية  ، وأربع لهجات عربية إقليميـة: المصـرية   بين اللغة العربية الفصحى الحديثة
نماذج للتمييز بين اللهجـات المدروسـة عـن     والمغاريية. قمنا بتدريب عدة ة يالخليج

 طريق مدونات كبيرة مستخرجة من كبريـات الصـحف العربيـة علـى الشـابكة.     

  يمكن أن تحسـن الأداء بشـكل كبيـر    n-gram أظهرت النتائج التجريبية أن ميزات

  n-gram ) القائم على نموذج الحرف والكلمةLogistic regressionتعرف خوارزم (

٪. 95)  على اللهجات المدروسة بدقة إجمالية قـدرها  Count vectorsباستخدام (

باسـتخدام   )Linear Support vectorتم تحقيق أفضل النتائج من خلال مصنف (

-uni-gram, bi-gram, triالتي تم تدريبها بواسطة الحروف (  TF-IDFجداول

gram( و) الكلماتuni-gram, bi-gram 95.1) بدقة إجمالية قدرها ٪. 

تكنولوجيا اللغة، اللسانيات الحاسوبية، الـذكاء الاصـطناعي   : مفاتيحالكلمات ال
  التعرف على اللهجات، التعلم الآلي.
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  مقدمة .1

لي على اللغة الخطوة الأولى في العديد مـن تطبيقـات المعالجـة    يعد التعرف الآ
لية للغات الطبيعية، حيث تمت دراسة العديد من اللغات على نطاق واسع، ولكـن  الآ

تظل هناك العديد من المشكلات المفتوحة بما في ذلك تحديد اللهجات. مـع انفجـار   
تكنولوجيات الاتصال والاستخدام الواسع المصاحب لوسائل التواصـل الاجتمـاعي،   

م، ولا سيما باحثو اللهجات العربية، وهذا جذب التمييز بين اللهجات مزيدا من الاهتما
في هذا البحث، نركز علـى   .والملتقيات المنظمة وورش العملما تؤكده المنشورات 

وأربع لهجات عربيـة إقليميـة،    مشكلة التمييز بين اللغة العربية الفصحى المعاصرة
  وهي المصرية والشامية والخليجية المغاربية باستخدام التعلم الآلي.  

لغة العربية الفصحى هي الشكل الذي يشيع استخدامه في التعلـيم والاتصـال   فال
الرسمي. أما اللهجات العربية فهي أنواع من اللغة العربية المستخدمة في التواصل 
اليومي والتواصل المعتاد. كما تنتشر في مواقع التواصل الاجتماعي مثل الدردشات 

مقالات الإخبارية على الشابكة. ومع ذلـك  والمدونات والمنتديات والتعليقات على ال
ونظرا لأن جميع اللهجات العربية تستخدم مجموعة الأحرف نفسها، علاوة علـى  

فلـيس مـن السـهل     المختلفة،يتم تشارك الكثير من المفردات بين اللهجات  ذلك،
نسـلط الضـوء    الورقة،في هذه  التمييز بين اللهجات وفصلها عن بعضها البعض.

واللهجات المدروسة. اذ نقترح نهجـا   على بعض الميزات التي تميز بين الفصحى
خاضعا للإشراف، والذي يعتمد على نماذج لغة التدريب لمختلف اللهجات العربيـة  

  .n-gram  والكلمات  n-  gram لتمييز اللهجات بناء على الأحرف

  البيانات .2

مجموعة البيانات المستخدمة في هذا البحث من نصـوص عربيـة تـم     تتكون
جمعها يدويا من الشابكة، وخاصة من الروايات والتعليقات في الصحف ووسـائل  
التواصل الاجتماعي، والقصص في مواضيع مختلفة. حيث تغطي مجموعة البيانات 

 والمغاربيـة  ،ةالمصري ،الشامية ،الخليجيةأربع مجموعات رئيسة للهجات العربية: 
  .الحديثةتحتوي مجموعة البيانات أيضا على اللغة العربية الفصحى 
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  للهجة الخليجيةا  •

  :قمنا بجمع البيانات من

  ...) ؛، لقاء الخريف، روايات (ملامح الحزن العتيق  -

  .تعليقات في الصحف ووسائل التواصل الاجتماعي - 

  اللهجة الشامية •

على مجموعة معتز سعد، هذه المجموعة تتكون من ثلاث فئـات هـي    حصلنا
"اللهجة الأردنية والسورية والفلسطينية"، وتم دمج اللهجات الثلاث في فئة واحـدة:  

  .اللهجة الشامية

  :ةاللهجة المصري •

استخرجنا البيانات من الروايات والتعليقات في الصـحف ووسـائل التواصـل    
  الملف المصري من مجموعة نزار من اللهجات العربية. بالإضافة إلى، الاجتماعي

  اللهجة المغاربية •

 PADIC )Parallel Arabic Dialectal استخرجنا جمل اللهجة المغاربية من

Corpus وهي مجموعة متعددة اللهجات مبنية في إطار المشروع القومي للبحوث (
 (مـدينتا الجزائـر  "ترجمان". تتألف باديك من ست لهجات: لهجتـان جزائريتـان   

 الفئـة الفصحى، بالنسبة لهـذه  و المغربية التونسية، السورية، الفلسطينية، )،عنابةو
  .المغربيةو التونسية الجزائرية،استخدمنا فقط ثلاث لهجات: 

  الفصحى •

  :استخرجنا النصوص منللغة العربية الفصحى بالنسبة  

  ...)؛، الاقتصاد، الدين، الثقافة، ويكيبيديا (في مواضيع مختلفة: العلوم  -

  الشروق)؛، العربي، مقالات صحفية (الجزيرة  -

  ...)؛، حلم المحاماة، رحلتي الى المدينة، قصص (قصص الأنبياء - 

رجـال فـي   ، الخيميـائي ، زقاق المدق، البيت الأعوج، والروايات (البؤساء- 
  ....)، الشمس
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  .الجمل والكلمات لكل فئة في مجموعة البيانات عدد 1يوضح الجدول 

 اللهجة عدد الجمل عدد الكلمات
 الفصحى 17,782 754,566
 الخليجية 63,983 664,810
 الشامية 48,366 698,116
 المغاربية 6,600 58,592
 المصرية 13,541 334,978
 المجموع 150,272 2.511,062

  المعالجة الأولية

من هذه المرحلة هو تحسين تصنيف النص عن طريق إزالة المعلومـات   الهدف
  :التي لا قيمة لها. تحتاج البيانات إلى العمليات التالية

التصفية

الغرض من التصفية هو إزالة تتابعات الأحرف التي قد تكون صاخبة وبالتـالي  
فـي  ، UTF "8 تؤثر على جودة البيانات. بعد تحويل النص الأساسي إلى ترميـز 

من الضروري تنظيف النصوص عن طريق إزالة علامات الترقيم ، الخطوة الأولى
، _،)، والأرقـام والـروابط   -]،  ،» أحرف خاصة (*،، »)،« ،«:» ،«!» ،»؟(«

 .وأيقونات المشاعر والتشكيل

التوحيد

تحتاج بعض أشكال الكتابة (الهمزة والألف) إلى التوحيد، والتي تتمثـل علـى   
"آ" إلى "ا" لأن معظم النصـوص العربيـة تهمـل    و "إ"و في تحويل "أ" سبيل المثال

 .إضافة الهمزة على الألف

  التقطيع
وهو يتمثل في تقسيم الفقرات إلى جمل والجمل إلى كلمات. في هـذه الخطـوة   

 .نقوم بتوحيد البيانات استنادا إلى الفراغات، باستبعاد جميع الأحرف غير يونيكود
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 دريب والاختبارمجموعة بيانات الت

  150،272مالي عـددها  التي يبلغ إج ،المدونة جمل قمنا بوسم الخطوة،في هذه 
بتقسيم البيانات إلى بيانات تدريب وبيانات اختبار. تتكون مجموعة التدريب  ثم قمنا

 ).٪20( ةجمل 30،054٪)، ومجموعة اختبار من 80( ةجمل 120218من 

  النموذج المقترح .3

والكلمـات  المستندة علـى الأحـرف    n-grams المنتهجة علىتركز المقاربة 
 لي. قمنا باستخراج أطوال مختلفة مـن  مختلف خوارزميات التصنيف الآ باستخدام

بالنسبة للأحرف. يمكن استخدام العديد من  3الى  1ومن بالنسبة للكلمات  2الى  1

 ـ) Count vectors(، نستخدم ذا النموذج. في حالتنا هذهمخططات ه تنادا إلـى  اس

  ؛من الأحرف 3-1و كلمة 2-1مجموعات مكونة من 

مـن   3-1و كلمـة  2-1على أساس مجموعات مـن   (TF-IDF vectors)و
 النموذج اللغوي على مسـتوى الحـرف  ، نقوم بتدريب من أجل كل لهجة حرفالأ
 ؛على مستوى الكلمةو

كـل   شـكل ، حيث توم بصياغة المهمة على أنها مسألة تصنيف متعدد الفئاتنق
، فإننـا  من الجمل واللهجات المرتبطة بها لهجة فئة منفصلة. بالنظر إلى مجموعة

  لإشراف يتنبأ بتسمية لهجات الجمل.نعتبر أن النظام الخاضع ل
  ، نستخدم أربع خوارزمياتفي هذه المهمة

Multinomial Naïve Bayes 
Bernoulli Naïve Bayes 
Linear SVC  
Logistic regression 

الهدف من التجارب هـو العثـور   . وعلى البيانات على مستوى الجملة بتدريبها
 .على أعلى مستوى من الدقة باستخدام مصنفات مختلفة

  النتائج .4
} 1،2،3ينتمي الى { n مع n-grams أجرينا تجربتين مختلفتين باستخدام الحرف

 )Count vectorsالتجربتين على ( تا} كل1،2ينتمي الى { n مع n-grams والكلمة

قمنا بمقارنة نتائج المصنفات المختلفة التي تسـتخدم كـل    .)TF-IDF vectors(و
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 .مجموعة من الميزات لمعرفة مـا هـو المصـنف الأكثـر دقـة فـي المهمـة       

يعـرض الجـدول أداء     .)Count vectorsالنتائج باسـتخدام (  2يوضح الجدول 

) Logistic regression( نلاحـظ أن خـوارزم   المستخدمة؛خوارزميات التصنيف 

انخفضـت   .)Linear Support Vectorحقق أعلى الدرجات بعده يأتي خوارزم (

وكـان المصـنف   ، ) Multinomial Naïve Bayes( ٪ بالنسبة إلى88الدقة إلى 

يمكن تفسير ذلك من خلال أهميـة كـل   ، )Bernoulli Naïve Bayes( الأسوأ هو

  .وتأثيرها على تحسين الدقة  n-gram من ميزات حرف وكلمة

  )Count Vectors: مقاييس الأداء باستخدام (2الجدول 
Classification 
algorithm 

Accuracy Precision Recall F-score 

Multinomial Naïve 
Bayes 

88 89 88 86 

Bernoulli Naïve 
Bayes 

75 80 75 72 

Linear SVC 94 94 94 94 
Logistic regression 95 95 95 95 

عدد ونسبة الجمل التي تم تصنيفها بشكل خاطئ على إجمالي  3يوضح الجدول 

تم تحقيق أفضل نسبة من سـوء  ) Count Vectors( جملة اختبار باستخدام 3054

  .٪ 5.45بنسبة  )Logistic regressionخوارزم (التصنيف من خلال 

  )Count vectors: درجات التصنيف الخاطيء باستخدام (3الجدول 
Classification algorithm # misclassified 

sentences 
% misclassified 
sentences 

Multinomial Naïve 
Bayes 

3582 11.91% 

Bernoulli Naïve Bayes 7706 25.64% 
Linear SVC 1675 5.57% 
Logistic regression 1640 5.45% 

 

يعرض الجدول حيث  )TF-IDF vectorsالنتائج باستخدام ( 4يوضح الجدول 

 Linear Supportخـوارزم (  نلاحـظ أن  المستخدمة؛أداء خوارزميات التصنيف 
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Vector) حقق دقة عالية يأتي بعده خوارزم (SVC) ثم يأتي خوارزم (Logistic 

regression بالنسـبة إلـى  75انخفضت الدقـة إلـى    .٪ من الدقة 92) بنسبة ٪ 

)Bernoulli Naïve Bayes ( أ مصـنف كـان  وأسو )Multinomial  Naïve 

Bayes 72) الذي حقق دقة٪.  

  )TF-IDF vectorsمقاييس الأداء باستخدام (: 4الجدول 
Classification algorithm Accuracy Precision Recall F-score 
Multinomial Naïve 
Bayes 

72  81 72 65 

Bernoulli Naïve Bayes 75 76 75 72 
Linear SVC 95.1 95 95 95 
Logistic regression 92 92 92 92 

عدد ونسبة الجمل التي تم تصنيفها بشكل خاطئ على إجمالي  5يوضح الجدول 

) حيث تم تحقيق أفضـل نسـبة   TF-IDF vectorsجملة اختبار باستخدام ( 3054

  .٪4.89) بنسبة SVCمن طرف خوارزم (

  )TF-IDF vectorsدرجات التصنيف الخاطيء باستخدام (: 5الجدول 
Classification algorithm # misclassified 

sentences 
% misclassified 
sentences 

Multinomial Naïve 
Bayes 

8,316 27.67% 

Bernoulli Naïve Bayes 7,581 25.22% 
Linear SVC 1,470 4.89% 
Logistic regression 2,440 8.12% 

 Count) يعمل بفعالية باستخدام (Logistic regressionنلاحظ أن خوارزم (

Vectors) بينما يقدم خوارزم ،(Linear SVC(  ) ا باسـتخدامجيد أداءTF-IDF 

vectors ؛ هذا يشير إلى أن الاختيار الدقيق لتمثيل البيانات أمر مهم لتحقيق نتائج(

فحص الدرجات الكاملة، نلاحظ أن كلتا التجربتين تسفر عن نتائج قوية  عند .أفضل

  ٪ للهجات المختلفة، عـلاوة علـى ذلـك    95.1و ٪ 72قابلة للمقارنة تتراوح بين 

) إلى أن تكـون أفضـل مـن    Count Vectorsتميل معظم الدرجات مع تمثيل (

 ).TF-IDF vectorsالدرجات ذات تمثيل (
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حيـث يشـير   SVM) ( ل النتائج باسـتخدام مصـنف  نقدم أفض، 6في الجدول 

(Support) يمكننا أن نلاحظ  .إلى عدد مرات ظهور كل فئة في مجموعة الاختبار

تزيد من دقـة جميـع اللهجـات      n-   gram والكلمة n-gram أن نماذج الحرف

  .0.90المتداولة، وكل المقاييس أعلى من 

  )SVM: نتائج تصنيف خوارزم (6الجدول 
Class Precision Recall F1-score Support 
MSA 0.94 0.91 0.92 3,525 
GLF 0.95 0.97 0.96 12,926 
LEV 0.96 0.96 0.96 9,618 
EGY 0.95 0.91 0.93 2,675 
NOR 0.96 0.91 0.93 1,310 
Avg/total 0.95 0.95 0.95 30,054 

  
  الخاتمة .5

هذا البحث، استخدمنا التعلم الآلي للكشف عن اللهجات في مجموعة بيانـات   في
قمنا بتدريب  .تضم أربع لهجات عربية بالإضافة إلى اللغة العربية الفصحى الحديثة

استخدمنا مختلـف المصـنفات    .مستوى الجملةوهذا على هجة للاعدة نماذج لتحديد 
 أظهرت النتائج أن ميزاتالمستعملة.  اللهجةبوالميزات لإيجاد أفضل النماذج للتنبؤ 

n-gram لاحظنـا أن نـوع    ذلك،الإضافة إلى  .يمكن أن تحسن الأداء بشكل كبير

 .تمثيل البيانات يمكن أن يوفر زيادة كبيرة فـي الأداء مقارنـةً بالتمثيـل البسـيط    

 نخطط لتوسيع نطاق عملنا لاستكشاف المزيد من اللهجات بالإضـافة  المستقبل،في 
 علـى عن طريق التصنيف  المستويات،إلى التجربة على التصنيف الهرمي متعدد 

والتـي   الخوارزميات،واستكشاف المزيد من  والمدينة،المستوى الإقليمي والقطري 
  .فعالية أكبرقد تكون ذات 
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    :صالملخّ

، ياعتتعلق بالذكاء الاصطن تاريخية عن لمحةالحديث تناول هذا الورقة البحثية ت
، الاصطناعيوكذا فروع الذكاء ، ثم المكونات الأساسية للذكاء، ثم مجالاته المختلفة

 تحـدي التضـخم التكنولـوجي   ثم أهمية علم الذكاء الاصطناعي فـي  ، واتجاهاته
حديث إذ استخدم هـذا   علم الذكاء الاصطناعي علم ذلك أن .والرقمي باللغة العربية
إذ أن جـذور   jon Macarthy"جون ماكرتي "على يد  1956التعبير لأول مرة سنة 

 الإلكترونية وتطورها اختراع الحواسب وقد أعطى .تمتد إلى آلاف السنين هذ العلم
واقع حيث قدم مهندسو الحواسـب   إلى، لتحويل الأفكار النظرية والإمكانية، الأمل

   .ممكنة Aiالمستلزمات الضرورية لجعل تطبيقات 
بهـا البـرامج    وخاصـيات محـددة تتّسـم   ، يعتبر سلوكا الاصطناعي والذكاء

ومـن أهـم   ، وأنماط عملها، الذهنية البشرية دراتتحاكي الق الحاسوبية قصد جعلها
ومن أهم هذه الخاصـيات  ، وأنماط عملها، هذه الخاصيات القدرات الذهنية البشرية

    .ورد الفعل على أوضاع لم تبرمج في الآلة، القدرة على التعلّم والاستنتاج
  : منها إلى عدة أجزاء تقسيم مجالات الذكاء الاصطناعي ويمكن

 ؛الخبيرة الأنظمة-1

 ؛فهم اللغات الطبيعية -2

 ؛القدرة على الكلام -3

  .  القدرات الحسية للإنسان تمثيل -4
 ؛الروبون -5

 ؛بمساعدة الحاسوب التعلّم-6

 ؛الشبكات العصبونية -7
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    .الحاسوب ألعاب -8
    :ةـالمقدم

الذي يتمتّع بـه  والمعرفي ، والرقمي، تكنولوجيمن المتعارف عليه أن التراكم ال
التقانـات  تماشـي مـع   نحـو ال  وخطوة جبارة، نوعيةقفزة  ليعد بحقعالمنا اليوم 

الحضـارة   والظفر بمنزلة لائقة فـي ركـب  ، مجتمع المعرفة، ووالرقمنة، الجديدة
الحضـاري  لا جرم أن التماشي مـع الركـب   و .في شتى المجالات تقدم العلميوال

وعلى هذا الأسـاس توجـب   ، لا مفر منه امنشود اوهدفً، للأمم بات ضرورة ملحة
لتضخم الإلكترونـي  وا، الزخم التكنولوجي في هذا لغتنا الجميلة إشراك علينا جميعا

عزمت على طرح إشكالية محددة تتمثل  انطلاقا مما سبق .الواسع الانتشار الرقمي
    :تتمثل في الآتي في الإجابة عن جملة من التساؤلات

  ؟  اء وما شروطهـأنواع الذكفيم تتمثل -1
  ماهي نسبة الذكاء وما قياسه؟-2
  اء؟ـهل لعامل الوراثة أثر على الذك-3
  اء الاصطناعي؟ـالذك وما مجالات-4
  والخلية العصبية؟، نات النظام الخبيرووما هي مك-5
  ؟  وما هي فروع الذكاء الاصطناعي-6
 الميـادين و لجديـدة التقانـات ا  مكانة الذكاء الاصطناعي في عـالم وما هي -7

  ؟  الإلكترونية الحاسوبية
  :  اء عبر التاريخـحقيقة الذك

ة ميدان سـيكولوجي ي لدى أهل الاختصاص وذوي الخبرة ف من المتعارف عليه
العقليـة   من القـدرات  الكثيرعلى الدماغ البشري أن مصطلح الذكاء يحتوي عادة 

 وسـرعة المحاكمـات  ، المشـاكل وحلّ ، والتخطيط، لتحليلاالمتعلقة بالقدرة على 
 والتقـاط ، الأفكـار  تنسيقو ،وجمع، على التفكير المجرد كما يشمل القدرة، العقلية
علـى   أيضا حسب بعـض العلمـاء القـدرة    كما يتضمن، وسرعة التعلّم، اللغات

مشـاعر   المشـاعر وفهـم  وإبداء ، والإفصاح عما يختلج في الصدور، الإحساس
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هـذه   يشمل جميعلدى الناس  اءـالعام الشائع لمصطلح الذكالحد  مع أن .الآخرين
 علم الـنفس  بيد أن، مرتبطة بقوة الذاكرة وقد يجعلها الناس، والإشكالات، المسائل
وحتـى  ، والحكمـة ، والشخصية، سلوكية مستقلة عن الإبداع كميزة اءـالذك يدرس

  )1( قوة الحافظة المتعلقة
اء فقد ورد في لسـان العـرب لابـن    ـلمصطلح الذك أما عن المفهوم اللغوي

    :) قولهـه711منظور (ت
ذكواً النّار (ذكت كلّه واستذكت، مقصور، وذكّاً، تذكو: هـا  اشتدواشـتعلت ، لهب 

    :الأعرابي ابن على النسب وأنشد ذكية ونار
  يـــنفخن منـــه لهبـــاً منفُوحـــا

   
ــدوحا.   ــا مق ــرى لا ذكي ــاً ي   لمع

    
 ليوافق روي هذا الرجـز  الخاء مكان فأبدل الحاء، منفوخا لهبا وأراد ينفخن منه

    :ةـرؤب ومثله قول، هذا الرجز حائي كلّه لأن
ــنح   ــريم الس ــاري ك ــر الأج   غم

   
   .ــح ــنجم الشّ ــد ب ــم يول ــج ل   أبل

    
الـذّكا الجمـرة   و والـذُّكوة  .وألقى عليها ما تذكو بـه  رفعها :وذكّاها، وأذكاها
وفي حديث ذكر النـار  ، رفعها :النار وتذكية .أوقدتهاوأذكيتُ الحرب إذا  .الملتهبة

ذكيتُ النـار إذا   :يقال .وهج النّار شدة :اءـالذّك، وأحرقني ذكاؤها، قَشَبني ريحها
 ذبحـه علـى التّمـام    (إلاّ ما ذُكّيتم ) :وكذلك قوله تعالى، ورفعتها، أتممتُ إشعالها

حـدة  ، ممـدود  :اءـوالذّك .اسم شمس  :اء بالضمـوذُك .إيقاد النار تمام :اـوالذُّك
    .الفطنة ةـسرع :اءـوالذّك .الفؤاد

 وقـد ، الفطنـة  كان سريع إذا وصبي ذكي، اء من قولك قلب ذكّيـالذّك :الليث
ذكُو  :ويقال .فهو ذكي وذكُو، اءـإذا ذكا يذكو ذك :ويقال .يذكى ذكّا، بالكسر، ذكى

 .فـي البعيـر   ذلـك  وقد يستعمل، على فعيل ذكي حي بعد بلادة فهو إذا قلبه يذكُو
 :وقال ابـن بـري   .وذكية ، ومسك ذكي، نتن من الطيب أو شدتها :ا الريحـوذك

    .وذاكي الرائحة ، هو ذكي الرائحة وتقول
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أي  اءـالذّك ةـوبلغت الداب، اءـذك فررتُ عن :وقال الحجاج، اء السنـوالذّك
جل، السنوذكّى الر: ن، أسندذكّ، وبمـن كـلّ شـيء     :أيضـا  ىـوالم سـنالم  

   .سنة أو سنتان بعد قروحها أتى عليها الخيل التي :والمذاكي
  (2)) .القَبول سريع فهما تاما أن يكون :اء في الفهمـوالذّك

يعـود إلـى أن    ويذكر الدكتور سليمان بكر كران أن تاريخ الذكاء عبر التاريخ
فـي   والعقلانـي  ،الإنسان البارع فيما يفعلـه المثالي بالنسبة للإغريق هو  الشخص
كـان   مـن  كـلّ  اعتبـروا  الصينيون، اعـالشج فكان للرومان بالنسبة أما، تفكيره

لمجتمعنا الحديث  بالنسبة أما، شخصا مثالياّ والرسم، والموسيقى، موهوبا في الشعر
 يمتلكهـا  التـي  هو القـدرة  اءـوتعريف الذّك .اء قبل كلّ شيءـهو الذّك فالمقياس
يبتـدع   وأن، الحركي والنشاط، عن طريق التفكير عنها أن يعبر ويستطيع، الإنسان

   .اة ـالحي مجالات شيئا آخر في شتى
اء فيرى الأستاذ سليمان بكر كران أنه "لا يوجد إلـى حـد   ـأما عن تعريفات الذّك

 يختلف من موقـع  العام بمفهومه اءـوحتى الذّك ،اءـللذّك ودقيق، محدد تعريف الساعة
علـى   والحاصـل ، هو المتفوق في دراسته ففي المدرسة، إلى أخرى ومن بيئة، لآخر
 الفـرص  ال هو الشخص القادر علـى اسـتغلال  ـالأعم في قطاعو ،الشهادات أعلى

" هـو  Maradonaكـان مارادونـا "   في الرياضةو ،وتحقيق أفضل المكاسب، التجارية
م مسبقا وترجمها ـوتنبؤ وحركات الفريق الخص، استطاع قراءة كرة القدم لأنه عبقري

    .ومن ثم الفوز على أفضل وجه الفرص عن طريق استغلال
 التي تمكـن الأفـراد   الأداة اء بشكل عام فهوـالوصول لتعريف الذك إذا أردنا
مـا   بشكل أفضل من الظروف المحيطة عن طريق استغلال من التأقلم والمجوعات

والمشـكلة هـي أي تحـدي يواجـه     ، مشكلة معينةجلّ  موجود للوصول إلى هو
وباكتشاف النـار  ، هي المشكلة الأكل دون الطهي كانت عملية فقبل النار انـالإنس

 البريطـاني  الـنفس  في القرن التاسع عشر اعتقد عـالم  المشكلة وتطويعها تم حلّ
 ـ ولـذلك ، يموؤ من الأب لابنه اءـأن الذّك Francis Galtonفرانسيس جالتون   انك
وفي الحرب العالمية الأولـى   .العظماء أولاد أبناء القياديين اء فيـيبحث عن الذّك
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فـي   علـى الـراغبين   الأمريكية تفرض المتحدة المتحدة الولايات كانت الولايات
) تـم إعـداده لتقيـيم    intelligence. Quizاء (ـاختبار ذك اجتياز الالتحاق بالجيش

 السود حصلوا على، التصادم أول معالم ظهرت هناومن  الذهنية للمتقدمين القدرات
يـأتي   اءـالذّك هذا بأن فسر لماذا؟ البعض... نقطة من البيض 15ـب أقلّ علامات

 الحيـاة  مقـاييس ، مواصفات والمنازل ذات، الأفضل فالمدارس، عن طريق البيئة
  .  لاختلافلسببا  الأعلى كانت

أكثـر   عديـدة  من أجيال أتوا منحدرين فالسبب كان أن البيض بالنسبة للآخرين
فـي   تعـيش  كانـت  سلالات الذين انحدروا من وازدهارا علميا من السود، تقدما

 هذا التفسير الذي لا يخلو مـن ، ببعيد ليس ماضٍ بإفريقيا حتى والأحراش، الغابات
  )3(. العنصرية أثار غضب السود أكثر فأكثر"

 James"جيمس فلين " النيوزيلاندي كانتفسير  من الوصول إلى تمكّن من لكن "

Flynn أوتاجو  من جامعةOtago ل إلى حيثمـا  لشخص ذكاء نتائج امتحان توص 
 والحياتيـة التـي  ، والعلمية، والثقافية، بشكل كامل على الأحوال الاقتصادية تعتمد
علـى   للحصـول  كبيرة دفعة مما سيعطي، لجيله هو سابقة في الجيل السابق كانت
    .أو العكس ليةعا علامة

 ـ  wiliam Dickens "ويليـام ديكنـز "   العالم قام م1999وفي عام  د ـمـن معه
عليهـا   يوجـد  ن بوضع نظريةـفي واشنط )Brookings Institution زـبروكينج
 أن من كانت لديه صفة جينيـة  النظرية تقول. . اليوم العلماء شبه كامل بين إجماع

في ذلـك   الاستمرار له سمح فإنه سيبدع إذا معين في مجال أفضلية متوارثة تعطيه
من أقرانه في  على الركض ولد طويل القامة أكثر سرعة سبيل المثال على .المجال
 بهـذه ، في كرة القدم مستقبل على الأغلب كمشاركة له سيكون هذا الولد، المدرسة
بدنيـة  لياقة  وسيحافظ على، اللعبة في هذه وقدراته، أدائه سيقوم بتطوير المشاركة

 وبالتـالي ، مواصفاته الجسـمانية نفسـها   ليس لديهم آخرين مع أولاد مقارنة عالية
صـفة   الخلاصة أن من يمتلك، وذهنيا في هذا المجال، هو جسديا ويتفوق، سيبدع

سيكون على الأغلب  ويستعملها، الآخرين في مجال ما على متوارثة تعطيه أفضلية
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المحيطـة دور   والبيئـة ، المتوارثـة  الصفاتأخرى لكل من  بكلمة، متفوقا عليهم
  )4(". وتطوير القدرات العقلية للإنسان، اءـالذك

    :اءـأنواع الذّك

وأنّها قابلة للزيـادة  ، يذكر سليمان بكر أن العلماء وجدوا تسعة أنواع من الذكاء
    :وقد أجمل هذه الأضرب من الذكاء فيما يأتي .مع زيادة التطور التكنولوجي

    :يـاء المنطقـالذّك-1

 مـع  بشـكل سـلس   والتعامل، الرقمية الكميات وتحديد، حساب القدرة على هو
، القرار الصـحيح  لاتّخاذ والفرضيات، والتعامل مع المقترحات، الحسابية العمليات

ولكنه فـي الحقيقـة   ، أغبياء من دونهم أن ويظنون، ما يتمتع به معظم الناس وهو
 بـين  القدرة علـى إيجـاد العلاقـات    فهو .سيسردهااء التي ـواحد من أنواع الذكّ

من الرمـوز أو   مجموعة معنى في صورة ذات بحيث تصبح وربطها، المعلومات
يمكنك تطوير ذكائـك المنطقـي عـن     وعادة ما .الاستنتاجية الصور أو المهارات

يتمتع بهذا  من .والاستنتاج، العلوم وتطوير مهارات، المسائل الرياضية طريق حلّ
والألعـاب الإسـتراتيجية  ، والتجارب، التعامل مع الألغاز على االذكاء يكون قادر 
    .والمسائل الحسابية

    :يـاء الطّبيعـالذّك-2

وهذا ، من حوله والمخلوقات، التعامل مع الطبيعة وهو يعبر عن قدرة الإنسان على
والفلاحين وكلّ من يتعامل مـع الطبيعـة علـى    ، في الصيادين عادة ما يكون اءـالذّك

  .  والتنسيق بينها، شاكلاتهم كما أن هذا النوع لديه القدرة على الإحساس بالألوان
  :  معيـاء السـالذّك-3

 من يقـول أننـا جميعـا    هناك .ونغماتها، بين الأصوات هو القدرة على التمييز
هـو الحساسـية لـدى     هناولكن ما نتحدث عنه ، واتـالأص بين نستطيع التمييز

ة بـين  ـوالقدرة على التمييز شديد الحساسي، سمى بالأذن الموسيقية فيما الأصوات
  .  مع الآلات الموسيقية ن أومن يتعاملونووهذا ما يتمتع به الموسيقي، النغمات
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    :اء الوجوديـالذّك -4

 النـاس دم الكثير مـن  ـة التي تصيببطرح الأسئلة الغر من يقومون هم عادة 
أعيش؟  االوجود؟ لماذ عن سر مثلا يسأل فهو ادـوالإلح، وعادة ما يتهمونهم بالكفر

  ما الهدف من خلق االله لي؟ ما الهدف الحقيقي الذي يجب لأن أعيش لتحقيقه؟
    :املي أو الاجتماعيـاء التعـالذّك -5

 الأسـلوب  يستطيع اسـتخدام  الناس بشكل فعال فهو مع هو القدرة على التعامل
يشعر  يستطيع أن أنه عما يريد كما يتحدث بمهارة فائقة لكي وغير اللّفظي، اللّفظي
المختلفـة   النظـر  أن لديه القدرة على التعامل مع وجهات وحالتهم كما، حوله بمن

 يمتلك الكثيـر  كما أنه المجتمعي في المجال والعاملين، والسياسيين، مثل المدرسين
  .  القيادة من مهارات

    :دنيـالب اءـالذّك -6

 ـ من يمتلك، والمادية، هو القدرة على التعامل مع المهارات البدنية  اءـهذا الذّك
بوضـوح فـي    وهذا يظهر، والبدن بشكل كبير، العقل الربط بين قادرا على يكون

وقـوة فـي   ، في الأعصـاب  إلى صلابة يحتاج والجراحين فكلّ منهما، الرياضيين
  .  الضغوط النفسية العالية الجسم تحت التحكّم في عضلات

  :  يـاء اللّفظـالذّك-7

والتعامـل مـع   ، وانتقائها للتعبيـر ، والكلمات، الألفاظ هو القدرة على استخدام
 والأشعار، والمؤثرة، ذلك القدرة على كتابة الخطب الرنانة في المعاني المعقّدة بما
 والكتابـة ، أوقاتهم فـي القـراءة  أن يقضوا  وهؤلاء من يحبون، والمقالات النثرية
    .ةـوحلّ الألغاز اللّفظي، وكتابة القصص

    :يـاء الذّاتـالذّك-8

كما أن  بالشيء الهين ليست نفسك أن تفهم وهو أعلى أنواع الذّكاء فالقدرة على
والسيطرة علـى غضـبك لا يمتلكهـا     ،وعواطفك ،القدرة على التحكم في أفكارك

 فـي المسـتقبل   القدرة على التعامـل مـع أهـدافك    الذّكاءيعطيك هذا  الكثير كما
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والمفاجئ أنـه  ، يتمتع بروح قيادية لا مثيل لها وهو، والتخطيط لتحقيقها، وتحديدها
  .  لية على الإحساس بالآخريناوالقدرة الع، يتمتع بالخجل

  :  ريـاء البصـالذّك -9

القدرة على التعامـل  حيث يملك ، وهو القدرة على التفكير في جميع الاتجاهات
مخيلـة   عن طريق الصور لـه  يجب تذكر المعلومات، والتلاعب بها ،مع الصور

وتجميع  ويحب ألعاب الذّاكرة، أو معماري، أو طيار، إرسال خصبة يمكن أن يكون
  )5(.الصور

  :  اءـشروط الذّك

الاختصاص في  حسب أهل ومعاييره المحددة، اءـيمكن إجمال أهم شروط الذك
    :النقاط الآتية

-؛ثابرةـالم    
    ؛اعـة الاندفـمقاوم-
    ؛وتعاطف، اع بتفهمـالاستم -
    ؛اؤلـالتس -
    ؛رـة التفكيـمرون -
    ؛ةـي نحو الدقـالسع -
    ؛الاستفادة من الخبرات-
    ؛رـووضوح التفكي ةـالتعبير بدق-
    ؛دام الحواسـاستخ-
    ؛الـوالخي، داعـالإب -
    ؛اسـالحم-
    ؛رحـالم-
  .  ةـرة المحسوسـالمخاط-
  )6(. ر مع الآخرينـالتفكي-
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    :ةـرة البشريـالذّاك
 البشر منـذ  على اهتمام حازت الذاكرة أن ذكرت الدكتورة زهرة وهيب خدرج

 إنسـانياتنا  مهم مـن  جزء حيث أن ذاكرتنا، ولا زالت حتى الآن، العصور القديمة
 كثيـرة  وقد أجريت محـاولات ، المخلوقاتعن بتقي  التي تميزنا أحد الميزات فهي

 قصـد فهـم  ، يصـلنا  ولم يدون وهي تجزم أن هناك ما لم، منها ما دونها التاريخ
 وأيـن  ؟ رةـوما هي الذّاك نتذكّر؟ وكيف نتذكّر؟ فلماذا، وكشف أسرارها، الذاكرة
ة هي مجرد وسـيل  ونتذكّر أخرى؟ هل ذاكرتنا، يجعلنا ننسى أحيانا وما الذي توجد؟

التـي   والمعلومات، والحقائق، والتواريخ، والأماكن، يتبعها دماغنا ليحتفظ بالأسماء
إلى غيـر ذلـك   ... اء لديناـيعتقد أنه سيحتاجها في وقت لاحق؟ أم أنها مفتاح الذّك

  .  منها لغزا محيرا ما زال الكثير من الأسئلة التي
 واسـتدعاء ، لتخـزين  المخصصة من أنظمة عن تجمعات والذّاكرة هي عبارة

عرفت  وقد، المهاراتو ،العاداتو ،والمشاعر، الشخصية مثل الخبرات المعلومات
عرفهـا   فكـلّ ، والدارسين على مر العصـور ، الذّاكرة بطرق مختلفة من الباحثين

عمليـات   فقد عرفت الـذاكرة بأنهـا   .إلى الموضوع الزاوية التي نظر منها حسب
وتعمـل  ، المعلومات واستدعاء، وتخزين، ترميز هايتم من خلال تجري للمعلومات

بشكل واضـح   التعرف عليها والتي لم يتم، عصبية شديدة التعقيد عمليات من خلال
   .الأساسية لعملها معرفة المبادئ ااستطاعو حتى الآن بالرغم من أن العلماء

 علـى عمليـة الحفـاظ    فهي إليها عرفت بأنها عملية الاحتفاظ لدى حاجتنا كما
هي أيضا الوسائل التي يتم بها استخراج خبراتنا السـابقة  و/ على الزمن المعلومات

  .  في الوقت الحاضر لنستعمل تلك المعلومات
    :بقوله الذاكرة وقد خلُص أرسطو إلى تعريف

خلفهـا   إدراك الصـورة التـي   على أنها رةـأن نعرف الذاك "وباختصار يمكن
ا المبدأ الذي وأم، للموضوع الذي تمثل صورتهبوصفها نسخة  الموضوع في النفس

    .مبدأ الحس الذي يمدنا بمفهوم الزمن يستند عليه هذا الإدراك فهو
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تنتجها  التي في الصور تقوم به النّفس العالقة بحث في نظر أرسطو هو والتذكّر
تذكّر بعض  عن أن الشخص الذي يعجز فهو وأما دليله على ذلك .الحسية الأعضاء

يبذل و التذكّر بنوع من اضطراب تستحوذ عليه الرغبة في كثيرا ما يصاب شياءالأ
شـدة   القـول إن  بحيث يمكـن ، دون أن يصل إلى نتيجة في البحث قصارى الجهد

وهذه سمة مـن  ، العجز عن التذكّر الرغبة في التذكّر لدى بعض الأفراد تولد لديهم
  .  يعانون من القلقبالنسبة للذين  السمات

 للماضـي  الغامض حلّ مفارقة البقاء، حول الذاكرة وحاول أرسطو في مؤلفاته
وكتب بهـذا   .وذلك كأنه غابر في الوقت نفسه، ومحسوسا، مرئيا لدينا بشكل يجعله

  فكـلّ ذكـرى تسـتدعي الأخـرى    ، "كلّ شيء يسير وفق التـداعيات  :الخصوص
 علاقة تشـابه ، نعندما تقوم بين الطرفي، صورة أخرى إليها وصورة شيء تجذب

  )7( ". أو تجاور، وتعارض
 مـر الـزمن   علـى  المعرفة التي تحفظ الذّاكرة بأنها العملية بعضهم وقد عرف

وتستقر المعلومة التي يتعرف عليها العقـل فـي   ، ن يقيم الذاكرة كوعاءـم وهناك
    .ذلك الوعاء الذي يسمى بالذّاكرة (الحافظة)

    :على تعريف بسيط للذّاكرة فقالوا وقد اتّفق العلماء
 والأشـكال ، والمعلومـات ، والحقائق، والوجوه، على تذكّر التواريخ هي القدرة
    .والمعطيات

 فـي تحصـيل دروسـك    ليس فقط الأحوال لك في كلّ مفيدة العقلية لذلك فإن الذاكرة
  .  العملومواقفك في محيط ، أيضا في علاقاتك الاجتماعية ولكن، اختباراتك وأداء

وتقوم الذاكرة القومية بحفظ جميـع المعلومـات تمامـا مثلمـا يقـوم جهـاز       
ذاكرة  فليس هناك .المتاحة بأمان المعلومات بحفظ الشخصي الكومبيوتر(الحاسوب)

ذاكـرة   الأفراد يمتلكون هؤلاء لكن في الحقيقة أن، بذلك يعتقد البعض ضعيفة كما
    .غير مدربة

 وتكون العمود الفقري لشخصية الإنسـان ، الأساسية للعقل والذّاكرة هي الركيزة
عديـدة   ولسنوات .وهي شديدة الالتصاق بالمخّ الذي هو أداة العقل في الحياة الدنيا
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لكـن  ، بعينهـا  تعيينه يمكن ككيان منفرد فكرة خاطئة تعتبر الذاكرة راجت مضت
محملـة علـى شـبكة     هو أن الذّاكرة تتألّف من مقومات عديـدة  الفكر السائد الآن

  .  ة من الخلايا العصبيةـموزع
 ونصـبح ، أن نعرف من نكـون  يتعذّر الذاكرة فارغة أو مفقودة وعندما تكون

وتـاريخ  ، تلاشي الإنسان يؤدي إلى الذاكرة وفقدان، أي مؤثّر خارجي رحمة تحت
  .  وعلاقاته بمن حوله، حياته

يسـتقر   ما يعيه العقل أو الذي أضعاف هو الحواس ما تتلقاه الحقيقة المؤكّدة أن
أو ندركه يحفـز (يسـجل) فـي    ، أن كلّ ما نحسه والرأي السائد هو، في الذاكرة

  .  بكيفية لا نعرفها الذاكرة
التي يبدو أن النسيان قد طوى صفحاتها هي في الحقيقـة   فإن المعلومات وللعلم
  (استرجاع)إظهار  مساعدة تظهر يلزمها ولكن، موجودة بالذاكرة ما زالت

 تخـزين المعلومـات   القدرة علـى  وهي، الدماغ قدرات وتعتبر الذاكرة إحدى
 وعلـم الأعصـاب  ، وتدرس الذاكرة في حقول علم النفس الإدراكي، واسترجاعها
واسـترجاعها للحـالات   ، طبيعتها، مجدتها تصنيفات للذاكرة بناء على وهناك عدة
  )8(. الشعورية

    :الاصطناعي ومكانته في ضوء علم اللسان الحاسوبياء ـمجالات علم الذك

وباتـت لـدى   ، وخلاف عميـق ، من القضايا الهامة التي كانت محلّ جدل كبير
   :العلماء أسئلة دون أن يجدوا لها إجابة وافية لدهر طويل هي

من خلال دراسـة علـم    محاكاة الذكاء الطبيعي الاصطناعي هل ينبغي للذكاء-
أم أن البيولوجيا البشرية لا تمـت بصـلة إلـى أبحـاث     ؟ الأعصابأو علم  النفس
بيولوجيا الطيور بصلة لهندسة الملاحـة   اء الاصطناعي مثلما لا تمت بحوثـالذك

    ؟  الجوية
بسيطة وأنيقة مثل المنطـق   باستخدام مبادئ وهل يمكن وصف السلوك الذكّي -

    ؟  أو التحسين

361



  
 

 

  

غير متعلّقة ببعضها  ير من المشكلاتعدد كب بالضرورة إلى حلّ وهل يحتاج -
  البعض؟
المستوى على غـرار   باستخدام رموز رفيعة اءـالذّك إنتاج إعادة يمكن وهل -

  ؟  الكلمات والأفكار
  شبه رمزية؟ وهل أنها تحتاج إلى معالجة-

يجده علم حـديث إذ اسـتخدم هـذا     اء الاصطناعيـوالدارس لتاريخ علم الذّك
 MITمـن   john Macarhyمن لدى "جون ماكرثي  1956لأول مرة سنة  المصطلح

م قام الفلاسفة بجعل . ق 400فمنذ عام ، فإن جذور هذا العلم تمتد إلى آلاف السنين
ة التي تعمـل  ـبأنه بطريقة ما يشبه الآل mindوذلك بتعريف العقل ، ممكنا AIعلم 

القـرار   وصل إلىللت استخدامها الفكرة يمكن وأن، على معرفة مشفرة بلغة داخلية
  .  الصحيح

 مـع البيانـات   التي تتعامل الأدوات وقد أدلى الرياضيون بدلوهم أيضا بتأمينهم
    .والخوارزميات، والاحتمالات، المنطقية المؤّكدة

 لمعالجـة المعلومـات   اعتباره كآلـة  يمكن انـكما أكّد علماء النفس أن الإنس
  .  مع هذا التمثيل مءاللّغات تتلا أن استخدام وأوضح اللّغويون

  وتطورهـا قـد أعطـى الأمـل    ، الحواسب الإلكترونيـة  وأخيرا فإن اختراع
حيث قـدم مهندسـو الحواسـب    ، النظرية إلى واقع والإمكانية لتحويل هذه الأفكار

  . ممكنة AI المستلزمات لجعل تطبيقات ةـاللاّزم
أواسـط القـرن   حديثا نسبيا حيث نشـأ   علما الاصطناعي اءـويعتبر علم الذّك

نفسها التـي   بأنوع العمليات منتج اصطناعي وهذا العلم يهتم بإمكانية قيام، العشرين
  .  تميز التفكير الإنساني

    :نحو منحيين رئيسيين مع تطور العلوم الحديثة AIوقد اتّجهت الأبحاث في ال
    ؛انـتفكير الإنس *علوم وأبحاث بسيكولوجية خاصة بطبيعة

  )9(. خاص بالنظم الحاسوبية * تطوير تكنولوجي
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 ـ أنه مصنوع من قبل الاصطناعي من المصطلح ويدلّ الجزء الثاني  انـالإنس
man. made د اء الاصطناعيـللذّك علما أنه لا يوجدالآن حتى تعريف موح   وأهـم

بما يأتي * تتمة النشاطات المتعلّقة  العلم الذي يهتم كونه التعاريف له تتمحور حول
   1978bellman.... التعلّم، المشاكل حلّ، مثل صنع القرار البشريبالتفكير 
 chriak and 1985حسابية  نماذج استخدام خلال العقلية من ة الكفاءاتـدراس *

MC Dermott.   
* ـ اختراع الآلات التي تستطيع تحقيق عمليات فن   ــالذّك  1990اني ـاء الإنس

Kuzweil.   
والتصرف ممكنـة  ، التفكير، الإدراك عملياتالتي تجعل  ة الحساباتـدراس *
1992 Winston.   
ان حاليـا بشـكل   ـالإنس بها دراسة كيفية جعل الحواسب تقوم بأعمال يقوم *
   . Rich and Knight 1991أفضل 
 Luger and 1993 الإنسـاني  بأتممة السـلوك  المهتم وم الحاسبـرع علـف *

Stubblefield.   
بصـنع آلات   يهـتم  اء الاصطناعي بأنه العلم الذيـوإجمالا يمكن تعريف الذّك

  .  يتصرف هو متوقّع من الإنسان أن ذكّية تتصرف كما
 ـ   ويعد الإدراك البشري فئة مركّبة من الظواهر التـي   اءـتعمـل أنظمـة الذّك

يعـرف   لمـا  قتين مختلفتين يهتم المناصرونيبها بطر الارتباط الاصطناعي على
في مستوى غير مميـز عـن    ببناء أنظمة لها سلوك، يالقو الاصطناعي اءـبالذّك
عقـول   الاصطناعي القوي إلـى إنتـاج   اءـاح في الذّكـالنّج ويؤدي، انـالإنس

فـي   أو ربمـا ، Robotالآلي  تتمركز في كائنات فيزيائية مستقلّة مثل القن حاسوب
بواسـطة شـبكة    يتكّـون  الذي اء المعلوماتـمثل فض Virtualافتراضية  عوالم

   .intrnetالدولية (الشابكة) المعلومات
والبحث  القوي فهو تأمل إدراك الإنسان اء الاصطناعيـأما الاتّجاه البديل للذّك

والأساليب الهينـة لا  ، المعقّدة عن كيفية دعمه في المواقف أو الحالات الصعبة أو
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 لدعم الإنسانولكنها شكل من التحسين لإدراكي ، مستقّلة بذاتها أن تكون يقصد منها
  . في عدة مهام
باستخدام معرفـة متخصصـة يوجـد     تفكيرالام التي تتطلّب ـالمه إضافة إلى
، عمليـة البحـث العلمـي    دور مختلف تلعبه فـي ، اء الاصطناعيـلأنظمة الذّك

إمكانية التعلّم التي تعمل على اكتشـاف ظـواهر    ةـتمتلك الأنظمة الذّكي، بالتحديد
    .خصصةوخلق معرفة مت، جديدة
سـم بهـا البـرامج    تتّخاصيات معينـة  و ،سلوك هو اء الاصطناعي إذنـالذّك

من أهـم هـذه    .عملها وأنماط، الذّهنية البشرية تجعلها تحاكي القدراتلالحاسوبية 
والاستنتاج ورد الفعل على أوضاع لم تبـرمج فـي   ، القدرة على التعلّم الخاصيات

  .  اءـأن هذا المصطلح إشكالي نظرا لعدم توفّر تعريف محدد للذّك إلاّ .ةـالآل
 كما تعرف الكثيـر مـن الكتـب    فرع من علم الحاسوب اء الاصطناعيـالّذك
  :  اء الاصناعي على أنهـالذّك

 هو نظام يستوعب بيئته والعميل الذّكي .اء "ـالأذكي ة وتصميم العملاءـ"دراس
مهمة فريقه  اح في تحقيق مهمته أوـصته في النّجتزيد من فر ويتّخذ المواقف التي

وهندسة   عرفه بأنه "علم، 1956لمصطلح في عام ا" جون مكارثي" الذي صاغ هذا 
  )10(. ة"ـصنع آلات ذكّي

بدقّـة بدرجـة    يمكن وصفها اءـأن ملكة الذّك على افتراض وقد أسس هذ المجال
 حول طبيعة العقـل البشـري   افلسقي ثير جدلاًيهذا ، ة من محاكاتهاـة تمكن الآلـالآل

كمـا  ، القدم وفلسفيا منذ، خياليا، تناولها أسطوريا قضايا تم وهي، وحدود المناهج العلمية
وكيفيـة محاكاتهـا   ، الإنسان وأنواع الذكاء التي يمتلكها، اءـعن ماهية الذك جدل يدور

ولقد عـانى  ، ؤل الشديدسببا لحالة من التفا اء الاصطناعيـكان ومازال الذك .من الآلة
حاملا عبئـا ثقـيلا   ، أصبح جزءا أساسيا من صناعة التكنولوجيا واليوم، فادحة نكسات

  .  المشاكل في علوم الكومبيوتر (الحاسوب) من أصعب
  عاليـة التخصـص   مـن الأبحـاث   الاصطناعي اءـإن البحوث المتعلّقة بالذّك

    .هذا المجالتفكّك  والتقنية لدرجة أن بعض النقاد ينتقدون
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وتطبيـق  ، اء الاصطناعي حول مشاكل معينـة ـللذك الفرعية وتتمحور المجالات
 ـ  .نظرية قديمة في الآراء وحول اختلافات، أدوات خاصة  اءـوالمشاكل الرئيسـة للذّك

 والـتعلّم ، والتخطـيط ، ةـوالمعرف، ر المنطقيـقدرات مثل التفكي الاصطناعي تتضمن
  )11(. اءـوتغيير الأشي، والقدرة على تحريك، والإدراك، والتواصل

    :اء الاصطناعيـمجالات الذّك
السريع في مجال التقانات  والتراكم المعرفي، للحواسيب التكنولوجي مع التضخّم

 ومعاملـة ، وتخـزين ، مصممة أصـلا لتحصـيل   الحواسب وبفضل كون، الجديدة
 ـ ، مـن المتوقّـع أن تصـبح تقنيـات    ، المعلومات واستخدام اء ـوتطبيقـات الذّك

قد قسم الدكتور سليمان بكر بكران مجـالات  و .جزءا هاما من حياتنا الاصطناعي
    :إلى عدة أجزاء منها اء الاصطناعيـالذّك

    :Expert Systemة الخبيرة ـالأنظم-1

وهي برامج تحتوي على كمية هائلة مـن المعلومـات التـي يملكهـا الخبيـر      
 وتستخدم عادة في حقـول الطّـب  ، مجالات المعرفة المتخصص في مجال ما من

    .والبيولوجيا، والقانون، والتعليم
   :Natural Language processingات الطبيعية ـم اللّغـفه -2

الأوامر مباشرة بهذه  وتسعى إلى فهم اللغات بهدف تلقين الكومبيوتر(الحاسوب)
من المحادثة مع الناس عن طريق الإجابـة عـن    وبالتالي تمكين الكوميوتر، اللغة
    .ويرتبط هذا المجال بحقل التعرف على الكلام، معينة ةـأسئل

    : Speechلامـدرة على الكـالق-3

عن طريـق   القدرة على فهم الكلام البشري د على تلقين الكومبيوتر(الحاسوب)ـوتعتم
  .  ن ثم الرد عليهامو، عليهاوالتعرف ، وإعادة تجميعها، من الخارج تلقي الأصوات

4- انـة للإنسـتمثيل القدرات الحسي:    

تزويـد   تقوم الآلة بتنفيذ عملية تماثل القدرة الحسـية الإنسـانية مـن خـلال    
من التعرف على الأشـخاص   الكومبيوتر(الحاسوب) بأجهزة استشعار ضوئية تمكنه

  . أو الأشكال أو الأماكن

365



 
 

    :الآلي)(الإنسان Robotics الروبوت-5

 وتـتكلّم ، وتسـمع ، ة كهروميكانية تكون مبرمجة لتـرى ـوهو عبارة عن الآل
وتتلقى الأوامر مع الاستجابة لبعض الظروف المحيطة أو البيئة الخارجية للروبوت 

  .  (الإنسان الآلي)
   :)Learningم بمساعدة الحاسوب (ـالتعلّ-6

  .  والتعليم، ةـالمجال في ميادين التربي ويطبق هذا
    :ةـالشبكات العصبوني -7

عناصـر   اء بواسـطة مجموعـة مـن   ـتقوم بتمثيل الذّك وهي عبارة عن نظم
وتتّصل هذه العناصر مع بعضها الـبعض  ، في الدماغ المعالجة تشابه العصبونات

من خـلال   من خلال شبكة من الوصلات الموزونة بحيث تتم معايرة هذه الأوزان
جـدا   الحالية قليلة وهذه الوصلات في التقنيات، عادة مع الإنسان التعليم كما يحدث

وتطبيـق نظـم   ، الوصلات بلايين يوجد مقارنة مع ما هو متوفر في الدماغ حيث
  .  محدد مثل التعرف على الأشكال الشبكات العصبونية في مجال

    :ألعاب الحاسوب-8

مـثلا  ، ومن الأمثلة عليها لعبة الشطرنج، بشكل سريع تتطور ألعاب الحاسوب
تغلب علـى البطـل    IBM Super computerالذي استخدم في Deep Blueالبرنامج 

 200ويستخدم هذا البرنامج آلية تسمح له بدراسة ، 1997في الشطرنج عام  يالعالم
  )12(. في الثانية مليون موضع

    :اء الاصطناعيـروع الذّكـف
    :اتجاهين اء الاصطناعيـيأخذ البحث في الذّك

محاولة التشبيه له ، الأول تسليط الضوء على طبيعة ذكاء البشر يحاول الفرع-
    ؛بقصد نسخه أو مطابقته أو ربما التفوق عليه

بغـض النّظـر عـن     اذكّي انظم خبيرة تعرض سلوكً اه الثانيـويحاول الاتّج-
   .  انـمشابهة لذكاء الإنس
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معقّدة مثل التشخيص وتهتم المدرسة الأخيرة ببناء أدوات لمساعدة الإنسان في مهام - 
    .وتشخيص الأعطال في الآلات، واكتشاف النفط، التحليل الكيمياويو ،الطبي

  : الذّكاء الاصطناعي أنظمة أخرى مثل كما يتضمن
    ؛ة ذات إدراك بصريـ*أنظم

    .*أنظمة تتفهم اللغة الطبيعية
    ؛ةـ*أنظمة تعرض قدرات تعلّم الآل

   ؛Robotة القن الآلي ـ*أنظم
  .  ألعاب المبارزة *أنظمة

    :INTERNET ةـة المعلومات الدوليـاء الاصطناعي وشبكـالذّك
وفرصـا للعمـل   ، الدولية أسـواقا  لقد فتح التطور الاستثنائي لشبكة المعلومات

ولقد ، مليون مستخدم 200ومكّن من ربط قرابة ، لجميع الناس على وجه المعمورة
استخدامات جديدة في التطبيقات المعتمدة علـى الشـبكة    اء الاصطناعيـوجد الذّك

والشبكات العصـبية فـي التنبـؤ    ، واستخدمت النظم الخبيرة .internetالمعلوماتية 
  .  المعتمد على الشبكة المعلوماتية

    :اغـم الآلي ومحاكاة الدمـعلم التحكّ

بـين علـم    عدد من الباحثين باستكشاف العلاقـة  قام في الأربعينيات والخمسينيات
التـي تسـتخدم    علم التحكّم الآلي بعضهم بني الآلات، ونظرية المعلومات، الأعصاب

 .W. Greyجراي والتـر" . "و البدائي مثل سلاحف اءـالشبكات الإلكترونية لعرض الذّك

Walter كبيبـر   1960وبحلول عام ، ووحش جونز أصبح هذا المنهج مهجورا إلى حـد 
    .أخرى في الثمانينيات مرة على الرغم أن بعضا من عناصره عادت لها الحياة

    :دي الرمزيـاعي التقليـاء الاصطنـالذّك
 الخمسـينيات  في منتصـف  عند الوصول إلى الحواسيب الرقمية أصبح من الممكن

 الاصطناعي استكشاف إمكانية أن يختزل الذكاء البشري للـتحكّم  اءـبدأت لأبحاث الذّك
 ـ   علـى  john haugeland هاوجلاند" وأطلق" جون، بالرموز اء ـهـذه المـداخل للذّك

  .  GOFAIاء الاصطناعي أو ـالاصطناعي اسم الطراز القديم الجيد للذّك
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    :اء الاصطناعي الرمزي غير المنتظمـالذّك
د ماساتشوستس للتكنولوجيـا مثـل "مـارفن مينسـكاي     ـفي معه وجد باحثون

 الطبيعية تتطلّب ومعالجة اللغة، أن حلّ المشاكل الصعبة في الرؤية Papertوسيمور"
(مثل المنطق) التي مـن شـأنها    عام وبسيط وقالوا إنه لا يوجد مبدأ، حلولا خاصة

وصف "روجر شانك" منـاهجهم المضـادة    .السلوك الذّكي استيعاب جميع جوانب
(قواعد  .سانفورد  CMUعكس النماذج المنتظمة في  منتظمة (على للمنطق بالغير

 ـ cycـالمسمى ب المعرفة المنطقية مثل مشروع دوغ لينات اء ـهي مثال على الذّك
لأنها يجب أن تصدم يدويا مفهوما معقّـدا واحـدا تلـو    ، الاصطناعي غير المنتظم

  .  الآخر
    :اء الاصطناعي شبه الرمزيـالذّك

محاكاة التفكير العالي م حققت المناهج الرمزية نجاحا كبيرا في 1960خلال سنة 
الـتحكّم   علـى علـم   وهجرت المناهج القائمة، المستوى في برامج تمثيلية صغيرة

 ذلـك  وفي الثمانينيات بالرغم مـن ، أو الشبكة العصبية أو دفعت إلى الخلف، الآلي
واعتقد العديد أن النّظم الرمزية لـن  ، الرمزي الاصطناعي توقف التقدم في الذكاء

ولا سـيما التصـور   ، ى محاكاة جميع عمليـات الإدراك البشـري  تكون قادرة عل
    .والتعلّم على الأنماط، الروبوتيات

لحـلّ   أدوات رياضية معقّدة الاصطناعي اءـوفي التسعينيات وضع باحثو الذّك
، قياسها ئجها يمكناهذه الأدوات هي حقا علمية بمعنى أن نت .مشاكل فرعية محددة

مسؤولة عن العديد من النجاحـات الأخيـرة    وكانت، سواءعلى حد  والتحقّق منها
كما تسمح أيضا هـذه اللغـة الرياضـية المشـتركة     ، صطناعيلااء اكلأبحاث الذ

والاقتصـاد أو  ، مع المزيد من المجالات(مثل الرياضيات بمستوى عال من التعاون
أقـلّ  وصفا هذه الحركة بأنها ليست  Norvig راسل "ستيوارتوبيتر .بحث العمليات)

  )13(. وانتصارا للنظاميين، من الثورة
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    :رةـالنّظم الخبي :أولا

 أداء المهام في مجال التطبيـق بشـكل مشـابه لأداء    على ةهو برنامج حاسبة قادر
ويعرف أيضا كونه برنامج حاسبة ذكّي يستخدم المعرفـة وأسـاليب   ، ان الخبيرـالإنس

  .  خبرة لحلّها يإنسان ذ معلومات تتطلّبالاستنتاج لحلّ مشاكل صعبة إلى درجة أنها 
وكذلك يعرف بأنه برنامج حاسبة يقوم بإنجاز الأعمال التي تتطلّـب مسـتويات   

 الأداء للمشاكل التي تتكلب بالحلبة الاعتيادية سنوات طويلة مـن التعلـيم   عالية من
    .والنّصح، شارةتوإعطاء الاس، والتدريب للإنسان لأجل التوصل للحلول

 Knowledgeالأنظمة الخبيرة بأنها برامج مستندة على قاعدة المعرفة (وتعرف 

Baseوبإمكانهـا تـوفير   ، وتفسير اتّخاذ القرار، لاستنتاجاتفسير  القابلية على ) ولها
  .  حلول ذات خبرة نوعية للمشاكل في مجال ما

بشكل أساس إلى قاعدة المعرفة وله القابلية علـى تفسـير    ويستند نظام الخبير
وكذلك له القابلية على تفسير عملية اتخاذ القرار فـي  ، يتوصل إليه ستنتاج الذيالا

تطبيق إحدى مفردات المعرفة المخزونة في قاعدته لحلّ مشكلة معينة فـي ضـوء   
  .  المقدمة ضمن تلك المشكلة المعطيات

    :أما مكونات النظام الخبير فتتمثل فيما يأتي
    ؛ةـدة المعرفـقاع-1
    ؛اجـالاستنتة ـماكن-2
    ؛نظام التفسير الفرعي-3
    ؛نظام اكتساب المعرفة الفرعي-4
  .  واجهة المستخدم (الإنسان)-5

  :  ة الخبيرة تلبي احتياجات متعددة منهاـوإن الأنظم

  ؛ز مواضيع صعبة بمستويات أداء خبيرةـينج -1
 تركّز على استراتيجيات حلّ مشاكل مجال محدد أكثر من الطرائق العامـة  -2

    ؛وأنظمة أخرى)، البيانات التقليدية أخرى( معالجة
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وتعطـي  ، استخدام المعرفة الذاتية في التفكير حـول عمليـات الاسـتنتاج   -3
    ؛تفسيرات أو تبريرات للنتائج التي تتوصل إليها

وتصـحيح  ، والتشخيص، التنبؤ :تقوم بحلّ المشاكل في مجالات متعددة منها-4
  )14(... والسيطرة وغيرها، والمراقبة، والتخطيط، والتصميم، الأخطاء

  :  هي كما يأتيو هامة لابد أن تتوفر في النظم الخبيرة ويمكن وضع متطلبات

معـارف أساسـية    نظام الخبرة بالدرجة الأولى على قاعدة أن يحتوي هيكل *
لموضـوع   وطرق معالجتـه ، تشتمل على شروط مماثلة للخبرة المكتسبة للإنسان

    ؛يصل في النهاية إلى التعرف على القرار الصائب معين لكي
   .الكبيرة التي تصف الهدف ع قاعدة البياناتمهذا النظام قادرا على التعامل  أن يكون *

قواعد  لتعدد ذات كفاءة عالية نظرا بحث لخبرة على أساليبا * أن يشتمل نظام
    ؛التفرع السريعقادرا على  النظام وقواعد المعرفة وأن يكون، البيانات

ومشوشة ، وناقصة، غير كاملة تقادرا على التعامل مع بيانا النظام * أن يكون
فقط  امن بيانات توضح جزء للتعرف على نوع الطائرة مثل نظم الخبرة المستخدمة

   ؛مطموسة كتابة غير واضحة أو لقراءة أو استخدام النظام
 جديـدة  إدخال بيانات لقواعد المعرفة تحتوي على شروط تمثل خبـرات  إمكانية* 
وربمـا لبنـاء نظـم    ، .والوصول إلى ثقة أكبر في اتخاذ القرار، لتحديث النظام وذلك
اء الصناعي ـهي التطور الطبيعي لنظم الذّك النظم الخبيرة ومن هنا يتّضح أن، عملاقة
    .الحاسبات ة علىـوالبرامج المستخدم، مـان إلى النظـتحمل ذكاء وخبرة الإنس التي

  :  المجالات المناسبة للنظم الخبيرة

ضـرورية   هذه النظم والتي فيها، للنظم الخبيرة المناسبة المجالات الفرق بين طبيعة
  )15(:الآتيين وبين النظم الحسابية تبين في الجدولين، فرق بينهمالوا، بالدرجة الأولى

  مجالات غير مناسبة للنظم الخبيرة  الخبيرةمجالات مناسبة للنظم 

لا توجد حلول وقواعد خوارزمية 
  . بل توجد نظم هرمية

وحلول خوارزميـة تتابعيـة    توجد قواعد
  .  تعطي الحلّ
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راء في ـيوجد عدد قليل من الخب
  .  الـالمج

المجال ويساوي  لا يتطلّب وجود خبراء في هذا
  . من عدمه نيوجود خبراء كثير ذلك

  .  وطرق حسابية، ومعادلات، حقائق دقيقة  .  ة مشوشةـالمتاح البيانات
مجالات تشخيصية أو في مجـال  

  .  التنبؤ
والاشتقاق ، مجالات تستخدم طرق التماثل

  .  لحلّلإعطاء ا العددي
المعلومات ثابتة ولا تتغيـر مـع   

    .الزمن
  .  ثابتة غير والبيانات، المعلومات

  

فـي المحاسـبات    النظم المستخدمة

  التقليدية

  النظم المستخدمة في النظم الخبيرة

يحكم التـدفق بطريقـة منتظمـة    * 
    .الخطوات

، والمعلومات، *يحكم التدفق بالبيانات
    .والرموز، والمعارف

  .  ةـ*المعالجة أساسا رمزي    .يةـرقم *المعالجة أساسا
أسـاس   يعتمد على بوهيكل الحاس*

  .  نيومان"هيكل معمارية "فون 
 * هيكل الحاسوب لا يعتمد على هيكل

  معمارية "فون نيومان"
المعتمد على بيانات قليلة عنـد   التفرق*

    .المخرج المدخل لتعطي بيانات كثيرة عند
كثيـرة   * التجمع المعتمد على بيانات

    .عند المخرج ليعطي نتيجة المدخل
ة تسير علـى خطـوات   ـ*المعالج

    .الخوارزميات
*المعالجة تسـير علـى الخطـوات    

  .  البحث الهرمي لطرق المختلفة
مبرمج لوضع  يتطلب العمل على الحاسوب*

   .بإحدى اللغات الخوارزميات خطوات
* يتطلّب العمل خبير معرفة لوضـع  

  .  واستنتاج النتائج، الشروط

  .  ةـومتوازي، ةـة تحاوريـ*معالج  .  ةـة تتابعيـ*معالج
يمتد في شكل خطـي  *الهيكل البنائي 
  كالخطّ المستقيم

، * الهيكل البنائي تحـاوري لا خطّـي  
  .  ويمكن أن يصبح دائري الشّكل

371



 
 

    :ةـنيالشبكات العصبو :ثانيا
يمكن تعريف الشبكات العصبونية بأنها محاولة برمجية لمحاكاة طريقة عمل المـخّ  

من حيث قابليـة   قد اكتشفوا تقريبا طريقة عمل المخّ البشري أن العلماءحيث  .البشري
    .والقدرة على اتّخاذ القرارات، تمييز الأشياءى والقدرة عل، وقابلية التذكّر، التعلّم

بطريقـة معقّـدة    عصبية المتشابكة فيما بينهالا الخلايا والمخّ يتكون من مليارات
لـة مـن الخلايـا    ئيشكّل شـبكة ها  جدا عن طريق الزوائد العصبية لكلّ خلية مما
    .الزوائد العصبية المرتبطة فيما بينها عن طريق هذه

 ـ لها القدرة على يتيح العصبية الخلايا هذا الترابط فيما بين  المعلومـات  زينتخ
ومن ، الخمسة عبر الحواس وخلافه من الإشارات التي تصلها، والصوت، والصور

  .  والخطأ، لتكرارعن طريق ا التعلّم ثم تيح لها أيضا
اصطناعية تتكـون مـن   فإن كلّ خلية عصبية  الخلية العصبية مكونات أما عن

  : ثلاثة أقسام رئيسية هي
أو عامل تثقيل لكل خلية عصبية اصطناعية وهو عبـارة   وهو وزن :وزنـال*
    .رقم مجرد عن

  .  ة مضروبة بالدخلـكلّ خلي وهو عبارة عن حاصل جمع وزن :عـلجام* ا
إشارة اخرج بحيث تمر  وهو عبارة عن علاقة أسية لمعالجة :لـتابع التفعي* 

  .  هذا التابع ومنه تنتج القيمة النهائية المطلوبة هذه الإشارة من خلال
  :  ةـالخاتم

العلمية مع موضوع علم الذكاء الصناعي واللسانيات الحاسوبية بعد هذه الرحلة 
  :  أجملها فيما يأتيمن النتائج  يمكن التوصل إلى جملة

بالقدرة علـى   كثير من القدرات العقلية الخاصة لىع مل عادةتيش يعد الذكاء مفهوما- 1
 العقليـة وسرعة المحاكمات ، وحلّ المعضلات، والتخطيط، دقيقتوال، والتمحيص، لتحليلا

وسـرعة  ، والتقاط اللغات، وتنسيق الأفكار، وجمع، لتفكير المجرداالقدرة على  يشمل كما
 والإفصـاح ، الإحساس القدرة على كثير من العلماء حسب إضافة إلى أنه يتضمن، التعلّم

  .  مشاعر الآخرين وفقه، والمكنونات، عن المشاعر
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بالنسـبة   نمـوذج والأ، المثـالي  كان الشخص الذكاء عبر مراحله التاريخية-2
 ـ والعقلاني، فيما يفعله والمبدع، البارع ناهو الإنس للإغريق هـو  ، وفكيـره ي تف

فقـد   أما الصـينيون ، أما بالنسبة للرومان فكان الشجاع، العبقري الذي يفري فريه
    .موهوبا في مجالات مختلفة اعتبروا كلّ من كان

والـذكاء  ، ( الذكاء المنطقي :تتمثل فيما يأتي تسعة أنواع اء إلىـالذك قسمين-3
 التعـاملي أو الاجتمـاعي  والـذكاء  ، الوجودي والذكاء، السمعي والذكاء، الطبيعي

    .والبصري، والذاتي، والذكاء اللفظي، والذكاء البدني
معينة تتّسم بها البرامج الحاسوبية وخاصيات ، هو سلوك الذكاء الاصطناعي-4

الخاصـيات   ومن أهم هذه، وأنماط عملها، تجعلها تحاكي القدرات الذهنية البشرية
  .  ةأوضاع لن تبرمج في الآل الفعل علىورد ، والاستنتاج، على التعلّم القدرة
 والرقمنة، والتقانات الجديدة، هو فرع من علم الحاسوب اء الصناعيـالذك -5

 وتصـميم العمـلاء  ، " دراسـة  :بأنه اءـالضرب من الذك هذا وقد عرف بعضهم
ويتّخذ الموقف التي تزيـد مـن   ، يستوعب بيئته هو نظام والعميل الذكي، الأذكياء

جـون مـاكرثي   "حسب رأي  مهمة فريقه أو، النجاح في تحقيق مهمته صته فيفر
  . 1956في سنة  المصطلح صاغ هذا ذيال"

  الأنظمـة الخبيـرة   :في الآتيصطناعي الامجالات الذكاء  أهم يمكن تحديد-6
كـذا  و، وتمثيل القدرات الحسية للإنسان، والقدرة على الكلام، وفقه اللغات الطبيعية

 والشـبكة العصـبونية  ، والتعلم بمساعدة جهاز الحاسوب، (روبوت)الإنسان الآلي 
  .  وفي الأخير ألعاب الحاسوب أو ما يعرف بالألعاب الإلكترونية

  :مكتبة البحث

، الناشـر ألفـا   محاضرات في اللسانيات الحاسوبية، د/ راضية بن عريبـة -1
   .م2017للوثائق، نشر، استيراد  وتوزيع كتب، قسنطينة الجزائر الطبعة الأولى 

اللسانيات الحاسوبية العربية، د/ عصام محمود، الهيئـة المصـرية العامـة    -2
   .م2018للكتاب، القاهرة، مصر، 
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 النشر الإلكتروني تقنية جديدة نحو آفاق جديدة، بقلم: السـيد نجـم، الهيئـة   -3
   .م2012المصرية العامة للكتاب، 

مفهوم الذكاء وأنواعه، د/ سليمان بكر كران، دار الراية للنشـر والتوزيـع   -4
   .م2015المملكة الأردنية الهاشمية، الطبعة الأولى 

سيكولوجية الدماغ البشري، د/ سليمان بكـر كـران، دار الرايـة الأردن،    -5
   .م2015الطبعة الأولى 

أسرار وخفايا، الدكتورة: زهرة وهيب خـدرج، دار الرايـة    الذاكرة البشرية-6
   .م2015للنشر والتوزيع، الأردن، الطبعة الأولى 

الحاسب الآلي والترجمة، عبد الفتاح أبو السيدة، مجلة اللسان العربي، مكتب -7
   .28، العدد: 1987تنسيق التعريب، الرباط، المغرب، 

سمير إستيتية، عـالم الكتـب الحـديث     اللسانيات المجال والوظيفة والمنهج،-8
  م2005الأردن، الطبعة لأولى 

   .م1988 ،اللغة العربية والحاسوب، علي نبيل، بيروت، دار التعريب، الطبعة الأولى- 9
   .م1969دراسات لسانية تطبيقية، مازن الوعر، دمشق، الطبعة الأولى-10
   .م2008الاصطناعي، سمير محمود والي، الدار المصرية اللبنانية  الذكـاء-11
تكنولوجيا المعلومات والتنمية، نجم السيد، الهيئة المصرية العامـة للكتـاب   -12
   .م2009القاهرة 

الإلكترونيات، عبد الحليم شوشة عبد الحليم، الهيئة المصرية العامة للكتاب -13
   .م2009مصر، –القاهرة 

عبور الفجوة التكنولوجية، مصطفى الرفاعي، الهيئـة المصـرية العامـة    -14
   .م2008للكتاب، 

   .م205المعرفـة وصناعة المستقبل، أحمد أبو زيد، كتاب العربي، دولة الكويت، - 15
، سلسلة عالم 2001الثقافة العربية في عصر المعلومات، علي نبيل، الكويت -16

   .256المعرفة العدد يناير رقم 
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المخّ والكومبيوتر وبرامج التفكير، حاجي نائف، الهيئـة العامـة لقصـور    -17
   .م2014الثقافة، الثقافة العالمية، 

العرب وعصر المعلومات، د/ علي نبيل، الكويت، سلسلة عـالم المعرفـة   -18
   .184العدد 
علم اللغة، د/ علي عبد الواحد الوافي، دار نهضة مصر للطباعة والنشـر  -19

  1967لسادسة. الطبعة ا
اللسانيات النشأة والتطور، أحمد مومن، ديوان المطبوعات الجامعيـة بـن   -20

   .2008عكنون، الطبعة الرابعة 
  هومـه، بوزريعـة   دروس في اللسانيات التطبيقية، د/ صالح بلعيـد، دار -21

   .2009الطبعة الخامسة 
الجامعيـة الطبـع   المعرفـة   مقدمة لدراسة علم اللغة، د/ حلمي خليل، دار-22

   .والنشر والتوزيع، الإسكندرية، مصر
علم اللغة التطبيقي وتعليم العربية، د/ عبده الراجحي، دار النهضة العربيـة  -23

   .2004بيروت لبنان، 
المحتوى الرقمي باللغة العربية والبرمجيات، عدد خاص، منشورات مختبر -24

  م2014الممارسات اللغوية في الجزائر 
العربية وتحديات الإدارة الإلكترونية، منشورات المجلس الأعلى للغة اللغة -25

   .2016العربية، أعمال ندوة، 
الإلكتروني، مداخلات أشـغال نـدوة    المحتوى الرقمي باللغة العربية النشر-26

   .النشر الإلكتروني، منشورات المجلس الأعلى للغة العربية
النهوض بالمحتوى الرقمي باللغة العربية، أعمال  دور المكتبات الرقمية في-27

  م2018الندوة الوطنية، منشورات المجلس الأعلى للغة العربية، 
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    :والإحالاتالهوامش 

الطبعة ، الأردن، دار الراية للنشر والتوزيع، د/ سليمان بكر كران، ينظر مفهوم الذكاء وأنواعه (1)
   .م2015الأولى 

-ه1423سنة الطبـع  ، لسان العرب لابن منظور دار الحديث للطبع والنشر والتوزيع القاهرة  (2)
   .3/515، م2003

بعدهاوما  12ص ، بكر كران د/ سليمان، مفهوم الذكاء وأنواعه  (3)  
14ص، المصدر نفسه  (4)  

وما بعدها 15المصـدر نفسه ص  (5)  
  .18ص، دار الراية الأردن، د/ سليمان بكر كران، مفهوم الذكاء وأنواعه (6)
الطبعة الأولى ، دار الراية الأردن، دة/ زهرة وهيب خدرج، الذاكرة البشرية أسرار وخفايا(7)

.وما بعدها 67ص، م2015
الطبعة ، الأردن، دار الراية للنشر والتوزيع، سليمان بكر كران، الدماغ البشري سيكولوجية (8)

  .77-76ص، م2015الأولى 
.وما بعدها 107ص ، دار الراية للنشر والتوزيع، د/ سليمان بكر كران، مفهوم الذكاء وأنواعه (9)

.110- 109ه صـدر نفسـالمص  (10) 
.112-111ص، كران د/ سليمان بكر، هـوأنواع اءـمفهوم الذك (11)

.وما بعدها 112ه صـدر نفسـالمص (12)

. وما بعدها 124ص، هـاء وأنواعـمفهوم الذك (13)
.116ه صـالمصدر نفس  (14)

  119-118كران) ص د/سليمان بكر، الذكاء وأنواعه كتاب (مفهوم ينظر الجدولين في(15)
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 :مقدمة

على أن مستقبل اللغة العربية مرهـون بمواكبـة   -أو يكادون-يجمع الدارسون
التي تنضوي تحت لـواء امـتلاك سـلطة المعرفـة بمفهومهـا      ، يات العصرتحد

والاتصـالات بالدرجـة   ، وثورة المعلوماتيـة ، وقوامها التقنيات الحديثة، المعاصر
إذ تزداد أهمية وجود اللغة العربية على الشبكات الحاسـوبية مـع توجـه    ، الأولى

وهناك عدة ، سه المعرفةونحو الاقتصاد الذي أسا، المجتمع نحو مجتمع المعلومات
إذ ينتشـر المحتـوى الرقمـي    ، مؤشرات توضح المحتوى في أي لغة من اللغات

ومـن بـين   ، العربي على الانترنت كانتشار أي لغة أخرى على مختلف المجالات
  المجالات التي يتوجب أن يزداد فيها المحتوى الرقمي العربي:

  والبنوك.، ليل المصانعود، ودليلها، الأعمال بما فيها مواقع الشركات-
 والإذاعـات ، والـدوريات العلميـة  ، وتندرج تحت إطاره المجـلات  النشر:-

  والتلفزيونات.
والبوابـة  ، والمؤسسات العامـة ، وفيها مواقع الوزارات الحكومة الإلكترونية:-

  الحكومية.
  ومراكز البحوث.، الجامعات العلم والتكنولوجيا:-
   .)1(وغيرها، والتسلية، والسياحة، والصحة، نيالكتاب الإلكترو المكتبات مثل:-
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وتكتسي أهمية بالغة في ، و متداخلة، يجتهد هذا البحث في رصد قضايا متعددةو
التحديات التي تُواجـه جهـود تعزيـز     بعض وتتصل بالإشارة إلى، زمننا الراهن

لعربيـة  والتنبيه إلى الآفاق المرجوة من بعض الجهـود ا ، المحتوى الرقمي العربي
كمـا يرمـي   ، كما يعرض البحث عدة تجارب ناجحة تتصل بهذا الميدان، المتميزة

والتـي تكتسـي أهميـة    ، وتحليل جملة من القضايا العلمية الجادة، كذلك إلى إبراز
والنهوض به إلـى  ، وتتصل بسبل  تعزيز المحتوى الرقمي باللّغة العربية، استثنائية

 والتساؤلات العلميـة ، ظل وجود جملة من التحديات في-وواسعة جداً ، آفاق رحبة
خدمة للغتنا العربية التي تتسم بقـدرتها علـى اسـتيعاب    ،  -والمعرفية المشروعة

دون جعلها حكراً على أغراض ، وتلبية أغراض الاتصال في الحياة، العلوم الحديثة
هـوض  والن، وهو ما يحتم على الدارسين ضرورة  مناقشة هذا الموضوع، محددة

والدراسـات  ، والهادفة لاستخدام التقنيات الحديثة بالأبحـاث ، بدعم الجهود المبذولة
ولقد بدأت الدول العربية تمضـي قـدماً فـي توسـيع نطـاق      ، والعميقة، المتتالية

عرفت ، م2018إذ نبه بعض الخبراء إلى أن سنة:، )الانترنت( الاتصالات بالشابكة
بالمائة  55بما يعادل أكثر من:، ستخدم للانترنتمليون م226في العالم العربي نحو:

  بالمائة من المتوسط العلمي. 7وذلك بمعدل يزيد على ، من السكان
فهـو  ، والحق أن إثراء المحتوى الرقمي العربي لم يعد حكراً على جهة معينـة 

ولا ، وخاصة، وجهات عامة، مسؤولية الجميع من أفراد غيورين على اللغة العربية
وتقدمه ، ونظم حاسوبية تخدمه، وجود محتوى من دون إدارات ان في أنيختلف اثن

لهذا عمدت عدة دول إلى دعم ، للمستفيدين لن يكون ذا فائدة كبيرة للمجتمع العربي
ونذكر في هذا الصدد مبادرة الملـك عبـد االله   ، والرقمي العربي، المحتوى العلمي

لك عبد االله للعلوم التقنية بالتنسيق للمحتوى العربي الذي أشرفت عليه هيئة مدينة الم
وقد حققت هذه المبادرة ، وخارجها، مع عدة جهات داخل المملكة العربية السعودية

بالمائة من حجم المحتوى العالمي المتناول عبر  3حضوراً للغة العربية بلغت نسبته
العلوم  وقد أسهمت مدينة الملك عبد العزيز للعلوم التقنية في مجال ترجمة، الشابكة
فبعد أن كان المحتوى الرقمي العربي ، والتقنيات الحديثة إلى اللغة العربية، المختلفة
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بالمائة تتناسب مع حجم النفاذ للغة  3 أصبحت نسبة:، من المحتوى العالمي 0.3يمثل
وقـد سـعت هـذه    ، ومع أن هذه النسبة بحاجة إلى تعزيز أكثر، العربية للانترنت

 والتغير نحو مجتمـع المعرفـة  ، محتوى الرقمي لدعم التنميةالمبادرة إلى تسخير ال
وتعزيز المخـزون  ، والفرص الإلكترونية، ونيل مختلف شرائح المجتمع المعلومات

 والتمكين من إنتاج محتوى عربـي يتسـم بـالثراء    ، والحضاري الرقمي، الثقافي
 ـ  ، والتنوع روعات ومن أهم المشروعات التي  اشتملت عليها هـذه المبـادرة المش
وأنظمة تقنية حديثة لخدمة اللغـة  ، والتي  تتضمن تصميم برامج إلكترونية، البحثية
وقد تمت ترجمة ، )ويكي عربي(من خلال إثراء موسوعة ويكبيديا العربية، العربية

ديا بالتعاون بين مدينة الملك عبـد  يمقالة إنجليزية من موسوعة ويكيب 4100أكثر من
مما أدى إلى زيـادة محتـوى   ، ختلف الجامعات السعوديةوم، العزيز للعلوم التقنية

وقد أسست مدينة الملك عبد العزيز للعلوم ، بالمائة4الويكيبيديا العربية إلى أكثر من:
ألف نص تحـوي  900وتمكنت من جمع أكثر من ، والتقنية المدونة اللغوية العربية

 وقـع المدونـة  وقد تم إتاحة النسـخة الأوليـة مـن م   ، مليون كلمة 700أكثر من 
www.kacstac.org.sa  ، زاوية فـي المحتـوى   الوتشكل المدونة العربية حجر

فهي تتضمن مجموعـة  ، ومحطة رئيسة لتعزيز المحتوى الرقمي العربي، العربي
كمـا أن المدينـة   ، وفي شتى التخصصات، كبيرة من الكتب بالعربية عبر التاريخ

وهي ترمي إلى ، ات العربية مليون كلمة من نصوص المؤلف700جمعت أكثر من 
أن تصل الكلمات إلى بلايين المصطلحات تغطي مختلف المحطات مـن العصـر   

وأهم ، تعد المعرفة الرقمية الآن واحدة من أبرزو .)2(إلى العصر الحديث، الجاهلي
كونها وسيلة فعالة جداً فـي  ، والخصائص المميزة للمجتمعات المعاصرة، السمات

عن طريق استخدام التكنولوجيات الالكترونيـة  ، إلى المستقبل تحقيق تطلعات الأمم
ليس فقط فـي مجـال   ، مما يؤدي إلى إحداث تغيرات واضحة، والمتقدمة، الحديثة

ن أيضاً في منظومـة القـيم   كول، والمعارف، وتداول المعلومات، إمكانات التواصل
تتيح الفرصة لارتياد فتكنولوجيا الشبكات الرقمية ، والعلاقات بين الناس، المتوارثة

وكثيراً مـا تكـون   ، والشديدة التنوع، والثقافية الكثيرة، كثير من المجالات العلمية
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ولكن هناك من يعرف كيف يتعامل بتلقائيـة  ، وربما متناقضة فيما بينها، متضاربة
والسـلوك الطبيعـي   ، التي تؤلف جزءاً من التكوين الذهني، مع هذه الثقافة الرقمية

الـذي  ، )الناس الـرقميين ( بحيث يطلق عليهم في بعض الكتابات، جديدةللأجيال ال
واندمجوا فيه بكل ، والرقمي، وشبوا في هذا العالم التكنولوجي، وترعرعوا، ولدوا 
     .)3(وانسجموا مع عوالمه الرحبة جداً، كيانهم

ولا يخامره أدنى ريب أن ثمة تحديات كثيرة للحوسبة أمام ، ومما لا يشوبه شك
إلى شـمولية اللغـة العربيـة    ، وأهمية تعريبه، اللغة العربية من النشر الإلكتروني

تمهيداً للتأمـل فـي   ، وتطويره بما يتوافق مع اللغة العربية المعلوماتية، بالحاسوب
وهذه الحوسبة من شأنها أن تمضي قدماً ، حوسبة المعجم العربي على سبيل المثال

فجميـع   والأدبي، خدمات كبيرة للبحث اللغويوتقدم ، في مجال معجمات المدونات
الأعمال المعجمية تقوم على الإعداد المعجمي لمختلف الكلمات الواردة فـي نـص   

  وتظهر أهمية الحاسوب في صناعة المعجم فيما يلي:، معين
  ؛تعرف الحروف والكلمات آلياً-
  ؛وترتيبها طبقاً للنظام المطلوب، تخزين المادة-
وحذف ما لا يحتـاج  ، وتعديل مختلف المعطيات، و بعضهاأ، استرجاع المادة-

  .)4(والحصول على أجزاء محددة من داخل المادة المخزنة لبحثها، له
 وهو، »الدليل العربي للولوج إلى الإنترنت« ومن بين التجارب الرقمية الناجحة

 نـت من أهم الإنجازات العربية للتعامل مع معطيات العالم الرقمي على شبكة الإنتر
وذلك من أجل الوصـول  ، ووجود أداة لبناء الأدلة، إذ يجمع بين قوة محرك البحث

وبنك المصطلحات في مجمع اللغـة العربيـة    أو التصفح.، إلى حل متكامل للبحث
و بنـك  ، (باسم) والمعروف باسم:، و البنك الآلي السعودي للمصطلحات، الأردني

 ق التعريب في المغـرب الأقصـى  المصطلحات والمعجم الآلي الشامل بمكتب تنسي
والمكنز العربـي و برمجياتـه   ، والعلوم، والثقافة، والتابع للمنظمة العربية للتربية

 )المعربي(قاعدة المعطيات المعجمية المعروفة باسم و، والمتنوعة، الرقمية المتعددة
وأبحاثه في جامعة محمد الخـامس  ، التي أنشئت من طرف معهد دراسات التعريب
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 قواعد المصطلحات اللغويـة إضافة إلى مجموعة من ، اط في المملكة المغربيةبالرب
فقد أثمرت الجهود في هذا الحقل عن إنشاء مجموعـة  ، وبنوكها في عالمنا العربي

هنـاك إمكانيـة    والجدير بالذكر أن، والقواعد المصطلحية للغة العربية، من البنوك
والنظم التـي  ، طلح باستعمال الحاسوبللاستفادة من النظم المساعدة في توليد المص

 أو ضمن سـياقاتها ، واستخلاصها منفردة، وتقطيعها، تُسهم في رصد المصطلحات
وبرمجيات إدارة المصطلح فـي   وتصنيفها، والنظم البرمجية لفهرسة المصطلحات

   وغيرها.، حقل الترجمة الفورية
   :للغوي العربيأضواء على جهود متميزة في تعزيز المحتوى اتحديات وآفاق و

 وذلـك بعـد أن تـداخلت   ، لقد استحدثت اللغة لنفسها جملة من الأدوار الجديدة
مما أدى إلى بروز مجموعـة مـن   ، والتكنولوجيا بشكل كبير، وتلاحمت مع العلم
وقد نبه تقرير التنمية الإنسانية العربية الثاني إلـى  ، والسياسية، الأدوار الاقتصادية

 صفتها مقوماً أساسياً للنهوض ببناء مجتمع المعرفـة العربـي  أهمية اللغة العربية ب
وبالنظر إلى الدور الذي تضطلع به بالنسبة لجميع عناصر الدورة الكاملة لاكتساب 

  التي تشمل العناصر الرئيسة التالية:، المعرفة 
  ؛والمعرفة، إلى مصادر المعلومات النفاذ-
  ؛والتوعية، استيعاب المعرفة من خلال التعليم-
  ؛وحل المشكلات، توظيف المعرفة في تفسير الظواهر-
  ؛والإبداع، والتطوير، من خلال جهود البحث، توليد المعرفة الجديدة-
  وإحلال المعرفة الجديدة بدلاً منها.، إهلاك المعرفة المتقادمة-

والمتخصـص فـي   ، المعـروف نبيـل علـي    العربـي  ويرى الباحث والعالم
 من كثرة الحديث عن أهمية اللغة في زمن التكنولوجيـا أنه على الرغم ، البرمجيات

دون تحديد العوامل التـي اسـتندت   ، غير أن معظمه اتسم بالعمومية، علوماتموال
 ومعجمـاً ، والدوافع وراء المطالبة بتطوير اللغة العربية: تنظيراً، إليها هذه الأهمية

لذا فهو يرى أن تحديد هذه ، ةوحوسب، قياساًو، وتوثيقاً، واستخداماً، وتعلماً، وتعليماً
والـدافع  ، والدافع السياسـي ، الدافع الاقتصادي الدوافع يكون وفقاً للتصنيف التالي:
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 والدافع التربـوي ، والدافع الثقافي، والدافع الاجتماعي، والدافع التكنولوجي، العلمي
تـداخل  ولا ريب في أن هناك قدراً لا يمكن الاستهانة به مـن ال ، والدافع الإعلامي
فبالنسبة إلى الدافع الاقتصادي تعد تكنولوجيا المعلومـات بمثابـة   ، بين هذه الدوافع

إن مـن   (:ولاسيما إذا تـذكرنا القـول الـرائج   ، والاقتصاد، حلقة وصل بين اللغة
  )يستطيع أن يسوق لغته يستطيع أن يسوق منتجاته في عصـر اقتصـاد المعرفـة   

الـدور الـرئيس الـذي     لعل أبرزها:، عددةوينشأ الدافع الاقتصادي من عوامل مت
ومعالجتها ، حيث إن اللغة، تضطلع به صناعة المحتوى في اقتصاد مجتمع المعرفة

حيـث تقـوم صـناعة    ، التحتية لهذه الصناعة دون منـازع  البنىآلياً أهم عناصر 
هي: المحتوى الذي يمثـل مـواد التصـنيع    ، المعلومات على ثلاث  دعائم رئيسة

وشـبكة الاتصـالات   ، ومعالجة المعلومات التي تمثل أدوات الإنتـاج ، المعلوماتي
م كـل  اسـه إوفيما يتعلق ب، ويندرج في إطار هذه الثلاثية، المجسدة لقنوات التوزيع

إذ ، يحظى شق المحتوى بالنصيب الأكبر، منها في العائد الكلي لصناعة المعلومات
ومساهمة اللغة في شـق  ، تتؤكد دلائل أن مساهمة المحتوى في صناعة المعلوما

ونُشير في هذا الشأن إلى أن طريقة حفـظ   .)5(كلاهما في تصاعد مستمر، المحتوى
خاصـة بعـد   ، عرفت نقلة نوعيـة ، بأشكالها المتعددة، -على سبيل المثال-الوثائق

وتعد الرقمنة شكلاً متطوراً من ، التطورات الحديثة في ميدان تكنولوجيا المعلومات
بحيث تتم ، وخاصة فيما يتعلق بتوثيق الوثائق التاريخية، الإلكتروني ل التوثيقاأشك

 وتتخـذ شـكلين رئيسـين:   ، عملية الرقمنة بنقل الوثائق من خلال وسيط إلكتروني
 إذ يمكن إدخـال بعـض التحـويلات   ، والرقمنة بشكل نص، الرقمنة بشكل صور

ريق مساعدة برنامج وذلك بعد القيام بعملة معالجة النص عن ط، والتعديلات عليها
وتتبدى أهمية الرقمنة فيما يتصل بالتوثيق التاريخي ، الحروف إلىخاص بالتعرف 

والحفاظ على التـراث   حماية المخطوطات العربية بشكل خاص في الميادين الآتية:
 والتلـف ، وصون الوثائق التاريخية من الضياع، العالمي بصورة عامة من الزوال

وتقنيات الرقمنة مـن نقـل جميـع    ، لتكنولوجيات الحديثة حيث تسمح ا، والاندثار
يساعد المستفيد في الاطلاع على الوثيقـة  ، الوثائق التاريخية عبر وسيط إلكتروني
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وهذا مـن  ، إلا في حالات استثنائية، دون الحاجة إلى الرجوع إلى الوثيقة الأصلية
 مية اسـتثنائية للتلـف  شأنه أن يقلل من إمكانية تعرض تلك الوثائق التي تكتسي أه

 رقوأو ال، ولاسيما منها المخطوطات القديمة المكتوبة على ورق البردي، والضياع
سيكون له الفضل الأكبر في تعمـيم  ، كما أن وضع الوثائق التاريخية على الشابكة

فاسـتعمال الوسـائل التكنولوجيـة    ، وتكلفة، وفي أغلب الأحيان بأقل جهد، الفائدة
والتوثيق الإلكتروني سهل بشـكل كبيـر   ، تكنولوجيا المعلومات الحديثة في ميدان

وخاصة ، بدلاً من النسخ الأصلية، استخدام النسخ الإلكترونية من الوثائق التاريخية
والدقة خوفـاً  ، أن طبيعة الوثيقة المخطوطة تقتضي التعامل معها بكثير من الحذر

     .)6(والتلف، من الضرر
 رة تقنية كبيرة على مدى الخمسة عقود المنصـرمة لا ريب في أنه قد حدثت طف

حيث أدت هذه الطفرة إلى ظهور وسائط للتواصل اللغوي بين البشر بطرائق غيـر  
وانسيابها ، فشبكة الاتصالات الحديثة أدت إلى ثورة في المعلومات، معهودة من قبل

، البنـوك إذ تدخلت في معدلات تسارع أرباح ، لم تعرف لها البشرية مثيلاً، بحرية
وبفضـلها  ، ومن ثمة سرعة اتخاذ القرارات، نظراً لسرعة الاتصالات، والشركات

والأنشطة التي يمارسها الأفـراد فـي   ، أيضاً تبدت جملة من المظاهر في السلوك
وهذه الثورة قلبت ، والتي يؤدي فيها جهاز الحاسوب دور البطولة، المجتمعات كافة

بدلالاتها الواسـعة جـداً بمـا فيهـا النشـر      ، قافةوفي مقدمتها مفهوم الث، المفاهيم
 ظاهرة مستحدثة تدخل عالم النشـر  فقد أضحت المدونات الإلكترونية، الإلكتروني

إضافة إلى دورهـا  ، ومن بينها الأدب، واكتشاف المواهب الجديدة في شتى العلوم
والصحف بإتاحتها علـى الشـبكة   ، في تمكين الإنسان من الاطلاع على المجلات

فالوسائط الحديثة أسهمت في إحداث ثورة في توفير الاتصـال  ، العالمية للمعلومات
فقد أحدثت هـذه الوسـائط   ، باختلاف ثقافاتهم، وأذابت الحدود بين البشر، العولمي

الذي ينتج فـي أي مكـان مـن    ، كذلك ثورة في مجال سرعة متابعة الإنتاج الفني
شاهدته في حدود ساعات قليلة علـى  بحيث أضحى بإمكان أي فرد م، أرجاء العالم
 سيكون لها جملة من الأدوار الكبيرة فـي تطـور  ، وهذه الأمور كلها، مواقع البث
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كما أن من شأنها أيضاً أن ، وتغير المفاهيم المتصلة بحقوق الملكية الفكرية من جهة
ين وتأثيرها المتبادل على المبـدع ، والإبداعات، تحدث لوناً من ألوان تلاقح الأفكار

والمدارس ، والأفكار، لم على مختلف الرؤىإضافة إلى انفتاح العا، في أرجاء العالم
هو مصير الثقافة العربية في ظـل   ما والتساؤل الذي يطرح في هذا الصدد:، الفنية

وتغـدو صـالحة   ، وكيف يمكن أن نطور لغتنا العربية لتتلاءم معها، هذه الوسائط
وهـل  ، وللتواصل مع شتى الثقافات الأخـرى ، طورةلاستيعاب الثقافة العلمية المت

وتخلفنـا؟ أن أنهـا   ، من حيث إنها ستكشف عجزنا، تكون هذه الوسائط وبالاً علينا
والوصول بالثقافـة العربيـة إلـى آفـاق     ، ومواتية للتطور، ستكون فرصة حقيقية

من  هو، (عصر المعلومات)والحقيقة هي أن الرابح الأكيد في هذا الزمن .)7(جديدة؟
من خلال ما تتيحه من فرص ، ونتائجها، سيتقن التعامل مع هذه الثورة المعلوماتية

والإيجابيـات لا  ، ولا غرو أن السـلبيات ، لتعزيز المحتوى الرقمي باللغة العربية
وإنما في عجز مجتمعات محـددة  ، والرقمنة في ذاتها، تتجلى في ثورة المعلومات

والحق أن النجـاح  ، سوق المعلومات المفتوحوالعرض في ، والتنافس، عن الإبداع
والعمل البناء بطرائق ما لرفع القدرة على الاشتراك بفعالية ، يكمن في التفكير الجيد

 واسـتثمارها ، واستهلاكها، وإنتاج المعلومات، في تعزيز المحتوى الرقمي العربي
لبناء القاعدة  ية)(النقدوهذا الأمر يقتضي قبل كل شيء الاستعداد لدفع التكلفة المادية

والاستعداد مبدئياً لتخفيض تكـاليف  ، وامتلاكها، والاتصال، التكنولوجية للمعلومات
واعتماد سياسـة  ، وتسهيل عملية وصول المواطنين إليها، اقتناء وسائل المعلومات

الأمر الذي سينجم عنه تسـريع دورة  ، كما تُعدم بعض المواد الاستهلاكية، دعم لها
وحتـى فـي الولايـات    ، والاجتماعية، الاقتصادية، وائدها الماديةوع، المعلومات

 المتحدة الأمريكية على سبيل المثال ترتفع الأصوات مطالبـة بحلـول أقـل كلفـة    
من أجل ضمان نسبة معينة من المسـاواة فـي حقـوق    ، وتطالب الحكومة بدعمها

ترحـة لتعزيـز   ومن بين الحلول المق، والإفادة من تكنولوجيا المعلومات، الاتصال
 وتشـجيعه بـالقوانين  ، وإشـراكه ، المحتوى الرقمي العربي دفع القطاع الخـاص 

 والاتصالات، والرقمنة، على الاستثمار في مجال تكنولوجيا المعلومات، والمراسيم
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مما يسهم في تخفيف العبء المادي علـى الحكومـات فـي    ، والتدريب، والبرمجة
إضافة إلـى أن الإسـراع بتكـوين    ، مكاناتالوقت نفسه الذي يؤدي إلى زيادة الإ

فـي مجـال    أو اتحاد آخر ممكـن ، أو أي تعاون، أو تجمع إقليمي عربي، شراكة
يمكن أن يساعد هذا الأمر في حماية ، وتعزيز المحتوى الرقمي العربي، المعلومات

ومـن شـأنه أن   ، وإعادة التكامل الثقافي العربي القـومي ، الهوية الثقافية العربية
ويجنب الانصهار في الثقافة الوافـدة  ، من عملية التآكل الثقافي، على الأقل، خففي

والناجمة أساساً عن ضعف المجتمعـات  ، والناتجة، عبر الوسائل السمعية البصرية
الدخول في تعاون إقليمـي  ، ويمكن بناء على ما سبق ذكره، في هذا الميدان ةالعربي

 م)1996(أيـار  د الأوروبي في مؤتمر رومـا أوسع على غرار ما بادر إليه الاتحا
المتوسطي في مجـالات مجتمـع   -والذي كان يهدف إلى تعزيز التعاون الأوروبي

بغرض تسهيل تنمية التبادل وفق الاتفاق على معايير تضـمن تبـادل   ، المعلومات
إلى المجال التنموي بمختلـف  ، والفني، بما يتجاوز مجرد الإطار التقني، المصالح
    .)8(والثقافية، لاقتصاديةأبعاده ا

إن الحقيقة التي لا يمكن إنكارها أن الدول العربية بدأت تُحقق تقدماً سريعاً فـي  
وبالرغم مما هو متـداول  ، وحضوره، والتقني في مختلف أشكاله، الجانب الرقمي

إلا أن ، بين الباحثين من ضعف المحتوى المنشور باللغة العربيـة علـى الشـابكة   
وينال الاهتمام ، وعلى مراحل، لكتروني للغة العربية بدأ يزداد تدريجياًالحضور الإ

 والباحثين في سائر أقطـار العـالم العربـي   ، والثقافية، من لدن المؤسسات العلمية
ومراكـز  ، العربية ومؤسسات خدمة اللغة، ولاسيما على مستوى مجامع، وخارجه
وسنسعى في هذا القسم إلـى  ، يةوالمجلات العلم، ومؤسسات التعليم العالي، البحوث

ونُشير فـي  ، تقديم بعض النماذج من هذه الجهود لتعزيز المحتوى الرقمي العربي
مصـادر  ( والثقـافي الموسـوم ب:  ، والتعليمي، هذا الصدد إلى  العمل الموسوعي

التي هي موسوعة فـي الثقافـة   ، )المعلومات المرجعية الموسوعة العربية العالمية
 وكذلك والحضارة، والتاريخ، والأدب، بما تشتمل عليه من اللغة، ميةالعربية الإسلا

وهي تغطي فراغاً ، وهي النسخة العربية من مشروع ويكيبيديا، )ويكيبيديا العربية(
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ونُشير كذلك إلـى  ، الناطقين باللغة العربية في كثير من المجالات كبيراً للمستفيدين
وأغناهـا  ، وأكبرهـا ، للغة العربيـة وهو أحد أشمل معاجم ا، )لسان العرب(موقع

وهو مؤسسة لغوية علميـة ذات  ، )معجم الدوحة التاريخي للغة العربية(و، بالشواهد
وتهـدف إلـى إنجـاز    ، تابعة إلى معهد الدوحة للدراسات العليا، شخصية اعتبارية

واستخلاص ، وبناء مدونة لغوية عربية تتسم بالشمولية، معجم تاريخي للغة العربية
وأبحـاث  ، إضافة إلى إصدار دراسات، فرعية من المعجم التاريخي الرئيس معاجم

 الذي يقدم خدمة البحـث فـي أهـم القـواميس    ، )الباحث العربي(و موقع، معجمية
وأكثر من ، مادة 31000ويحتوي الموقع على أكثر من ، والمراجع اللغوية العربية

  ثية.كلمة مجموعة من أبرز المعاجم اللغوية الترا 4000000
وأسـهمت فـي   ، التي لها حضور على الشابكة، ومن بين مجامع اللغة العربية

وقـد تأسـس   ، )مجمع اللغـة العربيـة بالقـاهرة   (تعزيز المحتوى الرقمي العربي
ويهدف المجمع إلى إعـداد المعـاجم   ، م1934 وبدأ العمل فيه سنة:، م1932سنة:

  واللغويـة ، العلميـة  ووضـع المصـطلحات  ، وبحث قضايا اللغة العربية، اللغوية
مجمع اللغة العربيـة علـى   (و، فضلاً عن النشاط الثقافي، وتحقيق التراث العربي

وقد أُنشئ هذا المجمع على الشـبكة العنكبوتيـة   ، )-مكة المكرمة-الشبكة العالمية
 وهو أول مجمع لغوي أُسس بنيانه على الشبكة العالميـة ، م2012هـ/1433سنة:

وقد بـدأ  ، )مجمع اللغة العربية الأردني(و، بين يدي العالم حتى تكون اللغة العربية
ومن أبرز ما يرمي إليـه  ، م1976هذا المجمع يزاول أعماله بصورة رسمية سنة:

  والعمـل علـى أن تواكـب متطلبـات الآداب    ، الحفاظ على سلامة اللغة العربية
  .  )9(والفنون الحديثة، والعلوم

هو أنه قـام بإنشـاء   ،  للغة العربية الأردنيبالنسبة إلى مجمع ا والجدير بالذكر
فقد تمكـن  ، بنك مصطلحات حقق نجاحاً كبيراً في تعزيز المحتوى الرقمي العربي

ونجح فـي تخـزين   ، وبرمجياتها، هذا المجمع من تطويع معطيات التقنية الرقمية 
والترجمـة علـى   ، والتقنية من أجل تسهيل عمليات التعريب، المصطلحات العلمية
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فـإن  ، ووفقاً لما جاء في تقرير صادر عن المجمع اللغوي الأردني، تخصصينالم
  مشروع هذا البنك في صورته النهائية يستهدف الأمور الآتية:

  ؛والتأثير في استعمالها، وتوفير وسائل توزيعها، وتنظيمها، جمع المصطلحات-
مـن   وذلك، وتوفيرها للمستفيدين، ولغوية محوسبة، تأسيس خدمات مصطلحية-

  ؛وغير المباشر، خلال الاتصال المباشر
وكذا ، ولجانه، تقديم خدمات مصطلحية متخصصة للباحثين في مجلس المجمع-

المجـامع  (وهيئاتها التي تنسق مع المجمع، لكل مؤسسات العمل المصطلحي العربية
  ؛)إلخ ومكتب تنسيق التعريب..، والعلمية العربية، اللغوية
ي المجمع مركزاً للأبحاث يعمل على تصميم أدوات ف اعتماد بنك المصطلحات-

  ؛وتطويرها، حاسوبية لتحسين معالجة اللغة العربية بالحاسوب
والتطبيقيـة للعمـل المصـطلحي    ، العمل على تطوير المنهجيـات النظريـة  -

  ؛والمؤسسات، وتوحيد الممارسات المصطلحية عند الأفراد، المحوسب
عليمات مشروع قانون اللغة العربية الذي يتقدم اعتماد البنك أداة تمكين لتنفيذ ت-

  ؛به المجمع إلى السلطات التشريعية بطلب إقراره
 توفير الوسائل الفنية الآلية التي تُساعد المجمع فـي نشـر المعـاجم العلميـة    -

  ؛والفنية
لإنشاء مركز خاص بشـبكة  ، العمل على توفير المستلزمات الفنية لدى البنك-

عزيز فرص قيام تعاونيات مصطلحية  بين مؤسسات العمل وت، عربية للمصطلحات
  .)10(المصطلحي العربية

المركز العربـي   عنه  فقد أعلن، وفيما يتعلق بمشروع معجم الدوحة التاريخي
فـي  ، ودراسة السياسات بعـد اجتماعـات اسـتمرت حـوالي سـنتين     ، للأبحاث

عجـم الدوحـة   حيث تمت الإشارة في الإعلان إلى إطلاق مشروع م، م2013مايو:
وهو يـؤرخ لألفـاظ اللغـة    ، وإطلاق صفحته الإلكترونية، التاريخي للغة العربية

حيث يجـري عـرض   ، ويتم على مراحل متعددة، العربية على مدى عشرين قرناً
ويسعى لبناء مجموعة من البرامج الحاسوبية الخاصـة  ، إنجازاتها كل ثلاث سنوات
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والمـدققات  ، والإمـلاء الآلـي  ، لترجمة الآليةمثل: ا، بالمعالجة الآلية للغة العربية
 مثـل: ، كما أنه سيسمح بتوفير مجموعة من المعاجم الفرعيـة ، وغيرها، النحوية

والمعجم الشامل للغـة العربيـة   ، ومعاجم مصطلحات العلوم، معجم ألفاظ الحضارة
والهدف من هذا المشـروع الـذي وصـفه    ، والمعاجم اللغوية التعليمية، المعاصرة

يرمي إلـى   فهو، ودراسة السياسات بالمشروع النهضوي، كز العربي للأبحاثالمر
 وفهم تاريخ الألفـاظ العربيـة  ، تمكين هذه اللغة من التطور على هدى من التاريخ

  .)11(وقد تكفلت دولة قطر بتمويله، ودلالتها
على صعيد الخـدمات التقنيـة الرقميـة باللغـة     ، وبالنسبة إلى الجهود المبذولة

بـدأت انطلاقـة المشـروع    ، فقبيل انتصاف العقد الأول من القرن الحالي، ةالعربي
وقد استدعى التفكير في هذا ، الكبير الذي يرمي إلى إنجاز المحتوى الرقمي العربي

وتشجيع شتى الأقطار العربية ، وضع إستراتيجية عربية شاملة لصناعته، المشروع
 خم في ما يشتمل عليه مـن محتـوى  والض، للاشتغال في هذا المشروع الكبير جداً

  من أبرزها:، وقواعد رئيسة، وقد نهض هذا المشروع على أسس
 حتى تغدو متداولة علـى نطـاق واسـع   ، وتخزينها، تجميع المكتبات الوطنية-

  ؛ومتوافرة على الشابكة
بما فـي  ، والعمل على تسجيله، أو علاقة باللغة العربية، تدوين كل ما له صلة-

 والفيـديوهات ، والصـور ، وحديثه، قديمه، رئيسة للأدب العربيذلك النصوص ال
 والمتخصصـة ، والمعاجم العامة، والبرمجيات التفاعلية، ومختلف الوسائط المتعددة

  ؛والثنائية اللغة
  ؛والخاصة، والملفات العامة، تسجيل الوثائق-
  ؛ومختلف المقتنيات في المتاحف العربية، تسجيل العاديات-
 والصحف على اختلاف أنواعها.، والدوريات، تسجيل المجلات-

تُبين  إن هذه العناصر التي نهض عليها مشروع تعزيز المحتوى الرقمي العربي
من شـأنها أن تجعـل   ، أن التطبيقات المتقدمة المستخدمة في هذا المشروع الضخم

وهذا ما يسـهم  ، وتتُيح الوصول إلى شتى المعارف بسهولة تامة، المعرفة متداولة
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 أو خارجهـا ، داخل أوطانهم، ي تحقيق تقاسم المعرفة بين الناطقين باللغة العربيةف
أو ، فالهدف هو تمكين الجميع من استثمار أدوات المعرفة داخل الأجهزة الحكومية

 والاتصـالات ، المعلومـات  تكنولوجيـا  والنفاذ إلى ، والثقافية، المؤسسات العلمية
  .)12(وإتاحتها لمختلف الفئات المتعلمة
 وتحميل المجـلات ، تسجيلوالمتميزة في ميدان ، ومن بين المؤسسات النشيطة

وهـي شـركة سـعودية أنشـئت     ، دار المنظومـة والدوريات العلمية لقراءتهـا  
وتطوير قواعد معلومات علمية ، ومتخصصة في مجال بناء، م2004هـ/1424سنة:

لها مكانة متقدمة  وهي شركة متميزة، والأكاديمية، متخصصة في المجالات البحثية
ولها خبرة تراكمية واسعة في مجـال تنظـيم   ، وخدماتها، جداً في مجال المعلومات

 والبحـث فيهـا  ، وآليات تصميمها، وقواعد المعلومات، محتوى المعلومات الرقمي
 والمنشور في المجلات العلميـة ، وهدفها رصد الإنتاج العلمي في جميع  المجالات

وهـذه   وغيرها من مصادر المعلومات المتنوعـة ، واتوالند، وأعمال المؤتمرات
 الشركة تدخل في تحالف مع المؤسسات العربية المتميزة في مجال النشر العلمـي 

ليصل إلى مستوى قواعد المعلومات ، للرقي بالمحتوى العربي العلمي   والأكاديمي
لـى بيئـة   والوصول إ، ولخدمة آليات البحث في المصادر الرقمية، العلمية العالمية

      .)13(معلوماتية علمية عربية منظمة في جميع فروع المعرفة البشرية
والتـي  ، (معرفة)  للمحتوى العلمـي قاعدة البيانات العربية الرقميةإضافة إلى 

  المتوافـق أرسيف)   ARCIFوالاستشهاد العربي(، تُطلق مشروع  معامل التأثير 
في تقرير عـام:  ، معيارا) 31ما يزيد عن (بلغ عددها  والتي ، مع المعايير العالمية

ودراسة بيانات ، بالعمل على جمع تقومقاعدة (معرفة)  و، على سبيل المثال م2018
 بحثية في مختلف التّخصصـات الأو ، علميةالعربية ال مجموعة كبيرة من المجلاّت

ضمن معايير  اتم تضع أهمه، أو الفرنسية، أو الانجليزية، منشورة باللّغة العربيةوال
     .أرسيف)  ARCIFوالاستشهاد العربي (، معامل التّأثير

وهو واحد من ، (المكنز العربي وبرمجياته الرقمية) :ومن بين الجهود المتميزة
فقد كانت غايتـه منـذ   ، الجهود العربية البارزة جداً على مستوى التقنيات الرقمية
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فيما يتعلق بتصنيف ، واختباره، هوتجهيز، حلل النحويتقتصر على دعم الم، البداية
وما له صـلة  ، حرف)، صفة، فعل، إلى شتى الأقسام المكونة لها: (اسم، المفردات

 أي: )وجملة إنشائية، خبرية، مركبة، (جملة بسيطة بتقييس الجمل بأنواعها المتعددة
من أجل التمكن من إبراز المطالب الرئيسة للمعالجـة  ، فهم خصائص النحو العربي

ورتبة المفـردات  ، والصرف، وذلك بالتركيز في العلاقة العضوية بين النحو، الآلية
بيد أن التطور المستمر ، في موقع النحو العربيوما تتسم به ، داخل الجملة العربية

ه من برامج إلـى  ونطاق ما يتوفر علي، الذي عرفه المكنز وسع من مستوى مهامه
 واختبارهـا ، كل البرامج العربيـة  بما يتضمن تجهيز، وأوسع، وأشمل، ما هو أعم

وأهـم  ، يمكن تحديد أبـرز ، وفي نقاط، المتعلقة بتطبيقات معالجة اللغات الطبيعية
  وهي:، التي يرتكز عليها المكنز العربي، الإنجازات البرمجية الرقمية

والرئيسة للتعامل ، وهو من الآليات الأساسية، برنامج المحلل الصرفي الآلي -
وذلـك  ، ولواحـق ، أم مرتبطة بزوائـد ، سواء أكانت مجردة، مع  طبيعة الكلمات

  ؛وتحديد سماتها الصرفية، باستنتاج العناصر الأولية لبنية الكلمة
 والتي تظهر أهميتها في كونها مهيـأة ، المعطيات المعجمية قاعدة أساسيات  -

ومدى قدرتها على الإجابـة عـن التسـاؤلات    ، الأنماط المعجمية ومجهزة لتحليل
  ؛وتركيباً، دلالة، المتصلة بالمفردات داخل سياقاتها

وهو برنامج يتيح للمستخدم تحديد نوع التشـكيل  ، والإعراب الآلي، التشكيل -
سواء تعلـق  ، بس الصرفيللازماً لفك ال، أم جزئياً، سواء تشكيلاً كاملاً، المطلوب

ويعود الفضل الأكبـر فـي   ، الحديثة مأ، ر باللغة العربية في نصوصها التليدةالأم
الذي استعمل فيهـا  ، التقني الدكتور نبيل عليوتجسيد هذه التقنية إلى العالم ، بلورة

والاعتمـاد علـى المعـاجم    ، ومتطورة جداً في الذكاء الاصطناعي، أنظمة متقدمة
  .)14(ن البحث الدقيقما كلفه سنوات طويلة م، اللغوية الضخمة

والجدير بالذكر في هذا الصدد أن الباحث نبيل علي ينبه إلى أن أهميـة اللغـة   
العربية تتجلى بالنسبة إلى الدافع الاقتصادي في أن صناعة المحتوى تشمل كل مـا  

والوثـائق  ، والإبـداعي ، والإنتاج الإعلامـي ، والطباعي، ينتجه النشر الإلكتروني
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وبنـوك  ، وقواعـد البيانـات  ، والبرمجيات، والتراثي، العلمي والتوثيق، الحكومية
 وهذه الشؤون جميعها تعتمد على اللغة بشكل أساسـي ، وما شابه ذلك، المعلومات

 كما تحتاج مؤسسات التجارة الالكترونية العربية إلى دعم من حوسبة اللغة العربية
وتوصيف  أسواقها لرصد، ومع بعضها، وذلك من أجل التواصل الفعال مع عملائها

ولاسيما إذا علمنا مدى ارتفاع كلفة استيراد منتجات اقتصاد المعرفة فـي  ، منتجاتها
ظل ما تفرضه حالياً الاتفاقات المبرمة من لدن منظمة التجارة العالمية فيما يتصـل  

كثيـف  -بحكم طبيعتـه -ومن المسلم به أن المنتج المعرفي، بحماية الملكية الفكرية
في ميدان حوسبة اللغة العربية -بالرغم من قلتها-ثبتت التجارب العربيةولقد أ، اللغة

وزيـادة  ، نظراً لارتفاع القيمـة المضـافة  ، أنها من أكثر مجالات الاستثمار عائداً
علاوة علـى الجاليـات   ، والسوق الإسلامية، من قبل السوق العربية الطلب عليها

إلى النجاحات التي تحققـت فـي    وتكفي الإشارة، والإسلامية في المهجر، العربية
وتـوافر قـدر   ، نظراً لثراء محتواه، وإلكترونياً، مجال نشر التراث الديني طباعياً

(تعلـيم   وتحظى منتجات تعليمية اللغة العربية، معقول من نظم معالجة العربية آلياً
 تعـد ، فنتيجة لانتشار نظم المعلومات، تُشجع بشكل كبير، وتعلم) بجاذبية وتسويقية

  وأنظمة معالجتها آلياً من أبرز عوامل إنتاجيـة عمالـة المعلومـات   ، اللغة العربية
عمالـة   -على سبيل المثال-وهي تشمل، وهي أهم فئات العمالة في مجتمع المعرفة

والإدارة ، وعمالـة المكاتـب  ، والتطوير، وعمالة البحث، والنشر، والإعلام، التعليم
تمعات العربية فـي إقامـة نظـم الحكومـة     فنجاح المج، على اختلاف مستوياتها

والتعلم إلكترونياً يتوقف بشـكل  ، ومؤسسات نشاط الأعمال الإلكترونية، الإلكترونية
وبصورة أساسية على توافر مختلف عناصر البنية التحتية الخاصة بالتعامـل  ، كبير

 نظـم معلومـات الإدارة   -ضمن مـا تشـمل  -والتي تشمل، مع اللغة العربية آلياً
    .)15(والتعلم، مجيات التعليموبر

 وتطوير لغتنا العربية يرتبط بتطور الفكر العربـي ، وإذا سلمنا جدلاً بان تطور
 )الرقمنـة (فلن نصدم ببعض الرؤى التي ترى محدودية الحركة باتجـاه  ، وتحديثه

بيد أن نسبة مـن أصـحاب الاختصـاص    ، بالنسبة إلى اللغة العربية، )العصرنة(و
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ويدللون على ردهم بالحراك القائم على مستوى الساحة اللغويـة  ، ينفون هذه التهمة
لن ، والراصد للنشاطات الخاصة في عالم اللغة العربية، في السنوات العشر الأخيرة

 )الخطرو(، )المحنةو(، )المنافسةو(، )الضعف(تخذله الرؤية بتصدر بعض عبارات
 ؤتمرات التـي تُـنظم هنـا   والم، التي تهدد اللغة العربية من خلال بعض الندوات

تحـت  ، م2013المؤتمر الدولي الثاني للغة العربية الذي نُظم سـنة:  ومنها:، وهناك
ومشروع النهـوض  ، )اللغة العربية في خطر: الجميع شركاء في حمايتهاعنوان: (

 وتبنته بشكل رسـمي ، باللغة العربية الذي قامت به المنظمة العربية للثقافة والعلوم
ضـعفاً شـديداً   القائل إن اللغة العربية تُعاني( شعارالأي العام تحت وخرج على الر

وفي هذا الإطار تندرج فعاليات مجمع اللغة العربية الأردني الذي ناقش سبل ، )جداً
فهناك ، والسوداوية، وعلى الرغم من هذه الرؤى المتشائمة، النهوض باللغة العربية

أن اللغة العربيـة تعـيش   ، والبراهين، لةوالأد، ويعتقد مستنداً إلى الحجج، من يرى
  كما يذهب نحو هذا التوجه الباحث الدكتور فهـد خليـل الراشـد   ، أزهى عصورها

عندما يرجـع  ، )ألكسووهو مسؤول وحدة البحوث والنشر في إدارة الثقافة بمنظمة(
وإنما كونها تعيش فترة وجود أكثـر مـن   ، ازدهار اللغة العربية ليس فقط لجمالها

فضلاً عن مكتبات ، والتعريب، ومراكز للترجمة، ومعهد للمخطوطات، لغوي مجمع
، والنـدوات ، ويضاف إلى هـذا الأمـر مختلـف المـؤتمرات    ، ومركزية، وطنية

وقد نبـه رئـيس   ، والملتقيات التي تنظم بشكل مكثف من أجل تطوير اللغة العربية
كانت اللغة العربيـة  مجمع الخالدين في مصر الدكتور حسن الشافعي الذي ينفي إن 

باعتبار ، )اللغة على لسان الناشئةوينبه إلى أن الذي يتدهور هو(، وتتدهور، تتراجع
أي ، للـذات  )تصفير( فتغيير اللغة هو عملية، أن الإنسان لا يبدع إلا من خلال لغته

حيث إن السرد في لغة غير أصلية يسهم في تفكيـك ذات  ، الانطلاق بها من الصفر
من معهد الدراسات الدينية المقارنـة   وفق تعبير الباحث( وستيكا براداتان)، الكاتب

سمير عطـا االله بالإشـارة    وهذا ما يذهب إليه الباحث، بجامعة تكساس للتكنولوجيا
  .)16(وليس إلى التغيير، إلى أن اللغة العربية تحتاج إلى التطوير
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 ـ، لتطوير اللغة العربية، من بين المشاريع المتميزةو م المحتـوى الرقمـي   ودع
المكنـز العربـي   ( الذي ينضوي تحت لواء جهود:، برنامج المشكل الآلي، العربي

 وموسوعي، ويعد هذا البرنامج جزءاً رئيساً من شروع ضخم، )وبرمجياته الرقمية
 إضافة إلى برنامج المصـحح الآلـي  ، ويرمي أساساً إلى معالجة اللغة العربية آلياً

ممـا  ، الإجرائية التي تضع النصوص تحت مراقبـة دقيقـة  وهو من بين الأدوات 
وكذلك الشـأن بالنسـبة إلـى برنـامج     ، يساعد على تلافي شتى الأخطاء الشائعة

 التـي تتبـدى  ، المصحح النحوي الذي يختص بتصحيح الأخطاء النحوية الشـائعة 
مثـل: تصـحيح إعـراب    ، و الإنشـائية  ، وتظهر في كثير من الكتابات الصحفية

 والجـزم ، والأفعال التي تلزم حالة النصـب ، والجر، مات التي تلزم حالة الرفعالكل
وعدم المطابقة النحوية ، والمفعول المطلق، إضافة إلى أخطاء الممنوع من الصرف

وغيرها من الأخطـاء  ، والاسمية، وأخطاء الجملة الفعلية، والموصوف، بين الصفة
لمصنف الآلي من البرامج التقنية الرائـدة  ويعد ا، النحوية الأخرى في اللغة العربية

وعلى المنوال نفسه نُلفي برنامج المفهـرس  ، وتصنيفها، في تنظيم الوثائق العربية
وهناك إمكانيـة  ، الذي ينجز بدقة أعقد عمليات الفهرسة بالنسبة إلى المكتبات، الآلي

عن طريق  ،بطريقة تتيح الوصول إليه بمنتهى السهولة، لتثبيته في جهاز الحاسوب
أما الرابط ، تبدو في واجهة الاستخدام ببرنامج مايكروسوفت وورد، أيقونة صغيرة

ممـا يمكـن مـن    ، وتصـنيفها ، فهو أداة عربية تنهض بتنظيم المعلومات، الآلي 
حتى ولو كانت موزعة في عـدد مـن   ، ودقة تامة، ويسر، الحصول عليها بسهولة

والقارئ الآلي هو تقنيـة عربيـة   ، املةمن دون الحاجة إلى تصفحها ك، المستندات
التقنيـات المتطـورة فـي مجـال الصـناعة الإلكترونيـة        تُصنف كونها من أهم

ولائقـة بـين   ، التي تُسهم في جعل اللغة العربية تحتل مكانة مرموقة، المعلوماتية
بمختلـف  ، فقد أصبح بالإمكان التعرف إلى النصـوص العربيـة  ، اللغات الطبيعية

حيث يتم تحويلها إلـى  ، غير مشكلة مأ، سواء أكانت مشكلة، حروفها أشكال  كتابة
  أو الإضـافة ، والتصرف فيها من حيث الحـذف ، قابلة للمعالجة، ملفات إلكترونية

كما أن برنامج الإملاء العربي الآلي ينهض من أجل مواكبـة البـرامج العالميـة    
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وهو يعتمـد  ، الحاسوب وتسجيله على شاشة، وكتابته، الخاصة بالتعرف إلى الكلام
ومـن أبـرز   ، وضوئياً، وفيه نماذج لغوية دقيقة إحصائياً، على مكنز لغوي ضخم

وقدرتـه علـى    ، بعد تثبيته على الجهـاز ، وبسيطة، سماته: استخدامه بكيفية سهلة
إضافة إلى أن لديه ، غة العربية الفصحى الحديثةلّبال، التعرف إلى الإملاء المتواصل

      .)17(لف مع الأصوات التي يتلقاهاالقدرة على التآ
وتعزيـز  ، أهم المشاريع الرسمية المتصلة بتطـوير اللغـة العربيـة    من ولعل

مشروع النهوض باللغة العربية للتوجه نحو مجتمع ، وعصرنتها، حضورها الرقمي
وذلك ، )ألكسو(والعلوم، والثقافة، المنظمة العربية للتربيةالذي تقف وراءه ، المعرفة
تمكنت من استخراج قرار من مجلس الجامعة العربية على مستوى القمـة  بعد أن 

 م2009والقمة التي عقدت في الدوحة في عام:، م2008التي نُظمت في دمشق سنة:
التي تعد الركيـزة الرئيسـة فـي عمليـة     ، )مشروع النهضة( بالموافقة على وثيقة

أساسـيات تعلـيم   ومن أبرز وأهم تلك المشاريع مشروع وضع ، الإصلاح اللغوي
والوقوف على الأسباب التي أدت إلـى الضـعف   ، وطرائق تدريسها، اللغة العربية

والتعليم الأساسي في مـدارس  ، العام في واقع استعمالها في مراحل رياض الأطفال
وأيضاً مشروع إنجاز البرامج الخمسة الأساسية التي يتكـون منهـا   ، وزارة التربية

استعمال وذلك من خلال ، حديثة في تطوير اللغة العربيةمشروع استخدام التقانات ال
والتركيز على نشر المصـطلح العربـي   ، مركز عربي متخصص في هذا المجال

كما أن هناك توصيات ، وجعله متاحاً للجميع على وسائل النشر الإلكتروني، الموحد
بالتنسـيق مـع مركـز    ، أخرى تتعلق بدعم مشروع المرصد العربي للمصطلحات

 وقـد وضـعت  ، والمركز العربي للتعريب في دمشـق ، سيق التعريب في الرباطتن
والبرامج لتنفيذ  جملة من الآليات، )ألكسو(والعلوم، والثقافة، المنظمة العربية للتربية

وجعلها في عمق المنظومـة المعرفيـة   ، بهدف تطوير اللغة العربية، هذا المشروع
وإعـلاء  ، في المجتمعات العربيـة  والغرض من كل ذلك تقوية حضورها، الحديثة

ومن أهمها: إنشاء مؤسسات وطنية متخصصة في تعلـيم اللغـة   ، شأنها في العالم
دليـل  حمـل عنوان:( ، وتحت هذا اللواء أصدرت المنظمة كتابـاً جديـداً  ، العربية
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وعلـى  ، )مرجعي لإحداث مؤسسات وطنية متخصصة في النهوض باللغة العربية
) صاحب طلال أبو غزالةأ والشبكة العنكبوتية قام(، لشابكةصعيد استثمار استخدام ا

بتسجيل أول مبادرة بإطلاق ، والمهنية، مجموعة طلال أبو غزالة للخدمات التعليمية
الإلكترونية العربيـة الحـرة بمليـون صـفحة فـي شـهر        )تاجيبيدياموسوعة: (

مـع عربـي   وهدفه من تسجيل هذه المبادرة الحضارية هو بناء مجت، م2003يوليو:
) على هذه المبادرة خـلال  طلال أبو غزالةويقدر ما أنفقه رجل الأعمال(، للمعرفة

   .)18( ملايين دولار بغرض تطويرها10خمس سنوات فقط بأكثر من:
واستثمرت مجال التقنيات الحديثة في قضايا تعليم ، ومن بين المعاهد التي أفادت
 )الدولي للغة العربية للناطقين بغيرها معهد الخرطوماللغة العربية للناطقين بغيرها(

بوصفه أول عمل عربي مشترك فـي ميـدان إعـداد    ، م1972والذي تأسس سنة:
والعمل علـى تصـميم منـاهج    ، الخبراء في تدريس اللغة العربية للناطقين بغيرها

وقد انطلقت البرامج التعليمية فيه بالدبلوم العـالي فـي تعلـيم العربيـة     ، تدريسها
وقد واكب معهد الخرطوم مختلف التقنيات الحديثة ، ثم الماجستير، غيرهاللناطقين ب

وأضيفت لـه بـرامج   ، وعرف جملة من التطورات، في تعليم العربية منذ تأسيسه
 م2000منها: برنامج البكالوريوس في تعليم العربية للناطقين بغيرها سـنة: ، ةمتعدد

 عربيـة للنـاطقين بغيرهـا   وبرنامج الدبلوم الأوسط في تدريب معلمـي اللغـة ال  
 م2015عـام: ، وبرنامج الدكتوراه في تعليم العربية للناطقين بغيرهـا ، م2010عام:

وقد كانت النقلـة المهمـة   ، م(الإعداد اللغوي)2014وبرنامج تدريس المبتدئين عام:
تتمثل في إنجاز الكتاب الأساسي في تعلـيم اللغـة العربيـة    ، م1982الأولى سنة:

والمصـاحبات  ، حيث تم تقسيمه إلى ثلاثة أجزاء مـع المراشـد   ،للناطقين بغيرها
ومع الأقراص المدمجة التي غطت منهـا الجـزء الأول مـن    ، التعزيزية الورقية

وناجحة عززها من بعد استعمال السبورات ، وتعد هذه التجربة مبكرة جداً، الكتاب
 ات المبكـرة ومن بـين الإسـهام  ، والحواسيب في معامل اللغة لدى المعهد، الذكية
وكبـرى  ، والتي تؤكد اهتمامه باستخدام التقنيات الحديثة عقده ندوة متميزة، للمعهد

وقد طبعت أعمالهـا فـي    ، م2009ودولية في رحاب المعهد سنة:، بمشاركة عربية

395



 
 

وثائق ندوة استخدام التقنيات الحديثة في تعلـيم العربيـة للنـاطقين    ( كتاب عنوانه:
لوثائق ركيزة أساسة تُشكل سياسة المعهد فـي توجهـه   وقد أضحت هذه ا، )بغيرها

وتكنولوجيا ، وهي التي دفعت المعهد إلى تأسيس وحدة تقانة المعلومات، نحو التقنية
وهي تعد امتداداً لقسم الوسائل التعليمية الذي نشـأ أول  ، م2015التعليم بالمعهد عام:

 بة بتقنيات مناسبة لهاويعمل  هذا المعهد على إنجاز برامج مصحو، تأسيس المعهد
بناء منهج لتعليم اللغة العربيـة للأغـراض    وهي:، وفق ما ينسجم مع كل برنامج

وبناء منهج لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها وفق الإطار الأوروبي ، الدبلوماسية
وبناء منهج لتعليم اللغة العربية لأغراض رجـال  ، المشترك لتعليم اللغات الأجنبية

وبناء منهج لتعليم اللغة العربية لأبناء الجاليـات العربيـة فـي    ، والأعمال ،المال
والهدف الأساس الذي يصبو إليه معهد الخرطوم لاستخدام مختلف التقانات ، أوروبا
وعـدم  ، وتجويد المهارات الأساسية للغـة ، والتلقي، هو تسهيل التواصل، الحديثة

زيادة عددهم باستخدام تقنيات التعليم عن و، الاكتفاء بالتواصل المباشر مع الدارسين
ويعـد موقـع   ، والبرمجيات المساعدة للدارسـين ، وتوفير الأقراص المدمجة، بعد

وتتيح المـواد  ، المعهد على الشابكة قناة أساسية تعكس جهود المعهد التقنية المتميزة
مجلـة  وتتـوفر فيـه ال  ، والملخصات المتعلقة بالدراسات العليا، والبرامج، العلمية

 م1982وهي دورية علمية نصف سنوية تصدر منذ عام:، العلمية للدراسات اللغوية
  ويشهد موقع المعهـد تطـورات كبيـرة   ، وقد صدر منها ما يزيد عن أربعين عدداً

  .)19(حيث تشرف عليه إدارة تقانة المعلومات بالمعهد
العربيـة  أطلق مركز الملك عبد االله لخدمـة اللغـة   ، وضمن بوابته الإلكترونية

وهي مبادرة تكتسي أهمية بالغة بصدد تقوية المحتـوى  ، )مرصد العربيةمبادرة: (
وشـؤونها  ، إذ يعد هذا المرصد من الجوامع المعنية باللغة ، الرقمي باللغة العربية

ويعمـل  ، وهو يركز جهوده على الرصد الإلكتروني لأخبار اللغـة ، على الانترنت
 والباحثين في شتى مجالات العلوم الإنسـانية ، صينوالمخت، على تقديمها للدارسين

يتم رصد المرتبطة بالعربية آلياً من خلال تتبـع مواقـع الجهـات    «حيث، واللغوية
ودور  والمؤسسات المعنية، والمجامع اللغوية، والمكتبات، كالجامعات، المتصلة بها
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بوابتـه  والصحف. وطرح المركز من خلال ، ووكالات الأنباء، والمجلات، النشر
  وتطويرهـا ، من أجل جمع المبادرات التـي تخـدم اللغـة   ، )بنك الأفكار(قسماً لـ

يقـوم  ، وفي هذا الصـدد ، وأطلق برنامج النشر العلمي الذي تضمن تسعة مسارات
 مليـون كلمـة  20جمع فيـه أكثـر مـن    ، وشامل، المرصد بإعداد معجم متطور

  .)20(»ومصطلح
حيث ، درة الملك عبد االله للمحتوى اللغويويجب التنبيه في المجال نفسه إلى مبا

تُشـكل  « بأنها:، )الأنترنتيصف القائمون على هذه المبادرة في الشبكة العنكبوتية(
 وبعدد كبيـر مـن اللغـات العالميـة    ، وتعليمية لجميع المجالات، موسوعة ثقافية

-كما أصـبحت تسـتخدم  ، وأصبحت وعاء لنشر الكتب من خلال المكتبات الرقمية
في حين أصبحت هذه الشـبكة  ، والدول، وسيلة إعلامية للتعريف بالشعوب -حالياً

  .)21(»والأسرع إلى المعلومة، تشكل الطريقة الأسهل
وهـو  ، إن ميدان هذه المبادرة الحضارية يعد من المجالات البحثية التأسيسـية 

ولذلك فقـد نهضـت   ، ويستغرق جهوداً مضنية، ويتطلب وقتاً طويلاً، مكلف جداً 
 وتنفيـذ المبـادرة  ، هنة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية التي تشرف على إنجازمدي

 وخارجهـا ، بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة داخل المملكـة العربيـة السـعودية   
لا  وذلك لقناعة المدينة بأن المحتوى العربي، وكيفاً، للنهوض بالمحتوى العربي كماً

 وينمـو ، ومسـتمر ، بل هو مشروع متجـدد ، نيمكن أن يتوقف أبداً في تاريخ معي
م جهـات  اسـه إبل هـو  ، كما أنه لا يتعلق بجهة بعينها، ويتطور مع مرور السنين

بمـا لا  ، فأهمية المبادرة تتمثل في أنهـا تقـوم  ، وتتعاضد، كثيرة تتضافر جهودها
بيد أن تطبيقـات  ، تستطيع شركات القطاع الخاص الهادفة إلى الربح على القيام به

والمستفيد النهائي من خلال ، هي تلك المخرجات التي تصل إلى المستخدم، بادرةالم
وتتميـز رؤيـة المبـادرة    ، وتطبيقات كثيرة علـى الشـابكة  ، وخدمات، صناعات
فهي تبدو قادرة على تعزيز المحتوى الرقمـي  ، والاتساع غير المحدود، بالشمولية

 والتحـول إلـى مجتمـع المعرفـة    ، بهدف دعم التنمية، واستخداماً، العربي إنتاجاً
وفي هذه الرؤية عدة مضـامين تشـمل   ، والإسلامية، والحفاظ على الهوية العربية
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ولقـد  ،  وفيها أيضاً تأكيد على الهوية العربية، والأمة، والوطن، والتنمية، المجتمع
وهي ، لتحقيق رؤيتها، وضع القائمون على المبادرة مجموعة من الأهداف المحددة

 والتحول إلى مجتمع معرفي، تسخير المحتوى الرقمي لدعم التنمية ما يلي:تتجلى في
 والفـرص الإلكترونيـة  ، وضمان حصول مختلف شرائح المجتمع على المعلومات

 وتعزيـز المخـزون الثقـافي   ، والإسلامية للمجتمع، والحفاظ على الهوية العربية
ثـري لخدمـة    والمكين من إنتاج محتوى إلكتروني عربـي ، والحضاري الرقمي
    .)22(والإسلامية، المجتمعات العربية

  فذلكة:
أضحى ، وتقوية المحتوى الرقمي الثقافي العربي في شتى المجالات، إن صناعة

فالمحتوى هو الملـك علـى حـد تعبيـر الباحـث      ، ضرورة في مختلف الجوانب
حيث إنه أضحى المحرك الـرئيس لاقتصـاد   ، المعروف في البرمجيات نبيل علي

 معظم الوسائل الخاصة بزيادة إنتاجية عمالة المصـانع «وهو الذي يوفر ، فةالمعر
الذي هو ، صناعة المحتوى الثقافي، ومن ثم، وصناعة الثقافة، والفصول، والمكاتب

وإن كان ، ومن أكثر تطبيقات المعلوماتية عائداً، من أهم صناعات اقتصاد المعرفة
  نى التحتية الأساسية لمجتمـع المعرفـة  التركيز قد انصب حتى الآن على إرساء الب

فهو أهم مقومات هذا المجتمع بلا ، فقد أيقن الجميع أن المحتوى هو التحدي الحقيقي
تنافسـاً شرسـاً بـين     -من جانب-وزهو ساحة السباق الساخنة التي تشهد، منازع

راًً ومن جانب آخر نضالاً مري، الكبار للهيمنة على السوق العالمية لاقتصاد المعرفة
لحاق ( من قبل الدول النامية سعياً للحاق بركب مجتمع المعرفة الذي أصبح شعاره:

 من أبرز الرهانات المطروحة الآن أمام المجتمعـات العربيـة  و .)23( »)أو انسحاق
وفي مجال المحتوى ، وما هي الطرائق التي ستتحقق بها، هو: رهان التنمية اللغوية

مما يسـهم  ، رة الالتفات إلى إنجاز معجم سياحيتجدر الإشارة إلى ضرو، المرقمن
ويـؤدي  ، والاجتمـاعي ، والاقتصادي، في انفتاح اللغة العربية على المحيط الثقافي

 وأداء الحاجـات ، إلى أن تنسجم مع البيئة التي تحتاجها فـي مجـال الاسـتعمال   
اللغوية  ويقصد بها في دلالتها، وقد ارتبطت بوجود الإنسان، فالسياحة ظاهرة قديمة
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للبحث عن مناطق ، والاستطلاع، أو الاستكشاف، التنقل من بلد إلى آخر طلباً للتنزه
أو لتبـادل  ، سـبل الحيـاة   اوتتوفر فيه، جديدة في بيئات جغرافية قد تكون أفضل

أو من أجـل إقامـة علاقـات    ، والتجارب مع مجموعات بشرية أخرى، المعارف
فتحولـت ظـاهرة   ، غيرت الأوضاع تدريجياًوقد ت، وسياسية مع الآخرين، تجارية

وشؤون حياته اليوميـة إلـى ظـاهرة    ، واحتياجاته، انتقال الإنسان لتحقيق رغباته
وتعـد صـناعة   ، والثقافة، والراحة، والاستجمام، غايتها المتعة، وثقافية، اجتماعية

فـي   حيث تم الاعتماد عليهـا ، التي تدر دخلاً كبيراً ةالسياحة من الصناعات الرائد
ولا ريب في أن تطـور  ، فنجحت نجاحاً كبيراً في زيادة مواردها، كثير من الدول
ونشـاط  ، وإنسـانية ، وأهدافها أسهم في تحويلها إلى ظاهرة ثقافية، مفهوم السياحة

كما أنها لـم  ، والعالمية، والمتغيرات المحلية، اجتماعي يخضع لكثير من المؤشرات
وانتقل مفهوم السـياحة  ، ورغبات ظرفية فقط ،تظل نشاطاً مؤقتاً خاضعاً لظروف

 إلى صناعة ترمي إلى التوسع المسـتمر ، من مجرد إشباع رغبات الإنسان المؤقتة
يمثـل المحتـوى   ، ومن منظور عربي .)24(وخلق طلب مستمر على شتى الخدمات

إذ أنه يشتمل على مجالات رئيسـة متعـددة:   ، الثقافي أهم فروع صناعة المحتوى
ومحتوى التراث الثقـافي  ، ومحتوى الإعلام الإلكتروني، م الإلكترونيمحتوى التعل
ومحتـوى  ، ومحتوى دعم الحوار الثقافي، ومحتوى الفنون الإلكترونية، الإلكتروني

ومحتـوى الاحتـواء   ، ومحتوى الجماعات المحلية الإلكترونية، المنزل الإلكتروني
بعـدة  -الباحث نبيـل علـي   كما يرى-ويتسم المحتوى الثقافي العربي، الإلكتروني

 وفرة مصادر المعلومـات  ومن أبرز هذه الخصائص:، خصائص تُميزه عن غيره
واخـتلاف  ، ومستوى التعليم، وتنوع فئات المستفيدين من حيث السن، وشدة تنوعها

وحاجة المعلومات الثقافية إلى طرحها فـي  ، غايات البحث عن المعلومات الثقافية
وشدة الطلب علـى  ، والإنسانية، ر جوانبه المعرفيةحتى تظه، سياق حضاري أشمل

ومعظم ، وعرضها، ومعالجتها، التقانات المتقدمة من أجل رقمنة مصادر المعلومات
ووسائل توزيعه تتسم جميعها بكونها كثيفـة  ، وأدوات معالجة المحتوى، التطبيقات

وضـع  وحوسبتها مـدخلاً رئيسـاً فـي    ، )25(مما يقتضي معه اعتبار اللغة، اللغة
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ولعل أبرز العوامـل التـي   ، استراتيجيات إرساء صناعة المحتوى الثقافي العربي
غوي العربي هـي التطـور المتسـارع    لوال، تُواجه مسيرة تطور المحتوى الثقافي

  والأداة المثلى للتواصـل الثقـافي دون منـازع   ، وذلك بصفتها الوسيلة، للإنترنت
وأسـاليب معالجـة   ، المحتوى عموماً ومدى التقدم في تطوير أساليب معالجة مواد

 أسـاس هـي   ذلـك أن اللغـة  ، )26(اللغات الإنسانية حاسوبياً على وجه الخصوص
  .  منظومة الثقافةومحور 

  :والمراجع الهوامش

مجلة الحرس  المعجمات العربية وموقعها بين المعجمات العالمية، محمود فهمي حجازي: )1(
  .18ص:م، 2015سبتمبر- هـ1436، ذو الحجة357الوطني، العدد:

ربيع  ،368العدد:، مجلة الحرس الوطني،مبادرة الملك عبد االله للمحتوى العربي،  )2(
   .62م، ص:2017نوفمبر-هـ1439الأول

ها وزارة مجلة العربي، مجلة ثقافية شهرية تصدرد.أحمد أبو زيد: الإبداع وسياسة الرقمنة،  )3(
 .30م، ص:2010)أيار (هـ/مايو1431، جمادى الآخرة618الإعلام بدولة الكويت، العدد:

حوسبة المعجم ومشكلاته اللغوية والتقنية  د.عبد االله أبو هيف:: مستقبل اللغة العربية: )4(
مجلة التراث العربي، مجلة فصلية محكمة تصدر عن اتحاد الكتاب العرب بدمشق، أنموذجاً، 

    وما بعدها. 93م، ص:2004حزيران-هـ/آذار1425ربيع الثاني- ، المحرم94-93د:العد

مجلة العربي، مجلة ثقافية شهرية تصدرها رؤية معلوماتية،  أهمية اللغة العربية: د.نبيل علي: )5(
 وما بعدها. 148م، ص:2005هـ/يونيو1426، ربيع الآخر559وزارة الإعلام بدولة الكويت، العدد:

لكحل: وسائل الإعلام الجديد ودورها في المعرفة التاريخية: كيف نتفادى السلبيات  الشيخ )6(
مجلة شهرية ثقافية تصدر عن دائرة الثقافة والإعلام بالشارقة، وتزوير التاريخ، مجلة الرافد، 
 .11م، ص:2016هـ/سبتمبر1437، ذو الحجة229الإمارات العربية المتحدة، العدد:

مجلة العربي، مجلة ثقافية العسكري: الوسائط الجديدة في نقل الثقافة،  د.سليمان إبراهيم )7(
 )آذار(/مارس هـ1431، ربيع الآخر616شهرية تصدرها وزارة الإعلام بدولة الكويت، العدد:

  .13م، ص:2010

د.سمير إبراهيم حسن: الثورة المعلوماتية عواقبها وآفاقها، مجلة جامعة دمشق للآداب والعلوم  )8(
م، 2002، 01، العدد:18نسانية، مجلة علمية دورية محكمة تصدر عن جامعة دمشق، المجلد:الإ

 .229ص:
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مجلة الحرس الوطني، مجلة عسكرية د.عبد الرحمن فراج: اللغة العربية على الأنترنت،  )9(

ثقافية شهرية تصدر عن وزارة الحرس الوطني السعودي بالرياض في المملكة العربية السعودية، 
 وما بعدها. 120م، ص:2016ديسمبر-هـ1438، ربيع الأول364دد:الع

مجلة خدمات التقنية الرقمية باللغة العربية أفادت الناطقين بها،  حسني عبد الحافظ:) نقلاً عن: 10(
الحرس الوطني، مجلة عسكرية ثقافية شهرية تصدر عن وزارة الحرس الوطني السعودي بالرياض 

 .83م، ص:2017نوفمبر- هـ1439، ربيع الأول368العدد:، ةفي المملكة العربية السعودي

مجلة العربي، مجلة ثقافية شهرية مشاريع تطوير اللغة العربية وعصرنتها،  حمزة عليان: )11(
 )نيسان( /أبريل هـ1435 ، جمادى الآخرة665تصدرها وزارة الإعلام بدولة الكويت، العدد:

 .  89-88م، ص:2014

خدمات التقنية الرقمية باللغة العربية أفادت الناطقين بها،  الحافظ:حسني عبد ) نقلاً عن: 12(
 وما بعدها. 80المرجع نفسه، ص:

 ) نقلاً عن موقع دار المنظومة على الشابكة.13(

خدمات التقنية الرقمية باللغة العربية أفادت الناطقين بها،  حسني عبد الحافظ:) نقلاً عن: 14(
 .85المرجع السابق، ص:

    .150رؤية معلوماتية، المرجع السابق، ص: أهمية اللغة العربية: ل علي:د.نبي )15(

 .   86ص:، المرجع السابقمشاريع تطوير اللغة العربية وعصرنتها،  حمزة عليان: )16(

خدمات التقنية الرقمية باللغة العربية أفادت الناطقين بها،  حسني عبد الحافظ:نقلاً عن:  )17(
     ا بعدها.وم 85المرجع السابق، ص:

      .88مشاريع تطوير اللغة العربية وعصرنتها، المرجع السابق، ص: حمزة عليان: )18(

اللغة العربية والتقنيات الحديثة: معهد الخرطوم  نقلاً عن: د.علي عبد االله أحمد النعيم: )19(
ثقافية شهرية مجلة الحرس الوطني، مجلة عسكرية الدولي للغة العربية للناطقين بغيرها نموذجاً، 

، 368العدد:، تصدر عن وزارة الحرس الوطني السعودي بالرياض في المملكة العربية السعودية
      وما بعدها. 129م، ص:2017نوفمبر-هـ1439ربيع الأول

      .88مشاريع تطوير اللغة العربية وعصرنتها، المرجع نفسه، ص: حمزة عليان: )20(

مجلة رؤية الملك عبد االله لرعاية اللغة العربية والاهتمام بها،  د.عبد االله بن موسى الطاير: )21(
الحرس الوطني، مجلة عسكرية ثقافية شهرية تصدر عن وزارة الحرس الوطني السعودي بالرياض 

 .60م، ص:2016ديسمبر- هـ1438، ربيع الأول364في المملكة العربية السعودية، العدد:

لملك عبد االله لرعاية اللغة العربية والاهتمام بها، رؤية ا د.عبد االله بن موسى الطاير: )22(
 .61ص:، المرجع نفسه
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مجلة العربي، مجلة ثقافية أهميتها وتحدياتها،  د.نبيل علي: صناعة المحتوى الثقافي العربي: )23(
كانون  (هـ/ديسمبر1432، المحرم625شهرية تصدرها وزارة الإعلام بدولة الكويت، العدد:

     .16م، ص:2010)الأول

خالد كواش: السياحة مفهومها أركانها أنواعها، منشورات دار التنوير للطباعة والنشر  )24(
    وما بعدها.  3م، ص:2007، الجزائر، 01والتوزيع، ط:

   . 16أهميتها وتحدياتها، المرجع السابق، ص: د.نبيل علي: صناعة المحتوى الثقافي العربي: )25(
مجلة العربي، مجلة ثقافية ، -رؤية مستقبلية لغوية-قافي العربيد.نبيل علي: المحتوى الث )26(

تشرين (هـ/أكتوبر1431ذوالقعدة 623شهرية تصدرها وزارة الإعلام بدولة الكويت، العدد:
 .20م، ص:2010 )الأول
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المرسلين سـيدنا محمـد    أشرف والصلاة والسلام علىبسم االله الرحمن الرحيم 

  ،وسلّمصلّى االله عليه 

  انعقدت أشغال الورشة العلّمية الأولى من فعاليات ندوة  

 ـ1440السادس مـن ذي القعـدة    بتاريخ-العربيةتحدي الرقمنة باللّغة -  ـه

 ودامـت إلـى  حوالي الساعة الحادية عشر صباحا م 2019جويلية  08الموافق ل 

الوطنية الحامة بالجزائر العاصـمة برئاسـة د.    وذلك بالمكتبةحدود الواحدة زوالا 

  لأساتذة الآتية أسماؤهم:بمشاركة ا خديجة،سهيلي  والمقررة الناطقةيوسف بن نافلة 

 ـ -خليفة خليفـة -عماري يعقوب-فوزية طيب عمارة ليلـى  -زربخالصـة م

  عبد االله. ويوسف بنمفلاح لزرق -وهراني

تم التطرق في هذه الورشة إلى جملة من المداخلات دارت جلّها حـول تحـدي   

  في مايلي: والتي تمثلّتالرقمنة باللّغة العربية 

  المعالجة الآلية لقياس الأسلوب الإحصائي؛-

  الترجمة الآلية للّغة العربية بمساعدة الحاسوب؛-

  بين النّجاح و الفشل؛، لغات البرمجة العربية-

ربـة الكوريـة و مشـروع    الدواعي و التحديات التج، رقمنة العملية التعليمية-

  الفاتح بتركيا أنموذجا؛

  ربية تجارب ناجحة؛عالمنصات ال-

دور برنامج برات فـي تحليـل الأصـوات اللّغويـة وإبـراز خصائصـها       -

  الأكوستيكية؛

  إلى اللّغة العربية. sqlويل لغة إدارة قواعد البيانات العلائقية ودراسة تح -
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 إلـى جملـة مـن التوصـيات     والنّقاش التوصلليتم في الأخير بعد المداولات 

  يلي: لخصنّاها لكم فيما

تطوير مجموعات البيانات باللّغة العربية بحيث يمكن مقارنة التّقدم المحـرز   -

  في هذا المجال؛

ومجانيـة  وضع خطة عمل واضحة المعالم بعيدا عن التسـرع أو التهـور    -

  طفي؛االع الاندفاع

بالبرامج الالكترونية التي تسـاعد   ومؤسسات التّعليمضرورة تزويد المدارس  -

  في مجال الرقمنة؛ وتكوين المتعلّمينعلى التعلّيم 

  :  وحداتتقسيم رقمنة اللّغة العربية إلى -

  ؛والمخرجاتوحدة تعريب التقارير * 

  وحدة تعريب الواجهات البرمجية؛* 

  وحدة دعم قواعد البيانات.* 

انجاز إحصائيات تحول الإنجازات المحققة باللّغة العربية ورصدها للمعاينة و -

  التطوير.

وتـم  ورشتنا العلمية أشاد الأساتذة المشاركون بأهمية موضوع الندوة  وفي ختام

إنجازا وطموحا جريئا  ومتطلّباته باعتبارهعلى تماشيه مع مقتضيات العصر  التأكيد

الطريـق   وإن كانالتحرر من التبعية للغرب في مجال تقنية الحاسوب  وخطوة نحو

الصـعاب فـي    وتكاتفها يذلّل وتظافر الجهودصعبا إلاّ أن السير مع مرور الوقت 

  وشكرا. هائجركوب هذا البحر الويعبد الطريق أمام الطموحين لالنّهاية 
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بسم االله الرحمان الرحيم والصلاة والسلام على أشرف المرسلين سيدنا محمد 

صلى االله عليه وسلم

الرقمنة باللغة انطلقت أشغال الورشة العلمية الثّانية من فعالّيات ندوة تحدي 

صباحا ودامت إلى  09:00م وذلك حوالي الساعة 2019جويلية  09العربية بتاريخ 

صباحا وذلك بالمكتبة الوطنية الحامة بالجزائر العاصمة  11:00غاية الساعة 

برئاسة الأستاذ بوفلاقة محمد سيف الإسلام والمقرر الناطق: ناصري بوجمعة.

أسماؤهم: بمشاركة الأساتذة الآتية

إيمان بلحداد؛

ذرار عجوج؛

حب الدين إسلام؛

قدور بن مسعود؛

درني حورية؛

نادية حسناوي؛

قماز جميلة؛

علي بن ميلة؛

عبد القادر غالي.

تم في هذه الورشة التحاور إلى مجموعة من المداخلات تعلّقت بموضوع ندوتنا 

تمثلت فيما يلي:

قراءة في أهم التحديات  –العربية المعاصرة  الإشكالية الدلالية في رقمنة اللغة -

وآليات معالجتها؛

اللغة العربية بين القوننة والحوسبة في ضوء الفكر الرياضي في كتاب العين  -

للخليل وكتاب الكتاب لسيبويه؛

استخدام البرامج الحاسوبية في معالجة اضطرابات النطق لدى مستعملي اللغة  -
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؛praat-matlabالعربية برنامج 

أثر البرامج الرقمية بين الرهان الرقمي وفعاليات اللسانيات الحاسوبية؛ -

إنتاج البرمجيات في الدراسات القرآنية (القراءات القرآنية أنموذجا)؛ -

اللسانيات الحاسوبية وتوظيف العربية؛ -

دور اللسانيات الحاسوبية في تطوير اللّغة العربية؛ -

عربي.تحليل مستويات البحث اللساني ال -

في الأخير توصل الأساتذة الكرام الى مجموعة من التوصيات نلخصها لكم فيما يلي: *

ضرورة تعزيز المحتوى الرقمي باللغة العربية في شتّى المجالات؛  -

إنشاء مراكز ومعاهد خاصة بمجال الرقمنة الآلية للّغة العربية؛  -

هيل الحصول على نتيجة العمليات للبرامج الحديثة أثر في تعليمية النصوص في تس - 

كالتشكيل والتلخيص والتّرجمة والاعتماد عليها كمنهجية جديدة في التعليم الابتدائي؛ 

تدعيم المعجم العربي بسمات وخصائص ودلالات جديدة؛  -

تطوير وحوسبة اللغة العربية والاستفادة من التكنولوجيات الحديثة في هذا  -

لرقمية الشاملة؛ المجال بمسايرة الثورة ا

انشاء تخصصات بالجامعات في اللسانيات الحاسوبية يشترك فيها اللسانيون  -

والحاسوبيون في تكوين الطلبة؛ 

انشاء بنوك مصطلحية قصد تصويب الأخطاء النحوية والصرفية والاملائية؛  -

يات. إقرار المواد العلمية (الرياضيات، علم الحاسوب، المنطق) في تخصص اللسان - 

بناء استراتيجية واضحة للعمل على تأسيس بنية تحتية لسانية حاسوبية  -

لتطوير اللغة العربية؛ 

تشجيع الابتكار للتطبيقات والبرامج الحاسوبية العربية والاعتماد في ذلك  -

على الدراسات العلمية الدقيقة المنطلقة من تحليل بنية النظام اللغوي العربي؛ 

الحاسوب وذلك بترجمة كل ما هو متعلق باللسانيات الحاسوبية الى تعريب  -

اللغة العربية. 

ختاما أشاد الأساتذة الحضور بأهمية الموضوع إذ يتماشى مع مقتضيات العصر ومواكبته.
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  بسم اللّه الرحمن الرحيم والصلاة والسلام على أشرف المرسلين

تحدي الرقمنـة بالّغـة   -انعقدت أشغال الورشة العلمية الثالثة من فعاليات ندوة  

ودامت إلى غايـة   صباحا 09:30على الساعة 2019 جويلية 09بتاريخ –العربية 

  -الجزائر–منتصف النهار بالمكتبة الوطنية الحامة 

  برئاسة الدكتور نور الدين لبصير والمقررة الناطقة الأستاذة أمينة علا

  هم:ؤضمت الأساتذة الآتية أسما

  أ.مباركة رحماني-

  أ.مصطفى مشوار-

  أ.فاطمة الزهراء قوادري عيشوش-

  أ.حذيفة عزيزي-

  أ. الضاوية لسود-

  أ.سارة لعقد-

  أ.وسيلة داودي-

  أ.هاجر بوفريوة-

  ناقش الأساتذة الأفاضل عدة مواضيع ذات علاقة باللغة العربية والرقمنة من بينها:

  ؛محرك البحث المعجمي والنطولوجيا-

  ؛إشكاليات المستوى الدلالي في اللّسانيات الحاسوبية-

  ؛واقع الفعالية وحقيقة التفاعل الدور الأكاديمي للمنصات التعليمية، بين-

  تدريس النحو من منظور اللّسانيات الحاسوبية.-

  ؛الحماية القانونية للمصنفات الرقمية-

    - نموذجا–لاستخراج جذور الكلمات العربية قراءة في الأنظمة الآلية نظام آلي - 

  ؛المعالجة الآلية للقياس الأسلوبي الإحصائي-

  ؛الحديثة ودورها في خدمة القرآن الكريم واللّغة العربية التكنولوجيا-
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  وبعد نقاش مثمر توصل الأساتذة إلى مجموعة من التوصيات نلخصها لكم فيما يلي:

تكريس قواعد لتوضيح وحماية الأمانة العلمية ومحاربـة السـرقة العلميـة     .1

 ؛الإلكترونية

 ؛راه في هذا الخصوصالاهتمام باللّسانيات الحاسوبية بفتح مشاريع دكتو .2

من الممكن أن تكون هناك برمجيات لغوية خاصة في اللّغة العربية بتـأطير   .3

 ؛وإشراف المعلم

معالجة المشرع بقواعد قانونية للمصنفات الرقمية سواء قواعد البيانـات أو   .4

 ؛حتى برامج الحاسوب

 ؛تركيز الجهود لصناعة المعاجم الإلكترونية .5

 ؛وتوظيفها في شتى مناحي الحياةاستغلال التقنيات الحديثة  .6

العمل على التعاون بين علوم مختلفة في اللّغة العربية والإعـلام والقـانون    .7

 ؛وعلوم أخرى

استغلال ثراء اللّغة العربية في الترجمة الآلية مع الحرص علـى مراجعـة    .8

 ؛الترجمة وتدقيقها

الحـروف العربيـة فـي الكلمـات      تزويد المواقع ببرامج تعالج كيفية نطق .9

  ؛القرآنية بالاستفادة من الوسائل التقنية كالرسوم والصور

ثمن الأساتذة الأهمية التي أتت بها الموضوعات والتي شملت  أخرا أخيرا وليس

  جميع مقتضيات العصر ومتطلباته

  وشكرا سيداتي سادتي لحسن الإصغاء والسلام عليكم
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