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تشكر
إنطلاقا من قوله تعالى '' رب أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والدي وأن أعمل صالحا ترضاه وأدخلني 

برحمتك في عبادك الصالحین''

نشكر االله ونحمده على توفیقه لنا لإنجاز هذا العمل ونصلي ونسلم ونبارك على شفیعنا ونبینا   محمد صلى االله بدایة
علیه وسلم.

لكن هل یستطیع أحد لأن یشكر الشمس لأنها أضاءت الدنیا لكن سنحاول رد جزء من جمیلكم لأعمل بقول المصطفى 
كر االله''صلى االله علیه وسلم ''من لا یشكر الناس لا یش

لا یسعنا ونحن نضع هذا العمل إلا أن ننسب الفضل العظیم لذویه فالاعتراف بالجمیل لأهله واجب وأكید، نتقدم بأسمى 
عبارات الشكر والتقدیر إلى فضیلة الأستاذ ''زموري كمال'' الذي تفضل علینا بالإشراف على هذا العمل ووجهنا حتى 

ارك االله فیه وجزاه االله خیرا، ونقول له بشراك لقول رسول االله صلى االله علیه وسلم تحقق لنا المراد على خیر ما یرام فب
''أن الحوت في البحر والطیر في السماء لیصلون على معلم الناس الخیر''

كما نتقدم بالشكر إلى الأستاذ ''بوالریحان فاروق'' لمساعدته الكبیرة 

الریفیة، وكالة میلة.كما نتقدم بالشكر لبنك الفلاحة والنمیة 

لقرض المصغر وأخص بالذكر ''خالد'' لتسییر اكما لا ننسى من امد لنا ید المساعدة، الوكالة الوطنیة 

جزاه االله خیرا.

كما نتوجه بجزیل الشكر إلى ''إبراهیم بوخمیس'' على مساعدته في كتابة وطباعة مذكرتنا 

له كل الشكر والتقدیر

ساعدنا في إتمام هذا العمل وشجعنا على البحث ولو بكلمة طیبة أو ابتسامة حلوة أو دعاء وفي الختام نشكر كل من 
في علم الغیب، ونقول للجمیع جزاكم االله عنا خیر جزاء....أمین.

أمينة و فطيمة




الحمد والشكر الله لا یطیب اللیل إلا بشكرك ولا یطیب النهار إلا بطاعتك ولا تطیب اللحظات إلا بذكرك ولا تطیب 

الآخرة إلا بعفوك، ولا تطیب الجنة إلا برؤیتك.

وسلم'' إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة ونصح الأمة نبي الرحمة ونور العالمین '' سیدنا محمد'' ''صلى االله علیه 

إلى من كلله االله بالهبة والوقار، إلى من علمني العطاء بدون انتظار، إلى من أحمل اسمه بكل افتخار، أرجو من 
االله أن یمد في عمرك لترى ثمارا قد حان قطافها بعد طول انتظار، وستبقى نجوم أهتدي بها الیوم وغدا وإلى الأبد 

والدي العزیز '' محمد ''

الحیاة، وإلى معنى الحنان والتفاني، إلى من أعطتني دون سؤال ودفعتني للمضي قدما دون سؤال إلى ملاكي في 
ودفعتني للمضي قدما رغم الصعاب، إلى من فارق النوم جفونها لترعاني وحرمت نفسها لترضیني، إلى من رسمت 

لما وصلت إلیه، إلى ضیاء شعار النجاح على قلبي وجعلته وساما على صدري، إلى من یعود لها الفضل الوافي 
قلبي ونور حیاتي، إلى زهرة بیضاء كلما ابتسمت ذهب عني العناء أمي الحبیبة والعزیزة '' جمیلة ''

إلى من حبهم یجري في عروقي ویلهج بذكراهم فؤادي، إخوتي: عمار وزوجته العزیزة، السعید، رمزي، صالح، 
زوجها، حوریة وزوجها وأولادها.محمود وزوجته وأولاده، صدام، وإلى أختي وسیلة و 

إلى توأم روحي وریحانة حیاتي أختي الغالیة '' نسیمة''، وإلى القلب الرقیق والنفس الخجول '' أمینة ''

إلى رمز النقاء والبراءة ''سلسبیل، ریحاب، أسیل''

إلى زمیلتي في المذكرة: ملیكة وكتكوتها '' آدم نور الإسلام ''

ذكرة '' محمد ''إلى زمیلي أیضا في الم

إلى من تذوقت معهم أجمل اللحظات، إلى من تركو بصمة في حیاتي، إلى من حفرت صورهم في عیوني ''مریم 
''، لمیاءة، مرو حلیمة،وزوجها لمین، فراح وزوجها طارق، وفاء وخطیبها عمران 



رفیق عمري الذي ساعدني وشجعني وطالما ساندني وعلمني حب الحیاة وطریقة عیشها إلى
والذي استفدت من ثقافته وخبرته الكثیرة إلى نور حیاتي وشمعة فؤادي وقرة عیني ''سمیر''

إلى كل زملاء دفعة بنوك ومالیة، وإلى كل من أعرفهم من قریب أو من بعید أو الذین ساهموا 
تصویب عقلي.في إنارة دربي و 

وفي الأخیر أهدي هذا العمل المتواضع إلى الأستاذ المحترم ''زموري كمال'' وفقه االله في خدمة 
العلم والعطاء ومثلي الأعلى أعطاه االله ما یرید وبرضاه.

إلى كل من وسعتهم ذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي.

إلى كافة المسلمین في كافة أنحاء المعمورة.

ي ونسیه قلمي.إلى كل من حفظه قلب

إلیكم جمیعا أهدي هذا العمل المتواضع.

إلیك أنت یامن تتصفح مذكرتي الآن.

شكرا




أبتدئ وبه اهتدي وبرسوله أقتدي، الحمد الله حمدا یلیق به وبعظمته وكماله، ولا خالقباسم االله

ولا هادي غیره.

ثمرة جهدي إلى من قال فیها االله عز وجل: ''ولا تقل لهما أف ولا تنهرهما وقل لهما قولا كریما وأخفض لهما أهدي
جناح الذل من الرحم وقل ربي ارحمهما كما ربیاني صغیرا'' 

فیها إلى التي حملتني في بطنها تسعة أشهر كاملة، إلي من علمتني أن زینة المرأة هي الشرف والعفة، إلى التي قال
الرسول صلى االله علیه وسلم '' الجنة تحت أقدام الأمهات''

إلى التي وضعت تحت قدمیها الحنان، فكانت سر السعادة ونبع الحنان ومبعث الأمان: 

إلیك أمي الغالیة ''نوارة'' أطال االله عمرك.

أجلنا وأرخص لي كل غالي إلى روح العزم والقوة من رباني وعلمني فأحسن تربیتي وتعلیمي كما أفنى حیاته من
أبي الغالي ''عمار'' حفظه االله لي.ومدني دوما بالقوة والأمل: إلى 

، إلى رمز العطاء والحب والوفاء والثقة، إلى زوجي العزیز إلى من جمعني به القدر، إلى توأم روحي ورفیق الدرب
.الغالي ''عادل'' حفظه االله لي من كل شر وأدامه تاجا یزینني فوق رأسي

الغالي '' آدم نور الإسلام '' أطال االله عمره وعمري لأراه   یكبر أمام ابنيإلى قرة عیني وفلذة كبدي وملاك قلبي 
عیني.

إلى من حبهما یجري في عروقي واعز ما أملك في الدنیا '' كمال وزوجته رزیقة، سمیة وزوجها هشام، عائدة 
وزوجها فیصل، وكتكوتي البیت سارة، سمیر.

إلى أعز وأقرب الناس على قلبي جدي '' صالح '' وجدتي ''مسعودة'' أطال االله عمرهما وعقبال 

حجة إن شاء االله.



إلى من سكنا فسیح جنانه رحمة االله علیهم جدي ''رابح'' وجدتي ''فاطمة''

وأبي ''سعید''إلى عائلتي الثانیة إلى القلبان الطاهران والنفسان الصافیان أمي ''منوبة'' 

وإخواني وأخواتي: فواز، ناصر، عبد االله وزوجته عفاف، لبنى وزوجها حمزة، هدى وزوجها 
صابر، نور الدین وزوجته زهیة، رشیدة وزوجها صالح وبناتها مریم وشیماء وكتكوت البیت 

أسامة.

سعود''إلى عماتي: ذهبیة، حنان وأزواجهم واولادهم، كما أخص بالذكر ''نسرین'' وعمي ''م

وزوجته ''حبیبة'' وأولادهم.

إلى خالاتي وأخوالي: نصیرة، سلیمة، سمیة، بوخمیس، محمد، عمار، فرید، عزوز واولادهم.

إلى زملائي في المذكرة: نادیة، محمد جزاهم االله خیرا على تعاونهم معي.

زموريإلى الأستاذ الذي ساعدني في مذكرتي ومعنا بكل ما نحن بحاجته ''أستاذ كمال 

إلى رفیقتي وصدیقتي الغالیة والعزیزة كاتمة أسراري الوفیة لصداقتي ''إیمان بوالعیش''

وكل طلبة دفعة لمیاء، أمیرة إلى رفیقاتي وزمیلاتي في الدراسة: أحلام، نسیمة، إیمان، 
2014/2015.

إلى كل عائلتي: معكوف، درموشي، بوسبتة.

رتي.إلى كل من لم توسعهم مذكرتي ووسعتهم ذاك




باسم االله الرحمان الرحیم 

درب العلم والمعرفة وأعاننا على أداء هذا الواجب                             الحمد الله الذي أنار لنا 

ووفقنا إلى إنجاز هذا العمل أما بعد:

أهدي ثمرة جهدي إلى من جعل االله الجنة تحت أقدامها واقترن رضاها برضى الرحمان،               

وارتبطت طاعتها بطاعة الخالق ''والدتي حفظها االله وبارك في عمرها''

إلى من یسر لي طریق العمل والشبر والمثابرة ''والدي أدامه االله لي وبارك في عمره''

ون لي الطریق ویتنازلون عن حقوقهم لإرضائي والعیش في هناء إلى كل من كانوا یضیئ
إخوتي أحبكم حبا لو مر على أرض قاحلة لتفجرت منا ینابیع المحبة دون أن أنسى جمیع 

أفراد عائلة زواغي.

إلى من عمل معي بكد بغیة إتمام هذا العمل زمیلاتي ''سعیود نادیة'' و ''معكوف ملیكة''.

االله تعالى أن یجعل لنا هذا عملا نفعا ینتفع به المقبلین على التخرجوفي الأخیر أرجوا من 

وجمیع الطلبة المتربصین.
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مقدمة



مقدمة

أ

مقدمة:
تعتبر البنوك التجاریة في الزمن الراهن من الركائز الاساسیة لتحریك الجسر الاقتصادي لأي دولة، 

الدفع و توسیعهاو المصغرة بهدف تمویل المشاریع الصغیرةفهي تلعب دورا فعالا في عملیة منح القروض 
الانتعاش. لكن هذه العملیة محفوفة بالمخاطر كونها عنصر ملازم للقرض و بعجلة الاقتصاد إلى التطور

أنها تعمل في سوق یتسم بشدة المنافسة، لدى أصبح من الضروري مراقبة محتوى و المصغر، خاصة
إدارتها بالطرق السلمیة بما یخدم أهدافها جاهدة لمحاولة التقلیل و ة اللازمةالخطر ووضع الاجراءات الرقابی

كذا و الاقتصادیة للمشاریع الصغیرة الممولة من طرفهاو من حدتها بالاعتماد على الدراسات المالیة
جزء الاعتماد على المعایر الدولیة في التقییم الموضوعة من طرف لجنة بازل في مقررتها، بینما تعالج ال

المتبقي منها بطلب الضمان الكافي من المقترضین سواء كانوا أشخاص معنویین أو طبیعیین لكن تختلف 
تعتبر الضمانات المقدمة للبنك كتعویض لقیمة القرض المصغر إذا و قیمتها باختلاف قیمة القرض المقدم

جذا.وقع حیز الخطر، إذ تمثل مرحلة استرجاع البنك للقرض المصغر مرحلة حساسة 
:دراسةإشكالیة ال- 1

من خلال ما سبق من عرض تتضح الإشكالیة التي یمكن طرحها في السؤال الرئیسي التالي: كیف 
إلى أي مدى یمكن أن تساهم الضمانات البنكیة في و تم تسیر القروض المصغرة في البنوك التجاریة؟ی

التقلیل من مخاطر الإقراض البنكي؟

و تتفرع عنه مجموعة من الأسئلة: 

مختلف وظائفها؟ماهي و ماهي البنوك التجاریة-
؟ما هي أنواعهو ؟المصغرما المقصود بالقرض-
خطار التي تهدد عملیة منح القروض المصغرة في البنوك التجاریة؟ما هي مختلف الأ-
ا مدى فعالیة تسیر ومالتنمیة الریفیة؟و في بنك الفلاحةالمشاریع الصغیرة كیف یتم تمویل -

؟ذلك البنكالقروض المصغرة في 
فرضیات الدراسة:  - 2

أن نضع جملة من الفرضیات كأجوبة یمكن الأسئلة الفرعیة السابقة و توصلنا من إشكالیة الدراسة
یلي:تتمثل فیماو لتلك الأسئلة أولیة

ثمارات المشاریع وخصوصا تدعیم استتلعب البنوك دورا مهما في تدعیم القطاعات الاقتصادیة-
؛الصغیرة

ره ذسیة لنشاطها لما ترئیتعتبر عملیة  منح القروض المصغرة في البنوك التجاریة القاطرة ال-
؛تسمح باستمراریة وجودهاو علیها من مداخیل
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العولمة المالیة، و لا یمكن للبنك العمل في بیئة خالیة من المخاطر في ظل المنافسة الشدیدة-
؛جال استغلال القروض المصغرةمو حجمو باختلاف نوعوهذه المخاطر تختلف 

خاصة بعد و ذلك حسب حجم القرض المصغرو ت المطلوبة من بنك لآخرضماناتختلف ال-
یة.دالجو یبقى أهم ضمان هو السیاسة الإقراضیة الجیدةو تقییمها،

أهداف الدراسة:- 3
تهدف الدراسة إلى تحقیق الأهداف التالیة:

التسمیات الممیزة للبنوك التجاریة.و الوقوف على المفاهیم-
معرفة أنواع ووظائف البنوك التجاریة.-
طلب اختیار الضمانات من خلال و معرفة التطبیقات المختلفة لعملیة منح القروض المصغرة-

تشخیص واقع البنك التجاري محل الدراسة.
لمركز ، خصوصا على مستوى مكتبة اتوفیر مرجع إضافي یمكن أن یستفید منه الطلبة-

الجامعي لمیلة.
أهمیة الدراسة: - 4

لأهمیة المتزایدة لطلب القروض المصغرة بمختلف أنواعها نظرایكتسي البحث أهمیة كبیرة -
الأعمال.و خاصة من طرف فئة الشباب قلیلي الخبرة في مجال المال

اتخاد تقییمها بالطریقة التي تؤدي إلىو محاولة تحلیل الضمانات المقدمة من طرف المقترض-
تأثیرها على نشاط البنوك.و ذلك للتقلیل من حدة المخاطرو الرشیدو القرار الصحیح

مسیري البنوك و الباحثینو ذات أهمیة للطلبةو استنتاجاتها قد تكون مفیدةو نتائج الدراسة-
.ةخصوصا بنك الفلاحة والتنمیة الریفیالتجاریة الجزائریة

منهج الدراسة:- 5
م الاعتماد على مجموعة من مناهج تاختبار الفرضیات السابقة و التساؤلات المطروحةللإجابة على 

المنهج الوصفيو تتمثل في: المنهج التحلیليو البحث العلمي لمعالجة الموضوع بشيء من الموضوعیة
منهج دراسة حالة في الجانب التطبیقي.و المنهج التاریخي في الجانب النظريو 

یتبین لنا من خلال توضیحنا للمفاهیم المتعلقة بالبنوك ج التحلیلي: المنهو المنهج الوصفي-
المعطیات المرتبطة و الاحصائیاتو الأشكالو تحلیلنا لبعض الظواهرو القروضو التجاریة

بالموضوع.
.في الجزائرتطور دور البنوك التجاریة و من خلال سرد نشأةالمنهج التاریخي: -
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من بنك الفلاحة ه عدة تقنیات للحصول على المعلوماتاستخدمنا فیومنهج دراسة الحالة:-
.البنكنذكر منها: المقابلة الشخصیة المفتوحة مع مسؤوليوكالة میلة–والتنمیة الریفیة 

، بالإضافة إلى الاحتكاك مع عمال الوكالة.الوثائق الداخلیةو السجلاتو 
أسباب اختیار الموضوع:-6

للبحث في مجال البنوك التجاریة.المیول الشخصي-
تماشي الموضوع مع اختصاصنا (بنوك).-
اء.و الأفراد على حد سو تأثیراته على البنوكو مدى أهمیة الموضوع-
بأهمیة القروض المصغرة في تمویل نشر الوعيو دعم نشاطاتهاو الرغبة في التعریف بالوكالة-

.أنشطة المشاریع الصغیرة
لعربیة في هذا المجال، فبالتالي الرغبة في إثراء المكتبة بالمراجع النقص النسبي للمراجع ا-

العربیة في هذا الموضوع.
هیكل الدراسة:

الدراسة:حدود- 7

في تمویل المشاریع الصغیرة، المصغرةركزنا في هذه الدراسة على مدى مساهمة القروض 
ومعرفة الدور الذي تلعبه القروض المصغرة في البنوك التجاریة، وتم تخصیص هذه الدراسة في بنك 

.2015في الفترة الممتدة من مارس إلى أفریل -وكالة میلة- الفلاحة والتنمیة الریفي
هیكل الدراسة:- 8

تطبیقي على مدى ثلاثة فصول:و البحث إلى قسمین: نظريتتطلب معالجة الموضوع تقسیم
الأسس النظریة للبنوك التجاریة: تناولنا فیه المفاهیم العامة المتعلقة بالبنوك التجاریة الفصل الأول: 

مصادرها بالإضافة إلى مختلف مخاطر التمویل و أنواعها ووظائفها وكذلك عمومیات حول التمویل
مباحث:ذلك عبر ثلاثةو البنكي،

.ماهیة البنوك التجاریةالمبحث الأول: -
.أنواع ووظائف البنوك التجاریةالمبحث الثاني: -
.التمویل في البنوك التجاریةالمبحث الثالث:-

أنواع القروضو إدارة القروض المصغرة في البنوك التجاریة: تطرقنا إلى مفهومالفصل الثاني: 
خطوات منح القروض و أهمیة القروض في تمویلهاو لصغیرةكذلك مفاهیم حول المشاریع او أهمیتهاو 

ذلك من خلال ثلاثة و الممنوحة،ضماناتالو المصغرة بالإضافة إلى أخطار عملیة منح هذه القروض
مباحث:   
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.ماهیة القروضالمبحث الأول: -
.القروض المصغرة كأداة لتمویل المشاریع الصغیرةالمبحث الثاني:-
.القروض المصغرةتسیر المبحث الثالث:-

التنمیة و بنك الفلاحةمیدانیة لواقع تسییر القروض المصغرة على مستوى دراسة الفصل الثالث: 
بعد قانون النقدو تطورها قبلو : تطرقنا إلى واقع المنظومة المصرفیة في الجزائر-وكالة میلة- الریفیة

مختلف و نوعهاو الضماناتتحدیدو منح القرض المصغرو تطرقنا إلى التمویلثم 90/10القرض و 
م تقسیم هذا الفصل إلى ثلاثة مباحث:تالأخطار التي تواجه البنك عند منح قرض مصغر، وقد 

؛في الجزائرالمصرفیةواقع المنظومة المبحث الأول: -
؛- وكالة میلة- التنمیة الریفیة،و لمحة حول بنك الفلاحةالمبحث الثاني: -
وكالة - التنمیة الریفیةو رة على مستوى بنك الفلاحةتسیر القروض المصغالمبحث الثالث: -

.-میلة
الحلول و تقدیم بعض التوصیاتو وأخیرا كانت الخاتمة التي عززناها بالاستنتاجات التي توصلنا إلیها

والمیدانیة.التي استخلصناها من الدراسة النظریة
الدراسة:صعوبات- 9

وعلى رأسها قلة المراجع إعداد هذا البحث لم یكن بالأمر الهین نظرا للصعوبات التي واجهتناإن-
على مستوى المكتبة الجامعیة اضطررنا للتنقل لجامعات المتخصصة في دراسة القرض المصغر

أخرى للحصول على المراجع اللازمة؛
ل الشدید وعدم تقدیم معلومات نموذج المستفیدین من القرض المصغر بسبب التكتصعوبة إیجاد -

؛حول ملفات المستفیدین
الدراسة المیدانیة.ضیق وقت العامل الذي تكفل بمرافقتنا أثناء -



ولالفصل الأ 
الأسس النظریة للبنوك التجاریة
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:الفصل الأولتمهید
البنوك التجاریة إحدى الدعائم الأساسیة في اقتصادیات الدول وذلك عن طریق جمع المدخرات تعتبر 

واستثمارها في مجالات مختلفة خاصة عملیة منح القروض، الأمر الذي زاد من عوائدها یجعلها أكثر عرضة 
لمخاطر متعددة وبما أن الخطر مؤشر من مؤشرات الانحراف التي تصیب الهیكل المالي للبنك یجب اتباع 

كس مفعولها من خلال درجة ضمانها استراتیجیة دقیقة ومدروسة للتقلیل منه وذلك بالتحكم فیه بوسائل كافیة ینع
والرقابة علیها.

من خلال هذا الفصل أن نتناول بالدراسة والتحلیل المباحث التالیة:ولهذا ارتئینا

المبحث الأول: ماهیة البنوك التجاریة؛

المبحث الثاني: أنواع ووظائف البنوك التجاریة؛

المبحث الثالث: التمویل في البنوك التجاریة.
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المبحث الأول: ماهیة البنوك التجاریة
تحتل البنوك منذ فترات طویلة أهمیة بالغة في مختلف المنظومات الاقتصادیة، وتزداد أهمیتها من یوم 

خر مع التطورات الهامة التي تطرأ على الاقتصادیات الوطنیة من جهة ومع التطورات العمیقة التي یشهدها لآ
المحیط الاقتصادي والمالي من جهة أخرى.

المطلب الأول: نشأة وتطور البنوك التجاریة
ل المیلاد التي عام قب2000إن البدایة الأولى لظهور البنوك التجاریة كانت في المملكة البابلیة حولي 

وبضخامة إنتاجها الفكري حكمت أكثر أقطار الشرق الأوسط، واشتهرت الامبراطوریة في بابل بحضارتها العریقة
والمادي وبتجارتها الواسعة، وتضمنت شریعة حمورابي مجموعة من الأسس والقوانین لتنظیم الودائع والقروض 

عددة في مناطق الإمبراطوریة البابلیة، فقد أقیم مصرف "أنشر والفائدة والتجارة بین المناطق وأقیمت مصارف مت
Eansir في مدینة "أور" على موانئ الخلیج العربي وتخصص بتجارة المعادن والعاج والمرمر، وفي بابل أقیم "

" Egbiحیث تخصص بتجارة المعادن النفیسة، كما تأسس مصرف "أجبي Nebaattiddin"مصرف "نبتهادن 
خضر والنبیذ، وطبیعة عمل هذه المصارف تشبه ما تقدمه المصارف في الوقت الحالي من تخصص بتجارة ال

قبول الودائع ومنح القروض من لقاء سعر فائدة. وبعد سقوط الدولة البابلیة جاء بعدهم الحیثیون فدفعوا العمل 
ساهمت في تقدیم المصرفي نحو الأمام من خلال ابتكارهم السبائك الفضیة وحلت محل السلع، كوسائل دفع

قروض طویلة الأجل، وفي تجارة الموجودات الثابتة.

المقدسةالأملاكمواردفیهایودعحیثبهاللثقةنتیجةكمصارفتستعملالمعابدكانتالیونانوعند
وإیرادات القرابین والهبات وهذه الودائع سواء كانت للدولة أو للأفراد لیس علیها فائدة، بحیث وظف الكهنة هذه 
الأموال مقابل فائدة واستغلت من طرفهم مما دفع الدولة للتدخل ووضع قوانین لتنظیم العملیات المالیة والإشراف 

المقترضین من استغلال المعابد حیث اخترع الصیارفة في على إدارة المعابد وإنشاء مصارف عامة بهدف حمایة 
الیونان الشیك كوسیلة دفع أو حمایة للأموال من مخاطر السرقة والضیاع.

أما الرومان فقد أخذوا تجربة المصارف من الیونان كالعملیات المصرفیة المتعلقة بمبادلة النقود وقبول 
مهم بالوكیل المالي نیابة عن العمیل وتحویل الأموال بین القطاعات الودائع بأنواعها وتقدیم القروض بفائدة وقیا

كما تبنى الرومان فكرة البنوك العامة الیونانیة التي كانت بتحصیل الضرائب من الولایات وإیداعها في الخزینة 
.1الملكیة وتوسیع استعمال النقود المعدنیة على شكل مسكوكات

، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، النقود والمصارف والنظریة النقدیةهیل عجمي جمیل الجنابي ورمزي یاسین یسع أرسلان، 1
.104-103، ص ص: 2009
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المیلاد لعب الكهنة في المعابد دورا كبیرا في تمویل التجارة ) بعد 1400-400وفي العصور الوسطى (
والزراعة وقبول الودائع ومبادلة العملات، مما سهل عملیات الإقراض، وساهمت الحروب الصلیبیة في تدفق 
المعادن النفیسة من آسیا وإفریقیا إلى أوروبا مما كان له الأثر في انتعاش الصیرفة وساهمت المعابد مساهمة 

یرة في تمویل هذه الحروب، كذلك ساهمت في تقدم التجارة في إیطالیا وإنجلترا في توسیع العملیات المصرفیة، كب
.1وكانت مراكز الصیرفة في الأسواق التجاریة حیث یتم تبادل العملات

ولقد أنشئت البنوك التجاریة كمحصلة لظروف ومتطلبات اقتضتها التطورات الاقتصادیة على مر السنین 
لعل الصیرفة في أوروبا وإیطالیا بالذات هم أول من طرق الباب، فلقد كان التجار ورجال الأعمال یودعون و 

أموالهم لدى هؤلاء الصیارفة بقصد حفظها مقابل إیصالات یحررها الصیارفة لحفظ حقوق أصحاب الودائع ولعل 
د ذلك، فظهر بنك برشلونة عام ، ثم توالى ظهور المصارف بع1157أول مصرف قام كان في البندقیة عام 

1695وبنك اسكتلندا عام 1694وبنك إنجلترا عام 1609وبنك أمستردام عام 1587وبنك فینسا عام 1401
.18002وبنك فرنسا عام 

المطلب الثاني: تعریف البنوك التجاریة
جلس علیها أي المصطبة التي كان ی"BANCOیعود أصل كلمة بنك إلى اللغة الإیطالیة وهي تعني "

الصرافون لتحویل العملة، وتطورت لتصبح تدل على المنضدة التي یتم فوقها عد وتداول العملات،  وتعددت 
تعاریف البنوك التجاریة لصعوبة إیجاد تعریف موحد لها.

"مكان لالتقاء عرض الأموال بالطلب علیها، حیث تتجمع الأموال على شكل ودائع لدى :الأولالتعریف
.3وتأخذ شكل تأمین في شركات التأمین وشكل مذكرات في صنادیق التوفیر البریدیة"المصارف 

"یعتبر البنك التجاري نوعا من أنواع المؤسسات المالیة التي یتركز نشاطها في قبول :الثانيالتعریف
.4الودائع ومنح الائتمان"

"ویعرف المصرف بأنه مؤسسة نقدیة تقبل الودائع وتمنح القروض وتقدم خدمات مصرفیة :الثالثالتعریف
.5متنوعة للعملاء"
: مؤسسة 1یعرف البنك التجاري بأنه17/08/1996في القانون الجزائري الصادر في :الرابعالتعریف

قرض تقوم بحسابها بحكم وظیفتها الاعتیادیة بالعملیات التالیة:

.105نفس المرجع السابق، ص: 1
.81-80، ص ص:2009الأولى، دار البدایة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ، الطبعة مفاهیم حدیثة في إدارة البنوكعلا نعیم عبد القادر وآخرون، 2
.110، ص2010، الطبعة الأولى، دار المستقبل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، النقود والبنوك بین النظریة والتطبیقأنس البكري وولید صافي، 3
.14، ص:2011للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ، دار أسامة البنوك التجاریة والتسویق المعرفيسامر جلدة، 4
.106هیل عجمي جمیل الجنابي ورمزي یاسین یسع أرسلان، مرجع سبق ذكره، ص:5
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صفتها ودائع ومنح قروض للغیر؛جمع الأموال ب- 
إجراء عملیات الصرف والتجارة الخارجیة، تقدیم النصائح والإرشادات لزبائنها؛- 
.تتولى تسییر وسائل الدفع، توظیف القیمة المنقولة وكل العملیات المتعلقة بها- 

تقدیم "هي تلك المؤسسات التي رخص لها بتعاطي الأعمال المصرفیة والتي تشملالخامس:التعریف
الخدمات المصرفیة لا سیما قبول الودائع بأنواعها، واستعمالها مع الموارد الأخرى للبنك في الاستثمار كلیا أو 

.2جزئیا بالإقراض أو بأي طریقة أخرى یسمح بها القانون"

وكتعریف شامل یمكن القول أن: "البنوك التجاریة هي مؤسسة مالیة تقوم بقبول الودائع وتزاول عملیات
التمویل الداخلي والخارجي وخدمته بما یحقق خطة التنمیة ودعم الاقتصاد القومي، بما في ذلك المساهمة في 

. 3إنشاء المشروعات وما تستلزم من عملیات مصرفیة وتجاریة ومالیة وفقا للأوضاع التي یقررها البنك المركزي
لأموال المودعة لدیها مثمرة بمثل أموالها وبشكل عام فإن دور البنوك التجاریة یتمثل في الإقراض وجعل ا

الخاصة، وبالإضافة إلى ذلك فهي تقدم خدمات لزبائنها عن طریق تدخلها في عملیات مالیة متعددة". 

، مذكرة مكملة لنیل شهادة لیسانس، معهد العلوم الاقتصادیة الضمانات البنكیة ودورها في التقلیل من مخاطر الاقراض البنكيلبنى بن الشیهب وآخرون، 1
.4، ص:2013/2014اریة وعلوم التسییر، المركز الجامعي میلة، والتج

.23، ص:2002، الطبعة الثانیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان، الأردن، محاسبة البنوكفائق شقیر وآخرون، 2
.25فائق شقیر وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص:3
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المطلب الثالث: السمات الممیزة للبنوك التجاریة
ي تتعلق تتسم المصارف التجاریة بصفات معینة تمیزها عن غیرها من مؤسسات الأموال الأخرى، وه

بالربحیة والسیولة والأمان، فالمصرف التجاري یسعى إلى تحقیق الربح ویحاول في نفس الوقت توفیر سیولة 
تجعله قادرا باستمرار على الوفاء بالتزاماته اتجاه المودعین في أي وقت، وفي نفس الوقت یسعى إلى تحقیق 

قبل، فهو یعمل في اتجاهین مختلفین إذ یحاول درجة أمان كبیرة، لكي یضمن عدم تعرضه إلى مخاطر في المست
أن یحقق أرباحا معینة عن طریق الائتمان، وفي نفس الوقت یحاول توفیر قدر كاف من السیولة.

أي أن السیولة والربحیة قوتان متضادتان، إذ لو حاول السعي إلى تحقیق أقصى ربح ممكن دون النظر 
نفس الوقت فإن زیادة تحفظه بالنسبة للسیولة، یعني ضیاعه إلى السیولة لأضعف مركزه من ناحیتها، وفي

لفرص ربحیة كثیرة، تتمثل في الإقراض والاستثمار اللذان یدران إیرادا كبیرا.

ونعرض فیما یلي السمات السابقة باختصار، وذلك لعلاقتها باستخدام الموارد وتأثیرها على أداء أنشطته 
المختلفة:

وهي صافي الربح بعد طرح مجموع نفقات من إیراداته الكلیة، وهي مؤثرة على قوة مركز الربحیة: أولا:
المصرف، وقدرته على توظیف أمواله. وتوجد نسب كثیرة تقیس الربحیة في المصرف منها:

%.أ = صافي الأرباح
حقوق المساھمین أو حقوق الملكیة

ف.وهي تمثل العوائد الناتجة عن استثمار المساهمین في المصر 

%.ب = صافي الأرباح
مجموع الموجودات

وتمثل قدرة المصرف لتحقیق أرباح أو عوائد من مجموع أصوله.

%.ت = صافي الأرباح
مجموع التسھیلات الائتمانیة

وهي قدرة المصرف على مواجهة أي طلب على ودائعه بسرعة، ودون التعرض إلى خسائر السیولة: :ثانیا
ذلك ضرورة توزیع موارد المصرف على أنواع مختلفة من الأصول، لأن نتیجة بیع أصل من أصوله، ویتطلب 

من غایات السیولة تعزیز ثقة المودعین والدائنین في المصرف ومؤشر على الإدارة الجیدة لأمواله، وتأكیدا 
لقدرته على الوفاء بالتزاماته.
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الأخرى، (فإن مجرد إشاعة وتعد السیولة أهم السمات التي تمیز المصارف التجاریة في منشآت الأعمال
عن عدم توفر سیولة كافیة لدى البنك كفیلة بأن تزعزع ثقة المودعین، ویدفعهم فجأة لسحب ودائعهم، مما قد 

یعرض البنك للإفلاس.

: 1وهنا بعض النسب التي یقیس السیولة منها

%.أ = النقدیة
الودائع تحت الطلب

مواجهة المسحوبات من الودائع تحت الطلب.إذ یدل ارتفاع هذه النسبة على قدرة المصرف على

%.ب = الموجودات المتداولة
مجموع الودائع

وتدل على قدرة المصرف على مواجهة السحب من الودائع.

%.ت = التسھیلات الائتمانیة
مجموع الودائع

تدل على مدى استعمال المصرف لمصادر أمواله لأغراض القروض والتسهیلات الائتمانیة، وكلما وهي
ارتفعت النسبة زادت الخطورة بالنسبة للمصرف.

وعلى ذلك فإن المصرف مطالب بإدارة سیولته وتقدیر احتیاجاته منها، بدراسة حركة الودائع في الماضي 
لق احتیاجات السیولة بمقدار الأموال التي یسحبها المودعون من والحاضر، والطلب على السیولة، إذ تتع

حساباتهم، إلى جانب توفیر الائتمان من المصرف اتجاه المجتمع الذي یعمل فیه، وعلیه الالتزام بما یحدده 
المصرف المركزي من احتیاطي قانوني اتجاه ودائعه. 

والسیولة: وهي مدى ملائمة رأس المال لإجمالي الودائع درجة الأمان هي مشكلة مرتبطة بالربحیةالأمان: :ثالثا
وإجمالي الموجودات، أي المحافظة على المركز المالي للمصرف في صورة جیدة، فوظیفة رأس المال بالإضافة 
إلى شراء المباني والعدد اللازم لعمل المصرف، تعني أیضا قدرته على مواجهة الخسائر الغیر متوقعة، ومواجهة 

:2لغیر متوقع على السیولة وهناك عدة نسب تقیس درجة الأمانالطلب ا

%.أ = حق الملكیة
إجمالي الودائع

توضح قدرة المصرف على رد الودائع من أمواله المملوكة.

47.1-46، ص ص: 2010، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ةالعملیات المصرفیة الخارجیخالد وهیب الراوي، 

.48-47خالد وهیب الراوي، مرجع سبق ذكره، ص ص: 2
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%.ب = حقوق المساھمین
إجمالي الموجودات

الحالیة إلى إجمالي الأصول.وتقیس قوة حقوق المساهمین

أن إدارة المصرف الناجحة هي التي تحاول الوصول إلى أفضل وضع ممكن، تحقق فیه الموائمة بین أي
السیولة والربحیة، وفي نفس الوقت المحافظة على سلامة المركز المالي للمصرف.



الأول                                                    الأسس النظریة للبنوك التجاریةالفصل 

8

المبحث الثاني: أنواع ووظائف البنوك التجاریة
التجاریة تختلف وفقا لتخصصها والدور الذي یتكون الجهاز المصرفي في أي مجتمع من عدد من البنوك 

تؤدیه في المجتمع، ویعتبر تعدد أشكال البنوك التجاریة من الأمور الناتجة عن التخصص الدقیق والرغبة في 
خلق هیاكل تمویلیة مستقلة تتلاءم مع حاجات العملاء والمجتمع.

المطلب الأول: أنواع البنوك التجاریة
والتي یمكن تقسیمها إلى خمسة أنواع وفقا لحجم نشاطها وتنظیمها الإداري وملكیتها كالتالي:

حیث تتم العملیات المصرفیة من خلال فروع في مكان واحد (مدینة أو أكثر) البنوك التجاریة ذات الفرع:أولا:
لاف في الخدمات المصرفیة وبذلك تتم الرقابة على هذه الفروع من خلال المركز الرئیسي، وقد یحدث اخت

المقدمة من الفروع، وقد تسمى بالبنوك التجاریة العامة حیث تقوم بكافة الأعمال التقلیدیة للبنوك التجاریة وتقدیم 
.1الائتمان قصیر ومتوسط الأجل كما تتعامل في مجالات الصرف الأجنبي

لنمو حجم البنوك التجاریة وزیادة حجم وهي عبارة عن سلسلة من البنوك نشأت نتیجة:السلاسلبنوك :ثانیا
نشاطها، واتساع نطاق أعمالها، وتتكون من عدة فروع منفصلة عن بعضها البعض إداریا، ولكن یشرف علیها 
مركز رئیسي واحد یقوم برسم السیاسات العامة التي تلتزم مختلف وحدات السلسلة بها، كذلك فهو ینسق بین 

لنوع من البنوك التجاریة إلا في الولایات المتحدة الأمریكیة.الوحدات وبعضها ولا یوجد هذا ا

وهي تأخذ شكل الشركة القابضة، تدیر مجموعة من الشركات التابعة التي تعمل في :بنوك المجموعات:ثالثا
النشاط المصرفي، حیث تقوم الشركة القابضة بالإشراف على الشركات التابعة وتضع لها السیاسات العامة بینما 

ترك لها تنفیذ هذه الأساسیات بشكل لا مركزي وتأخذ هذه البنوك طابعا احتكاریا، ولقد انتشرت هذه البنوك في ت
أوروبا الغربیة والولایات المتحدة الأمریكیة.

هي منشآت فردیة تكون محدودة رأس المال، ولذلك فهي أسواق تتعامل في المجالات :الفردیةالبنوك :رابعا
توظیف الأموال في الأوراق المالیة والأوراق التجاریة المخصومة وغیر ذلك من الأصول عالیة قصیرة الأجل ثم 

السیولة والتي یمكن تحویلها إلى نقود بسرعة وبدون خسائر ومن أمثلتها مؤسسة الراجحي بالمملكة العربیة 
السعودیة.

أو محافظة أو ولایة  وتخضع هذه وهي بنوك تغطي منطقة جغرافیة محدودة كمدینة:البنوك المحلیة:خامسا
البنوك للقوانین الخاصة بالمنطقة التي تعمل بها، كذلك فهي تتفاعل مع البیئة التي توجد بها وتعمل على تقدیم 

الخدمات المصرفیة.

.58، ص:2010، الطبعة الأولى، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، الإدارة المالیة والمصرفیةمحمد عبد الخالق، 1
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ویقصد بها تلك البنوك التي یقع مركزها الرئیسي في العاصمة أو إحدى المدن الكبرى :البنوك العامة:سادسا
ر نشاطها من خلال فروع أو مكاتب على مستوى الدولة أو خارجها وتقوم هذه البنوك بكافة الأعمال وتباش

.1التقلیدیة للبنوك التجاریة وتمنح الائتمان فهي تباشر كافة مجالات الصرف الأجنبي وتمویل التجارة الخارجیة

المطلب الثاني: وظائف البنوك التجاریة
من أهم الوظائف الاقتصادیة التي تقوم بها المصارف التجاریة هو قیامها بدور الوسیط المالي بین 
المقرضین والمقترضین، حیث تقوم البنوك التجاریة بتجمیع المدخرات الوطنیة وتوجیهها نحو الإستثمار في 

وك التجاریة الیوم تعتبر أحد دعائم المشاریع الاقتصادیة بما یتماشى مع سیاسة الدولة الائتمانیة، كما أن البن
الاقتصاد الوطني من حیث أنها تقوم بتقدیم الكفالات لتنفیذ المشاریع الكبیرة، ولدورها في تمویل التجارة الخارجیة 
وخاصة في تقدیم الاعتمادات المستندیة التي تضمن حقوق المصدرین، هذا بالإضافة إلى الخدمات المصرفیة 

البنوك التجاریة إلى زبائنها مثل الحوالات، تحصیل الشیكات والكمبیالات، صرف المرتبات الكثیرة التي تقدمها
والأجور، تسهیل عملیة الاكتتاب العام بالأسهم والسندات، وبیع وشراء العملات الأجنبیة، تسدید الدیون 

ا إلى وظائف كلاسیكیة وإیصالات الدفع... وتقوم البنوك التجاریة بوظائف نقدیة متعددة ویمكن تقسیمها أیض
قدیمة وأخرى حدیثة وهي كالتالي:

:2ویمكن إجمالها فيأولا: الوظائف الكلاسیكیة القدیمة:

قبول الودائع على اختلاف أنواعها؛- 
تشغیل موارد البنك على شكل قروض واستثمارات مع مراعاة مبدأ التوفیق بین السیولة وأصول البنك - 

وربحیتها وأمنها.

تقوم على تقدیم خدمات متنوعة منها ما ینطوي على ائتمان ومنها ما لا ینطوي على الوظائف الحدیثة:ثانیا: 
:3ائتمان وهذه الخدمات كما یلي

إدارة الأعمال والممتلكات للعملاء وتقدیم الاستثمارات الاقتصادیة والمالیة؛- 
تمویل الإسكان الشخصي (وینطوي على ائتمان)؛- 
إدخار المناسبات؛- 
اد المدفوعات نیابة عن الغیر؛سد- 

.31-30، ص ص:2006، الطبعة الأولى، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ة البنوكإدار محمد عبد الفتاح الصیرفي،1
.60-59محمد عبد الخالق، مرجع سبق ذكره، ص ص: 2
.111، ص: 2010، الطبعة الأولى، دار المسیرة للنشر، عمان، الأردن، النقود والمصارفمحمود حسین الوادي وآخرون، 3
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خدمات البطاقة الائتمانیة تنطوي على الائتمان؛- 
تحصیل فواتیر الكهرباء والهاتف والماء من خلال حسابات تفتحها المؤسسات المعنیة، ویقوم المشتركون - 

بإیداع قیمة فواتیرهم فیها؛
تحصیل الأوراق التجاریة؛- 
المساهمة في خطط التنمیة الاقتصادیة.- 

أهداف البنوك التجاریةمطلب الثالث: ال
تسعى البنوك التجاریة إلى تحقیق الأهداف التالیة:

الأعمال تعرضا لآثار الرفع المالي، فإذا ما زادت منشآت من أكثر البنوك التجاریة تعدتعظیم الربح:.1
.1إیرادات البنك بنسبة معینة ترتب على ذلك زیادة الأرباح بنسبة أكبر، والعكس صحیح

تعرف السیولة النقدیة في البنوك التجاریة بأنها قدرة البنك على مواجهة الالتزامات توفیر السیولة: .2
المالیة متى تكون بشكل رئیسي من تلبیة طلبات المودعین للسحب من الودائع وبتلبیة طلبات الائتمان 

یة، حیث أن توفیرها یساعدها ومن هنا تعد السیولة النقدیة وتوفیرها من الأهداف الأساسیة للبنوك التجار 
على تجنب الخسارة التي تحدث نتیجة اضطراره إلى تصفیة موجوداته غیر السائلة، ومجرد إشاعة من 
عدم توفر السیولة الكافیة لدى البنك فإنها تزعزع ثقة المودعین ویدفعهم فجأة لسحب ودائعهم مما قد 

.2یعرض البنك للإفلاس
إلى أن تجعل نفسها في مستوى أمان مقبول وهذا من خلال تطبیق تهدف  البنوك تحقیق الأمان: .3

ممارسات وسیاسات آمنة تجنب البنك أیة حوادث عارضة قد تهدد مركزه المالي فإذا ما زادت الخسائر 
.3عن قیمة رأسماله فهي تلتهم جزء من أموال المودعین وبالتالي إفلاس البنك

ك التجاري عادة لحجم الودائع أو المواد التي یسعها لكن لا یكتفي البنالحصة في السوق المصرفیة: .4
یسعى إلى أن تكون حصته في السوق المصرفیة، فمن المعروف أنه كلما كان البنك التجاري صاحب 

11.1،ص:2010، الطبعة الثالثة، مركز الدالتا للطباعة، الإسكندریة، مصر، ، إدارة البنوك التجاریة (مدخل اتخاذ القرارات)منیر ابراهیم هندي

،  2008، الطبعة الرابعة، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، إدارة البنوك (مدخل كمي واستراتیجي معاصر)فلاح حسن الحسیني ومؤید عبد الرحمن الدوري، 2
.93ص:

.11نفس المرجع السابق، ص:3
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حصة كبیرة كان ذلك أقوى وأعطى له تمیزا تنافسیا إلا أن بعض القیادات العلیا في البنوك لا تحب أن 
.1لكي لا تشجع الحكومة بالدخل الكلي الذي یهدد مركزها الماليتكون حصتها المصرفیة كبیرة

التمویل في البنوك التجاریةالمبحث الثالث: 
تعتبر البنوك التجاریة كغیرها من المؤسسات الاقتصادیة الأخرى، رغم اختلافها عن هذه الأخیرة من حیث 

طبیعة نشاطها إلا أنها لها نفس مصادر التمویل.

الأول: عمومیات حول التمویلالمطلب
الفرع الأول: مفهوم التمویل

إن النظرة التقلیدیة للتمویل هي الحصول على الأموال واستخدامها لتشغیل أو تطویر المشاریع والتي 
ترتكز أساسا على تحدید أفضل مصدر للحصول على الأموال من عدة مصادر متاحة، وفي الاقتصاد المعاصر 

أحد المقومات الأساسیة لتطویر القوى المنتجة وتوسیعها وتدعیم رأس المال خاصة لحظة أصبح التمویل یشكل
:2تمویل رأس المال المنتج. وعلیه یمكننا تقدیم بعض التعاریف حول التمویل منها

التمویل ما هو إلا وسیلة لتعبئة الموارد الحقیقیة القائمة، كما أنه بمثابة إمداد بالأموال اللازمة ویعتبر- 
في أوقات الحاجة إلیها.

كما یعرف التمویل على أنه " توفیر المبالغ النقدیة اللازمة لدفع وتطویر مشروع خاص وعام"، فهو - 
لقة بإدارة مجرى النقد، وتمكین المؤسسة من تنفیذ "الحقل الإداري أو مجموعة الوظائف الإداریة المتع

أهدافها، ومواجهة ما یستحق علیها من التزامات في الوقت المحدد".
وتحدیدا یعرف التمویل المصرفي على أنه: "ذلك التمویل الذي یتم عن طریق الجهاز المصرفي المحلي، - 

لوطنیة".والذي یعتبر المصدر الأساسي في تمویل التنمیة الاقتصادیة ا

من خلال التعاریف السابقة یمكن استخلاص أن التمویل هو توفیر الأموال اللازمة للقیام بالمشاریع 
الاقتصادیة، وتطویرها وذلك في أوقات الحاجة إلیها إذ أنه یخص المبالغ النقدیة ولیس السلع والخدمات وأن 

یر المشاریع العامة منها والخاصة وفي الوقت یكون بالقیمة المطلوبة في الوقت المطلوب، فالهدف منه هو تطو 
المناسب. 

.7، ص: 1997، دار النشر المستقبل، مصر، الائتمان والتحول في إطار الاستراتیجیة الشاملة للبنوكأحمد غنیم، 1
تصادیة والتجاریة وعلوم ، مذكرة مكملة لنیل شهادة لیسانس، معهد العلوم الاقدور البنوك التجاریة في تمویل التجارة الخارجیةمریم غریز ومریم زنتوت، 2

.34، ص:2010/2011التسییر، المركز الجامعي میلة 
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الفرع الثاني: أهمیة التمویل

لكل بلد في العالم سیاسة اقتصادیة وتنمیة یتبعها، ویعمل على تحقیقها من أجل تحقیق الرفاهیة 
ع التنمویة، الاقتصادیة، وتتطلب هذه السیاسة التنمویة وضع الخطوط العریضة لها المتمثلة في تخطیط المشاری

وذلك حسب احتیاجات وقدرات البلاد التمویلیة، ومهما تنوعت المشروعات فإنها تحتاج إلى التمویل الذي له دور 
فعال في تحقیق سیاسة البلاد التنمویة وذلك عن طریق:

:توفیر رؤوس الأموال اللازمة لإنجاز المشاریع التي یترتب علیها
لبطالة؛توفیر مناصب شغل جدیدة تقضي على ا
تحقیق التنمیة الاقتصادیة للبلاد؛
.تحقیق الأهداف المسطرة من طرف الدولة
.تحقیق الرفاهیة لأفراد المجتمع عن طریق تحسین الوضعیة المعیشیة لهم

الفرع الثالث: أنواع التمویل

:1هناك عدة أنواع للتمویل نذكر منها ما یلي
أولا: التمویل المباشر وغیر المباشر

یعبر هذا النوع من التمویل عن العلاقة المباشرة بین المقرض والمقترض دون تدخل المباشر:التمویل.1
أي وسیط مالي مصرفي أو غیر مصرفي، ویتخذ صورا متعددة، كما یختلف باختلاف المقترضین 

(مؤسسات، أفراد، هیئات حكومیة).
ن موردیها، أو من عملائها، یمكن للمؤسسات الحصول على قروض، وتسهیلات ائتمانیة مالمؤسسات: .أ

أو من مؤسسات أخرى اعتمادا على المدخرین الذین یرغبون في توظیف أموالهم دون أن یرتبط نشاطهم 
مباشرة بالنشاط الاقتصادي للمؤسسة والصورة هنا تتمثل في:

؛إصدار سندات­
الائتمان التجاري؛­
التمویل الذاتي؛­
تسهیلات الاعتماد...­

.36، 35مریم غریز ومریم زنتوت، مرجع سبق ذكره، ص ص: 1
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الحكومة في بعض الأحیان إلى التمویل المباشر عن طریق الاقتراض من الأفراد تلجأ الحكومة: .ب
والمؤسسات من خلال إصدار سندات متعددة الأشكال ذات مدد زمنیة مختلفة وأسعار فائدة متباینة ومن 

أهم هذه السندات نجد أذونات الخزینة...
تمویل غیر المباشرة المتمثلة في الأسواق یعبر هذا النوع عن كل طرق وأسالیب الالتمویل غیر المباشر:.2

المالیة، والبنوك وكل المصادر المالیة التي فیها وسطاء مالیین، حیث یقوم الوسطاء المالیین المتمثلین 
في السوق المالیة وبعض البنوك بتجمیع المدخرات المالیة من الوحدات الاقتصادیة ذات الفائض، ثم 

تي تحتاجها، فالمؤسسات المالیة الوسیطة تحاول أن توفق بین توزع على الوحدات الاقتصادیة ال
متطلبات مصادر الادخار ومتطلبات مصادر التمویل. 

ثانیا: التمویل المحلي والدولي

ینقسم هذا النوع من التمویل إلى تمویل مصدره السوق والمؤسسات المالیة الداخلیة، وتمویل مصدره السوق 
ضحها فیما یلي:والهیئات المالیة الدولیة نو 

یعتمد مثل هذا النوع من التمویل على المؤسسات المالیة والأسواق المالیة المحلیة التمویل المحلي:.1
ویضم المصادر المباشرة وغیر المباشرة المحلیة، فهذا النوع من التمویل یخدم قطاع المؤسسات 

الاقتصادیة أكثر من الهیئات الحكومیة.
مویل بالدرجة الأولى على الأسواق المالیة الدولیة مثل البورصات، والهیئات یعتمد التالتمویل الدولي:.2

المالیة الدولیة مثل صندوق النقد الدولي، والبنك العالمي للإنشاء والتعمیر، وبعض المؤسسات الإقلیمیة، 
بالنسبة بالإضافة إلى البرامج التمویلیة الدولیة التي في شكل إعانات، أو استثمارات مثل ما هو الحال

لبرنامج "میدا" الذي أطلقه الاتحاد الأوروبي في إطار الشراكة الأورومتوسطیة.

المطلب الثاني: مصادر التمویل في البنوك التجاریة
یمكن تصنیف مصادر التمویل في البنوك التجاریة إلى مجموعتان هما:

التجاریةالبنوكفيالتمویل الداخلیةمصادرالفرع الأول:

الموارد المالیة الذاتیة التي یعتمدها البنك في عملیة التمویل، وتشمل رأس المال المدفوع هي تلك 
ومخصصات البنك، بالإضافة إلى ما یكونه من احتیاطات وما یظهر في میزانیة البنك التجاري من أرباح لم یتم 

توزیعها بعد، ویمكن عرض شكل میزانیة البنك التجاري في الجدول التالي:
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میزانیة البنك التجاري): 1-1جدول رقم (
الخصومالأصول

الأرصدة النقدیة:-
.نقود في الخزینة
.أرصدة لدى البنك المركزي

الأموال المتداولة:-
.أذونات الخزینة
.سندات حكومیة
.أوراق تجاریة مخصومة
.بنوك أخرى
.حسابات جاریة مدینة
.قروض وسلف مضمونة
.استثمارات مختلفة

الثابتة:الأصول-
عقارات.

أدوات مكتبیة
أرصدة مدینة أخرى:-

.مصاریف مقدمة
.إیرادات مستحقة

الخصوم الثابتة:-
.رأس المال
.الاحتیاطي القانوني
.الاحتیاطي الاختیاري

المتداولة:الخصوم-
.ودائع لأجل
.ودائع بإخطار
.ودائع جاریة
.ودائع التوفیر
.حسابات جاریة دائنة أخرى
غیر موزعة.أرباح
.بنوك أخرى

أرصدة دائنة:-
.مصاریف مستحقة
.إیرادات مقدمة

، الطبعة الأولى، دار نور للنشر والتوزیع، عمان، مبادئ في العلوم المصرفیةأحمد نبیل المنیري، المصدر: 
.80، ص:1987الأردن، 

:1وتوضح مصادر التمویل الداخلیة كما یلي

:أولا: رأس المال المدفوع

أولى لموارد البنك، ومن المعروف أن رأس المال المدفوع لا یعد ذا أهمیة لموارد البنك التجاري، وإنما نواة 
یمثل ثقة للمودعین ولتدعیم مركز البنك في علاقاته مع مراسلیه بالخارج، وغالبا تضع قوانین البنوك حدا أدنى 

ا یسمى بمجموعة الأصول الخطرة وهي تساوي:لرأس المال المدفوع للبنك التجاري ویوجد لدى البنك التجاري م

النقدیة وشبه النقدیة والسندات الحكومیة–مجموع الأصول الخطرة = إجمالي الأصول 

.115أنس البكري  وولید الصافي، مرجع سبق ذكره، ص:1
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:ثانیا: الاحتیاطات

وهي الأرصدة النقدیة التي یجمعها البنك التجاري من صافي أرباحه القابلة للتوزیع على المساهمین في 
قانونیة وأخرى اختیاریة.وتتكون من احتیاطاترأسماله 

ثالثا: الأرباح الغیر موزعة:

یقتطع البنك التجاري جزء من أرباحه للتوزیع وذلك بعد خصم الاحتیاطات، والمخصصات على شكل 
الأسهم متى شاء، وعادة لا تقوم بتوزیعها كلها بل جزء منها جملةأرباح غیر موزعة یستطیع البنك توزیعها على 

والباقي یضاف إلى رأسمال البنك.

التجاریةالبنوكفيالتمویل الخارجیةالفرع الثاني: مصادر

یقصد بالموارد الخارجیة أي شخص طبیعي أو اعتباري یلتزم قبله البنك بحق نقدي، ویغلب على الحق 
لقرض، وهنا یجب التفرقة بین الموارد التي یكون مصدرها البنك المركزي، وغیرها من النقدي شكل الودیعة أو ا

البنوك الأخرى وذلك لاختلاف العوامل التي تحكم المصدرین.

ومن ثم یظهر أن میزانیة البنك تحت بندین مستقلین هما:

.المستحق للبنوك والمراسلین
.المبالغ المقترضة من البنك المركزي

یلي الودائع كمصدر رئیسي للموارد الخارجیة وبعض الموارد التي یحصل علیها البنك التجاري من ونوضح فیما
:1البنوك الأخرى ومن البنك المركزي وهي كما یلي

یمكن وصفها بالودائع أو الحسابات الجاریة والمعروف أن هذه الودائع تخضع للسحب أولا: الودائع الجاریة:
أي لحظة وهي تتضمن إلتزام حالیا فيفي الولایات المتحدة بالودائع تحت الطلب، منها عند الطلب ولذا تسمى

على البنك مما یتعین معه أن یكون على استعداد دائم لمقابلة السحب منها.
المعروف أن هذه الودائع لا تتداول بواسطة الشیكات ولكن بطریقة الخصم منها ثانیا: الودائع غیر الجاریة:

أرقامها المقیدة في دفاتر البنك وتضم هذه المجموعة من الودائع العدید من الأنواع والأصناف والإضافة إلى 
وعدة أشكال وسنذكر منها:

تودع لدى البنك التجاري على ألا یسحب منها إلا بعد انقضاء مدة معینة یتفق علیها الودائع لأجل: .1
ى البنك أو في أي لحظة.صاحب الودیعة مع البنك وبالتالي لا یمثل التزاما حالا عل

.118-116أنس البكري وولید الصافي، مرجع سبق ذكره، ص ص: 1
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ثم یكفي أن یحتفظ البنك مقابلها بنسبة من الإحتیاطي النقدي أقل من تلك السنة التي یتعین الإحتفاظ 
بها مقابل الودائع الجاریة.

وهذا یعطي مجالا للبنك في امكانیة استغلال الموارد السائلة الحرة لتوظیفها وتحقیق أكبر قدر وعائد 
ارنة مع الوضع في الودائع الجاریة.ممكن من الأرباح مق

قد خفضت نسبیا من قید الودائع لأجل ویتوجب به إخطار یوجد به قید ولكنها تعتبرالودائع بإخطار:.2
البنك لسحبه بمدة معینة الأمر الذي جعل قابلیتها للسحب منها أعلى نسبیا.

یباح للبنك حریة أقل نسبیا في توظیف هذه الودائع وتمیل أسعار الفائدة المقررة لأن تكون أقل وبالتالي
بالمقارنة مع النوع السابق.

مدخرات یودعها أصحابها لحین الحاجة إلیها بدلا من تركها عاطلة في خزائنهم الخاصة ودائع التوفیر:.3
أفراد القطاع العائلي من ناحیة ومیل أفراده وتطور أرصدة الحسابات لتوفیر بعكس تطور مدخرات من

لإیداع هذه المدخرات لدى الجهاز المصرفي من ناحیة أخرى.
یظهر هذا النوع من الودائع داخل المیزانیة للبنوك التجاریة وتمثل مبالغ یودعها الودائع المجمدة: .4

فمنها ما یمثل تأمینات الاعتمادات المستندیة العملاء لغطاء العملیات المصرفیة التي نقوم بها.
وتأمینات حسابات الضمان كما تشمل الأرصدة الدائنة التي تجمد لصالح البنك ومن الواضح أن تجمید 

عطي البنوك فرصة طیبة لاستخدامها.أرصدة هذه الودائع بمعنى عدم السماح للسحب منها ی

المطلب الثالث: مخاطر التمویل البنكي
ائف التي یقوم بها البنك، كما یمثل المصدر الأساسي لدخله، إلا أنه لا یخلو لتمویل من أهم الوظیعتبر ا

من المخاطر التي قد تؤدي إلى الوقوع في المشاكل، وهذا كله نتیجة التعامل بأموال الغیر، ومنه یمكن تصنیف 
هذه المخاطر حسب طبیعة الخطر إلى أشكال عدیدة نذكر منها:

ویمكن تلخیصها فیما یلي:طر المالیة:أولا: المخا

وهي المخاطر التي تنشأ عن عدم قدرة الطرف المتعامل على الوفاء بالتزاماته في المخاطر الائتمانیة:.1
، وهي تشمل البنود داخل المیزانیة مثل القروض والمستندات والبنود خارج المیزانیة مثل 1الوقت المحدد

:2المستندیة وتحدث نتیجة لعوامل داخلیة وخارجیة منهاخطابات الضمان والاعتمادات 
داخلیة:عوامل-

.155، ص: 2008، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، تمویل الدوليالشقیري نوري موسى وآخرون، 1
.58، ص:2002، اتحاد المصارف العربیة، القاهرة، مصر، إدارة الأموال: أهدافها وسیاستها ومناهجها وإدارة الأخطار الائتمانیةسمیر الشاهد، 2
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ضعف إدارة الائتمان أو الاستثمار بالبنك سواء لعدم الخبرة أو لعدم التدریب الكافي؛
عدم توافر سیاسة ائتمانیة رشیدة؛
ضعف سیاسات التسعیر؛
.ضعف إجراءات متابعة المخاطر والرقابة علیها

عوامل خارجیة:- 
یرات في الأوضاع الاقتصادیة كاتجاه الاقتصاد نحو الركود أو الكساد أو حدوث إنهیار غیر تغ

متوقع في أسواق المال؛
.تغیرات في حركة التسوق تترتب علیها آثار سلبیة في الطرف المقابل

ویمكن تقلیل هذه المخاطر والحد منها عن طریق مراقبة مجموع المبالغ التي یمكن منحها كائتمان 
للأطراف الأخرى والتمییز بین مبالغ الائتمان الممنوحة لعملیات التعامل بالعملات ومبالغ الائتمان الممنوحة 

.1لعملیات السوق النقدي

بما قد یؤدي إلى تحقیق خسائر ملموسة للبنك في تنشأ عن تقلبات أسعار الفائدةمخاطر أسعار الفائدة:.2
حالة عدم اتساق آجال إعادة تسعیر كل الالتزامات والأصول أي یعتمد في الأساس على نسبة الخصوم 
الحساسة لسعر الفائدة إلى الأصول الحساسة لسعر الفائدة وعادة ما تكون هذه النسبة أكثر من الواحد 

سعار الفائدة یقلل ربحیة البنك إذا كانت سنة رأس المال لدى البنوك وبالتالي فإن حدوث ارتفاع في أ
(أي نسبة رأس المال إلى البنوك) منخفضة، فإن استقرار النظام البنكي یمكن أن یتعرض للتهدید، 
وبالتالي تنخفض قدرة البنوك على تمویل المشروعات ویتوقف مقدار مخاطر أسعار الفائدة على مدى 

قعات التي بنیت علیها الفجوة ومدى تمكن البنك من تصحیح أوضاعه في الوقت اختلافها عن التو 
. 2المناسب

ویتمثل هذا النوع من المخاطر في عدم القدرة على الحصول على الأموال عند الحاجة مخاطر السیولة: .3
التسوق إلیها، وذلك لعدم التطابق في التدفق النقدي الذي یظهر كنتیجة لعملیات التبدیل وعملیات 

النقدي والأوضاع أو المراكز المحتفظ بها بالعملات وتزداد مخاطر السیولة الناتجة عن ذلك كلما كانت 
العملات المأخوذة بها أوضاع صعبة التسویق، وإذا كانت المبالغ المستحقة من عملة معینة في یوم 

.155: شقیري نوري موسى وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص1
.59سمیر الشاهد، مرجع سبق ذكره، ص: 2
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لمطلوبة، الأمر الذي معین كبیرة جدا مما یجعل من الصعب بیعها للحصول على العملات الأخرى ا
یتطلب اقتراض مثل هذه الأموال من السوق النقدي وهو ما لا یتوفر في بعض الأحیان أو إن توفر فإن 

.1تكلفته تكون عالیة، ویمكن مراقبة هذه المخاطر عن طریق استخدام كشف التدفق النقدي
لاستثمارات المالیة تنشأ عن التغیرات في أسعار الأصول وبوجه خاص محفظة امخاطر التسعیر: .4

: 2وهناك عوامل خارجیة وداخلیة تؤثر في مخاطر التسعیر منها
تتمثل في الظروف الاقتصادیة المحلیة وظروف الصناعة.عوامل خارجیة: -
تتعلق بالوحدة الاقتصادیة نفسها وهي تنقسم إلى ما یلي:عوامل داخلیة: -

.الهیكل التمویلي للوحدة الاقتصادیة
 حدة الاقتصادیة.نتیجة نشاط الو
.تشغیل الوحدة الاقتصادیة

تنشأ هذه المخاطر عن وجود مركز مفتوح بالعملیات الأجنبیة، سواء بالنسبة مخاطر أسعار الصرف:.5
لكل عملیة على حدى أو بالنسبة لإجمالي مركز العملیات، وتنشأ كذلك من تحركات غیر مواتیة في 

أسعار الصرف.

ثانیا: المخاطر التشغیلیة:

تمثل في ذلك النوع من المخاطر المتولدة عن ضعف في الرقابة الداخلیة للبنك ت
أو ضعف في كفاءة العاملین في البنك والأنظمة، أو حدوث ظروف خارجیة، التي قد تؤدي جمیعها إلى خسائر 

العمل في غیر متوقعة، كما یمكن تعریفها على أنها: "مجموعة المخاطر التي بطبیعتها تعرقل وتعیق حسن سیر 
من 3المؤسسة بصفة تمس بأهدافها ویترتب عنها أضرارا یمكنها أن تؤثر في مردودیتها أو صورتها أو سمعتها،

خلال التعریف لا یمكن حصر المخاطر بحیث تختلف صورها وأنواعها باختلاف أجهزة البنك وتنظیمه، كما 
نها تتعلق بالعمل الیومي للبنك والمخاطر الیومیة تتسع باتساع حجم البنك إلى فروع كثیرة إلا أنها تجتمع في كو 

.4التي یواجهها أثناء معاملاته مع الزبائن والأخطار التي قد یقع فیها مستخدمیه

.156شقیري نوري موسى وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص: 1
.60سمیر الشاهد، مرجع سبق ذكره، ص: 2
لیة العلوم مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه، كأطروحة، حالة أم البواقي، على تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة2تأثیر اتفاقیة بازلالزبیر عیاش، 3

.87، ص:2012-2011الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة أم البواقي، 
لنیل شهادة الماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة أم البواقي، مقدمة ، مذكرة واقع رقابة بنك الجزائر على البنوك التجاریةالزبیر عیاش، 4

.33، ص:2007
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1من أمثلتها:

الاحتیال المالي (الاختلاس)؛- 
التزویر؛- 
تزییف العملیات؛- 
السرقة والسطو؛- 
الجرائم الإلكترونیة؛- 
عملیات التجزئة الآلیة.- 

مخاطر أخرى:ثالثا: 

إضافة إلى المخاطر المالیة والمخاطر التشغیلیة توجد مخاطر أخرى نذكر منها:

المخاطر الاستراتیجیة:.1

وهي تلك المخاطر التي تنشأ نتیجة غیاب تخطیط استراتیجي في البنك، الاستراتیجیة هي المسار الرئیسي 
والطویل في ضوء الظروف البیئیة العامة وظروف الذي یتخذه البنك لنفسه لتحقیق أهدافه في الأجلین القصیر 

المنافسین واعتمادا على تحلیل القوة الذاتیة، ویصعب توفر مقاییس كمیة في مجال ممارسة العملیة لقیاس 
المخاطر الاستراتیجیة، إلا أن تطور الأداء العام للبنك من عام إلى آخر، یعطي مؤشرا على مدى نجاح البنك 

تیجي، وقد تزاید في الآونة الأخیرة عدد البنوك التي تفصح عن رؤیتها المستقبلیة وتخطیطها في التخطیط الاسترا
الاستراتیجي المستقبلي، بما یعني إعطاء صورة واضحة لمستخدمي القوائم المالیة في الوقوف على التطورات 

.2المستقبلیة لنشاط البنك

المخاطر القانونیة:.2

القانونیة للمؤسسة ونوع نشاطها الذي تمارسه، ومدى علاقتها وهي التي تتعلق أساسا بالوضعیة 
بالمساهمین، ومن بین المعلومات الهامة التي یجب على البنك أن یقوم بمراعاتها هي:

النظام القانوني للمؤسسة، شركة ذات أسهم، شركة ذات مسؤولیة محدودة، شركة تضامن...- 
السجل التجاري، ووثائق الإیجار والملكیة؛- 

، الملتقى الدولي حول سیاسات التمویل وأثرها دراسة مقارنة لمخاطر التمویل المصرفي بین النظام الكلاسیكي والقیميربي غزي، حسین بلعجوز ومحمد الع1
.20، ص:2011-02-11بوضیاف بالمسیلة، محمدالعلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعةعلى الاقتصادیات والمؤسسات، كلیة 

.62ص: سمیر الشاهد، مرجع سبق ذكره،2
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حریة وسلطة المسیرین على المؤسسة، ونقصد به مدى سلطة المسیرین في المؤسسة التي تتمثل مدى- 
في التسییر فقط أم لهم الحریة في القیام بوظائف أخرى، كإبرام عقود القرض، أو البیع، ورهن ممتلكات 

المنظمة.
خطر البلد:.3

لماضي، وهو یتعلق بالدول النامیة التي لقد ظهر هذا النوع من المخاطر مع بدایة الثمانینات من القرن ا
لها مدیونیة خارجیة مرتفعة، ویظهر عند تقدیم التمویل لشخص ما یمارس نشاطه في بلد أجنبي ویصبح غیر 
قادر على الوفاء بالتزاماته نتیجة لتحدید أو فرض قیود على عملیة تحویل أو تبدیل للعملة الصعبة الوطنیة للبلد 

، أو لما تكون نشاطات الإدارة العمومیة لنفس البلد غیر مضمونة، وبالتالي تؤثر هذه الذي یمارس فیه نشاطه
الظروف سلبا على إمكانیاته في النشاط والإنتاج. ویجب أن نفرق بین خطر البلد والتعاریف الأخرى المتعلقة 

:1ینهابخطر التمویل والخطر السیاسي والحظر الاقتصادي، نظرا لوجود نوع من التداخل فیما ب

ر التمویل:خطخطر البلد و .4

عدم ملائمة المقترض سببها هو تموقعهلا یجب الخلط بین خطر البلد وحظر التمویل، ففي الحالة الأولى
الجغرافي لأنه یمارس نشاطه في بلد أجنبي وهو غیر قادر على تسدید دیونه، أما في الحالة الثانیة فإن عدم 
الملائمة مرتبطة بالمقترض وهذا نتیجة للتدهور الحاصل في وضعیته المالیة بدون النظر إلى موقعه الجغرافي، 

رة من المقترضین الأجانب لیسوا بمؤسسات خاصة بالإضافة إلى ذلك في حالة العملیات الدولیة، هناك نسبة كبی
بل هم مؤسسات عمومیة أو حكومیة أو حتى دولیة، وبالتالي ففي هذه الحالة فإن تقدیر الحظر لا یمكن تحقیقه 

حسب المناهج المعتادة نظرا لغیاب الوثائق المالیة كالمیزانیة وجدول حسابات النتائج.

:سیاسير الالخطخطر البلد و .5

لخطر السیاسي من أحد عوامل خطر البلد، لأن عدم الاستقرار السیاسي لدولة ما یؤدي إلى ظهور یعتبر ا
وضعیات متعددة الخطورة بالنسبة للدائن والتي هي:

إعادة النظر أو إعادة مفاوضات العقود؛- 
تحدید أو منع الاستثمارات الأجنبیة؛- 
تحدید أو منع خروج رؤوس الأموال؛- 

: ص، ص05/07/2007- 04، جامعة فیلادلفیا، الأردن، إدارة مخاطر القروض الاستثماریة في البنوك التجاریةملتقى حول فرید كورتل وكمال رزیق، 1
15 ،16.
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بدونه؛التأمیم بالتعویض أو- 
رفض الاعتراف بالالتزامات المتخذة من طرف الحكومات السابقة.- 

من هذه الوضعیات نلاحظ أن الدیون المستحقة على الدول الغیر مستقرة سیاسیا ترتفع وتزداد درجة 
خطورتها حتى ولو تلغي هذه البلدان دیونها اتجاه الخارج.

:قتصادير الاالخطخطر البلد و .6

خطر البلد، وینشأ من عدم قدرة السلطات النقدیة لبلد أجنبي على تحویل الفوائد وهو العامل الثاني ل
ورأسمال التمویل للدائنین المأخوذة من طرف مختلف المؤسسات العمومیة والخاصة بالرغم من أن المؤسسات 

ن العملة الخاصة لها ملائمة ووضعیة مالیة جیدة تسمح لها بتسدید دیونها، ولكن نظرا لنقص الاحتیاطات م
الصعبة لا تسمح لها بالتحویل إلى الخارج، إذن هذا الخطر هو مرتبط بالوضعیة الاقتصادیة والنقدیة للبلد 

الأجنبي.

وبالتالي فالمخاطر الثلاثة السابقة (أي الخطر السیاسي والاقتصادي وخطر التمویل) متواصلة فیما بینها، 
فعدم الاستقرار السیاسي یمكن أن ینعكس على الوضعیة الاقتصادیة والمالیة، والذي بدوره یؤدي إلى ارتفاع 

ن الأحیان في إحداث تغیرات في الأنظمة مخاطر التمویل، وتتسبب الأزمات الاقتصادیة والمالیة في الكثیر م
السیاسیة وبالتالي ضرورة إتباع مناهج الشمولیة ویمكن توضیح أنواع مخاطر التمویل المذكورة سابقا في الشكل 

التالي: 
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أنواع مخاطر التمویل): 1-1الشكل رقم (

على التحلیل السابق المتعلق بأنواع مخاطر التمویل.المصدر: إعداد الطلبة اعتمادا

المخاطر الأخرى

المخاطر الاستراتیجیة

المخاطر القانونیة

خطر البلد

المخاطر التشغیلیة المخاطر المالیة

المخاطر الائتمانیة

مخاطر أسعار الفائدة

مخاطر السیولة

مخاطر التسعیر

مخاطر أسعار الصرف
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خلاصة الفصل الأول:
البنوك عبارة عن مؤسسات تقوم بدور الوساطة المالیة بین الوحدات ذات الفائض والوحدات ذات العجز 

المالي، بذلك فهي احدى مكونات السوق المالي.

لى قبول الودائع وتقدیم الائتمان التجاري، وتعرف البنوك التجاریة على أنها مؤسسة مصرفیة تعتمد ع
وكذلك تسییر الموارد بالشكل الذي یحقق التوفیق بین السیولة والربحیة والأمان للمودعین، وذلك من خلال 

العملیات التي تقوم بها من أجل ضمان البقاء والاستمرار.



ثانيالفصل ال
إدارة القروض المصغرة في البنوك 

التجاریة



التجاریةإدارة القروض المصغرة في البنوكانيالفصل الث

:ثانيالفصل التمهید
حیوي لع بدور تضطتعتبر البنوك التجاریة عصب الحیاة الاقتصادیة والاجتماعیة لكل بلد، فهي 

خاصة من خلال عملیة الاقتراض التي تمثل المصدر ،یتمثل في جذب الودائع والعمل على توظیفها
على المشاریعحد أصناف التمویل اللازمة لإقامة ونمو أمثل یواعها بأنفالقروض ،الأساسي لأرباح البنوك

.اختلافها

أهمیتها.طرقها وأشكالها وازدادت ومع التطورات العالمیة في میدان المال والبنوك عموما تعددت 

الحفاظ على تلبیة طلبات المتعاملینأجلة من لذا كان لازما على البنك انتهاج سیاسة جدید
.بهدف تجنب مخاطر عملیة منح القروض والوقایة منهاالأرباحسیولته لتحقیق 

دراسة هذه الجوانب ارتأینا تقسیم هذا الفصل إلى ثلاثة مباحث متكاملة:أجلومن 

؛القروضماهیة الأول:المبحث 

؛الصغیرةكأداة لتمویل المشاریع المصغرةالقروضالثاني:المبحث 

المصغرة.تسییر القروض الثالث:المبحث 
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ماهیة القروض                                                                           :المبحث الأول
سبق وتعرفنا في الفصل الأول أن من أهم وظائف البنوك التجاریة هي قبول الودائع غیر أنها لا 

تجمیدها وإنما تستعملها لسداد الحاجات التمویلیة للمتعاملین أجلتحصل على هذه الودائع من 
قة الاقتصادیین، الذین هم في حاجة إلیها عن طریق ما یسمى بمنح القروض فالقروض تمثل في حقی

.الأمر النشاط الرئیسي للبنوك التجاریة والغایة من وجودها

مفهوم القروض :المطلب الأول
:يما یلمنها ،توجد عدة تعاریف للقروض

:أولا: المفهوم اللغوي

التي معناها الائتمان créditerالفعل منcréditeurإن كلمة قروض ترجع إلى الكلمة اللاتینیة 
.1أي اعتبار الشخص جدیر بالأمانة والثقة وهي أساس كل قرض

:ثانیا: المفهوم المصرفي

.التسلیف والاعتماد،الائتمانمعاني:تعني كلمة قرض ثلاث 
:ثالثا: المفهوم المحاسبي

لمؤسسة مقابل أن هو ذلك المبلغ من المال الذي یقدمه البنك أو أي مؤسسة مالیة أخرى لفرد أو 
فائدة تكون سنویة أو نصف سنویة حسب الائتمان مع استرجاع ماله من ،ائن)دیتلقى الطرف الأول (ال

.2الطرف الثاني (المدین) عند نهایة المدة المحددة للقرض
الاقتصادي:المفهوم رابعا:

یختلف عن المال القرض هو انتقال الأموال من ید إلى أخرى ولا جدال في أن المال المقترض 
المملوك في أن یتضمن تعهد من جانب صاحب المشروع في إعادة المبلغ في تاریخ معین مع دفع فوائد 

.3متفق علیها

.57:ص، 2010، الطبعة الأولى، دار الفكر للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، اقتصادیات النقود والبنوكمتولي، عبد القادر1
.259فائق شقیر وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص: 2
.100، ص:2006دار هومة للنشر والتوزیع، بوزریعة، الجزائر، ،، الطبعة الأولىالمدونة البنكیة الجزائریةمبروك حسین، 3
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:1990خامسا: القرض بمفهوم قانون النقد والقرض 

تشمل عملیة قرض في تطبیق هذا القانون كل عمل لقاء عوض یضع بموجبه شخص ما أو یعد 
تصرف شخص آخر أو یأخذ بموجبه ولمصلحة الشخص الآخر التزاما بالتوقیع بوضع أموال تحت 

تعتبر بمثابة عملیات قرض عملیات الإیجار المقرونة بحق ،كالضمان الاحتیاطي أو الكفالة أو الضمان
.1خیار الشراء ولا سیما عملیات الإقراض مع إیجار

:سادسا: المفهوم الشامل

المقرض بین یدي المقترض ویسمى المدین لمدة معینة ولغرض القرض هو مبلغ من المال یضعه
معین على أن یدفع فائدة مقابل اقتراضه وقد یكون القرض مضمونا أو غیر مضمون ویسدد مبلغه حسب 
الاتفاق وتتسم القروض المصرفیة بارتباطها بالأخطار وخاصة عدم التسدید لذا یجب الحذر والدقة في 

على نشاط البنك بصورة سلبیة.التعامل بها حتى لا تؤثر

ضالمطلب الثاني: أنواع القرو 
واع حسب عدة لأنویمكن تقسیم هذه ا،هناك عدة أشكال تتخذها عملیات الائتمان المصرفي

الجهة ،حسب الضمان المستفید من القرض،الغرض من الحصول على القرض،طول الائتمان:معاییر
.المانحة للقرض وحسب النشاط الممول

:2حسب النشاط الممول:أولا

:قروض إنتاجیة.1

.یة بغرض الزیادة في القیمة المضافةالإنتاجشطة الاستثماریة و لأنهدفها تمویل ا
:قروض استهلاكیة.2

وعلى رأسها ،أي لقطاع العائلات،وتشمل أساسا تلك الموجهة للأفراد،هدفها تشجیع الاستهلاك
...السیارات،حیازة السكناتأجلقروض تمویل البیع بالتقسیط من 

:حسب الغرض من الحصول على القرض:ثانیا

:3وتنقسم إلى

.102، ص: مرجع سبق ذكرهمبروك حسین، 1
.192: طیبة للنشر والتوزیع، القاهرة، مصر، دون سنة النشر، ص، مؤسسة اقتصادیات النقود والبنوكحسین أحمد عبد الرحیم، 2
.93-92ص ص:،1992، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، محاضرات في اقتصاد البنوكزویني، قالراكش3
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:ـ قروض تجاریة1

.هدفها تمویل جمیع أوجه النشاط التجاري
:ـ قروض صناعیة2

.قروض تجدید وتوسیع،قروض إنشاء:وتنقسم بدورها إلى

:ـ قروض زراعیة3

وملحقاتها.شطة الزراعیة لأنهدفها تمویل ا
:ـ قروض عقاریة4

.شطة الخاصة بحیازة العقاراتلأنهدفها تمویل ا
:1حسب الضمان:ثالثا

:ـ قروض غیر مكفولة لضمان معین1

ن أك،قد یلجا البنك إلى تقدیم قروض بدون ضمان في بعض الحالات بمجرد توقیعه على السند
وعلى إمكانیاته ،ه على إطلاع بمركزه الماليلأنیكون هذا الشخص من النوع الذي یقترض باستمرار منه 

.وقدراته المالیة على التسدید
:ـ قروض مكفولة بضمان2

،قد تطلب ضمانا معین یجب على العمیل أن یقدمه،في هذا النوع من القروض نجد أن البنوك
.صل معین أو أوراق مالیةأو أضمان بضاعته ،قبل الحصول على القرض كضمان شخص آخر

:ـ قروض مكفولة بضمان شخصي3

ومقابل كفالة شخص ذو صحته أو سمعته جیدتین ومقابل ،وهي قروض تمنحها البنوك للعملاء
.وقدرته على السداد،خطاب ضمان مصرفي مع الأخذ بعین الاعتبار سلامة المركز المالي للكفیل

:حسب المستفید من القرض:رابعا

فإذا كان  المقترض شخص أو شركة یكون القرض ،العامةتقسم إلى القروض الخاصة والقروض
والتي تقترض الأموال من ،إما إذا كان المقترض هو الدولة متمثلة في الولایة أو الدائرة أو البلدیة،خاصا

وفائه في حكم المضمون.لأنیكون القرض عاما والقرض العام جدیر بالثقة ،البنوك ومن الخارج

.42:، ص1980، دار النهضة العربیة، بیروت، الإدارة المالیةجمیل أحمد توفیق، 1
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:انحة للقرضحسب الجهة الم:خامسا

،ائتمان صناعي،إیجاريائتمانفهناك ،وهذا التقسیم یرتبط في الواقع بتخصص المصارف
...ائتمان عقاري

:حسب مدة القرض:سادسا

والقروض ،جلالتقسیم الرئیسي للقروض هو تقسیمها حسب مدتها حیث نجد القروض القصیرة الأ
.جلمتوسطة وطویلة الأ

:جلالقروض قصیرة الأ.1

ویأخذ للمنشآت،دتها عادة لا تزید عن سنة واحدة وتستخدم أساسا في تمویل النشاط التجاري وم
التقلیدیة للبنوك ،صورة مختلفة والتي تندرج ضمن الأسالیب الاستثماریةجلالائتمان المصرفي قصیر الأ

:1وهي

:تسبیقات على الحساب الجاري للمنشأة لدى البنك.أ

م البنك بالسماح للمنشأة صاحبة الحساب الجاري بتجاوز رصیدها وتتمثل هذه الوضعیة في قیا
أي یمكن أن یكون حسابها لدى البنك مدینا.،الدائن لدى البنك إلى حد متفق علیه

:السحب على المكشوف.ب

هو عبارة عن قرض بنكي لفائدة الزبون الذي یسجل نقص في الخزینة ناجم عن عدم كفایة رأس 
ولفترة ،لكي یكون مدینا في حدود مبلغ معین،ویتجسد مادیا في إمكانیة ترك حساب الزبون،المال العامل
.قد تصل إلى سنة كاملة،أطول نسبیا
تسهیلات الصندوق:.ج

التي تواجه الزبون ،المؤقتة أو القصیر جدا،هي عبارة عن قروض معطاة لتخفیف صعوبات السیولة
.النفقات أو المدفوعاتوالناجمة عن تأخر الإیرادات عن 

القروض الموسمیة:.د

وتنشا عندما یقوم البنك بتمویل نشاط موسمي ،القروض الموسمیة هي نوع خاص من القروض البنكیة
.لأحد زبائنه

.59- 58ص: ره، صالطاهر لطرش، مرجع سبق ذك1
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قروض الربط:.ه

هو عبارة عن قرض یمنح إلى الزبون لمواجهة الحالة إلى السیولة المطلوبة لتمویل عملیة مالیة 
.ولكنه مؤجل فقط لأسباب خارجیة،تحققها شبه مؤكد،في الغالب

:جلالقروض متوسطة الأ.2

المختلفة  في أنها وسیلة الاستثمار الإنتاجوهي قروض تمنحها البنوك للمنشآت لشراء وسائل 
:سنوات یأخذ هذا التمویل إحدى الصورتین7و2التشغیلي للمنشآت وتتراوح مدتها عادة بین 

:عبئةالقروض القابلة للت.أ

یمنحها البنك للمنشآت وتكون فیها فرصة إعادة خصمها لدى بنك تجاري آخر أو لدى البنك 
.المركزي

:القروض غیر القابلة للتعبئة.ب

بل هو مجبر ،لا یتوفر البنك على إمكانیات خصمها لدى بنك آخر،في هذا النوع من القروض
لیحصل على السیولة. ،قرضوقیام المنشآت بسداد ال،على انتصار تاریخ الاستحقاق

:جلقروض طویلة الأ.3

،إلى البنوك التجاریة لتمویل هذه العملیاتجلتلجا المؤسسات التي تقوم باستثمارات طویلة الأ
.را للمبالغ الكبیرة التي لا یمكن تعبئتها لوحدهاظن

سنة ویمنح هذا النوع 20سنوات وتمتد حتى 7تمول لاستثمارات تفوق جلوالقروض طویلة الأ
إجراء ،استصلاح الأراضي،المصانع،ي السكنیةبأنمن القروض بهدف تمویل المشاریع الكبرى كإقامة الم

. 1سعر الفائدة یكون مرتفعافإنالمخاطر،را لطول فترة القرض وزیادة ظون...توسعات استثماریة

ما سبق ذكره في الشكل التالي:ویمكن توضیح

.113:ص،2000،مصر،الاسكندریة،الدار الجامعیة،البنوك الشاملة عملیاتها واداراتها،عبد المطلب عبد الحمید1
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أنواع القروض)1–2(الشكل رقم 

.الشرح المقدم سابقاعلى اعتمادالمصدر: إعداد الطلبة ا

حسب النشاط 
المعمول

حسب الغرض من 
القرض

حسب المستفید حسب الضمان
من القرض

حسب الجهة 
المانحة للقرض

ائتمان تجاري

ائتمان 
صناعي

ائتمان عقاري

القروض 
الخاصة

القروض 
العامة

قروض غیر 
مكفولة 
بضمان

قروض مكفولة 
بضمان
شخصي

روض ق
مكفولة 
بضمان 
شخصي

قروض تجاریة

قروض صناعیة

قروض زراعیة

قروض عقاریة

قروض 
إنتاجیة

قروض 
ةیاستهلاك

القروض القابلة للتعبئة 

القروض غیر قابلة للتعبئة

قصیرة قروض
الأجل

قروض طویلة 
الأجل

قروض متوسطة 
الأجل

تسبیقات على الحساب 
أة من البنكالجاري للمنش

شرط الربحالقروض الموسمیةتسهیلات الصندوقالسحب على المكشوف

حسب مدة القرض
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أهمیة القروض: لثالمطلب الثا
:1تلعبه فیما یليتتجلى أهمیة القروض والدور الذي 

یساعد الائتمان في استحداث جملة من وسائل الدفع إلى جانب النقود القانونیة، تتناسب حجما - 
بل أن الائتمان قد یسمح في للمجتمع، ولیس هذا فحسبونوعا مع متطلبات الحیاة الاقتصادیة

بعض الأحیان بالاستغناء عن النقود، حیث یمكن عن طریقه أن یتم التعامل بین الأفراد، ودون 
الدیون، بین بعضهم البعض، بدلا من تداول ةاكتفاء بتداول أوامر شدیدالحاجة لاستعمال النقود، 

النقود.
في تسهیل المعاملات التي أصبحت تقوم على أساس النقود والوعود یلعب الائتمان دورا كبیرا- 

بالوفاء وهذا ما یرافق النهوض الاقتصادي، ونضیف أن الائتمان یعتبر وسیلة مناسبة لتحویل 
الإنتاجرأس المال من شخص لآخر، وبذلك فهو واسطة للتبادل وواسطة لاستغلال الأموال في 

والتوزیع.
ورا كبیرا فیما یتعلق بتحدید مستوى الدخل القومي النقدي حیث من المتوقع یلعب الائتمان أیضا د- 

.2أن ینخفض مستوى الدخل إذا كان معدل خلق الدین (للائتمان) ضئیلا، ویرتفع إذا كان كبیرا

.47، ص:1999، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، إدارة الاتمانعبد المعطي رجب أرشید، 1
.116-115، ص ص: 2003، الكلیة التجاریة، الإسكندریة، مصر، والأسواق المالیةالنقود وأعمال البنوك محمد یونس وعبد المنعم مبارك، 2
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كأداة لتمویل المشاریع الصغیرة: المصغرةالقروض:المبحث الثاني
الآونة الأخیرة محط اهتمام عالمي نظرا لم تقدمه من فرص عمل أصبحت المشاریع الصغیرة في 

وقد سعة كافة الجهات الحكومیة ،وتحسین الدخل وزیادة التنمیة على الصعید الفردي والجماعي
.للمشاریع الصغیرة كي تنمو وتزدهروالمنظمات غیر الحكومیة والقطاع الخاص إلى توفیر البنیة التحتیة 

ات حول المشاریع الصغیرةعمومی:المطلب الأول
وخصائصهاتعریف المشاریع الصغیرة:الأولالفرع

التعریف الأول:

حیث یقوم المالك أو ،التي تعمل في مجالات خدمیة أو صناعیة أكثر تنظیماالمشاریعهي تلك 
یقومون به ویمكن التمییز بین ما،صاحب المشروع بتشغیل عدد من العمال في تخصص معین من عمل

.1مختلفةمن أعمال
:التعریف الثاني

هي كل مشروع اقتصادي یتخذ شكل كیان حي مستقل بذاته یملكه ویدیره منظم یعمل على 
أو تقدیم سلعة خدمة وطرحها في السوق لیستحوذ تاجلأنویوجهها الإنتاجالتألیف والجمع بین عناصر 

.2على نصیب محدود من هذه السوق ویحقق أهداف معینة في ظل درجة من المخاطرة
:التعریف الثالث

عامل وذات حصة 100من أقلالصغیرة هي تلك الوحدات الاقتصادیة التي یعمل بها المشاریع
.3محدودة في السوق

:4تتضمن ثلاثة عناصر أساسیة وهيالمشاریعبأنویمكن القول 

...؛ویتمثل بالآلات والمعدات والمواد الخامالموارد المادیة:- 1
؛تمثل بالمهارات الشخصیة في العملویالموارد البشریة:- 2

.17، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، دون سنة نشر، ص: إدارة المشروعات الصغیرة، الضلاعینعلي 1
.18، ص:2009ر، ، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصاقتصادیات المشروعات الصغیرةعبد المطلب عبد الحمید، 2
.19نفس المرجع السابق، ص: 3
، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، دون سنة نشر، ص: إدارة المشاریع الصغیرةجهاد عبد االله عفانة وقاسم موسى أبو عید، 4

11.
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ویتحقق عندما تتجاوز تجاري،حیث یعتبر الهدف الأساسي من فتح أي مشروع :مورد الربح- 3
.ل الصادرة عنهالأموال الواردة إلى المشروع الأموا

: خصائص المشاریع الصغیرة. ثانيالفرع ال

:1وهي كما یليمشاریعخصائص معینة تمیزها عن غیرها من الهناك 

، حیث أن المشاریعملائمته لأصحاب هذه و ملائمة أنماط الملكیة من حیث حجم رأس المال -1
نظرا المشاریعتدني رأس المال یزید من إقبال من یتصفون بتدني مدخراتهم على مثل هذه 

؛الكبیرةالمشاریعكلفتها مقارنة مع خفاضلان
ذلك في ظل تدني حجم و الصغیرة، المشاریعشاء لأنانخفاض الحجم المطلق لرأس المال اللازم -2

؛المتوسطةو صغیرة الالمشاریعالمدخرات لهؤلاء المستثمرین في 
، وهذه الصفة غالبة على هذه والفنیةمدیرها، إذ یتولى العملیات الإداریة ومالك المنشأة ه-3

؛غلب الأحیانأسري في أكونها ذات طابع المشاریع
بالتالي یؤدي إلى و ، یةالإنتاجالموارد المحلیة الأولیة، مما یساهم في خفض الكلفة ىالاعتماد عل-4

؛عامل رأس المال /العملانخفاض مستویات م
تعبئة و الاستثمار على اعتبار أنها مصدرا جیدا للادخار الخاصة و الارتقاء بمستویات الادخار -5

؛رؤوس الأموال
صعوبة العملیات التسویقیة والتوزیعیة، نظرا لارتفاع كلفة هذه العملیات وعدم قدرتها على تحمل -6

؛مثل هذه التكالیف
عدم الاقتناع و التطویر و التوسع، نظرا لإهمال جوانب البحث و تدني قدراتها الذاتیة على التطور -7

ضرورتها.و بأهمیتها 

: 2: أنواع المشاریع الصغیرةلثالفرع الثا

إنتاجیة صناعیة: .1

ورش إنتاج سلع استهلاكیة تقوم بتحویل المواد الخام إلى منتجات نهائیة.و هي المصانع الصغیرة

ة: خدمی.2

خدمات مكتب إصلاح الكاوتش،كل مشروع یقدم خدمة للمستهلك مثل (إصلاح السیارات،
).كومبیوتر، خدمات سیاحیة

.65- 64:صمرجع سبق ذكره، ص،سید سالم عرفة1
.72، 71، ص ص: 2011، الطبعة الأولى، دار الرایة للنشر والتوزیع، عمان الأٍدن، المشاریع الصغیرةالجدید في إدارةسید سالم عرفة، 2
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تجاریة: .3

إعادة بیعها لتحقیق ربح سواء تجارة الجملة أو التجزئة. و التي تقوم بشراء سلعةالمشاریع
صناعة مغذیة: .4

جه المصنع الكبیر مثل (صناعة مغذیة كل مشروع ینتج قطع غیار أو أجزاء من منتج یحتا
).یة للملابس الجاهزةنللسیارات، صناعات معد

زراعیة وإنتاج حیواني:.5

تربیة الحیواناتو شطة الزراعیةلأناو المرتبطة باستصلاح الأراضي لزراعتهاالمشاریعكافة 
الأول للمواد الغذائیة بصفة عامة. الإنتاجو النحل و الطیورو 

:الاجتماعیة للمشروعات الصغیرةو الأهمیة الاقتصادیة: رابعالفرع ال

الاجتماعیة علي الرغم من و الصغیرة الأهمیة الكبیرة في التنمیة الاقتصادیةالمشاریعتحتل 
:1من أبرز المجالات التي تتبلور فیها هده الأهمیة كما یأتيو محدودیة اهتمام الدولة بها،

الاستجابة و ن قدرة الاقتصاد الوطني على التكیفي مجال تحسیفإضفاء المزید من المرونة -1
للتقلبات الاقتصادیة، إذ لا یؤثر اختفاء عدد منها أثناء الكساد على مجمل النشاط الاقتصادي 

الصغیرة والكبیرة، الأمر الذي یجعل منها عامل استقرار في الاقتصاد الوطني، المشاریعبقیاسا
التكنولوجیة في و لمتوافر من الموارد البشریة المادیةأكثر توافقا مع االمشاریعكما أن هذه 

الاقتصادیات النامیة، فهي تتمیز بالمرونة والقابلیة للتكیف في مواجهة الظروف غیر الطبیعیة 
مثل أزمةالمصرفیة العالمیة الأخیرةو الاقتصادي والأزمات المالیةالانكماشخاصة في أوقات 

؛2008
؛تساعد في تضییق الفجوة في مستوى التطور الاقتصادي بین مناطق الدولة الواحدة-2
التوزیع في الاقتصاد الوطني، و الإنتاجهیكل و یةالإنتاجتوسیع القاعدة و تعتبر وسیلة فعالة لتنویع-3

؛إذ یمكن تكرار إنشائها في مناطق مختلفة من البلاد
باب أر إیجابیا في إعادة توزیع الدخل القومي لصالح اجتماعیة مما یؤثرو إحداث تنمیة اقتصادیة-4

نموا الأكثر فقراقلالأخاصة في المناطق و بالتالي تحسین مستویاتهم المعیشیةو الدخول الصغیرة،
نعدد الأفراد الذیو البعیدة داخل البلد الواحد وبالتالي هي وسیلة لتقلیل ساحات الفقرو الریفیةو 

؛یقعون تحت حد الفقر

.47-44، مرجع سبق ذكره، ص ص: اقتصادیات المشروعات الصغیرةعبد المطلب عبد الحمید،1
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بالتالي تقلیل الإهدار و إحلال محل الواردات، و الحلول محل المنتجات المستوردة كإنتاج معوض-5
؛النقد الأجنبيو ،العملات الاجنبیة

المنشأةتوزیع الخدمات المحلیة الصالحة للدخول في عملیات و الإنتاجالإسهام في تطویر - 
؛الأخرى

الكبیرة خاصة بسبب عددها الكبیر وعدم و المتوسطةالمشاریعتعمیق مجال المنافسة مع و توسیع -6
منها في حجم المبیعات في السوق ولا حتى الأسعار، بل بسبب قدرتها على تقدیم خدمة أيتأثیر

المورد مما یزید من درجة رضا العمیل كذلك و ممیزة لها طابع شخصي بسبب قربها من العمیل 
؛إرضاء المورد

صناعة المغذیة لصناعات كبیرة أو إمدادها بالعمالة الكبیرة سواء من خلال الالمشاریعدعم -7
الصغیرة.المشاریعبت وتكونت في الماهرة التي تدر 

:1الفرع الخامس: أسباب فشل المشاریع الصغیرة

برأس مال غیر كافي أو بعدم الاهتمام بطریقة و أن یبدأ أصحاب المشروع بطریقة عشوائیة -1
؛المظهر وإهمال الجوهرو الأثاث و توزیعه، أي قد یهتم بالدیكور 

؛اعتماده على التقلید أو لتكرارو انعدام خبرة صاحب المشروع في نوع العمل الذي یزاوله -2
لكن لیس لدیهم أي و سوء إدارة المشروع أو الاعتماد على أشخاص لدیهم خبرة في مزاولة المهنة، -3

؛عدم متابعتهمو الاعتماد علیهم في جمیع الأمور و خبرة إداریة 
للمشاریع تتضمن المقدرة المالیة لصاحب المشروع، وأیضا المقدرة على جدوىد دراسة عدم وجو -4

م الفرص التي قد تصاحب المشروع. تقییو تقدیر درجة المخاطر و إدارة المشروع بطریقة صحیحة 

:2في تمویل المشاریع الصغیرةالمصغرةالمطلب الثاني: أهمیة القروض
تصادیة، إلى جانب دوره في خلق النقود، وله دور حاسم في یعتبر القرض كوسیلة للسیاسة الاق

ذلك و الازدهار الاقتصادي حیث یستعمله بنك الجزائر في مراقبة الكتل النقدیة الموجودة في السوق، 
بالتأثیر على معدل الفائدة.

وعود و وتظهر أهمیته أیضا في تسهیل المعاملات التي أصبحت تقوم على أساس العقود 
فبواسطته یتم تحویل المال من شخص لأخر، أي كواسطة للتبادل بواسطة أشغال الأموال في بالتسدید، 

، ویمكن تلخیص أهمیة في العناصر التالیة:الإنتاج

.76: ص،سید سالم عرفة مرجع سبق ذكره1
.133:شاكر القزویني، مرجع سبق ذكره، ص2
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؛زیادة الكفاءات-1
في المجتمع ومنه زیادة مردودیة المنتجین الذي یؤدي إلى زیادة الدخل الإنتاجزیادة حجم -2

؛القومي
؛القضاء على البطالة-3
تحقیق التنمیة الاقتصادیة خاصة فیما یخص القروض الخارجیة، وهذه لتغطیة الحاجات للعملات -4

؛الأجنبیة بعملیة الاستیراد
محاربة التضخم.-5

:لتمویل المشاریع الصغیرةالمصغرةالمطلب الثالث: خطوات منح القروض
بإبلاغ العمیلوانتهاءً بعدة خطوات قبل منحه بدایة من تقییم ملف القروض المصغریمر القرض

في بنك ما هي:المصغرةوالمراحل التي یمر بها منح القروضوالتعاقد
:من الزبونالمصغرتقدیم ملف طلب القرض:أولا

:1ویشمل هذا الملف أساسا على ما یلي

؛طلب خطي موقع فیه المبلغ المطلوب ووجهة استخدامه-1
نوات سابقة حسب ، لثلاث أو خمس سات النتائج )زانیات، وجداول حسابالقوائم المالیة ( المی-2

؛قواعد عمل كل بنك
؛المراد تمویلهالصغیر دراسة الجدوى أو الدراسة التقنیة الاقتصادیة للمشروع-3
؛نسخة من السجل التجاري-4
؛وثائق إبراء الذمة اتجاه مصالح الضرائب-5
؛عقد الملكیة أو عقد الإیجار للمحل-6
.الضمانات المقترحة-7

: المصغرالفحص الأولي للقرض:ثانیا

بولیته من ق) یتم فحصه للتأكد من استلام ملف الطلب من طرف البنك (مصلحة القروضبعد 
.2لمعاییر وشروط الإقراض المعتمدة في البنكتهحیث: شمولیته على الوثائق المطلوبة، موافق

.64: ص،2000،، جامعة منتوري قسنطینةالأولىالطبعة ،الوجیز في البنوك،عبد الحق بوعتروس1
.65نفس المرجع السابق، ص: 2
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من طرف البنك: المصغردراسة طلب القرض:ثالثا

:الجوانب التالیةوتشمل هذه الدراسة
:شخصیة الزبون.1

،ر البنك من جهة والتي تحدد بأقدمیة تعامل الزبون مع البنكظوتعبر عن مكانة الزبون في ن
كما تعبر من جهة ثانیة عن ،حجم معاملته ومدى التزامه وجدیته على ضوء تأملاته السابقة مع البنك

ومع أن شخصیة الزبون لها تأثیر بالغ ،تعاملین معهسمعته ومكانته في السوق ومركزه الأدبي ما بین الم
.1لذلك یجب الاستمرار في الدراسة،على اتجاه قرار  البنك

تحلیل المركز المالي للزبون:.2

ومن ،للتأكد من مدى ملائمتهالمصغریقوم البنك بتحلیل الوضعیة المالیة للزبون الطالب للقرض
:2ة بحیث تركز البنوك في تحلیلها علىذلك یطلب منه تقدیم القوائم المالیأجل

؛حساب مختلف أنواع رأس المال العامل- 
؛نسب التمویل الذاتي- 
؛نسب السیولة- 
؛نسب الاستقلالیة المالیة- 
؛نسب الربحیة- 

دراسة الجدوى للمشروع: .3

تتضمن ثلاثة جوانب أساسیة هي:

؛الدراسة التسویقیة- 
؛الدراسة الفنیة- 
.الدراسة المالیة- 

على جانب السوق والعوائد فإنیها ، مع الفائدة المتفق علث أن البنك یهتم باستیراد أموالهحی
بل یعمل ،المتوقعة من المشروع غیر أن البنك هنا لا یكتفي بمجرد فحص الدراسة المقدمة من الزبون

.هذه الدراسة غیر مضخمة واقرب إلى الواقعفيمن أن التوقعات المتضمنةعلى تمحیصها والتحقق 

.259:، ص2008،الجزائر،قسنطینة،دار بهاء للنشر والتوزیع،الاقتصاد المصرفي،رحیم حسین1
.75-69: ص صنفس المرجع السابق، 2
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:المقابلة والمعاینة.4

تتضمن المقابلة التي تجریها إدارة البنك مع صاحب المشروع استیضاحات واستفسارات حول 
المشروع وكذا محاولة استقرار سلوكه ورؤاه حول مشروع وفضلا عن ذلك یرسل البنك مختصین لمعاینة 

.والاطلاع على المساهمات العینیة التي تساهم في المشروع،مقر المشروع
الضمانات: .5

بعد الموافقة المبدئیة على منح القرض یطلب البنك من المقترض تقدیم ضمانات على القرض 
.وهناك تفاوض ما بینهما حول طبیعة هذه الضمانات،موافقة لمبلغهالمصغر 

:التفاوض مع الزبون حول القرض.6

ینصب هذا التفاوض أولا حول القرض ومبلغه (أي مقدار مساهمة البنك في تمویل المشروع) 
،قبل إدارة البنك أو على مدتههإذ یمكن للزبون أن یكون غیر مقتنع بمبلغ القرض الموافق علی،ومدته

والفترات التي یضعها البنك ویستمر هذا الأقساطأي ،كما ینصب هذا التفاوض على جدول السداد
.التفاوض في الأخیر على اتفاق شامل بشان القرض

:اتخاذ قرار الإقراض:رابعا

هذا القرار هو تتویج للخطوات السابقة ونشیر هنا إلى أهمیة اتخاذ القرار یعود لمدیر البنك، 
ـ وفي حالة تجاوز الفروع الجهویةلكل من الوكالات و المصغروتضع البنوك عادة سقوف لمبلغ القرض

.دارة العامةالمبلغ المقرض هذا الحد یجب إرسال الملف من الإ
:صرف مبلغ القرض:خامسا

ویمكن ،الذي یوقعه كل من البنك والزبون یتم تحریر مبلغ القرضالمصغربعد إبرام عقد القرض
ما أن یوضع المبلغ تحت تصرف الزبون ویتم إ و إما أن یقدم المبلغ دفعة واحدة للزبون ،هنا تصویر حالتین

وفي هذه الحالة یتم سحب الفوائد على المبلغ ،السحب منه على دفعات وهو ما یصطلح علیه بالاعتماد
.1المسحوب فعلا
:القرضمتابعة :سادسا

إلى متابعة المشروع نفسه تتعداها،وهذه المتابعة لا تتعلق فحسب بأقساط وتواریخ السداد بل 
.الاطمئنان على حسن سیره واستمراریتهض بغر 

.262-260: ص ص،مرجع سبق ذكره،رحیم حسین1
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:تحصیل القرض:سابعا

كل المبلغ أنالقرض من أجلیجب التأكد في نهایة ،سواء كان الدفع على أقساط أو كان  دفعة
.1بعدها یتم غلق الملف وحفظه،مع الفوائد قد تم تحصیلها

:ویبین الشكل التالي خطوات منح القرض المصغر

.263: رحیم حسین، مرجع سبق ذكره، ص1
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المصغرة): خطوات منح القروض2-2الشكل رقم (

.الشرح المقدم سابقاالمصدر: إعداد الطلبة اعتمادا على 

الفحص الأول لملف 
القرض

الائتمانیةرموافقة المعایی سلامة الوثائق

دراسة ملف طلب القرض
مشروع:ىدراسة جدو 

الاقتصادیة-

التسویقیة-

المالیة-

المعاینة المیدانیة-

التحلیل الائتماني للزبون:

شخصیة-

مركزه المالي-

التفاوض-

اتخاذ قرار القرضالضمانات-

لا تحتفظموافقة تحتفظ

جدول زمني للسندات-صرف مبلغ القرض

الضمانات-

دفعة واحدة-

اعتماد-

متابعة سیر المشروع -عمتابعة القرض و المشرو 
و مدى إثبات حسن 

النیة لدى الزبون

تحصیلات متابعة-
القرض

إمكانیة التفاوض -
التمدیدعلى

تحلیل القرض و غلق 
الملف



التجاریةإدارة القروض المصغرة في البنوكانيالفصل الث

41

تسییر القروض المصغرة:المبحث الثالث
من قروض البنك من نسبة مصغرفلا یكاد یخلو أي قرض،مخاطر الائتمان كثیرة ومتعددة
تفادي هذه المخاطر وتدنیها یتوجب على البنك وضع أجلومن .معینة من المخاطر مهما كانت بسیطة

.طرق لتسییرها التي تكون مبنیة على أسس مضبوطة

معاییر منح القروض المصغرة :المطلب الأول
ثلاث معاییر وهي المعاییر حیث تبرز،المعاییر المعتمدة في منح القروضعن نتحدث هنا 
المعاییر الائتمانیة المعروفة ،5PSنموذج المعاییر الائتمانیة المعرفة بـ، 5CSـ الائتمانیة المعروفة ب

.بالإضافة إلى معاییر أخرى لمنح القروض المصغرةPRISMبـ
:5CSنموذج المعاییر الائتمانیة المعروفة بـ :أولا

ذ القرار الائتماني الإحاطة بالمخاطر التي سیتعرض لها عند منح تسعى إدارة الائتمان قبل اتخا
أن هذه المخاطر هي روإذ كان لنا من تعلیق على ذلك نشی.الائتمان وأیضا تحدید مصادر تلك المخاطر

إلىالائتمانولیدة عدد من العوامل تشترك جمیعا في تحدید حجم المخاطر التي سوف تتعرض لها أدارة 
ناتج عن عدم رغبة العمیل في تسدید ما - كما تشیر إلى ذلك المراجع المصرفیة- جهوي أن العامل ال

بذمته من القروض المصغرة أو فوائده أو عدم قدرته في تحقیق الدخل المناسب لغرض إعادة القرض 
ولذلك أصبحت من الأمور المتعارف علیها عند إدارة الائتمان وعند تقییم الائتمان ضرورة .المصغر

أو Csofcrédit.دید درجة المخاطر المرتبطة به من خلال تحلیل مجموعة من المعاییر عرفت بنظامتح
:1وهي5CSنظام 

؛capacityالقدرة على الاستدانة- 
؛Characterشخصیة العمیل - 
؛Capitalرأس مال العمیل - 
؛Collateralالضمان  - 
.Conditionsالمناخ العام - 

:المعاییرامل لهذه شوفي ما یلي استعراض

.142، ص:2002للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،راق، الو الطبعة الأولى، المصرفي والتحلیل الائتمانينالائتماإدارة حمزة محمود الزبیدي، 1
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القدرة على الاستدانة: .أ

فقد تضع البنوك ،لا تهتم البنوك فقط قدرة على السداد وإنما أیضا بأهلیته وقدرته على الاقتراض
لأهداف معینة ولكن للخوف من عدم اعترافه بذلك وإنهم لا یسالون Minorsالقصرفيالمصغرة القروض 

عدم وجود كفیل أي ضامن له أهلیة قانونیة على رطتها تشفإنمت في فترة عدم الرشد تعن تصرفات 
ذا كانت الشركة طالبت القرض هي من شركات إولذلك الحال ،ممارسة هذه التصرفات للتوقیع على العقد

ه یطلب من جمیع الشركات التوقیع على عقد الاتفاق أو الشریك المسئول عن ذلك بعد فإن،الأشخاص
.1التحقق من سلامة تصرفاته

:العمیلشخصیة .ب

المثابرة والأخلاق ،الكمال،تعتبر السمعة الحسنة محصلة عدد من السمات في مقدمتها الأمانة
والثقة في ،هذه السمات إذا توافرت لدى المقترض تشكل لدیه الشعور بالمسؤولیة اتجاه التزاماته ودیونه

.2والعمل المصرفي بصفة خاصةمتانة أخلاق العمیل وأمانته تعد أساسیة في العمل التجاري بصفة عامة 
ته ـ والسلوكیة هنا تحدد مدى قدرة العمیل على المقصود بشخصیة العمیل سلوكافإنوبالتالي 

والتي تجسد مدى قدرة أما شخصیة العمیل كشركة أعمال یقصد بها الإدارةالوفاء بالتزاماته ورغبته في ذلك
،البنوك وذلك من خلال قدرة إداراتها في انجاز الأعمالالشركة في الوفاء بما علیها من التزامات اتحاد 

دراسة شخصیة الشركة لغرض الإحاطة بأخلاقیات هؤلاء المدیرین فإنوتحقیق الأهداف ولهذا السبب 
.3ومدى قدرتهم واستعدادهم لتسدید ما على الشركة من التزامات

:رأس المال.ج

تجاریة عند تقدیمها للقروض هو ما یمتلكه من العناصر الأساسیة لتحدید درجة مخاطر البنوك ال
قد منحها للغیر ویقصد برأس جلالمقترض من ثروة أو ما یملكه من أسهم وأملاك وقروض طویلة الأ

.المال جمیع الموجودات المنقولة التي یمتلكها المقترض مطروحا منها المطلوبات التي بذمته

Propertyولهذا یسمى هذا الجزء بمخاطر الملكیة Risk وعادة ما تتأثر قدرة المقترض في سداد
،والعكس صحیح،وكلما زاد رأس المال كلما انخفضت مخاطر البنك،قرضه على رأس المال الذي یملكه

إذ أن رأس المال یمثل قدرة المقترض المالیة وأیضا هو الضمان الإضافي في حالة المقترض في 
.4التسدید

.163،ص:2004ر الجامعیة، الإسكندریة، مصر،ا، الدبنوك التجاریةالإدارة الحدیثة في البو قحف، أعبد السلام و عبد الغفار حنفي1
.158،ص:2000الإسكندریة، مصر،،المعارفأة، منشالطبعة الثانیة، اقتصادیات الائتمان المصرفيمحمد كمال خلیل حمداوي، 2
.145ص:حمزة محمود الزبیدي، مرجع سبق ذكره،3
.219ص: ، مرجع سبق ذكره،تعبئة وتقدیم الائتمانةاستراتیجی:إدارة المصرفحمزة محمود الزبیدي، 4
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:الضمان.د

،سواء عینیا أو شخصیا لمقابلة بعض القصور في المعاییر السابقةیؤخذ الضمان من العمیل 
فالهدف من ،ولكنه لا یعني نهائیا عن سمات العمیل الحسنة والتزامه بتعهدات ومقدرته على الدفع

خاطر موتوفیر الحمایة للبنك ضد بعض ال،الضمانات هو تحسین أوضاع القرض المقدم من البنك
ولكن یجب مراعاة ،البنك ضمان من المقترض لعدم توافر رأس مال كافي لدیهفمثلا قد یطلب .المحتملة

.1عدم منح القرض إذا كان مصدر السداد الذي یستند إلیه البنك هو بیع الضمان ذاته

:المدینبالظروف العامة أو الخاصة التي تحیط .ه

الوفاء بالتزاماته لا تؤثر الظروف العامة على نشاط المدین بصورة سلبیة مما یهدد قدرته على
مناخ الاقتصادي العام في المجتمع وما یمر به من تتصل هذه الظروف العامة بال،بسداد أموال البنك

كذلك الإطار التشریعي الحاكم ومدى استقراره خاصة ما یتصل بالتشریعات النقدیة ،حالة رواج أو كساد
إلا أن هذه الظروف ،رجیة استیراد أو تصدیروالجمركیة والتشریعات الخاصة بتنظیم أنشطة التجارة الخا

المتعثرة سواء بشكل مباشر المشاریعالعامة دائما ما تقف شامخة خلف العدید من التسهیلات والقروض و 
وقد أثرت بشكل حاد في إهدار استثمارات مالیة ضخمة ولعله مما یزید صعوبة هذا ،أو غیر مباشر

المشاریعبعید عند إعداد الدراسات الائتمانیة أو دراسة جدوى الجانب انه یصعب التنبؤ به  والى مدى
.وتؤثر هذه الظروف العامة على مختلف قطاعات ووحدات النشاط الاقتصاديالمختلفةالاستثماریة

ما الظروف الخاصة فهي ترتبط بظروف كل عمیل على حدى ومن ثمة تختلف من عمیل لأخر أ
یة التسویقیة القیمة والإداریة الإنتاجلقائمین علیه في اتخاذ القرارات وهي تأتي انعكاس لكفاءة الإدارة وا

أو آتالمنشوالحصة السوقیة بالنشاط أو خدماته التي یقدمها ومدى تطور هذه الحصة ونموها ودورة حیاة 
ة ذلك یرتبط بالقدرة الإجمالیلأنكذلك دورة حیاة المنتج أو الخدمة التي یقدمها المدین ،نشاط المدین
بنك في میعاد السداد المتفق عوائد تمكنه من سدادها لبشكل سلیم وتحقیقیف التسهیلات ظو تللمدین على 

.2علیه

المعیارین الأول والثاني بمثابة مبادئ ثابتة لا اجتهاد في تفسیرها لا ینظر بأمر الائتمان ما لم نإ
.یتم تغطیة كافة النواحي القانونیة والتأكد من سلامة التعامل وحسن سلوكیات العمیل

الظروف ) هي متداخلة مع بعضها والمطلوب ،الضمان،المعاییر الثالثة الباقیة ( رأس المال
ومن الطبیعي أن لا تستوفي جمیع المعاییر الخمسة ،اتخاذ قرار الائتمان بعد دراسة كل منها

، ص: 2000، دار الجامعیة، الإسكندریة، مصر،المؤسسات المالیة البورصة والبنوك التجاریةمحمد صالح الحناوي وعبد الفتاح عبد السلام، 1
273.

.568ص: دون سنة نشر، الإسكندریة، مصر،،ة المعارفأمنش،إدارة المخاطر الائتمانیةعبد الحمید محمد الشواربي، 2
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الضعف المقبول في احد المعاییر یمكن أن یعوض بقوة المعاییر فإنأعلى مراتب لها لذلك 
.الأخرى على آن تأتي الدراسة لها جمیعا متوازنة ومقبولة

وما حصل من 5PSخلال قدرته في تحلیل معاییرنستخلص من ذلك أن إدارة الائتمان ومن 
تطور في الأدوات المصرفیة المختلفة ولدور الحكومات في كبح التقلبات الاقتصادیة من تجنب الأزمات 

.1المالیة قد مكنت إدارة الائتمان من تجنب الكثیر من المخاطر

:5PSنموذج المعاییر الائتمانیة المعروفة بـ:ثانیا

الائتماني بتحلیل ائتماني آخر من خلال دراسة معاییر أخرى مهمة قرارهاإدارة الائتمان تعزز
وإن 5CSذات الدلالات التي یعطیها منهجتمان ئوتحلیل هذه المعاییر تعطي لإدارة الا5CSبـتعرف 

كانت بأسلوب آخر، وتحتوي هذه المعاییر على:

؛Peopleنوع العمیل- 
؛Purposeالغرض من الائتمان- 
؛Paymentقدرة العمیل- 
؛Protectionالحمایة- 
.Perspectiveالنظرة المستقبلیة- 

:People2العمیل.أ

یقیّم الوضع الائتماني للعمیل من خلال تكوین صورة كاملة وواضحة عن شخصیة العمیل وحالته 
ولى في عملیة تقییم الخطوة الأفإنالاجتماعیة ومؤهلاته وأخلاقیاته من حیث الاستقامة وغیرها، لذلك 

الوضع الائتماني للعمیل واتخاذ القرار الائتماني للعمیل هو مقابلة العمیل؛ ونجاح المقابلة یتوقف على ما 
تتمتع به إدارة الائتمان أو الشخص المسؤول عن اتخاذ القرار بالقدرة على رسم صورة متكاملة عن العمیل 

تحدد إدارة الائتمان كلّ المعلومات والبیانات التي ترغب ومن خلال هذه المقابلة )الفرد أو الشّركة(
بالحصول عن العمیل وتحدید من هو والأعمال السابقة التي قام بها والبنوك التي تعامل معها، ومن 
المؤكد أن إدارة الائتمان سوف تستند إلى مؤشرات النجاح في هذه الأعمال لتقدیر مخاطر النجاح في 

علامات الفشل أو التغییر من عمل إلى آخر فإنوبالمقابل Track Recordب المستقبل وهذا ما یعرف
بسبب عدم النجاح تعطي انطباعا یدفع إلى الحذر في تقییم خط العمیل المستقبلي.

.150حمزة محمود الزبیدي، مرجع سبق ذكره، ص: 1
.153، ص: نفس المرجع السابق2
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:Purposeالغرض من الائتمان.ب

تشكل هذه الركیزة أحد أهم المعاییر التي من خلالها تتوصل إدارة الائتمان إلى إمكانیة الاستمرار 
في دراسة الملف الائتماني أو التوقف عند هذا القدر من التحقق ورفض الطلب، والغرض من الائتمان 

لاحیات إدارة الائتمان، یحدد احتیاجات العمیل التي یمكن تلبیتها أو التي لا تتناسب مع سیاسة البنك وص
كان الغرض من الائتمان هو الحصول على ائتمان لتمویل احتیاجات تتعارض مع سیاسة إدارة فإن

الائتمان في البنك ففي هذه الحالة تستطیع إدارة الائتمان أن تعتذر للعمیل عن ذلك، لیس بسبب وضعه 
بنك.من ناحیة الثقة الائتمانیة وإنما لتعارض طلبه مع سیاسة ال

:Paymentقدرة العمیل.ج

یركز هذا المعیار على تحدید قدرة العمیل على تسدید الائتمان وفوائده في موعد الاستحقاق، 
فالاختبار الحقیقي لسلامة القرار الائتماني هو حصول التسدید في الموعد المتفق علیه، ویتم ذلك من 

الركیزة الأساسیة في تحدید قدرته على التسدید، خلال تقدیر التدفقات النقدیة الداخلة للعمیل والتي تعدّ 
فمن المؤكد أن مقدار التّدفقات النقدیة الداخلة للعمیل أو الخارجة منه تعطي تصوّرا أوّلیاً فیما إذا كان 

ونوع ذلك العسر فیما إذا كان عسرا مالیا فنیا Insolvencyالعمیل معرّضا إلى حالة من العسر المالي 
یقي.أو عسر مالي حق

:Protectionالحمایة.د

إن أساس هذا المعیار في التحلیل الائتماني هو استكشاف احتمالات توفر حمایة للائتمان المقدّم 
للعمیل، وذلك من خلال تقییم الضمانات أو الكفالات التي سیقدّمها العمیل سواء من حیث قیمتها العادلة 

اء بالتزاماته اتجاه البنك؛ ونقصد بقابلیة الضمان أو من حیث قابلیتها للتسبیل فیما لو عجز عن الوف
.1تكلفة ممكنةأقلللتسبیل هو إمكانیة تحویلها إلى نقد بسرعة وب

:Perspectiveالنظرة المستقبلیة.ه

إن مضمون هذه الركیزة ینحصر في استكشاف أبعاد حالة اللاّتأكد التي تحیط بالائتمان الممنوح 
أي استكشاف الظروف البیئیة والمستقبلیة المحیطة بالعمیل سواء كانت ،الائتمانللعمیل، ومستقبل ذلك 

داخلیة أو خارجیة ولهذا فقد تتأثر السیاسة الائتمانیة للبنوك بمؤشرات الاقتصاد من معدّل النمو العام إلى 
نسبة التضخم ومعدلات الفوائد وغیرها.

154-153حمزة محمود الزبیدي، مرجع سبق ذكره، ص ص: 1
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إلا أن مضمونها ،5CSعن عناصر5PSأنه رغم الاختلاف في مسمیاتملاحظتهما یجب 
یتشابك لیشترك في تحدید مدى ملاءمة العمیل وقدرته على التسدید، أي تحدد بمجموعها مقدار المخاطر 

التي تتعرض لها إدارة الائتمان عند اتخاذها القرار الائتماني.

إن البنوك تعمل بأموال الآخرین فهي حریصة من الناحیة القانونیة على المحافظة على أموال الآخرین 
الجزء الأكبر من عملیات التشغیل للبنوك لأنوإیفاء طلباتهم لهذه الأموال عند الطلب لها، ولذلك ونظرا 

ي انتقاء من یقدّم لهم الائتمان ذلك یجعل إدارة الائتمان أكثر حرصا ففإنیتم من خلال تقدیم الائتمان، 
تجنّبا للمخاطر وضمانا لقدرتها في إعادة تحصیل ما قدّمته من ائتمان، وضمانا لقدرتها أیضا في الوفاء 

بالتزاماتها تجاه المودعین عندما یطلبون أموالهم المودعة لدى البنك.
RISM:Pـلثا: نموذج المعاییر الائتمانیة المعروفة بثا

للمعاییر الائتمانیة أحدث ما توصلت إلیه الصناعة المصرفیة في التّحلیل PRISMیعتبر منهج
، ویعكس هذا المنهج جوانب القوة والعافیة لدى العمیل وتساعد إدارة الائتمانالائتماني وقراءة مستقبل 

القدرة على الائتمان عند تحلیل معاییر هذا المنهج في تشكیل أداة قیاس توازن من خلالها تبین المخاطر و 
السداد.

من مجموعة من المعاییر تشترك فیما بینها بالحرف الأول من كلمتها PRISMتتكون عناصر
.1وفیما یلي عرض لماهیة هذه المعاییرM,S,I,R,Pوهي

Perspective:التصور.أ

یقصد بالتصور هنا الإحاطة الكاملة بمخاطر الائتمان بعد منحه، ومضمون هذه الاداة التفسیریة 
هي القدرة أو الفاعلیة في:

تحدید المخاطر والعوائد التي تحیط بالعمیل عند منحه للائتمان.- 
دراسة استراتیجیات التشغیل والتمویل عند العمیل والتي من شأنها تحسین الأداء وتعظیم القیمة - 

السوقیة للسهم الواحد باعتباره الهدف الذي یجب أن تدور حوله كل القرارات.
Payment:السدادالقدرة على .ب

ومضمون هذا المتغیر هو تحدید قدرة العمیل على تسدید القرض أو فائدته خلال الفترة المتفق 
علیها ومن الأمور التي تعیر لها إدارة الائتمان اهتماما خاصا هو تحدید نوع مصادر التسدید سواء كانت 

دما یستعد لتسدید الائتمان، وما یهم إدارة عن- طالب الائتمان–داخلیة أو خارجیة والتي یلجأ إلیها العمیل 

155-154حمزة محمود الزبیدي، مرجع سبق ذكره، ص ص1
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ها لأنالائتمان هو دور المصادر الداخلیة التي تساعد العمیل على إعادة تسدید ما بذمتهم من التزامات 
تعكس قدرة العملیات التشغیلیة على تولید التدفقات النقدیة الداخلیة والتي یستطیع العمیل استخدامها في 

امات مستحقة.تسدید ما بذمته من التز 
Intention or purpose:الغایة من الائتمان.ج

الغایة من فإنومضمون هذا المعیار هو تحدید الغایة من الائتمان المقدم للعمیل، وكقاعدة عامة 
الائتمان یجب أن تشكل الأساس لدراسة هذا الغرض أو الغایة وأن آخر ما تفكر به إدارة الائتمان تصفیة 

رداد الائتمان. موجودات العمیل لاست
Safeguards:الضمانات.د

ومضمون هذا المعیار هو تحدید الضمانات التي تقدم إلى البنك لیكون ضامنا لاسترجاع الائتمان 
لمواجهة احتمالات عدم القدرة على التسدید، ویمكن للضمانات أن تكون داخلیة وهي التي تعتمد على قوة 

كالضمانات العینیة أو الكفالات الشخصیة بالإضافة إلى ما یتم وضعه المركز المالي للعمیل، أو خارجیة 
من شروط في عقد الائتمان لضمان السداد.

:Management1الإدارة.ه

تركز إدارة الائتمان على تحلیل الفعل الإرادي للعمیل، ومضمون الفعل الإرادي سوف یشمل:
ومن خلالها یتم التعرف على:العملیات:)1
ي إدارة أعماله؛سلوب العمیل فأ- 
تحدید كیفیة الاستفادة من الائتمان؛- 

تحدید فیما إذا كان العمیل یتّسم بتنوع منتجاته أو یقتصر في عمله على منتج واحد، وأیضا فیما إذا - 
.أو دائمهالإنتاجكان العمیل موسمي 

وتشمل ما یلي:الإدارة:)2

استعراض الهیكل التنظیمي للعمل؛- 

الذاتیة لمدراء الأقسام؛استعراض السیرة - 

.تحدید قدرة العمیل على النجاح والنمو- 

.157-156حمزة محمود الزبیدي، مرجع سبق ذكره، ص ص: 1
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:1معاییر أخرى لمنح القروضرابعا: 

الملاءمة: .أ

أي خلق التوازن بین إجمالي التّسهیلات المصرّح بها للعمیل الواحد وبین حجم موارده المالیة 
ا یمكن أن یمنح للعمیل الواحد بما المستثمرة في نشاطه ونوعیة ذلك النّشاط، ویرتبط ذلك بحدّ أقصى لم

یكفل تلاقي تشجیع العملاء على المغالاة في المتاجرة بالملكیة، أي بما یفوق طاقاتهم على نحو ینقل 
مخاطر نشاطهم على عاتق البنك.

الاعتبارات القانونیة للضمان العیني:.ب

لكامل بواسطة المركز قد یسود الاعتقاد من أن الائتمان الذي یقدم بكونه ضمانا هو مضمون با
المالي القوي للعمیل ولكن ذلك ینطوي على إغفال الاعتبارات القانونیة وراء كلّ فكرة الضمان العیني.

التّبادل: .ج

والذي یوجد بین الائتمان والضمان، بمعنى أنه لدى منح الائتمان یتعین نقل الضمان إلى البنك، 
، كما أن فكرة التبادل قد تكون في الضمانات نفسها، وفي حالة السداد یعاد نقل الضمان إلى العمیل

فإذا توقف العمیل الأصلي عن الوفاء بالتزاماته - كفیل متضامن–فعندما یقترض العمیل بضمان شخص 
أوراق مالیة، أو –إلى دین مغطى بالضمان الإضافي - الائتمان- یجب أن یسعى فورا عن تمویل الدین 

.-رهن عقاري
ئتمانیة: توزیع المخاطر الا .د

أي تنویع الائتمان دون تركیزه في قطاع واحد أو نشاط اقتصادي واحد، أي تنویع منحه لكل 
القطاعات تجنبا للمخاطر.

الالتزام بالسیاسة الائتمانیة للبنك المركزي: .ه

التنفیذ الدقیق لسیاسة البنك المركزي فیما یتعلق بتنظیم الائتمان كما ونوعا وسعرا وبما یشجع أي
شطة المختلفة.لأنالحاجات الائتمانیة ل

.196حمزة محمود الزبیدي، مرجع سبق ذكره، ص: 1
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المطلب الثاني: الضمانات الممنوحة للقروض المصغرة
إلى ر عنصرا ملازما للقرض المصغّر لا یمكن إلغاؤه بصفة نهائیة فتلجأ البنوكخطباعتبار ال

طلب الضمانات، وهذا ما سنحاول التفصیل فیه حیث نستعرض في هذا المطلب تعریف الضمانات 
وخصائصها وكذا أنواعها وطرق أخذ هذه الأخیرة.

الفرع الأول: تعریف الضمانات وخصائصها

أولا: تعریف الضمانات:

الضمان في مفهومه القانوني هو وجود أفضلیة أو أولویة للدائن على حق عیني أو نقدي لتسدید 
الدین، ورهن الضمان لصالح الدائن یعطي له امتیازا خاصا على باقي الدائنین في تصفیة الحق موضوع 

.1الضمان

اد، ولا ینبغي تعتبر الضمانات نوعا من الحمایة أو التأمین للبنك من مخاطر التوقف عن السد
اعتبار الضمانات المصدر الرئیسي للاطمئنان ودرء مخاطر الائتمان، فهي تعتبر ضمانات تكمیلیة 
استكمالا لعناصر الثقة المتوفرة أصلا، إلا أنه یمكن اعتبارها المصدر الرئیسي ودرء مخاطر الائتمان فقط 

ما یقدّمه العمیل للبنك كتأكید لجدیته في بما أنها كلّ 2في حالة كونها ودائع مقیدة لتغطیة قرض معیّن
.3سداد قیمة الائتمان وفوائده في تاریخ الاستحقاق

ثانیا: خصائص الضمانات:

یقوم مسؤول التسهیلات أو المسؤول الأول أو الثاني في الفرع بتقدیر قیمة الضمان، كما التقدیر:-1
یمكن تكلیف خبیر یعتمد لإجراء هذا التقدیر.

عند تقدیم الضمانة إمكانیة تسویقها أو بیعها بسهولة وتحویلها إلى بأنفي الحسیؤخذالتسویق:-2
سیولة نقدیة عند الحاجة دون الوقوع في الخسارة.

حیث أنه من الضرورة أن تكون قیمة الضمان مستقرة خلال فترة سریان مفعول استقرار القیمة:-3
بصورة كبیرة أو تعرّضها لتلف بمرور خفاض قیمتهالأنالتسهیل الائتماني وأن لا تكون معرّضة 

الوقت علیها.
إمكانیة نقل ملكیة هذه الضمانة بسهولة وبشكل قانوني إلى أي شخص آخر عند الحاجة دون -4

الحاجة لإجراءات معقدة قد تتطلب وقتا طویلا.

.64، ص: 1999، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، إدارة الائتمانعبد المعطي رضا رشید ومحفوظ جودة أحمد، 1
.65نفس المرجع السابق، ص: 2
.50-49، ص ص: 2000معة، الإسكندریة، مصر، ، الدار الجادراسات في محاسبة التكالیفمحمد محمود عبد ربه، 3
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المطلوبة بفارق معیّن وذلك تالتسهیلامن الضروري مراعاة زیادة القیمة التقدیریة للضمانة عن -5
بحسب الحالة، كما تجدر الملاحظة إلى ضرورة التأمین على بعض أنواع الضمانات التي 

ار، مثل الـتأمین على السیارات والبضائع المخزنة، ویجب أن تغطي خطتتعرض لبعض الأ
، وأن یكون ار وأن تكون بقیمة تتناسب مع القروض الممنوحة مقابلهاخطبوصیلة التأمین هذه الأ

.1إلیهةالبنك هو المستفید في البولیصة أو مجبر 
سهولة التصرف بالضمان من قبل البنك عند تخلف العمیل عن السداد.-6
انخفاض مصاریف الاحتفاظ بالضمان.-7
.2سهولة التنازل عن الضمان لصالح البنك-8
:3ات التالیةوأفضل أنواع الضمانات التي تقدم للبنك هو ذلك النوع الذي یتمتع بالممیز -9

؛الضمان الواضح في قیمته دون أتعاب وإجراءات- 
الذي یمكن تسییله إلى نقد سریع وبكل سهولة؛- 
الذي یحتفظ بقیمته مهما حدث من تقلبات في الأسعار أي الذي یتمتع باستقرار في قیمته - 

السوقیة؛
.الذي لا یدخل البنك مع أطراف أخرى في التزام إضافي- 

الضماناتالفرع الثاني: أنواع

أولا: الضمانات الشخصیة:

تركز الضمانات الشخصیة على التعهد الذي یقوم به الأشخاص الذي بموجبه یعدون بتسدید المدین 
في حالة عدم قدرته على الوفاء بالتزاماته في تاریخ الاستحقاق، وعلى هذا الأساس فالضمان الشخصي لا 

تدخل شخص ثالث للقیام بدور الضمان، وفي إطار ن یقوم به المدین شخصیا لكن یتطلب ذلكأیمكن 
الممارسة یمكن أن نمیّز بین نوعین من الضمانات الشخصیة:

الكفالة..1
الضمان الاحتیاطي..2

الكفالة:.1

الكفالة هي نوع الضمانات الشخصیة التي یلتزم بموجبها شخص معیّن بتنفیذ التزامات المدین اتجاه 
.1البنك إذا لم یستطع الوفاء بهذه الالتزامات عند حلول آجال الاستحقاق

.66عبد المعطي رضا رشید ومحفوظ أحمد جودة، مرجع سبق ذكره، ص:1
.201- :200حمزة محمود الزبیدي، مرجع سبق ذكره، ص ص:2
.66نفس المرجع السابق، ص:3
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ومن الواضح أن الكفالة هي فعل مالي هدفه هو الاحتیاط ضدّ احتمالات سیئة في المستقبل ولا یمكن 
الكافل بشكل فعلي إلا إذا تحققت هذه الاحتمالات السیئة والمتمثلة في عدم تمكن المدین من أن یتدخل

الوفاء بالتزاماته تجاه البنك، ونظرا لأهمیة الكفالة كضمان شخصي ینبغي أن یعطى لها اهتماما أكبر، 
العناصر ویتطلب أن یكون ذلك مكتوبا ومتضمنا طبیعة الالتزام والمتمثلة على وجه الخصوص في

التالیة:

موضوع الضمان؛- 
مدة الضمان؛- 
؛- الشخص المكفول–الشخص المدین - 
الشخص الكافل؛- 
.أهمیة وحدود الالتزام- 

ومع كل هذه الأهمیة تبقى الكفالة عبارة عن فعل رضائي ووحید الجانب، ومن جهة أخرى نظرا 
الالتزام وآجاله، محلم المدین ظمة المختلفة البنوك على ضرورة إعلالأنلأهمیة موضوع الكفالة تجبر ا

وذلك خلال كل فترة معینة، ویمكن أن تسلط بعض العقوبات على البنوك التي لا تلتزم بهذا الأمر، ومن 
الواضح أن مثل هذا الإجراء یهدف إلى تفادي الكثیر من المنازعات الناجمة عن سوء التفاهم بین البنوك 

والكفلاء.

الضمان الاحتیاطي: .2

ضمان الاحتیاطي من بین الضمانات الشخصیة على القروض المصغرة، ویمكن تعریفه على یعتبر ال
أنه التزام مكتوب من طرف شخص معیّن یتعهد بموجبه على تسدید مبلغ فرقة تجاریة أو جزء منه في 

.2حالة عدم قدرة أحد الموقعین علیها على التسدید

الاحتیاطي هو شكل من أشكال الكفالة یختلف وبناء على هذا التعریف یمكن استنتاج أن الضمان 
عنها في كونه یطبق فقط في حالة الدیون المرتبطة بالأوراق التجاریة. والأوراق التجاریة التي یمكن أن 
یسري علیها هذا النوع من الضمان تتمثل في ثلاثة أوراق هي: السند لأمر، السفتجة، والشیكات. والهدف 

هذا الضمان یمكن أن یقدّم فإنیل الورقة في تاریخ الاستحقاق، وعلیه من هذه العملیة هو ضمان تحص
من طرف الغیر أو حتى من طرف أحد الموقعین على الورقة ویسمى هذا الشخص "ضامن الوفاء"، كما 
یختلف الضمان الاحتیاطي عن الكفالة في وجهین آخرین، فالضمان الاحتیاطي هو التزام تجاري بالدرجة 

.166الطاهر لطرش، مرجع سبق ذكره، ص:1
.167نفس المرجع السابق، ص:2
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و كان مانح الضمان غیر تاجر، ویتمثل وجه الاختلاف الثاني في أن الضمان الاحتیاطي الأولى حتى ول
یكون صحیحا ولو كان الالتزام الذي ضمنه باطلا مالم یعتریه عیب في الشكل.

ثانیا: الضمانات الحقیقیة: 

ترتكز الضمانات الحقیقیة على موضوع الشيء المقدم كضمان، وتتمثل هذه الضمانات في قائمة 
واسعة من السلع والعقارات یصعب تحدیدها هنا، وتعطى هذه الأشیاء على سبیل الرهن ولیس على سبیل 

ضمان استرداد القرض، وفي الواقع یمكنه أن یشرع في عملیة البیع هذه أجلتحویل الملكیة، وذلك من 
للمدین.عادٍ یوما ابتداء من تاریخ القیام بتبلیغ )15(خلال خمسة عشر 

یمكن أن یأخذ الضمان أحد الشكلین: الرهن الحیازي والرهن العقاري.

الرهن الحیازي:.1

لمعدات الخاصة بالتجهیز، والرهن الحیازي للمحل نجد أنفسنا بین نوعین: الرهن الحیازي للأدوات وا
التجاري.

الرهن الحیازي للأدوات والمعدات الخاصة بالتجهیز:.أ

یسري هذا النوع من الرهن الحیازي على الأدوات والأثاث ومعدات التجهیز والبضائع، ویجب على 
ه المعدات والتجهیزات، كما البنك قبل أن یقوم بالإجراءات القانونیة الضروریة أن یتأكد من سلامة هذ

ینبغي علیه التأكد من أن البضاعة المرهونة غیر قابلة للتلف وأن لا تكون قیمتها معرضة للتغیر بفعل 
تغیرات الأسعار.

من القانون التجاري الجزائري تتم الموافقة على الرهن الحیازي بواسطة عقد رسمي 152وحسب المادة 
قع هذا العقد للمقرض في حالة البنك اعتبر الرهن الحیازي حاصلا أو عرفي یسجل برسم محدد؛ إذا و 

بموجب عقد البیع.

یقید عقد الرهن الحیازي بالسجل العمومي الذي یمسك بكتابة المحكمة التي یوجد بدائرة اختصاصها 
سیسي، وإذا لم المحل التجاري ویجب أن تتم إجراءات القید خلال الثلاثین یوما التالیة لتاریخ إبرام العقد التأ

ولا یجوز للمدین أن یبیع الأشیاء المرتهنة نلاالبططائلة سوف یدخل هذا العقد تحت جلیحترم هذا الأ
قبل تسدید الدیون المستحقة علیه إلا بعد موافقة الدائن المرتهن، وإذا استعصى ذلك یمكن للمدین أن 

ب وذلك كملاذ أخیر له، وإذا خالف یطلب من قاضي الأمور المستعجلة للمحكمة الفصل في هذا الطل
من القانون التجاري الجزائري.167ذلك سوف یتعرض إلى العقوبات المنصوص علیها في المادة 

یمكننا في حالة الرهن الحیازي أن نتعرض إلى نوعین من الأصول لهما ممیزات خاصة وهما: القیم 
المنقولة، والسندات التجاریة.
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:قیم المنقولة في الأسهم والسندات ویمكن أن تقدم على سبیل الرهن مقابل تتمثل الالقیم المنقولة
قروض بنكیة، وفي هذه الحالة یجب أن یثبت الرهن بعقد رسمي ویجب أن تقید هذه العملیة على 

سبیل الضمان في الدفاتر المذكورة.
:ویمكن أخیرا أن تقدم مقابل القروض على سبیل الرهن الأوراق التجاریة الممثلة الأوراق التجاریة

لدیون العملاء ویحل البنك مدینه في تحصیل هذه في حالة عدم قدرة هذا المدین على التسدید في 
الآجال المحددة.

الرهن الحیازي للمحل التجاري: .ب

من القانون التجاري الجزائري، ومن 119یتكون المحل التجاري من عناصر عدیدة ذكرت في المادة
بین هذه العناصر نجد على وجه الخصوص عنوان المحل التجاري والاسم التجاري والحق في الإجازة 
والزبائن والشهرة التجاریة والأثاث التجاري والمعدات والآلات والرخص والعلامات التجاریة والرسوم 

...والنماذج الصناعیة

قد الرهن الحیازي للمحل التجاري وبشكل دقیق وصریح أیا من العناصر التي لكن إذا لم یشمل ع
ه في هذه الحالة لا یكون شاملا إلا عنوان المحل والاسم التجاري والحق في الإجازة فإنتكون محلا للرهن 

عقد والزبائن والشهرة التجاریة، ویمكن رهن المؤسسة التجاریة لصالح البنوك والمؤسسات المالیة بموجب 
عرفي مسجل حسب الأصول، ویمكن تسجیل الرهن وفقا للأحكام القانونیة الساریة.

الرهن العقاري: .2

الرهن العقاري هو عبارة عن عقد یكتسب بموجبه الدائن حقا عینیا على عقار لوفاء دینه، ویمكن له 
الدائنین التالیین له بمقتضاه أن یستوفي دینه من ثمن ذلك العقار في أي ید كان، ومتقدما في ذلك على 

في المرتبة.

وفي الحقیقة لا یتم الرهن إلا على العقار الذي یستوفي بعض الشروط تعطي للرهن مضمونه 
الحقیقي، فالعقار ینبغي أن یكون صالحا للتعامل فیه وقابلا للبیع في المزاد العلني، كما یجب أن یكون 

تتوفر هذه معینا بدقة من حیث طبیعته وموقعه، وذلك في عقد الرهن أو في عقد رسمي لاحق، وما لم 
.1الرهن یكون باطلافإنالشروط 

.68المعطي رضا رشید ومحمود أحمد جودة، مرجع سبق ذكره، ص: عبد1
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:الفرع الثالث: طرق أخذ الضمانات

أولا: الإیداع بغرض الرهن أو الرهن الحیازي:

یعني أن یقوم المدین بتسلیم الضمان للدائن ویصبح في حیازته، ویقصد بالضمان من نوع البضائع 
ظ الدائن بها ضمانا لقرضه المصغّر أو أي .. ویحتف.الملكیةصكوكالأسهم والسندات، مستندات الشحن، 

التزام ناشئ بین الطرفین، وغالبا ما یحصل ذلك في إطار اتفاقیة خاصة سواء كانت مكتوبة أو ضمنیة. 
)البنك(یلاحظ في هذا النوع من الرهن أن المودع یملك الضمان إلا أن الحیازة تكون لدى المودع لدیه 

به لحین سداد الدین، وإذا لم یكن المدین قادرا على الدفع یحق ویصبح حقه في الضمان هو الاحتفاظ
للدائن بیع الضمان لاسترداد أحواله ومن هذا المنطلق یطلب البنك من العمیل أن یقوم بتعبئة وتوقیع 

وثیقة الإیداع وهي عبارة عن استمارة تتضمن بنودا كثیرة أهمها:

توضیح الغرض من رهن الممتلكات لدى البنك؛- 
الاموال المراد اقتراضها وفترة سدادها؛- 
أن تتضمن الاستمارة فقرة توضح ضمان استمراریة هذا الضمان لیضمن القرض في شكله - 

الماضي ووضعه المستقبلي؛
توفر بند یخول للبنك بیع الضمان في حالة عدم قدرة العمیل على السداد دون اللجوء إلى - 

المحكمة.
ثانیا: الرهن الأصولي:

، ن مصلحة معینة في ملكیة ممتلكات یتم نقلها بغرض الضمان لاستیراد أموال اقتراضاتویعني أ
وتغطي الممتلكات بصفة رئیسیة المنقولة وغیر المنقولة، المنقولة مثل الأسهم والسندات، وغیر المنقولة 

نما تنتقل كل بی)المدین(مثل الأراضي والعقار. تبقى الحیازة في هذا النوع من الممتلكات عند الراهن 
بحیث تصبح لدى المرتهن مصلحة قانونیة في ملكیة العقار حیث )مثال ذلك العقار(حقوق الملكیة للدائن 

یحق له بیعه في حالة عدم قدرة الراهن دون الحصول على إذن من المحكمة؛ أما في حالة الممتلكات 
یا، ذلك بتحویل ملكیتها باسم البنك الذي یحدث أن ترهن رهنا أصولفإنالمنقولة مثل الأسهم والمسجلة 

بحیث تصبح مسجلة باسمه قابلة لتحویلها مرة أخرى لصاحبها في حالة وفائه بالدین، والجدیر )الدائن(
یتم تحویل الملكیة مع إبقاء حیازة الأسهم معا، ما )رهن الأسهم رهنا قانونیا(بالملاحظة في هذه الحالة 

أن الرهن الأصولي إلاتصرف الكامل فیبیعها بسوق الأوراق المالیة.یعطي البنك الحریة الكاملة في ال
غیر معمول به في كثیر من البلدان، والبدیل في هذه الحالة أن یتم رهن الاسهم رهنا حیازیا بینما یفوض 
المقترض البنك كتابة بیع الأسهم حالة عدم قدرته على السداد، ویتم التأشیر برهن الأسهم بسجل الشركات 

لمصدرة لها.ا
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ثالثا: الرهن بموجب قرار الثقة:

ضمانا للدین لغایة تسدیده للدین كاملا علما -البنك–وهو عبارة عن رهن ممتلكات المدین للدائن 
یتعهد لحین سداد يالإقرار الكتابالضمان یبقى في حیازة الدائن، ومثل هذا النوع من الرهن نوع من بأن

یة وحیازة الضمان معا تبقى لدى المدین یحتفظ بها نیابة عن البنك، ملكبأنالقرض المصغّر. یلاحظ 
ویسدد الإنتاجیملك المدین حق التصرف بصورة مطلقة في الضمان كأن یعرضها للبیع أو یستعملها في 

عائدها للبنك أو یستبدلها بأخرى بنفس الجودة والقیمة لتبقى قائمة خلال فترة السداد، ویحق للبنك 
العمیل بدأ یماطل بصورة واضحة بعدم السداد یحق للبنك بأنمواجهتها خلال الفترة، وإذا تأكد البنك 

.1استرداد أموالهبموجب هذا النوع من الرهن اتخاذ الإجراءات القانونیة التي تؤدي إلى

المطلب الثالث: أخطار عملیة منح القروض المصغّرة ووسائل الحدّ منها  
العمل المصرفي یتعرض للعدید من المخاطر تختلف حسب طبیعة الأموال واستخداماتها، ولا 

عن المتوقع، ویجتنب البنك هذه الأرباحیقصد بالمخاطر احتمال الخسائر فقط، بل یشمل كذلك تدنّي 
لمخاطر التي تهدد كیانه من خلال الضمانات السابقة كأداة تأمین لاسترجاع حقوقه.ا

:الفرع الأول: أخطار عملیة منح القروض المصغّرة

أولا: مفهوم مخاطر القروض المصغّرة:

توجد عدة تعاریف تعكس وجهات نظر الباحثین المختلفة حول هذا المفهوم.

المخاطرة هي احتمال عدم قیام طرف مقابل المصرف بالوفاء بالتزاماته في حدود التعریف الأول:
.2الشروط المتفق علیها

أي " Rescare"المخاطرة هي كلمة مستوحاة من المصطلح اللاتینيالتعریف الثاني:
»Risque« حراف لأنالذي یدل على الارتفاع في التوازن وحدوث تغیر ما بالمقارنة مع ما كان منتظر واو

. 3عن المتوقع

.70-69عبد المعطي رضا رشید ومحمود أحمد جودة، مرجع سبق ذكره، ص ص: 1
.47، ص2004، الطبعة الأولى، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر، قضایا مصرفیة معاصرةصلاح الدین السیسي، 2
- 2001جامعة الجزائر،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،، مذكرة نیل شهادة ماجستیر،القصیرة الأجلتسییر القروض مال مرتوفي، أ3

.79ـ، 78ص ص: ،2002
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كما تعرف المخاطر على أنها عدم انتظام العوائد في قیمتها أو في نسبتها إلى التعریف الثالث:
رأس المال المسترد وهو الذي یشكل عنصر المخاطر وترجع عملیة عدم انتظام العوائد أساسا إلى حالة 

.1المستقبلیةتبالتنبؤاعدم الیقین المتعلقة 

المخاطر هي احتمال فشل المستثمر في تحقیق العائد المرجح أو المتوقع على :بعالتعریف الرا
.2الاستثمار

المخاطر الائتمانیة هي مخاطر تراجع المركز الائتماني للطرف المقابل مثل :التعریف الخامس
م أسواق وتقو ،هذا التراجع لا یعني التخلف عن السداد وإنما یعني أن احتمال التخلف عن السداد یزداد

رأس المال بتقییم الموقف أو المركز الائتماني للمنشآت من خلال أسعار الفائدة الأعلى على إصدارات 
والذي هو عبارة عن ،أو تراجع قیمة أسهمها وفي ضوء تراجع تقدیر وكالات التقییم،الدین لهذه المنشئات

.3تقییم لجودة إصدارات الدین الخاصة بها

الائتمانیة هي درجة تقلب العائد الفعلي للعملیة الافتراضیة في العائد المخاطرة:تعریف شامل
أو لأسباب الخارجیة والناتجة إما لعدم ،التعاقدي كنتیجة للأسباب الداخلیة والمتمثلة في ضعف إدارة البنك

والسیاسیة إما لأسباب سیادیة كالظروف الاقتصادیة و قدرة العمیل على السداد أو تأخره في السداد
وتقاس هذه الدرجة باستخدام النسب المالیة التقلیدیة عن استعانة ببعض الأسالیب ،والاجتماعیة

.4الإحصائیة على أساس لاتخاذ القرار الائتماني
:أنواع مخاطر القروض المصغرة:ثانیا

تنقسم المخاطر التي تواجه المصارف إلى نوعین:
:المخاطر المالیة.1

مخاطر السوق :سواق وتصنف إلى ثلاثة أنواع وهيسائر المحتملة في الأوهي عبارة عن الخ
.مخاطر الائتمانیة ومخاطر السیولةال

، 1996، دار المكتبة الوطنیة للنشر، عمان، الأردن، الاستثمار والتمویل بین النظریة والتطبیقرشید، أحسین علي خربوش وعبد المعطي رضا 1
.41ص: 

.40ص:ون سنة نشر،د،ق للنشر والتوزیع، عمان، الأردنا، مؤسسة الور إدارة الاستثمار ( الإطار النظري والتطبیقات العملیة )مد مطر، مح2
.157ص: ، 2007لدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر،، اإدارة المخاطرطارق عبد العال حماد، 3
، مذكرة تخرج لنیل شهادة اللیسانس، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، التجاریةإدارة القروض في البنوك ملیكة لشهب وآخرون، 4

.48، ص: 2012-2011جامعة محمد الصدیق بن یحي، جیجل،
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: 1مخاطر السوق.أ

التقلبات في أسعار و وهي عبارة عن الخسائر المتعلقة بالإیرادات نتیجة التقلبات في أسعار الفائدة
ي: تالتقلبات في أسعار السلع وهي كالآو الأوراق المالیة

:ینتج عن ذلك حدوث و تحدث نتیجة التغیر في أسعار الفائدة في السوقمخاطر أسعار الفائدة
الخصوم، لاعتماد قیمتها وهي دیون على قیمة سعر و خسائر حقیقیة عند إعادة تقییم الأصول

الفائدة في السوق تماما كالسندات وتعتبر من أهم المخاطر التي تواجهها المصارف ومن أكثرها 
.تعقیدا

نتیجة التقلبات التي تطرأ على أسعار صرف العمولات الأجنبیة وكما هو :مخاطر أسعار الصرف
معلوم أن البنوك التجاریة تحتفظ عادة بجزء من أصولها بالعملات الأجنبیة لتلبیة احتیاجات 

أي تغییر في أسعار العملات سینعكس على قیمة تلك الأصول سلبا فإنلذلك ،عملاتها المختلفة
والخسائر الأرباحعار الصرف إذ أنها تعنى بتحدید نسبة أسومن هذا تأتي أهمیة مخاطر ،وإیجابا

.في الأصول المصرفیة
تتغیر أسعار أصول المصارف من حین لأخر بناء على قوى العرض والطلب :مخاطر التسعیر

وتنشا مخاطر التسعیر ،الانكماشو من حیث التضخم ،السائدة في الأسواقوفالظر في ضوء 
فیما یجابهه من خسائر محتملة قد تؤثر سلبا ،نتیجة للخسائر التي تحدث في قیم الأصول للبنك

.على إیراداته وتعطله عن استقطاب موارد جدیدة
:مخاطر الائتمان (مخاطر عدم التسدید).ب

إما لعجز سببه ،ریة نتیجة لعدم سداد القروض المصغرة في تاریخ استحقاقهاتنشا في المصارف التجا
وعندئذ یلجا البنك إلى التصرف في الضمان باعتباره ،أو مماطلة متعمدة ومقصودة،التعثر والإفلاس

ملاذا آمنا وتكون البنوك التجاریة نفسها سببا في بعض الأحیان في حدوث هذه المخاطر نتیجة حدوث 
أو حتى لعدم توافر سیاسة ،أو لنقص في خبرتهم،إما لعدم تدریبهم،ملین في إدارة البنكامن العأخطاء 

بالإضافة ،ائتمانیة رشیدة لدى البنك مصحوبا ذلك كله بضعف إجراءات متابعة المخاطر والرقابة علیها
مردها إلى طبیعة العمل كما أن ثالث نوع من المخاطر الائتمانیة یكون،إلى الأوضاع الاقتصادیة السائدة

.2وبیئته مثل القطاع الزراعي انه أكثر مخاطرة من القطاعات الأخرى

امعة ، ج13، مجلة جامعة الملك عبد العزیز في الاقتصاد الإسلامي، المجلد حوار حول الوساطة والمصارف الإسلامیةیوسف كمال محمد، 1
.80، ص:2000الملك عبد العزیز، جدة، المملكة العربیة السعودیة، 

.243طارق عبد العال حماد، مرجع سبق ذكره، ص:2
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:مخاطر السیولة.ج

جلتحدث نتیجة لعدم وعجز البنك في الوفاء باحتیاجات عملائه الضروریة من السحب في الأ
هناك رأي و أو في حالة قصور التدفقات النقدیة الداخلیة عن  مقابلة التدفقات النقدیة الخارجة،القصیر

ن یرون أن مخاطر السیولة تتلخص في عجز البنك عن تسدید أي أصل من یشائع بین عدد من المصرفی
.1وبسرعة وبدون أي خسائر في قیمته،أصوله
:المخاطر الغیر مالیة ( مخاطر الأعمال).2

:قسم إلى ثلاثة مجموعات كالآتيوتن

:مخاطر التشغیل.أ

منها ،شطته المختلفة التي ینتج عنها أنواعا مختلفة من الأخطاءلأننتیجة لممارسة البنك أوتنش
البشریة والتي تكون بسبب عدم الكفاءة والتدریب على أسالیب العمل ومنها الفنیة التي تحدث نتیجة 

ومنها الأخطاء المتعلقة بالعملیات التي تحدث ،ة الاتصالات المختلفةأو أجهز ،لإعطاب أجهزة الحاسوب
ها "مخاطر الخسارة الناتجة عن بأنوعدم الدقة عند تنفیذ العملیات وقد عرفتها لجنة بازل ،في المواصفات

.ظمة"لأنفراد واعدم ملائمة وفشل العملیات الداخلیة والأ

رر بالموجودات الثابتة أو خسارة هذه الموجودات وتكون الخسارة بسبب أحداث خارجیة تلحق الض
.2أو الإحداث الأخرى،نتیجة للكوارث الطبیعیة

:المخاطر القانونیة.ب

نتیجة لوقوع التزامات غیر متوقعة أو فقد جانب من قیمة أصل من الأصول نتیجة لعدم توافر أتنش
ویأتي في مقدمة ،أو لعدم كفایة المستندات التي تؤكد ملكیة المصرف لذلك الأصل،الرأي القانوني السلیم

المخاطر القانونیة القوانین التي تفرضها المصارف المركزیة المتعلقة بنسب السیولة والاحتیاطي القانوني 
رتبط بعدم تشار الجغرافي، كما أنها تلأناو التي تحد من التوسعونسب الائتمان المسموح به والضوابط

الأوامر الرقابیة التي و التشریعات،و تظام الأساسيبأنوضع العقوبات المالیة موضع لتنفیذ أي أنها ترتبط 
الصفات.و بالعقودالالتزامتحكم 

.101، ص: 1998، الطبعة الأولى، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، عمان، الأردن، إدارة البنوكسلیمان اللوزي وآخرون، 1
.71، ص: 2005، بیروت، لبنان، 1، اتحاد المصارف العربیة، العدد2المخاطر المصرفیة: موسوعة بازلدلیلك إلى إدارة نبیل حشاد، 2
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المخاطر السیاسیة: .ج

التشریعات بغرض إجراء و تحدث نتیجة لتدخل الدولة في النشاط الاقتصادي، بسن القوانین
أو  رسوم إضافیة أو استحداث سیاسات نقدیة كسیاسة ،كفرض ضرائب جدیدة،اقتصادیةإصلاحات 

سیاسة سعر الصرف بالعملات الأجنبیة كما أن تدخل الدولة یكون أحیانا في شكل مصادرة و تمویلیة
.1تأمیمو 

الفرع الثاني: وسائل الحد من الأخطار

ذلك باتخاذ قرارات و الیة له، حرصه الدائم لابد منه للحفاظ على الرشادة المو إن حذر البنك 
تجمیدها بما أن عنصر الخطر ملازم لعمیلة منح القروض و صارمة تمكن من تفادي ضیاع أمواله 

من هذه الوسائل و ،المصغرة، فكان على الإدارة تبني وسائل متعددة لمواجهة هذه المخاطر والتقلیل منها
:ما یلي

تنویع الخطر: :أولا

البنك یفضل تقدیم نسبة من القروض فقط على أن یوزع باقي فإنإذا كان حجم القرض كبیرا 
كذلك یجب ألا تقتصر القروض على ،القرض على مؤسسات مالیة أخرى حتى یتجنب خطر عدم التسدید

هو هذا ما یعرف بإدارة المحفظة المالیة للبنوك وهدفهاو تشكیلة معینة  من القرض و حد معین من عملاء 
.2ضعف القدرة على منح القروضو تجنب مخاطر نقص السیولة و تحقیق أقصى ربح ممكن 

:ثانیا: التعامل مع عدة متعاملین

تجنبا لما یمكن أن یحدث من أخطار فیما یتعلق بتركز ذلك دون عناء كبیر كتقسیم القروض بین 
ئریة مثلا مجبرة من خلال أحكام المؤسسات المالیة الجزاو المصاریف مختلفة، فالیوم مجموع المصاریف 

الذي یحدد قواعد الحذر في تسییر 1991أوت 14المؤرخ بتاریخ 9–91من النظام رقم 02المادة رقم 
:3منهاو المؤسسات المالیة على احترام مجموعة من القیود و المصارف 

عرض لها مبلغ مجموع المخاطر التي یتو هذه الأموال الخاصة نسبة دنیا من المبلغ الصافي-
بسبب عملیاته.

، دراسة تطبیقیة على المصارف السودانیة، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر، تعثر سداد الدیون في المصارف الإسلامیةمحمد فضل عبد الكریم، 1
.201ـ، ص: 2002- 2001ة العربیة، مصر جامعة وادي النیل، كلیة العلوم الإسلامی

.125، ص: 2010، الطبعة الأولى، دار البدایة للنشر و التوزیع، عمان، الأردن محاسبة البنوكزهیر الحردبي و لؤي ودیان، 2
.127نفس المرجع السابق، ص: 3
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مبلغ و نسبة قصوى من مجموع المخاطر التي یتعرض لها بسبب عملیاته مع نفس المستفید -
صافي أمواله.

الحد و هذه النسب تفرض على البنوك الحد الأدنى من الأموال التي یجب منحها لقروض الزبائن -
إلى تقییم خطر القرض بالنسبة هذا التنویع یهدف و ،الأدنى من الأموال التي یجب منحها للتنویع

للمصرف الواحد على عدد المؤسسات المقترضة.

:ثالثا: تمویل قطاعات مختلفة

أنشطة مختلفة حتى یتمكن من تعویض الخسائر الناجمة عن و یلجأ البنك إلى تمویل قطاعات 
قطاع معین بأرباحه من نشاط أو قطاع آخر.وأزمات النشاط أ

ح القروض:رابعا: عدم التوسع في من

یعمل البنك على عدم التوسع في منح القروض دون حدود لكن یقوم بذلك في حدود إمكاناته 
هیكله المالي خاصة ما یتعلق منها بجانب ، وكذاقدرته على استرجاع هذه القروضو بما یتناسب و المالیة 

.1ذلك لتحقیق أقصى ربح ممكنو البعد الزمني بمصادر أمواله 

العمل على تحدید قدرات البنك التمویلیة: :خامسا

الزمنیة حتى یتمكن من تحدید المبالغ الإجمالیة التي و الكیفیة و یحدد البنك قدراته التمویلیة الكمیة 
الاجتماعیة، السیاسیة، الاقتصادیةالأحوال الاعتبارقروض مع الأخذ بعین كیمكن له أن یقدمها

ض.الأمنیة عند منح القرو و الطبیعیة و 
تطویر أنظمة الرقابة الداخلیة للبنك::سادسا

المحاسبي ینبغي و لكي یمكن للبنك أن یتجنب الكثیر من الأخطار ما یتعلق منها بالجانب الإداري 
حیث یتمكن من اكتشاف الأخطاء في أوانها فضلا عن متابعة ،تطویر أجهزة الرقابة الداخلیةو تدعیم 

اتخاذ الإجراءات اللازمة و اكتشافها، و العملیات البنكیة مرتبطة بوظیفة الإقراض ثم بالأخطار المتعلقة بها 
.2للحد منها

، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجیستیر في العلوم ع المصرفيإدارة المخاطر البنكیة و أثرها على كفاءة و فعالیة القطاعبد الرحیم بلبالي، 1
.56ص: 2006- 2005الاقتصادیة، جامعة أبو بكر بلقاید، تلمسان، 

، الملتقى دور الأسالیب الحدیثة لإدارة المخاطر الائتمانیة للبنوك في  التخفیض من حدة الأزمة المالیة الحالیةسهام حرفوش وإیمان صحراوي، 2
.15، ص: 2009دیسمبر21/22الدولي حول الأزمة المالیة و الحوكمة العالمیة، جامعة فرحات عباس، سطیف، 
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سابعا: التأمین على القروض: 

ة تأمین ما لم یسدد یطلب البنك من العمیل أن یؤمن لصالحه من خطر عدم التسدید لدى شرك
نشر مصطلحو یحق للبنك أن یحصل على التعویض المناسب من شركة التأمین الاستحقاقفي تاریخ 

له عدة أنواع مثل تأمین القروض عند التصدیر أو و 1995" لأول مرة في الجزائر سنة "تأمین القروض
هي عبارة عن شركات أو و اونیة، هناك ما یعرف بالتأمینات التبادلیة أو التعو تأمین القروض المصغرة 

منها " الشركة الجزائریة لتأمین القروض عند و صنادیق تأمین یكون كل طرف فیها شریكا مؤمنا له، 
صندوق الكفالة المشتركة لضمان أخطار القروض الممنوحة للمقاولین الصغارو " CAGEXالتصدیر "

.1ندوق الوطني للتأمین ضد البطالة""الصو

العمل على استخدام أسالیب التكنولوجیا المعاصرة: :ثامنا

التي تزودها و أجهزة التنبؤات ذات التكنولوجیا العالیة، و المعدات و ذلك باستعمال أحدث الآلات و 
هذا یمكن نسبیا من تجنب جزء من الأخطار و القرارات الملائمة، لاتخاذالدقیقة و بالمعلومات الصحیحة 

.2التي یمكن أن تواجه البنك

الحذر عند دراسة ملفات القرض الممنوح:و تاسعا: التحلي بالدقة 

یقدم التحلیل المالي للمؤسسة التي تطلب القرض معلومات عن هذه المؤسسة تسمح للبنك بتقییم وضعیتها 
تقدر نسبة خطر القرض الممنوح.و إمكانیتها و المالیة 

تكوین المؤونات::أخیراو 

قروض و القروض التي تأخر تسدیدها و ون المشكوك في تحصیلها یقوم البنك بتكوین مؤونات للدی
تتكون من باقي أصل القرض بما فیه القسط و ..، .المؤسسات الموجودة في حالة تسویة قضائیة أو محل

لم تسدد بینما قیمة و ها أجلتلك التي حان و لم یسدد بالإضافة إلى الفوائد الجاریة و ه أجلالذي حان 
جمالیة التأمینات الملحقة بالقروض من القیمة الإو المخصص فتحسب عن طریق طرح قیمة الضمانات 

. 3للدین المشكوك في تحصیله

تحتل جانبا المصغرةبعد عرضنا لأهم إجراءات معالجة المخاطر المصرفیة توصلنا أن القروض
تنمیته.و الوطني بالاقتصادقة وثیقة هاما من أموال البنك الموظفة، لكنها ذات علا

.17مرجع سبق ذكره، ص: سهام حرفوش وإیمان صحراوي،1
-www.xcdixssion.com/t289، منتدى المحاسب العربي، على الموقع الإلكتروني التالي:رفیة و كیفیة إدارتهاصالمخاطر المیوسف كمال، 2

.09/03/2015تاریخ التصفح 
.129زهیر الحدرب و لؤي ودیان، مرجع سبق ذكره، ص: 3
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فهي تختلف حسب المصغرةإلا أن البنوك التجاریة لا تتمتع بالحریة الكاملة عند منحها القروض
نوع الضمان إلا أنها لا تخلو من المخاطر التي تؤدي إلى و مدتها الاقتصادیةالغرض منها القطاعات 

هذا كله و خسائر كبیرة تؤثر على مستوى سمعة البنك، قد تؤدي إلىو تعرقل نشاط البنوك و وقوع مشاكل 
.1التنبؤ واجب الأخذ بهو الحذر و مبدأ الحیطة فإننتیجة التعامل مع الغیر لذ 

تاریخ التصفح ، /www.clerning.najah.edu/sections، على الموقع الإلكتروني التالي: رفیةصإدارة المخاطر المسلیم حمادنة، 1
09/03/2015.
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خلاصة الفصل الثاني:
دورا مهما مخاطرها، أن الائتمان یلعبو تبین لنا من دراستنا السابقة لعملیة الإقراض المصرفیة 

، كما تبین لنا أن القرض المصغر یعتمد على ما تقدمه بما یلزمهاالصغیرة المشاریعملحوظا في إمداد و 
عدة المصغریشعره بالأمان، كما نلاحظ أن القرضو یدفع الممول للثقة الصغیرة من ضمانالمشاریع

أنواع من حیث المدة ومن حیث الغرض.

هذا أصبح و كیفیة مواجهتها و تعرفنا لهذه المخاطر صغرةللمخاطر الناتجة عن القروض المبدراستناو 
رفیة الدولیة.صضروریا نظرا للتطورات المتلاحقة وحدة المنافسة الم
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وكالة میلة-BADRالریفیة 



بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة میدانیة لواقع تسییر القروض المصغرة فيدراسة :  الفصل الثالث
BADR -وكالة میلة

تمهید الفصل الثالث:
الربط ومحاولةبعد تعرضنا في الفصول السابقة لمفاهیم حول البنوك التجاریة والقروض المصغرة، 

بینهما ارتئینا أن نتطرق في هذا الفصل إلى الدور الأساسي الذي یلعبه البنك في منح القروض المصغرة 
لتمویل المشاریع الصغیرة.

الذي - وكالة میلة–على مستوى بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة میدانیةلتدعیم دراستنا قمنا بدراسة 
اخترناه كمؤسسة في النظام البنكي الجزائري  ولهذا قمنا بدراسة المباحث التالیة:

واقع المنظومة المصرفیة في الجزائر؛: الأولالمبحث 

؛- وكالة میلة–التنمیة الریفیة و لمحة حول بنك الفلاحة: الثانيالمبحث 

.- وكالة میلة–التنمیة الریفیة و بنك الفلاحةتسیر القروض المصغرة على مستوى المبحث الثالث: 
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في الجزائرالمصرفیةواقع المنظومة : الأولالمبحث 
أدت إلى مساهماتلقد تعرض الجهاز المصرفي الجزائري منذ السبعینیات إلى یومنا هذا إلى عدة 

وتنظیمات قوانینالتغیر فیه، والتي تبلورت بدءا من مرحلة التأمیم في أواخر الستینات وبما صاحبها من 
.1لإعادة هیكلة القطاع المصرفيمالیة، التي جاءت وإصلاحات

) 90/10النقد والقرض (قانونالنظام المصرفي الجزائري قبل :الأولالمطلب 
1971النقد والقرض من الاستقلال إلى قانونالفرع الأول: مرحلة 

، لذا كأنت هذه المرحلة مرحلة الاقتصادیةالجزائر النموذج المخطط للتنمیة انتهجتالاستقلال بعد 
المؤسسات المالیة والنقدیة الأجنبیة الموجودة في الجزائر.تأمیم

:)BACأولا: البنك المركزي الجزائري (

، 13/12/1962الصادر بتاریخ 62/44رقم قانونیتم أنشاء البنك المركزي الجزائري بمقتضى ال
العقبات المالیة التي واجهتها بعد  الاستقلال مباشرة، وقد تجاوزالأمر الذي مكن المؤسسات الجزائریة من 

الفعال بین السلطات العمومیة والبنك المركزي، وكذا أصبحت إدارة البنك التعاونأنشأ وفق هیكل یؤمن 
المركزي مؤمنة من طرف محافظ معین بمرسوم من رئیس الدولة، وباقتراح من وزیر الاقتصاد یساعد في 

ین أیضا بمرسوم رئیس الدولة باقتراح من المحافظ ذاته وبموافقة وزیر المالیة، أما عن ذلك مدیر عام مع
ما الهیكلة الإداریة للبنك المركزي فتضم تشكیلة عریضة فهي تشمل بالإضافة إلى المحافظ والمدیر العام 

:2يیل

الاقتصادیةیة أو مستشارا یتم اختیارهم نظرا للمهام التي یمارسونها سواء في الإدارات المال14- 
الاقتصادیةفي التنمیة والمساهمةوالهیئات العمومیة وشبه العمومیة المختصة في مجال النقد والمال 

للبلاد بشكل عام؛
لا سیما في مجالات المیدانیةمستشارا یتم اختیارهم بناءا على خبرتهم المهنیة 5إلى 2من- 

الفلاحة والصناعة والتجارة؛

1 Benhalima Ammour, le système bancaire Algérien, Opu, 1996, p 20.
، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر، معهد العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر، المركز ةمالنظام المصرفي الجزائري والعولمنیرة سویكي، 2

.26، ص:2010/2011الجامعي میلة، 



بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة میدانیة لواقع تسییر القروض المصغرة فيدراسة :  الفصل الثالث
BADR -وكالة میلة

68

ن یمثلون الهیئات المالیة، یتم اختیار أحدهم من بین مستخدمي البنك مستشاری3إلى 2من - 
المركزي.       

)BDR: الصندوق الوطني للتنمیة(یاانث

7الصادر في 63/165رقمقانون، بموجب CAD (1971لقد تأسس الصندوق الجزائري للتنمیة(
هیكلیا الجزائري للتنمیةورث البنك، وقد 1971وتم تحویل اسمه إلى البنك الجزائري للتنمیة 1963ماي

طویل الأجل كأنت انللائتممتوسط الأجل ومؤسسة واحدة للائتمانعند تأسیسه فعالیات أربع مؤسسات 
كلها تعمل أثناء الاستعمار وهذه المؤسسات هي: القرض العقاري، القرض الوطني، صندوق الودائع 

وتنمیة الجزائر.، صندوق صفقات الدولة وصندوق تجهیز والارتهان

ولقد أنیط لهذا البنك تعبئة الادخار متوسط وطویل الأجل، بینما في مجال القرض كأنت مهمته 
تتمثل في منح القروض متوسطة وطویلة الأجل من أجل تمویل عملیات التراكم، فقد ازدادت هذه الأهمیة 

نك الجزائري للتنمیة من هذه بصفة خاصة بعد الشروع في تنفید المخططات التنمویة، ولذلك فأن الب
الواجهة هو بنك أعمال حقیقي متخصص.

، فالبنك المیدانولكن هناك دوما فرق بین ما ینص في المنصوص علیه وما یتم القیام به في 
لم یتمكن في الواقع من القیام بدور مهم في مجال تعبئة الادخار متوسط وطویل الأجل، الجزائري للتنمیة
. 1لتي ظل یستعملها في التمویل تقدم من طرف الخزینةوكأنت الموارد ا

)CNEPللتوفیر والاحتیاط(الصندوق الوطنيثالثا:

64/227رقم قانونبموجب ال1964أوت 10تم تأسیس الصندوق الوطني للتوفیر والاحتیاط في 
لقرض فأن وتتمثل مهمة الصندوق في جمع الادخارات الصغیرة للعائلات والافراد، أما في مجال ا

الصندوق مدع ولتمویل ثلاثة أنواع من العملیات: تمویل البناء، الجماعات المحلیة، وبعض العملیات 
القیام بشراء سندات بإمكانهالخاصة ذات المنفعة الوطنیة، وفي إطار هذه العملیات الأخیرة فأن الصندوق 

التجهیز التي تصدرها الخزینة العمومیة.
) BNAالوطني الجزائري (رابعا: البنك

وه ویعتبر أول البنوك التجاریة التي تم 1966جوان13أنشئ البنك الوطني الجزائري في 
تأسیسها، وقد عوض تأسیسه البنوك الأجنبیة التالیة: 

.186ق ذكره، ص: الطاهر لطرش، مرجع سب1
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القرض العقاري للجزائر وتونس والقرض الصناعي والتجاري، البنك الوطني للتجارة والصناعة في 
هذه البنوك في البنك اندماجوأخیرا مكتب معسكر للخصم، ونجد الإشارة أن اریس وهولندإفریقیا وبنك با

یقوم بجمع البنك الوطني الجزائريالوطني الجزائري قد تم في تواریخ مختلفة، وباعتباره بنكا تجاریا فأن
قد تكفل البنكالودائع ومنه القروض قصیرة الأجل تبعا لمبدأ التخصص في النظام البنكي الجزائري، ف

) والمؤسسات R.D.Iبمنح القروض للقطاع الفلاحي والتجمعات المهنیة للاستیراد(الوطني الجزائري
.1العمومیة والقطاع الخاص

)APCخامسا: القرض الشعبي الجزائري(

بنك تجاري یتم  تأسیسه في الجزائر، وقد تأسس على وثانيوه 1966ماي14تم تأسیسه في 
، الشعبيأنقاض القرض الشعبي للجزائر، وهرأن،  قسنطینة، عنابة والصندوق المركزي الجزائري للقرض 

فیه بعد ذلك ثلاثة بنوك أجنبیة أخري هي: شركة مرسیلیا للقرض، والمؤسسة الوطنیة للقرض اندمجتثم 
مصر، والقرض الشعبي للجزائري مثل: البنك الوطني الجزائري - تلط الجزائروالبنك، وأخیرا البنك المخ

الذي یقوم بجمع الودائع باعتباره بنكا تجاریا وأیضا یقوم بمنح القروض القصیر الأجل، وابتداءا من 
أصبح یقوم بمنح القروض للقطاع الحرفي، والفنادق والقطاع السیاحي بصفة عامة وكذلك قطاع 1971
غیر الفلاحیة والمهن الحرة.التعاونیاتو الصید 

)BEAسادسا: البنك الخارجي الجزائري(

وبهذا فه وثالث وأخر بنك تجاري یتم 204- 67بموجب الأمر 1967أكتوبر 1تأسس في 
تأسیسه تبعا لقرارات تأمیم القطاع البنكي، وقد تم أنشائه على أنقاض خمسة بنوك أجنبیة هي: القرض 

العامة، قرض الشمال البنك الصناعي للجزائر والمتوسط والبنك باركلینز.اللیوني، الشركة

ویمارس البنك الخارجي الجزائري كل مهام البنوك التجاریة وعلى هذا الأساس یمكنه جمع الودائع 
الاقراض یتكفل بتمویل عملیات التجارة الخارجیة، فه ویقوم بتأمین المصدرین جانبالجاریة، وفي 

وتقدیم الدعم المالي لهم.الجزائریین 

187-186الطاهر لطرش، مرجع سبق ذكره، ص ص: 1
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كما تمتد النشاطات الاقراضیة للبنك الخارجي للجزائري إلى قطاعات أخري، ففي هذا البنك ترتكز 
وقطاعات والبتروكیماویةالكیماویةالعملیات المالیة للشركات الكبرى مثل: سوناطراك وشركات الصناعات 

.1ق بتخصص النظام البنكياقتصادیة أخري على عكس ما ه ومنصوص علیه فیما یتعل

:1969-1963وفیما یلي ملخص للنظام المصرفي في الفترة 

1969-1963الجزائري المصرفي): الجهاز 1-3الشكل رقم (

، رسالة ماجیستیر، كلیة العلوم الاندماجالنم والمصرفي من خلال عملیات استراتیجیةروفیة ضیف، المصدر:
.  186، ص: 2005-2004وعلوم التسییر، جامعة قسنطینة، الاقتصادیة

188-187نفس المرجع السابق، ص ص: 1

البنوك التجاریة:

البنك الصناعي للجزائر والمتوسط.-
بنك باریس وهولندا.-

بنوك الإیداع: 

.القرض العقاري الجزائري وتونس-
بنك التجارة والصناعة.-
القرض اللیوني.-
قرض الشمال.-
القرض الصناعي الجزائري.-
الشركة العامة.-
الشركة المارسیلیة للقرض.-

:دار إعادة الخصم

الشركة الباریسیة لإعادة الخصم وتقوم -
بدور الوسیط في السوق النقدي.

المجموعة المراقبة من طرف الجزائر:

البنك المركزي.-
العامة.الخزینة-
الصندوق الوطني للتنمیة.-
الصندوق الوطني للتوفیر.-

.جزائري الخارجيالبنك ال-
البنك الوطني الجزائري.-
القرض الشعبي الجزائري.-
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1982إلى1971رض من قالو النقدقانون: مرحلة الثانيالفرع 

على السیاسة المصرفیة بهدف والإصلاحاتتم إدخال بعض التعدیلات 1971إبتداءا من سنة 
:1إعطاء دور بارز للوساطة المالیة لوجود العدید من النقاط أهمها

الخزینة العمومیة بصفة مباشرة في عملیات خاصة عملیات الاستثمار وحصر نشاط البنوك تدخل-
في منح قروض الاستغلال فقط؛

قوانینموحد ینظم الوساطة المالیة ولكن كأنت قانونمصرفي موحد، فلم یظهر أي قانونغیاب -
مبعثرة؛
وجود نزاعات على مستویین:-

 المتخذة والأوامرن هناك تداخل وتناقض في المهام حیث كأمستوى السلطات النقدیة: على
من طرف كل من البنك المركزي والوزارة المالیة؛

:لم تحترم البنوك مبدأ التخصص حیث كأنت بعض البنوك تتدخل في على مستوى البنوك
تمویل قطاعات لیست من تخصصها؛

بالكامل إلى الدولة، فمن خلال السیطرة تعود ملكیة النظام البنكي بما في ذلك البنوك التجاریة -
على رؤوس أموال البنوك أصبحت هناك سیطرة على سیاسات هذه البنوك وأداؤها ممَا یتیح الفرصة 
لتوجیهها حسب الأهداف التنمویة العامة التي تضعها السلطات العمومیة، بالإضافة إلى سیطرة الفكر 

مساهمةألغى أي فرصة نحو أنشاء بنوك خاصة أو الاقتصادي القائم على أساس الاشتراكیة الذي 
.2الخواص في البنوك العمومیة

رؤیة جدیدة لعلاقات التمویل، وحدد طرق تمویل 1971المالي لسنة الإصلاحولقد أعطى 
الاستثمارات العمومیة وفق العدید من الاسس والمبادئ، ومن أهم المبادئ التي ارتكزت علیها السیاسة 

:3يما یلل هذه الفترة التمویلیة خلا
واحد وه والخزینة العمومیة والبنوك مكانبمعنى حصر الموارد في مبدأ مركزیة الموارد المالیة:- 1

التجاریة لمعرفة وجهها وحسن استغلالها.

، المؤتمر العلمي الوطني حول القطاع البنكي و قوانین الاصلاح )2003إلى 1970الاصلاحات المصرفیة في الجزائر(صالح مفتاح، 1
.3، ص:2005ماي 4- 2التسییر، جامعة جیجل، الجزائر،الاقتصادي، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم 

183الطاهر لطرش، مرجع سبق ذكره، ص: 2
5-3:صصمرجع سبق ذكره،صالح مفتاح، 3
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الائتمانعملیة تنظیم الوساطة المالیة عن طریق تخطیط وتوزیع تتم:انللائتمالتوزیع المخطط - 2
وهذا من خلال حصر المواد المالیة وتوجیهها لتحقق الأهداف المبنیة في الخطة بحیث تم تقسیم 

الاستثمارات إلى قسمین: استثمارات عامة واستثمارات منتجة. 
تقوم البنوك بهذه الوظیفة باعتبارها حلقة الوصل بین مبدأ مراقبة استعمال الموارد المالیة:- 3

البنك المركزي والخزینة العمومیة من جهة أخري، وتلتزم البنوك بتقدیم المؤسسات العامة من جهة و 
مخاطر وكشوف البنك المركزي والوزارة المالیة تتضمن هذه الأخیرة استعمالات المؤسسات للأموال.

تلتزم كل مؤسسة بالتعامل مع بنك واحد فقط وتركز حساباتها الموحد:المصرفيمبدأ التوطین - 4
فتح حسابین في نفس البنك أحدهما خاص بعملیة الاستثمار والاخر بعملیات إمكانیةع وعملیاتها فیه، م

الاستغلال وبمنع التداخل بینهما بهدف تدعیم مبدأ مراقبة الموارد المالیة.
بحیث منعت المؤسسات من تمویل مشاریعها تمویلا ذاتیا أو اقراض منع التمویل الذاتي:- 5

.1976غایةمؤسسات أخري وهذا إلى 
تخصص البنوك من تمویل قطاعات معینة أو مؤسسات تعمل في نفس تخصص البنوك:- 6

القطاع وأهم ما میز هذه المرحلة أثناء الهیئة الفنیة للمؤسسات المصرفیة الهیئة العامة للنقد القرض واعادة 
بنكین جدیدین هیكلة بعض البنوك كالبنك الوطني الجزائري والقرض الشعبي الجزائري الذین أنبثق عنهما

.1985وبنك التنمیة المحلیة 1982هما: بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 
1989إلى 1982القرض منو النقدقانونالفرع الثالث: مرحلة 

لجمیع مؤسسات القطاع العام(صناعة، 1982أن إعادة الهیكلة العضویة التي شرع فیها ابتداء من 
ل العمومیة...) ومنه أیضا القطاع المصرفي وسمحت بظهور بنكیین نقل، تجارة، سیاحة، البناء والأشغا

:1جدیدین هما
)BADRالتنمیة الریفیة (و لا: بنك الفلاحةأو 

، والذي أنبثق عنه البنك 1982مارس 13) المؤرخ في 82/106أنشئ هذا البنك بمرسوم (
الوطني الجزائري، وقد أنشئ لتولي مهمة أساسیة وهي تمویل القطاع الفلاحي والزراعات الصناعیة إضافة 

حویل ملكیة وكذا المستثمرات الجماعیة المنبثقة عن ت1963إلى تمویل مزارع الدولة المسیرة ذاتیا منذ 
، التي أثبتت صعوبات جمة في عملیة تمویلها 1974الأراضي الزراعیة في إطار الثورة الزراعیة سنة 

، مذكرة مكملة لنیل شهادة لیسانس، معهد العلوم الاقتصادیة و التجاریة تطبیقات لجنة بازل للبنوك التجاریةعبد الرؤوف بن عشرین و آخرین، 1
.8ص:2010/2011لوم التسییر، المركز الجامعي میلة، وع
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خاصة مع تراجع الإنتاج الزراعي وعدم استرجاع الخزینة للقروض الممنوحة للقطاع الفلاحي، فكأن أنشاء 
منح القروض للمستثمرات الفلاحیة وفي بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة من أجل تقدیم الإحاطة المناسبة في

نفس الوقت تقدیم الدعم التقني للقطاع الفلاحي.

)BDL(بنك التنمیة المحلیة: ثانیا

بعد اعادة هیكلة القرض 1985أفریل 30) المؤرخ في 85/85أنشئ بموجب المرسوم رقم(
الجمعات لوصایةالتي تخضع الشعبي الجزائري، وقد أسند له مهمة تمویل أنشطة المؤسسات الفلاحیة 

المحلیة والعمومیة(إدارات وبلدیات) وقد سمح أنشاء هذا البنك إطلاق برنامج واسع للتجهیزات العمومیة 
المحلیة تحت توجیهات الجماعات العمومیة وذلك من خلال أنشاء العدید من المؤسسات المحلیة، هذه 

وبشریة غیر كافیة وغیر ملائمة تسیر على أنها الأخیرة كأنت في أغلب الأحوال تتمتع بوسائل مادیة
خدمة عمومیة ولیست كمؤسسات.

قوانینتعدیل النصوص التشریعیة والتنظیمیة من خلال إصدار 1989-1983ولقد تم خلال الفترة 
:1أساسیة تمهد وتقود للتحول نح واقتصاد السوق، وهي موضحة كما یلي

تعلق بنظام القروض والبنوك تحت ضغط أزمة النفط الم19/08/1986المؤرخ في : 86/12قانون- 1
، فأول إجراء قامت به الحكومة الجزائریة ضمن سلسلة من الاجراءات التي كأنت تهدف إلى الخانقة

التحول بالنظام الاقتصادي(مبادئه ومؤسساته) نح واقتصاد یقوم على أسس وقواعد السوق، وإصدارها 
دراسة الوضعیة المالیة جانبشروط القرض التي یمنحها إلى و 2بنكي جدید خاص بنظام البنوك.قانونل

للمؤسسات المقرضة للتقلیص من خطر عدم التسدید كما استعاد البنك المركزي صلاحیاته المتعلقة 
بتطبیق السیاسة النقدیة حیث كلف بإعداد وتسیر أدواتها بما في ذلك تحدید صفوف وعملیات إعادة 

ى ذلك فقد تم إعداد النظر في علاقة الخصم لتوجیه السیاسة الاقراضیة المتبعة من طرف البنك، ضف إل
البنك المركزي بالخزینة فیما یتعلق بالقروض الممنوحة لها والتي یقرر حدودها المخطط الوطني القرض.

1986قانونالمتعلق باستقلالیة المؤسسات، لم یخل و 12/01/1988المؤرخ في :88/16قانون- 2
التي قامت بها السلطات العمومیة وخاصة بعد حاتالإصلامن النقائض والعیوب، فلم یستطع التكیف مع 

وعلیه فأن بعض الاحكام التي جاء بها لم تعد 1988التوجیهي للمؤسسات العمومیة سنة قانونصدور ال
، كما أنه لم یأخذ بالاعتبار والمستجدات الطارئة على مستوى التنظیم الاقتصادي قوانینتتماشى وهذه ال

.74، ص:2008، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،تقنیات و سیاسات التسییر المصرفيفریدة بخزاز یعدل، 1
.183- 182، ص: 2008دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،،محاضرات في النظریات و السیاسات النقدیةبلعزوز بن علي، 2
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بالشكل الذي یسمح باستخدام البنوك قوانینالنقدي مع هذه القانونأن یكلف الالجدید، إذا كأن من اللازم
، قانونكمؤسسات مع ال

المؤرخ في 86/12قانونالمعدل والمتمم ل88/06قانونوفي هذا الاطار بالذات جاء ال
د الذي ینص على أن البنوك هي عبارة عن مؤسسات اقتصادیة عمومیة تعمل وفقا لقواع12/01/1988

التجاري، قانونالربحیة والمردودیة، وأكد على طابعها التجاري وعلى أنها شخصیة معنویة تسیرها قواعد ال
.1وبالتالي وضع نشاطها في دائرة المتاجرة

:2في النقاط التالیة1988قانونوفي هذا الاطار یمكن تحدید المبادئ والقواعد التي قام علیها 
 اطار التنظیم الجدید لاقتصاد المؤسسات؛إعطاء استقلالیة البنوك في
یعتبر البنك شخصیة معنویة تجاریة، تخضع لمبدأ الاستقلالیة المالیة والتوازن المحاسبي؛
 ،دعم البنوك المركزیة في ضبط وتسییر السیاسة النقدیة الأجل إحداث توازن في الاقتصاد الكلي
 الاقراض أو من أجل طلب دیون خارجیة یمكن لمؤسسات القرض أن تلجأ إلى الجمهور من أجل

على المدى الطویل؛
 یمكن للمؤسسات المالیة غیر المصرفیة أن تقوم بتوظیف نسبة من أصولها المالیة في اقتناء

أسهم أو سندات صادرة عن مؤسسات تعمل داخل التراب الوطني أو خارجه، ومن هنا یمكن القول أن 
؛1988ادیة عمومیة قد تمت فعلا في سنة استقلالیة البنوك بصفتها مؤسسات اقتص

): 90/10القرض(و النقدقانونالجزائریة بعد المصرفیة: المنظومة الثانيالمطلب 
والذي أعاد التعریف لهیكل 14/04/1990المؤرخ في 90/10المتعلق بالنقد والقرض قانونجاء ال

باق التشریع المصرفي الساري المفعول المصرفي الجزائري في سقانونالنظام المصرفي الجزائري وجعل ال
المتطورة.والبلدانالنامیة البلدانبه في 

النقد والقرض أن تجد مناهج التنظیم قانونوتستدعي المهام المصرفیة الجدیدة الواردة في 
والتشغیل، أن القطاع المصرفي یحتاج لتشغیله إلى بنیة نقدیة متطورة، وتشمل هذه البنیة كل الفروع 

.9عبد الرؤوف بن عشرین، مرجع سبق ذكره، ص:3
.185-184ص: مرجع سبق ذكره، ص،عليبلعزوز بن 2
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ولوجیة للخدمات المصرفیة والأنظمة المشتركة للتنافس بین البنوك، ومن الضروري اقامة نظام یتكیف التكن
.1عمیقة وفعالةبإصلاحاتالمصرفیة العصریة وذلك لن یكون الا رالمعاییمع 

القرضو النقدقانونوأهداف: مبادئالأولالفرع 

القرضو النقدقانون: مبادئ أولا

بمبادئ وركائز ترجمت الواقع الذي یجب أن یكون علیه النظام 90/10النقد والقرض قانونجاء 
: 2المصرفي في المستقبل، وهذه المبادئ هي

حیث أصبحت هنا القرارات النقدیة مبنیة على الدائرة الحقیقیة:و الفصل بین الدائرة النقدیة- 1
ضع النقدي السائد الذي یتم تقدیره من طرف أساس أهداف نقدیة تحددها السلطة النقدیة، بناءا على الو 

النقد والقرض سمح بتحقیق مجموعة من الأهداف قانونالسلطة النقدیة، كما أن تبني هذا المبدأ في 
:3أهمها
استعادة البنك المركزي لدوره في قمة النظام النقدي وهو المسؤول الأول عن تسیر السیاسة -

النقدیة؛
داخلیا بین المؤسسات العمومیة والعائلات هتقلیدیة وتوحید استعمالاتاستعادة الدینار لوظائفه ال-

والمؤسسات الخاصة؛
كوسیلة من وسائل الضبط لمكانتهاتحریك السوق النقدیة وتنشیطها واحتلال السیاسة النقدیة -

الاقتصادي؛
منح قروض بشروط غیر تمییزیة بین المؤسسات العامة والخاصة؛-
حدید الفائدة من طرف البنوك.أیجاد مرونة نسبیة في ت-
لم تعد الخزینة حرة في اللجوء إلى عملیات الدولة:یةانمیز دائرة و الفصل بین الدائرة النقدیة-2

القرض أي اللجوء إلى الموارد المتأتیة عن طریق الاصدار النقدي الجدید، فلم تعد تتمیز بتلك التلقائیة ولم 
نهایةتعد تتم بلا حدود بل أصبح یخضع لقواعد، حیث بلغ دین الخزینة العمومیة اتجاه الجهاز المصرفي 

والعلوم الاقتصادیة، جامعة ورقلة، الحقوق ، مجلة الباحث، كلیة دور البنوك و فعالیاتها في تمویل النشاط الاقتصاديمصطفى عبد اللطیف، 1
.75، ص:2006الجزائر، 

.196:مرجع سبق ذكره، صالطاهر لطرش، 2
، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجیستیر في العلوم الاقتصادیة، استقلالیة البنك المركزي و دوره في تحقیق الاستقرار الاقتصاديصباح عجلان، 3

.137، ص: 2007/2008كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر، بسكرة، 
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اتجاه ملیار دینار جزائري10110یار دینار جزائري اتجاه البنك المركزي ومل110حوالي 1989سنة 
النقد قانونمن الدین العمومي في تلك الفترة ولقد تضمن %50البنوك التجاریة، وهذا المبلغ یشكل 

والقرض المبادئ اللازمة لوضع حد لهذه الحالة:

سنة؛15ق جدول یمتد على ارجاع دیون الخزینة العمومیة اتجاه البنك المركزي وف- 

العادیة الإیراداتمن %10تحدید حجم التسبیقات التي یقدمها البنك المركزي للخزینة العمومیة - 
؛1كل سنة مالیةنهایةقبل 

إلغاء الاكتتاب الإجباري لسندات الخزینة من قبل البنوك التجاریة؛- 

نك المركزي في محفظته، والتي لا تتعدى تحدید قیمة السندات العمومیة التي یمكن أن یقبلها الب- 
؛2العادیة، للسنة المالیة السابقةالإیراداتمن قیمة %20نسبة 

نهایةغایةلقد ضلت الخزینة العمومیة إلى :انالائتمإبعاد الخزینة العمومیة عن دائرة - 3
تشكل أهم مؤسسة لتجمیع الموارد وتوزیع القروض، وخاصة فیما یتعلق بتمویل الاستثمارات الثمانینات

، 1988العمومیة طویلة المدى، ولكن بموجب دخول المؤسسات العمومیة في المرحلة الاستقلالیة مند عام
تكتفي التمویل، أي عن تمویل استثمارات تقررها المؤسسة العمومیة، والتي ةبدأت تتخلى عن وظیف

بالتدخل في تمویل الاستثمارات الاستراتیجیة المخططة من طرف الدولة.

الائتمانوذلك بتعریف الائتمانيالنقد والقرض ابعاد الخزینة العمومیة عن النشاط قانونلقد أكد 
بأنه عملیة من عملیات البنك من جهة، ومن كل شخص معنوي أو طبیعي عبر البنوك والمؤسسات 

الدولة ودائرة القرض لبلوغ میزانیةالمالیة من أداء هذه العملیات من جهة أخري، ویسمح الفصل بین دائرة 
الأهداف التالیة:

تناقص التزامات الخزینة في تمویل الاقتصاد؛-
المؤسسات المالیة لوظائفها التقلیدیة وخاصة تلك المتمثلة في منح القروض؛استعادت البنوك و -
الاقتصادیةیرتكز أساسا على مفهوم الجدوى وإنماأصبح توزیع القرض لا یخضع لقواعد إداریة، -

للمشاریع؛

.14/04/1990لنقد و القرض، المؤرخ في من قانون ا78المادة 1
14/04/1990من قانون النقد و القرض، المؤرخ في 11المادة 2
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كأنت السلطة النقدیة مشتتة بین وزارة المالیة، والخزینة :مستقلةو حیدةو شاء سلطة نقدیةأن- 4
، 1وأنشأ سلطة نقدیة واحدة مستقلة سماها مجلس النقد والقرضقانونمة والبنك المركزي، فألغي هذا الالعا

النقد والقرض هذه السلطة النقدیة:قانونوجعل 
 السیاسة النقدیة.انسجاموحید لضمان
.ومستقلة لیضمن تنفید هذه السیاسة من أجل تحقیق الأهداف النقدیة
في الدائرة النقدیة، لكي یضمن التحكم في تسییر النقد ویتفادى التعارض بین موجودة

الأهداف النقدیة.
النقد والقرض مبدأ وضع نظام بنكي على قانونلقد اعتمد وضع نظام بنكي على مستویین:- 5

زعة مستویین، وذلك من أجل التمیز بین نشاط البنك المركزي كسلطة نقدیة ونشاط البنوك التجاریة كمو 
أصبح البنك المركزي یمثل فعلا بنكا للبنوك، إذا أصبح یراقب نشاطات قانونللقرض، وبموجب هذا ال

أن یوظف مركزه كملجأ أخیر للاقتراض في التأثیر على بإمكانهالبنوك ویتابع عملیاتها، كما أصبح 
أس البنك المركزي النظام السیاسات الاقراضیة للبنوك وفق ما یقتضیه الوضع النقدي، وكذلك فأن نتیجة تر 

تقیم هذا رومعاییأن یحدد القواعد العامة للنشاط البنكي بإمكانهالنقدي وتواجده فوق كل البنوك أصبح 
النشاط في اتجاه خدمة أهدافه النقدیة في السیاسة النقدیة.

یر إعادة الاعتبار للسیاسة النقدیة كمتغ90/10قانونأن مبادئ یة السیاسة النقدیة:أهم- 6
أساسي في الاقتصاد، وذلك أعیدت وظائف البنك المركزي والتي تتمثل في:

الأوراق النقدیة والقطع المعدنیة؛ر إصدا
تحدید شكل الأوراق النقدیة والقطع المعدنیة؛
منح رخص أنشاء البنوك والمؤسسات المالیة والأجنبیة؛
الترخیص بفتح مكاتب وكالات تمثل البنوك الأجنبیة؛
المركزي یضمن السیر الحسن للسوق النقدیة من خلال تدخله بالأدوات المباشرة وغیر البنك

المباشرة؛
.وضع شروط كیفیة ومراقبة صنع واتلاف الأوراق النقدیة والقطع المعدنیة

.14/04/1990من قانون النقد و القرض، المؤرخ في 44المادة 1
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النقد والقرضقانون: أهداف ثانیا

النقد والقرض لیغرس أنماط جدیدة على البنوك لكي تتماشى مع التطورات العالمیة، قانونجاء 
قانونوجاء لیعطي نفسا جدیدا لبنك الجزائریین خلال الوظائف التي حدثت له، وبصفة عامة فأن أهداف 

النقد والقرض هي: 

لیحرر الخزینة مصرفي یعتمد على القواعد التقلیدیة في تمویل الاقتصاد الوطني شاء نظامأن
، ویرجع دورها كصندوق الدولة؛الائتمانمن عبئ منح 

إرساء قواعد اقتصاد السوق لتطویر عملیة تخفیض الموارد؛
 خلق علاقة بین الجهاز المصرفي والمؤسسات العمومیة القائمة على اساس الاستقلالیة

التجاریة في ظل ج وتنافسي؛
 مسهلة وضعها بنك الجزائر، ومنه تمهید الأرضیة جلب المستثمر الأجنبي وتشجیعه بإجراءات

یة لاستثماراتها من مصادر المدیونیة والتضخم ومختلف أشكال التسربات؛قانونال
 إعادة تأهیل السلطة النقدیة وإعطاء الاستقلالیة للبنك المركزي، والهدف منه خلق ج وملائم

؛ 1للادخار والاستثمار، وبالتالي الوصول إلى النم والمطلوب
 هامة للسیاسة النقدیة كأداة ضبط اقتصادي تحت اشراف البنك المركزي الذي مكانةإعطاء

؛2ببنك الجزائرقانونمن صدور هذا البدایةأصبح یسمى 
)90/10(قانونبعد المصرفي: تطورات التشریع الثانيالفرع 

: 90/103قانونلا: المؤسسات المالیة الجدیدة بعد أو 

ائریة:البنوك الخاصة الجز - 1
، وتم اعتماده في 27/07/1998بنك الخلیفة وتم اعتماده من قبل مجلس النقد والقرض بتاریخ -

؛24/09/1998
)؛.B.C.I.Aالبنك التجاري والصناعي الجزائري(-

لبنكیة في ظل التحولات ، الملتقى الوطني الأول حول المنظومة ا03/11الأمرو 90/10استقلالیة البنك المركزي بین قانونمجدوب بخوصي، 1
.13، ص:2006القانونیة و الاقتصادیة، المركز الجامعي، بشار، الجزائر، 

، المؤتمر العلمي الدولي الثاني حول اصلاح الجهاز المصرفي في الجزائرأداءاثر برامج الصندوق النقدي الدولي على ، دحمان بن عبد الفتاح2
.52، ص: 2008مارس 12و 11التطورات العالمیة الراهنة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، أیام النظام المصرفي الجزائري في ظل 

، أطروحة الدكتوراه، كلیة العلوم الاقتصادیة ثرها على تعبئة المدخرات و تمویل التنمیةأاصلاحات النظام المصرفي الجزائري و علي بطاهر، 3
.55-54ص: ، ص2005/2006وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، 
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،28/10/1999تم اعتماده في ).B.C.A(المجمع الجزائري البنكي -
؛30/04/2000م اعتماده فيت) B.G.Mالبنك العام للبحر الأبیض المتوسط(-

بنوك أجنبیة وبنك 7قام مجلس النقد والقرض العام باعتماد ة:الأجنبیالبنوك الخاصة - 2
یلي:ا مختلط وهم كم

؛18/05/1998) بتاریخ CITEBANKستي بنك(-
؛1998/ 24/10) بتاریخ) A.B.C(التعاونيالبنك العربي -
؛1999/ 27/10) بتاریخ NATEXIS AMANA BANKبنك(أمانةناتاكسي -
؛04/11/1999) بتاریخ Société Généralالشركة العامة(-
؛ 08/10/2000) بتاریخ)ALRayan Bankالجزائري(الریانبنك -
؛15/10/2001) بتاریخ)Arabe Bankالبنك العربي (-
؛31/01/2002) بتاریخ)B.N.Pالبنك الوطني لباریس(-
البركة المختلط حیث أن رأس ماله مشترك بین بنوك عمومیة وجزائریة وبنوك سعودیة بنك-

للطرف السعودي وتم اعتماده في %49للطرف الجزائري، و%51خاصة، وذلك بنسبة 
03/11/1990.

: یوجد ستة مؤسسات مالیة تم اعتمادها من طرف مجلس النقد والقرض المؤسسات المالیة- 3
وهي:

؛07/05/1995تاریخ البنك الاتحاد ب-
؛28/06/1997) وذلك بتاریخ SALEMالسلام(-
؛08/08/1998) وذلك بتاریخ MOUNA BANKمونا بنك(-
؛21/02/2000وذلك بتاریخ) Alegria International Bankالبنك الدولي الجزائر(-
؛09/01/2001وذلك بتاریخ)Cofi nanceسوفي نأنس بنك(-
02/02وذلك بتاریخ)Arabe Leasing Corporation(للتعاونالعربي الإیجاريالقرض -

2002.

القرضو النقدقانون: تعدیلات یاانث

قانون، جاء أول تعدیل ل90/10قانونالمعدل والمتمم ل01/01الأمر :2001سنة تتعدیلا- 1
، حیث مس هذا التعدیل وبصفة 07/02/2001المؤرخ في 01/01النقد والقرض عن طریق أمر رئاسي 

ومواده المطبقة، وقام قانونالاداریة في تسییر البنك المركزي فقط دون المساس بصلب الالجوانبمباشرة 
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هذا التعدیل بتسییر بفصل مجلس ادارة البنك المركزي ومجلس النقد والقرض، حیث بموجب هذا التعدیل 
، ومراقبانجلس الادارة بفصل تسییر بنك الجزائر وإدارته یتولاه على التوالي محافظ یساعده ثلاثة نواب، م

ولا تخضع وضائف المحافظ ونوابه إلى قواعد الوظیف العمومي تتنافى مع كل نیابة تشریعیة أو مهمة 
حكومیة أو وظیفة عمومیة.

بفصل المجلس إلى 90/10قانونكما أحدث الأمر تعدیل في مكونات مجلس النقد والقرض من ال
هیئتین:

مجلس إدارة بنك الجزائر؛-
النقد والقرض كسلطة نقدیة؛مجلس-

الذي عبر عن نیة الدولة في الخروج من دائرة الاحتكار وتتضمن أحكامه 2001سنة 01/04الأمر 
.1وأن جمیع المؤسسات العمومیة للخوصصةالاقتصادیةعلى ید الدولة من جمیع القطاعات 

أن النواب المعارضین اعتبروا أن تهدف هذه التعدیلات إلى السماح بالتنسیق بین السلطة التنفیذیة، إلا
ذلك سیؤدي إلى تقلیص استقلالیة بنك الجزائر وهذا راجع للصلاحیات المعطاة لرئیس الجمهوریة لأنهاء 

.2مهام وعزل المحافظ ونوابه في أي وقت، بعدما كأنت محددة بست سنوات للحفاظ وخمس سنوات لنوابه

ویمكن دعم هذه المرحلة بالمخطط التالي:

، رسالة ماستر، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة دور الاندماج المصرفي في تعزیز القدرة التنافسیةأمینة مزغیش و ابتسام ربیع، 1
.165- 164، ص ص:  2012/2013قسنطینة، 

و علوم التسییر، جامعة الاقتصادیةلة ماجیستیر، كلیة العلوم ، رساألیات رقابة البنك المركزي على البنوك التجاریة و فعالیتهحوریة محني، 2
.13، ص: 2005/2006قسنطینة، 
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2001النظام المصرفي الجزائري بعد ):2-3الشكل رقم (

.46علي بطاهر، مرجع سبق ذكره، ص: المصدر:

بنك الجزائرالخزینة العامة

CCP الصندوق الوطني
للتوفیر والاحتیاط

القرض الشعبي 
الجزائري

البنك الوطني 
الجزائري

البنك الخارجي 
الجزائري

بنك الفلاحة 
والتنمیة الریفیة

سیتي بنك 

الخلیفة

البركة

البنك التجاري الصناعي 

بنك التعاون العربي 

المجمع الجزائري البنكي 

ناتاكاسي 

البنك العام للبحر الأبیض 
المتوسط 

البنك العربي 

البنك الوطني لباریس 

بنك الریان الجزائري 

البنك الاتحادي

بنك فینالب

بنك السلام

بنك مونا بنك

سوفیناس

البنك الدولي 
الجزائري

القرض الإیجاري 
العربي للتعاون العربي

البنوك الخاصة             البنوك العمومیةالمؤسسات المالیة
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المتعلق بالنقد والقرض وجاء 26/08/2003المؤرخ في 03/11الأمر :2003تعدیلات سنة - 2
والبنوك الأجنبیة في الأجانبالاقتصادي، وارتفاع عدد المستثمرین الانفتاحالأمر استجابة لمتطلبات 

الجزائر، ففي الوقت الذي یبقى فیه على الجزائر تحریر القطاع المصرفي، دعم هذا الأمر شروط التأسیس 
والرقابة على البنوك والمؤسسات المالیة، وبناءا علیه وضع بنك الجزائر آلیات تتسم بدقة كبیرة تخفي 

، وهما بنك الخلیفة والبنك التجاري 2003كین خلال سنةالأمر الذي سمح بمواجهة أزمة بوالإنذارالرقابة، 
والصناعي الجزائري، كما أدخل تعدیلات في مجال تسییر احتیاطات الصرف والمدیونیة الخارجیة 

.1المعلومات بین السلطة التنفیذیة والسلطة النقدیةوانسیاب
للنظام إصلاحهاالسلطات الجزائریةمواصلةومن أجل :2004التعدیلات التي أدخلت سنة - 3

فقد تم 2003التي تمت خلال سنة للإصلاحاتالمصرفي، وتعمیق الرقابة وتدخل الدولة، وذلك استكمالا 
: 2اصدار مجموعة من التعدیلات تمثلت في04/03/2004في 

الخاص بالحد الادنى لرأس مال البنوك 04/03/2004الصادر في :01/04التنظیم -أ
جدد الحد الادنى لرأسي مال 1990المالیة لسنة قانونتنشط داخل الجزائر، فوالمؤسسات المالیة التي 

الحد الادنى للمؤسسات المالیة،  بینما ملیون دینار جزائري10ملیون دینار جزائري، و500البنوك ب 
للمؤسسات ملیون دینار جزائري500ملیار دینار جزائري للبنوك و2.5تحدد ب 2004سنةمالالسلرأ

لیة، فكل مؤسسة لا تخضع هذه الشروط سوف ینزع منها الاعتماد وهذا یؤكد تحكم السلطات في الما
النظام المصرفي.

الذي یخص ضمان الودائع المصرفیة 04/03/2004الصادر في :02/04التنظیم رقم - ب
ع الحصول على ودائعهم من بنوكهم، یودإمكانیةویهدف هذا النظام لتعویض المودعین في حالة عدم 

من كل 31/12من المبلغ الاجمالي للودائع المسجلة في %1الضمان لدى بنك الجزائر حیث یقدر ب 
.   3سنة بالعملة المحلیة

، رسالة ماجیستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم آلیة رقابة البنك المركزي على أعمال البنوك في ظل المعاییر الدولیةأحلام موسى مبارك، 1
.166، ص:2004/2005التسییر، جامعة الجزائر 

.166أمینة مزغیش و ابتسام ربیع، مرجع سبق ذكره، ص:2
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2004الجزائري حتى العام المصرفيهیكل القطاع ):3-3الشكل رقم(

الملتقى على المصارف،الاقتصادیةالعولمة وآثارها عبد المنعم محمد الطیب حمد النیل: المصدر: 
كلیة العلوم (الواقع والتحدیات)،الاقتصادیةالجزائریة والتحولات المصرفیةحول المنظومة الأولالوطني 

.31، ص: 2008دیسمبر 10جامعة الشلف، وعلوم التسییر،الاقتصادیة

بنك الجزائر

مكاتب التمثیل المؤسسة المالیة البنوك

المالیة العامةالمؤسسات

المؤسسات المالیة المتخصصة

سیتي بنك.-1
القرض اللیوني.-2
البنك العربي البریطاني.-3
إتحاد البنوك العربي.-4
.القرض الصناعي والتجاري-5
القرض الفلاحي.-6
بنك تونس الدولي.-7

.بنك الجزائر الدولي-1
بنك المنى.-2
سوفي بنك.-3

.للتنمیةيبنك الجزائر ال-1
السلام.-2
3-Finalp.
مؤسسة إعادة تمویل الخط العقاري.-4
تعاونیة رابطة العرب (مؤسسة القرض)-5

.البنك الخارجي الجزائري-1
البنك الوطني الجزائري.-2
بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة.-3
بنك التنمیة المحلیة.-4
القرض الشعبي الجزائري. -5
صندوق التوفیر والاحتیاط.-6
بنك البركة الجزائري.-7
التعاوني الجزائري.بنك الغرب-8
المجمع الجزائري للبنوك.-9

ناتاكسي بنك.-10
المؤسسة العامة للجزائر.-11
سیتي بنك.-12
البنك المتوسط العام.-13
الصندوق الوطني للتعاون -14

الفلاحي.
بنك العرب الجزائري.-15
البنك الوطني العمومي.-16
بنك ترست الجزائر.-17
بنك أركو.-18
بنك الجزائر الخلیج.-19
بنك هاوسك للتجارة.-20
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لنظام إصلاحهاالسلطات الجزائریة مواصلةمن أجل : و2008التعدیلات التي أدخلت خلال - 4
10فقد تم رفع رأس مال البنوك الناشطة إلى 2004التي تمت خلال للإصلاحاتالمصرفي واستكمالا 

.1دینار جزائريرملیا3.5ییر دینار جزائري والمؤسسات المصرفیة إلى ملا

الجزائریة الحالیةالمصرفیةالمطلب الثالث: واقع المنظومة 
البنوك العمومیة الستة جانبعرفت المنظومة المصرفیة الجزائریة توسعا في الفترة الحالیة فإلى 

17، وتقلص هذا العدد وأصبح 2002سنة نهایةبنكا ومؤسسة مالیة 29وحل عدد البنوك المعتمدة 
:1والتي توزع كما یلي2006واعتماد بنكین سنة مصرفا، 

06بنوك عمومیة؛
01 الفلاحي؛ للتعاونمؤسسة التأمین معتمد للقیام بالعملیات البنكیة، وهي الصندوق الوطني
17بنكا خاصا وطني وأجنبي؛
01بنك مختلط برأس مال وطني عمومي ورأس مال أجنبي سعودي وه وبنك البركة؛
04منها عمومیة؛02ة مؤسسات مالی
02 مؤسستین لتمویل التأجیريLeasing.

وتعبئة الاقتصادیةالنظام المصرفي هو واشراكه بصورة فعلیة وحقیقیة في عملیة التنمیة إصلاحأن 
كل مدخرات المجتمع الجزائري فیجب لا یبقى كوسیط یعیش على هامش الفائدة التي یحصل علیها من 

عملیات الاقراض واكتتاب السندات.

الجهاز المصرفي یجب أن تنص في اتجاه إصلاحویرى خبراء صندوق النقد الدولي أن اجراءات 
عادة رأس مالیة البنوك العمومیة وهذا التنشیط في تشجیع أنشاء البنوك والمؤسسات المالیة الخاصة، وإ 

.2المنافسة في النظام المصرفي ونحو وفعالیة اجراءات الوساطة المالیة

، 2009/2010، رسالة ماستر، كلیة علوم التسییر، جامعة ورقلة، على البنوك العمومیة الجزائریةالمصرفیةأثر تقریر الخدمات زكیة محلوس، 1
.80ص:

، الملتقى الوطني الأول حول المنظومة المصرفیة الجزائریة و منهج الاصلاحالمصرفیةواقع المنظومة بلعزوز بن علي وعاشور كتشوف، 2
.490جامعة الشلف، ص:كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،والتحولات الاقتصادیة واقع وتحدیات، 
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-وكالة میلة –التنمیة الریفیةو بنك الفلاحةلمحة حول:الثانيالمبحث 
رها وسیتم من خلال من أقدم البنوك التجاریة الجزائریة وأكبالتنمیة الریفیةو الفلاحةیعتبر بنك

المبحث التطرق إلى إحدى وكالاته وهي میلة من خلال التعریف له ونشأته فضلا عن تتبع تطور مزیج 
خدماته، وكذا التكنولوجیا المدخلة علیه بالإضافة إلى نشاطه من خلال استعراض موارد البنك 

. هواستخدامات

1-میلةوكالة –الریفیةالتنمیة المطلب الأول: تعریف ونشأة بنك الفلاحة و 

- وكالة میلة–التنمیة الریفیةو بنك الفلاحةالفرع الأول: تعریف

من بین البنوك التجاریة الجزائریة، حیث یتخذ شكل شركة ذات التنمیة الریفیةو الفلاحةیعتبر بنك 
الصناعي أسهم ملكیته للقطاع العمومي، إذ أخد صلاحیته في میدان تمویل القطاع الفلاحي والقطاع

والتنمیة ویندرج تلقائیا في قائمة البنوك، للإیداعتأسیسه على أنه بنك قانونحیث تنص المادة الأولى من 
كما تنص المادة الرابعة على أن مهمة هذا البنك تتمثل خاصة في تنفید جمیع العملیات المصرفیة 

في:والمساهمةوالاعتمادات المالیة على اختلاف أشكالها 

مجموع قطاع الفلاحي ؛تنمیة- 

تطویر الأعمال الفلاحیة والتقلیدیة والزراعیة والصناعیة؛- 

وخاصة تمویل المشاریع المصغرة.الأخرىتمویل العدید من القطاعات - 

بالمیزتین التالیتین: أن البنك یقبل الودائع - وكالة میلة -ویتمیز بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة
في یساهم- وكالة میلة - التنمیة الریفیةالفلاحة بنكه بنك للتنمیة، ومنه فأنبمختلف أشكالها ، وأن

تنمیة القدرة على تلبیة الحاجیات المحلیة وكذا رفع المستوى المعیشي وتنمیة الریف الدي یمثل سكانه أكثر 
م الجهاز من اجمالي السكان، وكذا المشاركة في تمویل القطاع الفلاحي المحلي وإعادة تنظی%60من 

الإنتاجي للفلاحة ورفع الإنتاج الفلاحي.

.- وكالة میلة- وثائق داخلیة لبنك الفلاحة و التنمیة الریفیة1
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- وكالة میلة–التنمیة الریفیةو نشأة بنك الفلاحةالفرع الثاني: 
رابع بنك تجاري، لكنه متخصص في قطاع الفلاحة والتنمیة الریفیة التنمیة الریفیةو بنك الفلاحةیعد

بمقتضى المرسوم 1982مارس 13وقد نشأ بعد الاستقلال أي إعادة الهیكلة التي بدأ أنجازها بتاریخ 
. وقد نشأ برأسمال قدره واحد ملیار دینار جزائري وكلف بتمویل هیاكل ونشاطات الإنتاج 82/106

طات المتصلة به بالإضافة إلى الصناعة والحرف التقلیدیة في الأریاف والمهن الحرة الزراعي وكل النشا
والمؤسسات الخاصة المتواجدة في الریف، ویهدف هذا البنك إلى تطویر الریف وتطویر الإنتاج 
الغذائي(الزراعي والحیواني) ولقد قسم هذا البنك إلى عدة فروع ووكالات مستثمرة عبر كامل التراب 

فبلغت 1999مدیریة فرعیة، أما في الثلاثي الأول من سنة 29وكالة و255ني فقدرت وكلاته ب الوط
مدیریة فرعیة تعمل بصلاحیة واسعة في عملیة منح القروض وفق مبدأ اللامركزیة الذي 33وكالة و280

اتخذه البنك لخدمة سیاسة الحكومة في المیدان الزراعي.

1-وكالة میلة -التنمیة الریفیةو بنك الفلاحةالأهداف: المهام و الثانيالمطلب 

نرى أن بنك الفلاحة والتنمیة : - وكالة میلة -التنمیة الریفیةو مهام بنك الفلاحة:الأولالفرع 
ا مهمتین:لدیه- وكالة میلة - الریفیة

تلقي الودائع، توزیع ومنح القروض؛ى:الأولالمهمة -
في التنمیة حیث أن برنامج هذه التنمیة مرتبط بالقطاع الفلاحي، ویمكن تتمثل المهمة الثانیة: -

فیما یلي:- وكالة میلة-تلخیص مختلف الوظائف التي یقوم بها بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة
تمویل مختلف الهیاكل والنشاطات الفلاحیة والصناعیة التي لها علاقة بالقطاع الفلاحي؛
علاقة بالقطاع الفلاحي؛متبقیة والتي لهاالالأخرىتمویل الهیاكل
والنشاطات الفلاحیة والتقلیدیة في الوسط الریفي؛تمویل الهیاكل
زیادة توزیع القروض بالشكل الذي یتماشى مع سیاسة الحكومة؛
 یاه الدولة بصدد تأمین التمویل؛إیتولى الوسائل الأساسیة التي تعطیها
یقوم بفتح حساب للزبائن؛
العملیات البنكیة والمالیة المتعلقة بالإنتاج الفلاحي.یقوم بكل

.-وكالة میلة - تنمیة الریفیةبنك الفلاحة و الداخلیة لوثائق 1



بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة میدانیة لواقع تسییر القروض المصغرة فيدراسة :  الفصل الثالث
BADR -وكالة میلة

87

-وكالة میلة-الفرع الثاني: أهداف بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة
 یعمل على تشجیع القطاع الفلاحي وترقیته وذلك من خلال تمویل المؤسسات التي یقوم بالنشاط

البنك الوطني الجزائري؛محتكرا من طرف1982الفلاحي بعد أن كأن هذا المجال قبل سنة 
المعمول بها؛قوانینترقیة النشاطات الحرفیة والفلاحیة والصناعیة وضمان لها التمویل حسب ال
.تطویر العمل البنكي قصد جدب المزید من الموارد والحصول على أقصى قدر من الارباح

-وكالة میلة–التنمیة الریفیةو لبنك الفلاحةالمطلب الثالث: الهیكل التنظیمي 
اعتمدت وكالة میلة هیكل تنظیمي یتماشى مع التطورات التي شهدتها المنظومة البنكیة الجزائریة 
في ظل التكنولوجیات ومتطلبات العالم المعاصر، وتغیر النظرة بالنسبة لمواردها البشریة والشكل الموالي 

لأن: إلى حد ا2004یوضح الهیكل التنظیمي للوكالة المعتمدة مند سنة 

-وكالة میلة-التنمیة الریفیةو الهیكل التنظیمي لبنك الفلاحة):4-3الشكل رقم(

. -وكالة میلة–عداد الطلبة اعتمادا على وثائق داخلیة لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة إالمصدر:

الاستقبال والتوجیه

القروض

الإدارة الداخلیة

التحویلات

محفظة السندات

خاصة بالمخالصة 
للاستغلال

الصندوق الرئیسي

مكتب الزبائن 

الخدمات السریعة

محاسبة الودیعة

التجارة الخارجیة

المحاسبة

قسم خاص بالزبائن 

مكلف بالزبون (المؤسسات)

مكلف بالزبون العادي

مدیر الوكالة الأمانة العامة
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:1مصالح وأقسام، وندكر هذه المصالح فیما یليتتكون الوكالة من عدة 

:الأول في الوكالة یشرف على حسن تسییرها إذ یتكفل بالمهام التالیةلهو المسؤو المدیر
تطویر نشاط الوكالة وضمان مردودیة عالیة للمؤسسة؛-
تطبیق التعلیمات والخطط والبرامج الواردة؛-
الاتصال مع الادارة المركزیة؛-
التقاریر الدوریة لنشاطات الوكالة في مواعیدها؛إعادة -
ابرام جمیع العقود الخاصة بالوكالة؛-
الامضاء على الوثائق الرسمیة الخاصة بالبنك؛-
الدفاع عن مصالح البنك أمام القضاء؛-

من بین المهام المستندة إلیها ما یلي:وة العامة:انالأم
ابقة مع جمیع الوكالات في سجل خاص بالبرید أي تسجیل الوثائق السالصادرو استقبال الوارد-

الصادر والوارد؛
تنظیم مواعید المدیر؛-
طبع جمیع الوثائق التي یتعامل بها البنك؛-
استقبال المكالمات الهاتفیة؛-

یشرف علیه سبعة أعوان مقسم إلى ثلاثة فروع::نقسم خاص بالزبائ
ي:یشرف علیه موظف یقوم بما یلالتوجیه:و فرع الاستقبال-

استقبال الزبائن وتوجیههم؛-
تسلیم دفاتر الشبكات؛-
استخراج كشف حساب الزبون؛-

یتكون من ثلاثة أعوان تكون مدة تدریبهم شهر:فرع المكلف بالزبون العادي:-
عون متخصص بفرع التأمین؛-
عونین مختصین باستقبال الزبائن واطلاعهم على مختلف الخدمات التي یقدمها هذا الفرع.-

-وكالة میلة -التنمیة الریفیةداخلیة لبنك الفلاحة و وثائق 1
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مكلف بالمؤسسات:فرع -
وتكون مدة تربصهم شهر ونصف، ویقوم هذا الفرع بنفس المهام التي یقوم بها یتكون من عونین

والمؤسسات ویشرف على هذا والمقاولینفرع المكلف بالزبون العادي ولكن یختص بالتجارة 
القسم(المكلف بالزبائن) منسق ومن مهامه ما یلي:

ب الواجهة؛الاشراف والتنسیق بین موظفي مكت-
أیجاد حلول للعملیات البنكیة المستعصیة؛-
مراقبة كل العملیات المنفذة من طرف المكلفین بالزبائن.-

قسم خاص بالملخصات:-
یتكون من ستة أعوان وینقسم إلى ثلاثة فروع:

الصندوق الرئیسي:-

.والإیداعیتكون من عونین: أحدهما یستقبل الزبون والآخر أمین الصندوق یتولى عملیة السحب

 للسحب؛الآليفرع خاص بالدینار: یشرف علیه عون یقدم الخدمة عبر الصندوق
بالعمولات الأجنبیة: یتكون من عونین هذا الفرع یقوم بنفس المهام التي یقوم بها فرعفرع خاص

لكن السحب والدفع یكون بالعملة الصعبة "أورو"؛الصندوق الرئیسي

على هذه الفروع منسق یقوم بالتنسیق بین موظفي ومراقبة العملیات المقدمة على مستوى ویشرف
القسم.

یتكون من سبعة أعوان موزعین على ستة فروع هي:الادارة الداخلیة:-
o:الأوراق المالیة(شیكات، سفتجات، أوراق التبادل بإیداعیشرف علیها عون یقوم فرع المحفظة

ید)؛والقیام بعملیات التسد
o:یتم فیه التحویلات ما بین الوكالات وما بین الخزینة العمومیة للبنك؛فرع التحویلات
o:یشرف علیه عون یختص بتحویل واستقبال الأوراق المالیة للتحصیل والخصم فرع المقاصة

ویتمیز بالسرعة والدقة في العملیات البنكیة؛
o:فات القروض بمختلف اصنافها یقوم باستقبال وتلقي ملیشرف علیه عونفرع القروض

ومراجعتها ودراستها والحصول على الضمانات اللازمة لتغطیتها؛
o:یهتم بجانب التجارة الخارجیة وكل ما تتطلبه؛یشرف علیه عونفرع التجارة الخارجیة
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o:وتضم عدة مصالح فهي تعالج الجانب الإداري والمحاسبي والتنظیمي للوكالة فرع المحاسبة
ة العملیات البنكیة بمختلف أصنافها، ومجمل معاملاتها مع مختلف البنوك؛ومراقبة صح

المبحث الثالث: تسیر القروض المصغرة الموجهة لتمویل المشاریع الصغیرة 
-وكالة میلة -على مستوى بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة

لائمة بمخاطر تعتبر القروض المصغرة أهم نشاط مربح یسعى من خلاله البنك لتحقیق ارباح م
اقل، هذه القروض موجهة أساسا لتمویل احتیاجات قصیرة الأجل وتمویل المشاریع الصغیرة.

میلةوكالةالتنمیة الریفیة و : التمویل في بنك الفلاحةالأولالمطلب 
، تبنت الجزائر كغیرها الاقتصادیةنظرا للدور الذي یلعبه القرض المصرفي في دفع عجلة التنمیة 

برنامج القرض المصغر من خلال اعتمادها بعض السیاسات والأجهزة لتوفیر الشغل كصیغ من الدول 
وهنا یتم التمویل على نوعین: تمویل ثلاثي وتمویل ثنائي.لمعالجة البطالة.

: 1التمویل ثلاثي:الأولالفرع 

أطراف: طالب القرض(الزبون)، البنك، الوكالات المسیرة والممولة للقرض 3بینثلاثيالتمویل ویتم ال
) ANGEM.CNAC.ANSEJالمصغر(

).ANGEM(القروض المصغرةتسییرسنأخذ على سبیل المثال هنا الوكالة الوطنیة لو

ةالقروض المصغر تسییرلا: نشأة الوكالة الوطنیة لأو 

تسییرالوطنیة لالوكالة امحاربة البطالة والفقر تقوم بتسییرهكأداة ل1999هي آلیة تم إقامتها سنة 
وهي تستهدف بدون حدود عمریة الأشخاص الذین لدیهم إرادة لأنشاء نشاط ولا یملكون القرض المصغر

حول 2002الأموال الضروریة لذلك، وقد تبین ذلك من خلال الملتقى الدولي الذي نظم في دیسمبر 
موضوع تجربة القرض المصغر في الجزائر وبناء على التوصیات المقدمة خلال هذا التجمع الذي ضم 

القرض المصغرتسییرالوطنیة لمعتبرا من الخبراء في مجال التمویل المصغر، تم أنشاء الوكالة عددا 
.2004جافني 22المؤرخ في 04/14بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

لولایة میلة.ANGEMوثائق و معلومات مقدمة من الوكالة الوطنیة لتسیر القرض المصغر1
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القرض المصغرتسییر: تعریف الوكالة الوطنیة لیاانث

قیتین ولائیة(منها تنسیقیین تنسی49هي وكالة ذات طابع خاص تتمثل في شبكة لا مركزیة تضم
المرافقة على مستوى الدوائر.بخلایابالجزائر العاصمة)، موزعة عبر كافة أرجاء الوطن وهي مدعمة 

وبالتالي یعتبر جهاز القرض المصغر برنامجا یعتمد على السیاسة الاجتماعیة الهادفة إلى مكافحة 
أشخاص بدون عمل ولكنهم قادرین على القیام بنشاط البطالة والأوضاع المتردیة للمجتمع وه وموجه إلى 

معیشي مصغر بواسطة دعم مالي قلیل وبشروط مرنة ومریحة وعلى هذا یعتمد هذا الجهاز على منح 
دج) یتم تسدیدها على 1.000.000غایةقروض في آجال سریعة تتكون من مبالغ صغیرة (تصل إلى 

الدولة والتي تتمثل في تخفیض نسبة الفوائد مع ضمان المدى القصیر والطویل، وتكون مرفقة بمساعدة
یتكفل به صندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة.

القرض المصغرتسییرالوكالة الوطنیة لأهدافثالثا: 

محاربة البطالة في المناطق الحضریة والریفیة عن طریق تشجیع العمل الذاتي والمنزلي اضافة إلى -
حرف خاصة لدى فئة النسوة؛الصناعات التقلیدیة وال

استقرار سكان الأریاف في مناطقهم الأصلیة بعد خلق نشاطات اقتصادیة وثقافیة منتجة للسلع -
والخدمات المدرة لمداخیل؛

وإیجادعوضا عن الاشكالیة التي تساعد الافراد في اندماجهم الاجتماعي المقاولةتنمیة روح -
ضالتهم.

القرض المصغرتسییرالوكالة الوطنیة لرابعا: مهام 

دعم، نصح ومرافقة المستفیدین من القرض المصغر في إطار أنجاز أنشطتهم؛ -
ابلاغ المستفیدین من القرض بمختلف المساعدات التي سیحضون بها؛-
ضمان متابعة الأنشطة التي ینجزها المستفیدون مع الحرص على احترام بنود دفاتر الشروط التي -

تربطهم بالوكالة؛
ة المستفیدین عند الحاجة لدى مؤسسات والهیئات المعنیة بتنفیذ مشاریعهم.مساعد-

القرض المصغرتسییرواع  القروض المقدمة من الوكالة الوطنیة لأنخامسا: 

على تسییر صیغتین للتمویل انطلاقا من السلفة القرض المصغرتسییرالوكالة الوطنیة لتشرف
دج 100.000.000تتجاوزالصغیرة لتأمین لقمة العیش(سلف بدون فوائد تمنحها الوكالة والتي لا 
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وتصل دج 100.000.000تتجاوزوتصل مدة تسدیدها إلى ثلاث سنوات) إلى قروض معتبرة(التي لا 
لیا مع احدى البنوك.سنة) تستدعي تركیبا ما11إلى مدة تسدیدها

كما تسمح كل صیغة تمویلیة بحكم خصوصیاتها بتمویل بعض الأنشطة وجلب اهتمام فئة معینة من 
).02المجتمع(ملحق 

جاز:نمرحلة الإ 

)الاعفاء من الرسم على القیمة المضافةTVA للعتاد والتجهیزات والخدمات الداخلیة مباشرة (
في أنجاز الاستثمار؛

مركیة المتعلقة بالتجهیزات المستوردة التي تدخل مباشرة في تحقیق الاستثمار تحدد الرسوم الج
.%05بتطبیق نسبة

:مرحلة الاستغلال

 ) الاعفاء من الضریبة على الدخل الاجماليIRG)وكذا الرسم على النشاط المهني ،(TAD (
سنوات بالمناطق الخاصة؛06سنوات وحتى 03لمدة 
) تطبیق تخفیض في ضریبتيIRGو ()TAD( 03فترة الاعفاءات، وذلك خلال نهایةبعد

السنوات الموالیة لفترة الاعفاء الضریبي ویكون هذا التحقیق كما یأتي:
؛%70السنة الأولى من الاخضاع الضریبي: تخفیضها قدره -
؛%50من الاخضاع الضریبي: تخفیضها قدره الثانیة السنة -
؛%25من الاخضاع الضریبي: تخفیضها قدره الثالثةالسنة -

شاء أنالاجتماعي للفئات المستهدفة من خلال و الادماج الاقتصاديإلىكما یرمي القرض المصغر 
).05و03والخدمات(ملحق رقمشطة منتجة للسلعأن

1الفرع الثاني: التمویل الثنائي

ویتم التمویل هنا بین الزبون والبنك نفسه.

المالیة:التركیبة 

في صیغة التمویل الثنائي تتشكل التركیبة المالیة من:

لبنك الفلاحة و التنمیة الریفیة وكالة میلة.داخلیةوثائق 1
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حسب مستوى الاستثمار؛تتباینالشخصیة للشباب أصحاب المشاریع التي المساهمة-1
حسب مستوى الاستثمار؛یتباینقرض بدون فائدة یمنحه بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة -2

الامتیازات الجبائیة:

الامتیازات الجبائیة التالیة:تستفید المؤسسة المصغرة من

في مرحلة انجاز المشروع:-أ
الاعفاء من الرسم علي القیمة المضافة لشراء التجهیزات والحصول على الخدمات التي تدخل -

مباشرة في أنجاز الاستثمار؛
من الحقوق الجمركیة للتجهیزات المستوردة التي تدخل مباشرة %5تطبیق معدل منخفض نسبته -

ستثمار؛في تنفید الا
الاعفاء من دفع رسوم نقل الملكیة على الاكتتابات العقاریة؛-
الاعفاء من حقوق التسجیل على عقود تأسیس المؤسسات؛-

في مرحلة استغلال المشروع:- ب
سنوات للمناطق الخاصة:06إبتداءا من تاریخ انطلاق النشاط أویتم هذا لثلاثة سنوات

الشركات، الضریبة على الدخل الاجمالي والرسم على الاعفاء الكلي من الضریبة على أرباح-
النشاط المهني؛

عمال على الأقل لمدة 03) عندما یتعهد المستثمر بتوظیف 02تمدید فترة الاعفاء لمدة عامین(-
غیر محددة؛

فترة الاعفاء تستفید المؤسسة من تخفیض جبائي:نهایةعند -
70% خلال السنة الأولى من الضرائب؛
50%؛من الضرائبالثانیةالسنة خلال
25% ؛من الضرائبالثالثةخلال السنة

؛البنایاتواضافات البنایاتالاعفاء من الرسم العقاري على -
الاعفاء من الكفالة المتعلقة بحسن التنفیذ بالنسبة للنشاطات الحرفیة والمؤسسات عندما یتعلق -

الأمر بترمیم الممتلكات الثقافیة
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قة منح القروض المصغرة في بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة     المطلب الثاني: طری
1-وكالة میلة–

: مكونات ملف القرضالأولالفرع 

من عند الموثق؛وعد والتزام بالرهن-
الشخصیة للزبون في حساب البنك؛المساهمةأیداع -
لحساب الزبون؛ANGEMمساهمةوصول -
CASNOSشهادة عدم الانتساب-
CASNOSشهادة الانتساب-
الجدول الضریبي؛-
.ANGEMدفتر الشروط-
. ANGEMشهادة الانخراط لصندوق ضمان القروض-
. ANGEMاتز صورة لقرار منح الامتیا-
عقد كراء المحل أو الارض لمدة القرض؛-
فاتورة شكلیة للعتاد أو التجهیزات؛-
فاتورة شكلیة للتأمین للعتاد أو التجهیزات؛-
؛ANGEMمعاینةمحضر -
لبطاقة التعریف؛صورة-
شهادة الاقامة؛-
صورة للسجل التجاري؛-
صورة لبطاقة فلاح أو مستغل فلاحي.-

: شروط منح القرض المصغرالثانيالفرع 

یلتزم المقترض بمجموعة من الشروط، شروط خاصة وشروط عامة.

.میلةالفلاحة و التنمیة الریفیة وكالةلبنك داخلیةوثائق 1
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أولا: الشروط الخاصة بالقرض المصغر:

نوع القرض: قرض طویل الأجل؛

دج؛545.734.63قیمة القرض: 

سنوات؛08مدة القرض:
شهرا؛12مدة استعمال القرض:

؛%100النسبة(قابل التغیر):مدعمة 
؛%7.5نسبة فائدة التأخیر:

.%02نسبة عقوبة التأخیر: 
ثانیا: الشروط العامة للقرض المصغر:

لخاصة.یمنح البنك بموجب هذه الاتفاقیة للمقترض قرض مبلغه مبني في الشروط امبلغ القرض:

بناءا على طلب التمویل المقدم من طرف المقترض، فأن القرض موضوع هذه موضوع القرض:
الاتفاقیة تخصص لتمویل المشروع المذكور في الشروط الخاصة، وهذا تطبیقا لتركیب التمویل علیها بین 

الأطراف.
خاصة.یمنح القرض لمدة ولفترة التأجیل المنصوص علیها ضمن الشروط المدة القرض:

الاستهلاك في المدة المحددة بدایةغیر أنه إذا كأن القرض موضوع هذه الاتفاقیة لم یسجل -
ضمن الشروط الخاصة، فأن هذه الاتفاقیة تعتبر ملغاة إذا لم یقبل البنك تمدیدها.

نسبة الفائدة المتغیرة: 
قابلة للمراجعة دوریا وفقا أن نسبة الفائدة المطبقة على استعمال القرض متكونة من نسبة قاعدیة -

لشروط البنك الساریة المفعول واضافة إلى النسبة المحددة في الشروط الخاصة.
تخضع النسبة القاعدیة المذكورة ضمن الشروط الخاصة للمراجعة الدوریة.-
یتم احضار المقترض بكل تعدیل في النسبة القاعدیة ویصرح المقترض بقبول هذا التعدیل دون -

وط أو تحفظ.قید أو شر 
بمنح واستعمال القرض على عاتق ةتكون جمیع الرسوم والعملات المرتبطالرسوم والعملات:

التي تضاف لاحقا وذلك طبقا للنصوص التشریعیة الأخرىالمقترض إلى جانب الرسوم والعملات 
والتنظیمیة.
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كیفیة استعمال القرض:
نة حساب القرض المفتوح من طرف البنك لدى أن القرض موضوع هذه الاتفاقیة یتم استعماله بإدا-

للمقترض تحت رقم المشار إلیه ضمن الشروط الخاصة.ةوكالة المواطن
ترخص استعمالات القرض حسب احتیاجات التمویل الذي یثبت بتقدیم بیانات اعتمادها من 

طرف البنك وكذلك بالإمضاء على السندات لأمر.
كتابات والعملیات المسجلة من طرف لبنك.أن إثبات القرض وتسدیده یكون حسب ال-

طرق التسدید:
الاستعمال التي لا یمكن أن تتجاوز تلك المحددة ضمن الشروط الخاصة فإن نهایةعند -

الاستهلاكات الفعلیة للقرض تثبت بتقدیم بیانات اعتمادها من طرف البنك في جدول التسدید الذي 
اذا كأنت الشروط الخاصة تنص على نسبة ثابتة معدة یحدد فیه الأصل والفوائد وهذا في حالة ما 

على اساس سندات لأمر مدعمة لهذه الحالة.
یتعهد المقترض بتسدید أصل القرض والفوائد على أقساط حسب جدول التسدید المعد طبقا -

للشروط الخاصة لهذه الاتفاقیة.
عة جدول التسدید.أن كل تعدیل في نسبة الفائدة المحددة في الشروط الخاصة یوجب مراج-

ات:ضمانال
لضمان الوفاء بأصل القرض، الفوائد، المصاریف والعمولات المتعلقة بالقرض. الاتفاقیة، یتعهد -

المقترض بتخصیص الضمانات المذكورة في الشروط الخاصة لفائدة البنك.
المقترض.تكون مصاریف التشغیل والمصاریف المتعلقة بالضمانات المذكورة أعلاه على عاتق -
إن أي تبدید أو بیع جزئي أو كلي للأموال المادیة والمعنویة المخصصة كضمان لفائدة البنك -

یعرض المقترض حسب شروط الاتفاقیة، بالإضافة إلى إلغاء القرض متابعته قضائیا.
استعمال القرض مرتبط بالاستعمال العقلي للضمانات.-

التسدید المسبق:
لمسبق القرض جزئیا أو كلیا.للمقترض الحق في التسدید ا-
التسدید الجزئي یقتطع من الأقساط المتباعد.-

:الترخیص بالخصم
یعطي المقترض للبنك الفوري من حسابه للمبالغ التي تكفي لتسدید الأقساط من أصل وفوائد وكذا -

ضرائب).-مصاریف-التي أصبحت واجبة الأداء(عمولاتالأخرىالمبالغ 
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في حالة عدم تسدید المبالغ الواجبة الأداء من أصل فوائد ومصاریف أخري شروط الفسخ:
ملحقات فإن البنك یحتفظ بحق الزامه على التسدید الفوري لكل قیمة القرض، خاصة في الحالات 

التالیة:
للمقترض؛ دفع النفقات التي تدخل في اطار تحقیق المشروع الموافق علیه في التصریح الخاطئ -

قیة؛هذه الاتفا
تحویل الموضوع الأصلي للمقترض؛-
عدم احترام المقترض لأي تعهد من التعهدات المتفق علیها من طرفه؛ كل تعدیل متعلق -

یة للمقترض؛قانونبالوضعیة المالیة وال
المخصصة كضمان لفائدة البنك؛المعنویة البیع الجزئي أو الكلي للأموال المادیة و -
یة، یتحمل المقترض جمیع الأعباء المسجلة من طرف البنك عند عدم احترام بنود هذه الاتفاق-

بفعل الأداء المسبق.
حتى یتسنى للبنك المراقبة المستمرة والمنتظمة لاستعمال القرض یتعهد المقترض مراقبة القرض:

بما یلي:
تقدیم جمیع البیانات والوثائق التي یراها البنك ضروریة؛-
صور مطابقة الأصل للمیزانیة السنویة؛ وثائق الحسابات والملحقات وكذا تقریر محافظ تقدیم-

الحسابات؛
؛الأخرىتسهیل الزیارات التي یقوم بها أعوان البنك وكذا الدخول للمحلات والتجهیزات -
كذلك یستطیع البنك أن یتحقق في عین المكان وبناءا على الوثائق المقدمة تطبیقها؛-

مع مراعات الاحكام التشریعیة والتنظیمیة الساریة المفعول ومادام المدین مدنیا لمقترض:التزامات ا
بموجب هذه الاتفاقیة فه وملزم بما یلي:

الدائنین الأخرین، أي ضمان أو تعهد لامتیاز دائن آخر على الأموال الموجودة عدم تقدیم لصالح -
رض؛حالیا أو المستقبلیة، حتى یتم التسدید الفعلي للق

یة وكذا وسائل الإنتاج الخدمات؛قانونالعمل على ما هو ضروري لإبقاء وحمایة مؤهلاته ال-
تأمین المعدات المنقولة والعقارات والوفاء بجمیع المصاریف لعقد التأمین، وفي حالة حدوث كارثة -

لمبرم وفقا كلیة أو جزئیة قبل ابراءه؛ یحتفظ البنك بحق التعویض في التأمین طبقا لبنود الضمان ا
لهذه الاتفاقیة؛

تقدیم للبنك رقم الأعمال الكامل في المشروع عند الدخول في مرحلة الإنتاج أو الخدمات.-
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العقوبات التأخیریة: 
كل تأخر من طرف المقترض عن الوفاء بالدین الذي یؤدي إلى توجیهه إنذار بالدفع بسبب هذا - 

التأخیر مع خصم فوائد التأخیر؛
التأخیر الساریة المفعول محددة في الشروط الخاصة؛نسبة عقوبة- 

یتعهد المقترض بدفع كل ثلاثة أشهر عمولة التعهد ومصاریف الملف المصاریف:و العمولة
المذكورة في الشروط.

كل نزاع ناتج عن تفسیر أو تنفید  هذه الاتفاقیة؛ یخضع في حالة عدم التسویة تسویة النزاع:
لجهات القضائیة المختصة الودیة للمتابعة أمام ا

لتنفیذ هذه الاتفاقیة یختار الأطراف الموطن في العناوین السابقة الذكر.اختیار الموطن:

المطلب الثالث: الأخطار والضمانات المقدمة عند منح القرض المصغر في بنك 
1الفلاحة والتنمیة الریفیة وكالة میلة

ات المقدمة ضمان: الالأولالفرع 

الاحتیاطات الحاضرة:و اتضمانال
أو وسائل النقل الممولة من طرف بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة؛تعهد برهن المعداتو التزام-
التنمیة و طرف بنك الفلاحةباكتساب التأمین الشامل ضد كافة الأخطار لفائدةتعهدو التزام-

الریفیة؛
دفع المساهمة الشخصیة؛-
ق الوطني للتأمین على البطالة أو الوكالة الوطنیة تحویل قرض الوكالة الوطنیة أو الصندو -

للقرض المصغر؛
امضاء سندات الأمر.-

الاحتیاطات الغیر الحاضرة:و اتضمانال
التنمیة الریفیة؛و الممولة من طرف بنك الفلاحةرهن المعدات و/ أو وسائل النقل-
التنمیة الریفیة؛و لفائدة طرف بنك الفلاحةالأخطارالشامل ضد كافة اكتساب التأمین -

.وثائق و معلومات مقدمة من بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة لولایة میلة1
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عملیة منح القرض المصغر أخطار: الثانيالفرع 

وكبقیة البنوك التجاریة العدید من المخاطر حیث - وكالة میلة- التنمیة الریفیةو بنك الفلاحةیعاني
:1تعترضه مخاطر مالیة ومخاطر أخرى تشغیلیة وسنقوم بالتطرق الیها وفق النقاط التالیة

:المخاطر المالیة
حیث ینشأ عند عدم تمكن المستفید من القرض المصغر الممنوح من خطر عدم التسدید: - 1

على الوفاء برد أصل القرض المصغر وفوائده في التاریخ المحدد، التنمیة الریفیةو الفلاحةطرف بنك 
ویرجع السبب في ذلك إلى عدم نجاح المشروع المصغر الذي قام به المستفید.

في عدم توفر البنك على أموال سائلة لمواجهة سحب المودعین یتمثل : وخطر السیولة- 2
لودائعهم وقد تكون بسبب البنك خطر القرض المصغر.

:المخاطر التشغیلیة

التي یواجهها غیرها من البنوك الأخرى والتي المخاطر التشغیلیةالتنمیة الریفیةو بنك الفلاحةیواجه
تتمثل فیما یلي:

أشار البنك أن هذا النوع یعتبر أهم المخاطر التشغیلیة التي تواجه المالیة:الأنظمةمخاطر - 1
البنك حیث تعرض لخسائر بسببه، ویمثل هذا الخطر بنسبة كبیرة من مجموع المخاطر التي یتعرض لها 

البنك، ومن أنواعه نجد:
ظمة الكمبیوتر؛أنمخاطر الاعطال في -
أخطار البرمجة.-

جراءات تحوطیة لمواجهتها.أن البنك لا یتخذ أیة اظوالملاح

من أهم أنواعها نجد::مخاطر تنفید وإدارة العملیات- 2
الأخطار في ادخال البیانات.-
تعتبر من أبرز المخاطر نذكر من أهمها:مخاطر العنصر البشري:- 3
الاحتیال الداخلي من قبل الموظفین؛-

.وثائق و معلومات مقدمة من بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة لولایة میلة1
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عملیات التداول بدون تحویل وإنجاز حركات غیر مصرح بها؛-
والعقوبات بسبب أخطاء الموظفین.الغرامات -
حداث المتعلقة بالبیئة الخارجیة:مخاطر الأ- 4
مخاطر الابتزاز؛-
الكوارث الطبیعیة: حیث أشار البنك إلى أنه من أكثر المخاطر التشغیلیة.-
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خلاصة الفصل الثالث: 
البنوك التجاریة أحد - وكالة میلة-من خلال ما سبق نستخلص إلى أن بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 

بشكل عام والقطاع الفلاحي بشكل الاقتصادیةالتي تساهم في مد الاقتصاد الوطني ومختلف القطاعات 
خاص بمختلف التمویلات اللازمة وذلك عن طریق القروض المصغرة التي یمنحها وذلك عن طریق أنشاء 

أو تجدید أو توسیع مختلف المشاریع الصغیرة.

وفي إطار دراسة مختلف طلبات التمویل فیلجأ البنك إلى دراسة العناصر المكونة لملف طلب 
القرض، هذه العناصر تكون مرتبطة أساسا بصاحب المشروع في حد ذاته وأیضا دراسة المشروع  من 

والمالیة.الاقتصادیةالناحیة 
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خاتمة:
دة ما تضع ن البنوك التجاریة تمثل جوهر الوساطة المالیة، وهي عاأنستخلص من هذا البحث 

عوان الاقتصادیین من خلال منحهم القروض المصغرة التي تحتل جانبا هاما من سیاسة معینة لتمویل الأ
موال البنك الموظفة؛ لكنها ذات علاقة وطیدة بالاقتصاد الوطني و تنمیته، و قد رأینا أن هذه السیاسة أ

قوع ن تؤدي الى الو أتتحكم فیها عناصر مهمة مثل الضمانات التي یقترن كرها دوما بالمخاطر التي یمكن 
في المشاكل وهذا كله نتیجة التعامل مع الغیر، وفیما یلي جملة النتائج النظریة و التطبیقیة لهذه الدراسة، 

و مجموعة من الاجراءات و التوصیات التي خلصنا الیها:
النتائج النظریة:- 1
الاقتصاد هم المؤسسات الاقتصادیة لها من دور في خدمة و تمویل أتعتبر البنوك التجاریة من -

" أن عملیة منح القروض : عن طریق عملیة منح القروض المصغرة، وبهذا ثبتت صحة الفرضیة القائلة
تعتبر في البنوك التجاریة القاطرة الرئیسیة لنشاطها لما تذره علیها من مداخیل و تسمح باستمراریة 

."وجودها
ها و المتمثلة في مخاطر عدم ثناء ممارسة نشاطأتتعرض البنوك التجاریة للعدید من المخاطر -

التسدید حیث تختلف هذه المخاطر باختلاف حجم و نوع القروض الممنوحة و بهذا نؤكد صحة الفرضیة 
"لا یمكن للبنك العمل في بیئة خالیة من المخاطر في ظل المنافسة الشدیدة و العولمة :نهأالتي تقول 

و مجال استغلال القرض المصغر"المالیة، و هذه المخاطر تختلف باختلاف حجم و نوع 
الضمان امر هام انه یضع البنك في مأمن ضد المخاطر، و هو امر نسبي لان قیمة الضمان -

فد تعتبرها بعض التغیرات مستقبلا و بهذا نثبت و ناكد أن الفرضیة التالیة صحیحة " تختلف الضمانات 
بعد تقسیمها، و یبقى اهم ضمان المطلوبة من ینك لأخر وذلك حسب حجم القرض المصغر و خاصة 

هو الوسیلة الافتراضیة الجیدة و الجدیة".
النتائج التطبیقیة: - 2

جراءاتنا للدراسة المیدانیة لهذا البحث في وكالة بنك الفلاحة و التنمیة الریفیة إنا من خلال ظحلا
لمیلة مجموعة من الظواهر ولخصنا ذلك في النتائج التالیة: 

روض مصغرة و تمویل لشركات و هیئات قادرة على تمویل نفسها من مواردها أن الوكالة تمنح ق-
المستقبلیة تحابا الوضعیة المالیة الحالیة و الذاتیة و ذلك یرجع الى عدم الدراسة الجیدة و الموضوعیة و

ما لحدودیة الوكالة و اتخاد قرارات منح القروض المصغرة.إلطالب القرض المصغر و 
قراض هو خطر عدم التسدید حیث مشكل یصادق البنك خلال عملیات الإوأهم خطر أیعتبر -

یضعه في زاویة صعبة و یعرقل نشاطه و تطوره خاصة في القروض ذات المبالغ الكبیرة و هو ما جعل



خاتمة

102

هي تحاول التقلیل قدر المستطاع ولو یجاد الحلول الجذریة لهذا المشكل لذا فإمعظم البنوك تعاني من 
القروض.خطارنسبیا من أ

جلها البنوك التجاریة و التي أعملیة منح القروض المصغرة من اهم المهام التي وجدت من -
تسعى الى تعظیم مواردها و ذلك لتغطیة الطلب المتزاید للقروض المصغرة من مختلف شرائح المجتمع.

خبرتها تعتمد الوكالة في حالة تقسیمها للضمانات المقدمة على العرض المصرفي و تجربتها و-
الخاصة في ذلك و المتعلقة بكل مشروع مصغر.

القروض المصغرة غیر المسددة كلیا أو عنسبة تصرف الوكالة في الضمانات قانونیا الاسترجا-
جزئیا قلیلة نسبیا مقارنة مع عدد القروض المصغرة الممنوحة ذلك ان معظم العملاء یسددون قروضهم 

لى الطریقة الودیة(الاستدعاءات) خوفا منهم من فقدان الضمانات المقدمة خاصة إذا كانت إعند الوصول 
لى القضاء من جهة و یحافظ إالمرهونات تمثل ملكیة خاصة و هدا یوفر على البنك مصاریف اللجوء 

نشاطه و تطوره من جهة اخرى.استمراریةعلى سمعته و مكانته و یمكن من 
المشاكل و الصعوبات:- 3
لا في حدود ما یملك، و قد یدفع عدم إن یعطي ضمانات أن طالب القرض المصغر لا یمكنه أ-

مام البنك ویكون هذا الضمان عادة عبارة عن أطراف اخرى لضمانه ألى إكفایة ما یملك الى اللجوء 
و مؤسسات ذات ملائمة مالیة عالیة.أشخاص أكفالات شخصیة من 

و المؤسسة التي أد قیمة الضمان، وهي ترتبط بالشخص تدخل في عملیة تحدیاعتباراتهناك -
تطلب التمویل ففي الحالات التي تتمتع المؤسسة بحالة جیدة في السوق و نشاط واسع قد تكون الضمانات 
المطلوبة منها تخضع لاعتبارات شكلیة فقط، لكن المؤسسة البنكیة قد تقدم تنازلات في سبیل الاحتفاظ 

ثقتها في التعامل مع هذا النوع من المؤسسات.و لك أیضا على خبرتها بولاء عملائها و یعود ذ
اقتراحات و توصیات:- 4
ضرورة تغیر النظرة السائدة في المجتمع الجزائري فیما یتعلق بتسدید القرض المصغر خاصة -

ن هذه القروض المصغرة مضمونة أدى الشباب بأفي ظل التمویل الثلاثي للمشاریع الصغیرة، وخاصة 
و التهاون في العمل و تحقیق أاد من طرف الصنادیق الخاصة بذلك وهذا ما یؤدي بهم الى التكاسل السد
رباح و استعمال مبالغ القرض المصغر في المشاریع صغیرة غیر مشروعة و ذلك بنشر الوعي و الأ

لى نقطة إالتأثیر على المجتمع خاصة فئة الشباب من خلال الاستثمار و الاعلان و الترویج و تحویلها
نها عبارة عن مساعدة مالیة مقدمة من طرف الدولة لدعم المشاریع الصغیرة و تحقیق النمو أیجابیة بإ

رباح و بالتالي ضمان تسدید كل هداف و تحقیق الأالاقتصادي و بالتالي العمل على تحقیق هذه الأ
القروض المصغرة المقدمة في هذا المجال.
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نواع القروض أضرورة وضع القوانین موحدة لتحدید قیمة الضمانات في البنوك تتماشى مع -
عامة و المعایر الدولیة للتقییم خاصة .

وضع نضام رقابي مستقل للتأكد من صحة تقییم الضمانات.-
خطار محاولة التفاوض مع الجهات المختصة في مجال تعویض القروض كصندوق ضمان الأ-

جاع قیمة القرض او نسبة كبیرة منه.المشتركة لاستر 
ضرورة وجود مصلحة للمنازعات لدراسة للملفات في حالة عدم التسدید على مستوى كل وكالة -

عوض تمركزها في المدیریات الجهویة.
ا في الموافقة علیها.ذالتزام الموضوعیة في دراسة الملفات المقدمة لطلب القروض المصغرة و ك-
.كتساب الخبرة في مجال البنوكإن بغرض منح تسهیلات للمتربصی-

قل فعالیة أخیر یبقى مجال تسییر للقروض المصغرة في البنوك التجاریة مجالا محدودا و وفي الأ
في دراسة منح الدعم للمؤسسات الصغیرة. و بالتالي هل بإمكان تطویر عملیة التمویل البنكي لهذه 

أنها العمل على تجدید فعالیة هذا التمویل لترفیه قطاع تقنیات جدیدة من شاستحداثالمؤسسة الصغیرة و 
المؤسسات الصغیرة؟     
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.2009الطبعة الأولى، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، 
دارة المشاریع الصغیرة، دار الیازوري العلمیة للنشر جهاد عبد االله عفانة وقاسم موسى أبو عید، إ.7

.والتوزیع، عمان، الأردن، دون سنة نشر
، محاسبة البنوك، الطبعة الأولى، دار البدایة للنشر و التوزیع، عمان، لؤيودیان و الحردبي زهیر .8

.2010الأردن 
مؤید عبد الرحمن ، إدارة البنوك (مدخل كمي واستراتیجي معاصر)، حسن الحسیني فلاح والدوري.9

.2008الطبعة الرابعة، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، 
.2008، الاقتصاد المصرفي، دار بهاء للنشر والتوزیع، قسنطینة، الجزائر، رحیمحسین .10
لنشر والتوزیع، بوزریعة، حسین مبروك ، المدونة البنكیة الجزائریة، الطبعة الأولى، دار هومة ل.11

.2006الجزائر، 
، اتحاد المصارف العربیة، 2، دلیلك إلى إدارة المخاطر المصرفیة: موسوعة بازلنبیلحشاد .1

.2005، بیروت، لبنان، 1العدد
، اقتصادیات الائتمان المصرفي، الطبعة الثانیة، منشأة المعارف، محمد كمال خلیلحمداوي .12

.2000الإسكندریة، مصر، 



قائمة المراجع

105

، المؤسسات المالیة البورصة والبنوك التجاریة، دار عبد الفتاححناوي محمد صالح وعبد السلام ال.13
.2000الجامعیة، الإسكندریة، مصر، 

حنفي عبد الغفار وأبو قحف عبد السلام ، الإدارة الحدیثة في البنوك التجاریة، الدار الجامعیة، .14
.2004الإسكندریة، مصر، 

عبد المعطي رضا، الاستثمار والتمویل بین النظریة والتطبیق، دار خربوش حسین علي وأرشید.15
.1996المكتبة الوطنیة للنشر، عمان، الأردن، 

، العملیات المصرفیة الخارجیة، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، خالد وهیبالراوي .16
2010.

.1999ان، الأردن، وائل للنشر، عمرجب أرشید عبد المعطي ، إدارة الاتمان، دار.17
، إدارة الائتمان المصرفي والتحلیل الائتماني، الطبعة الأولى، الوراق للنشر حمزة محمودالزبیدي .18

.2002والتوزیع، عمان، الأردن،
، قضایا مصرفیة معاصرة، الطبعة الأولى، دار الفكر العربي، القاهرة، صلاح الدینالسیسي .19

2004مصر، 
: أهدافها وسیاستها ومناهجها وإدارة الأخطار الائتمانیة، اتحاد ، إدارة الأموالسمیرالشاهد .20

.2002المصارف العربیة، القاهرة، مصر، 
شقیري نوري موسى وآخرون، التمویل الدولي، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، .21

.2008الأردن، 
المعارف، الإسكندریة، مصر، دون ، إدارة المخاطر الائتمانیة، منشأة عبد الحمید محمدالشواربي .22

.سنة نشر
، إدارة البنوك، الطبعة الأولى، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان، محمد عبد الفتاحالصیرفي .23

.2006الأردن، 
الضلاعین علي ، إدارة المشروعات الصغیرة، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، دون سنة .24

.نشر
اقتصادیات المشروعات الصغیرة، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، عبد الحمید عبد المطلب ،.25

2009.
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عبد الحمید عبد المطلب ، البنوك الشاملة عملیاتها واداراتها، الدار الجامعیة، الاسكندریة، مصر، .26
2000.

، ، الإدارة المالیة والمصرفیة، الطبعة الأولى، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمانمحمدعبد الخالق .27
.2010الأردن، 

، اقتصادیات النقود والبنوك، مؤسسة طیبة للنشر والتوزیع، القاهرة، حسین أحمدعبد الرحیم .28
.مصر، دون سنة النشر

.2007، إدارة المخاطر، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، طارقحماد عبد العال.29
تصادي، مجلة الباحث، كلیة ، دور البنوك و فعالیاتها في تمویل النشاط الاقمصطفىعبد اللطیف .2

.2006الحقوق والعلوم الاقتصادیة، جامعة ورقلة، الجزائر، 
عبد المعطي رضا رشید وجودة أحمد محفوظ ، إدارة الائتمان، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، .30

.1999عمان، الأردن، 
الإسكندریة، مصر، ، دراسات في محاسبة التكالیف، الدار الجامعة، محمد محمودعبد ربه .31

2000.
عرفة سید سالم، الجدید في إدارة المشاریع الصغیرة، الطبعة الأولى، دار الرایة للنشر والتوزیع، .32

.2011عمان الأٍدن، 
علا نعیم عبد القادر وآخرون، مفاهیم حدیثة في إدارة البنوك، الطبعة الأولى، دار البدایة للنشر .33

.2009والتوزیع، عمان، الأردن، 
، الائتمان والتحول في إطار الاستراتیجیة الشاملة للبنوك، دار النشر المستقبل، أحمدغنیم .34

.1997مصر، 
فائق شقیر وآخرون، محاسبة البنوك، الطبعة الثانیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، .35

.2002عمان، الأردن، 
.1992ات الجامعیة، الجزائر، القزویني شاكر، محاضرات في اقتصاد البنوك، دیوان المطبوع.36
اللوزي سلیمان وآخرون، إدارة البنوك، الطبعة الأولى، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، عمان، .37

.1998الأردن، 
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متولي عبد القادر ، اقتصادیات النقود والبنوك، الطبعة الأولى، دار الفكر للنشر والتوزیع، عمان، .38
.2010الأردن، 

II.مجلاتال:
، حوار حول الوساطة والمصارف الإسلامیة، مجلة جامعة الملك عبد العزیز سف كمالیو محمد .3

، جامعة الملك عبد العزیز، جدة، المملكة العربیة السعودیة، 13في الاقتصاد الإسلامي، المجلد 
2000.

، تسییر القروض القصیرة الأجل، مذكرة نیل شهادة ماجستیر، كلیة العلوم أمالمرتوفي .39
.2002-2001وعلوم التسییر، جامعة الجزائر،الاقتصادیة

، إدارة الاستثمار ( الإطار النظري والتطبیقات العملیة )، مؤسسة الوراق للنشر محمدمطر .40
.والتوزیع، عمان، الأردن، دون سنة نشر

هندي منیر ابراهیم ، إدارة البنوك التجاریة (مدخل اتخاذ القرارات)، الطبعة الثالثة، مركز الدالتا.41
.  11،ص:2010للطباعة، الإسكندریة، مصر، 

الوادي محمود حسین وآخرون، النقود والمصارف، الطبعة الأولى، دار المسیرة للنشر، عمان، .42
.2010الأردن، 

، تقنیات و سیاسات التسییر المصرفي، دیوان المطبوعات الجامعیة، فریدة بخزازیعدل .43
.2008الجزائر،

التجاریة، ، النقود وأعمال البنوك والأسواق المالیة، الكلیة یونس محمد ومبارك عبد المنعم.44
.2003الإسكندریة، مصر، 

III.:الملتقیات
، الملتقى الوطني 03/11و الأمر 90/10بخوصي مجدوب ، استقلالیة البنك المركزي بین قانون.1

، بشار، الأول حول المنظومة البنكیة في ظل التحولات القانونیة و الاقتصادیة، المركز الجامعي
.2006الجزائر، 

، دراسة مقارنة لمخاطر التمویل المصرفي بین النظام محمد العربيبلعجوز حسین وغزي .2
الكلاسیكي والقیمي، الملتقى الدولي حول سیاسات التمویل وأثرها على الاقتصادیات والمؤسسات، 

.2011- 02- 11كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة، 
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، واقع المنظومة المصرفیة الجزائریة و منهج الاصلاح، الملتقى عاشوربن علي بلعزوز وكتشوف .3
الوطني الأول حول المنظومة المصرفیة والتحولات الاقتصادیة واقع وتحدیات، كلیة العلوم 

.الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الشلف
نقدي الدولي على أداء الجهاز المصرفي في دحمان بن عبد الفتاح، اثر برامج الصندوق ال.4

الجزائر، المؤتمر العلمي الدولي الثاني حول اصلاح النظام المصرفي الجزائري في ظل التطورات 
.2008مارس 12و 11العالمیة الراهنة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، أیام 

لائتمانیة للبنوك في  سهام حرفوش وإیمان صحراوي، دور الأسالیب الحدیثة لإدارة المخاطر ا.5
التخفیض من حدة الأزمة المالیة الحالیة، الملتقى الدولي حول الأزمة المالیة و الحوكمة العالمیة، 

.2009دیسمبر21/22جامعة فرحات عباس، سطیف، 
)، المؤتمر العلمي الوطني 2003إلى 1970صالح مفتاح، الاصلاحات المصرفیة في الجزائر(.6

قوانین الاصلاح الاقتصادي، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، حول القطاع البنكي و 
.2005ماي 4- 2جامعة جیجل، الجزائر،

كورتل فرید ورزیق كمال ، ملتقى حول إدارة مخاطر القروض الاستثماریة في البنوك التجاریة ، .7
.05/07/2007-04جامعة فیلادلفیا، الأردن، 

IV.والرسائلالمذكرات:
اصلاحات النظام المصرفي الجزائري و أثرها على تعبئة المدخرات و تمویل ، عليبطاهر .1

التنمیة، أطروحة الدكتوراه، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، 
2005/2006.

، إدارة المخاطر البنكیة و أثرها على كفاءة و فعالیة القطاع المصرفي، مذكرة عبد الرحیمبلبالي .2
-2005یل شهادة الماجیستیر في العلوم الاقتصادیة، جامعة أبو بكر بلقاید، تلمسان، مكملة لن
2006.

بن الشیهب لبنى وآخرون، الضمانات البنكیة ودورها في التقلیل من مخاطر الاقراض البنكي، .3
مذكرة مكملة لنیل شهادة لیسانس، معهد العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، المركز 

.2013/2014معي میلة، الجا
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بن عشرین عبد الرؤوف و آخرین، تطبیقات لجنة بازل للبنوك التجاریة، مذكرة مكملة لنیل شهادة .4
التجاریة وعلوم التسییر، المركز الجامعي میلة، یسانس، معهد العلوم الاقتصادیة و ل

2010/2011.
نیل شهادة الماستر، معهد ، النظام المصرفي الجزائري والعولمة، مذكرة مكملة لمنیرةسویكي .5

.2010/2011العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر، المركز الجامعي میلة، 
، تعثر سداد الدیون في المصارف الإسلامیة، دراسة تطبیقیة على محمد فضلعبد الكریم .6

الإسلامیة المصارف السودانیة، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر، جامعة وادي النیل، كلیة العلوم 
.2002- 2001العربیة، مصر 

، استقلالیة البنك المركزي و دوره في تحقیق الاستقرار الاقتصادي، مذكرة مكملة صباحعجلان .7
لنیل شهادة الماجیستیر في العلوم الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة 

.2007/2008محمد خیضر، بسكرة، 
على تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، حالة أم البواقي، 2تفاقیة بازل، تأثیر االزبیرعیاش .8

أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة أم البواقي، 
2011-2012.

تیر، ، واقع رقابة بنك الجزائر على البنوك التجاریة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجسالزبیرعیاش .9
.2007كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة أم البواقي، 

، دور البنوك التجاریة في تمویل التجارة الخارجیة، مذكرة مكملة لنیل مریمغریز مریم وزنتوت .10
شهادة لیسانس، معهد العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، المركز الجامعي میلة 

2010/2011.
ملیكة وآخرون، إدارة القروض في البنوك التجاریة، مذكرة تخرج لنیل شهادة اللیسانس، لشهب.11

-2011كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد الصدیق بن یحي، جیجل،
2012.

، آلیة رقابة البنك المركزي على أعمال البنوك في ظل المعاییر أحلام موسىمبارك .12
.2004/2005الة ماجیستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر الدولیة، رس
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، أثر تقریر الخدمات المصرفیة على البنوك العمومیة الجزائریة، رسالة زكیةمحلوس .13
.2009/2010ماستر، كلیة علوم التسییر، جامعة ورقلة، 

اریة و فعالیته، رسالة ، ألیات رقابة البنك المركزي على البنوك التجحوریةمحني .14
.2005/2006ماجیستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة قسنطینة، 

، دور الاندماج المصرفي في تعزیز القدرة التنافسیة، رسالة ماستر، ابتسامربیع و مزغیش أمینة .15
.2012/2013كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة قسنطینة، 

V.لأنترنتمواقع ا:
حمادنة سلیم، إدارة المخاطر المصرفیة، على الموقع الإلكتروني التالي: .1

www.clerning.najah.edu/sections 09/03/2015/، ، تاریخ التصفح.
یوسف كمال، المخاطر المصرفیة و كیفیة إدارتها، منتدى المحاسب العربي، على الموقع .2

.09/03/2015تاریخ التصفح - www.xcdixssion.com/t289الإلكتروني التالي:

المراجع باللغة الفرنسیة:

I. Livres :
1. Benhalima Ammour, le système bancaire Algérien, Opu, 1996.
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