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 :  داءإه
نشكر المولى تعالى الذي أ نعم علينا بفضله و منحنا القوة و الصبر لإنجاز هذه 

 المذكرة البس يطة ... 

يمانفة على المذكرة "لص شكرنا ل س تاذتنا الفاضلة المش كما نتقدم بخا  نعمون اإ

، فجزاهاا   نناا   ها و رحابة صدرها و حسن معاملتها" و ذلك على طول صبر 

 خير ...

اإلى : سماير و زوتهاف فايروز و أ ول،ه ، مناذر رنا ، اإلى الوالدين الكريمين و 

بيان ، سلاف و زوجها حسين بفرنسا و أ ول،هم ضحى ، شمس ، ملاك ، حمازة و 

يماان ،     زوتهف و لينا و ابنها حبيب ، نذيرة و ابنتها بتول ، احلام و اسمهان و اإ

قهصاا،ية بالمركاز  التقدير و الإحترام و ل يفوتنا أ ن نتقدم بالشكر اإلى معهد العلوم الإ

،ارة ...  الجامعي بميلة من أ ساتذة ، طلبة و اإ

، و كل مان سااعدنا مان قرياب أ و مان بعيادو أ خيرا نتقدم بالشكر الجزيل ل

عد  ا، المذكرة.أ سدى لنا نصيحة أ و منحنا كتابا أ و وجهنا و لو بكلمة تفيدنا في اإ

 نقدم لكم جميعا امهناننا و خالص شكرنا.

 أسامة



 :  إهداء
نشكر المولى تعالى الذي أ نعم علينا بفضله و منحنا القوة و الصبر لإنجاز هذه 

 المذكرة البس يطة ... 

يمان  كما نتقدم بخالص شكرنا ل س تاذتنا الفاضلة المشفة على المذكرة "نعمون اإ

صبرها و رحابة صدرها و حسن معاملتها، فجزاهاا   نناا   " و ذلك على طول 

 خير ...

أ خي تقي الدين ، و أ خهاي بساملة و و اإلى :  أ مي العزيزة و و أ بي الكريماإلى 

  أ فاارا، فااو   و رحمااف   مسااعو،جااد  و جاادي  لماا س ، أ خااواخ و خااال  و

،    التقاادير و الإحااترام و ل يفوتنااا أ ن الرجااال كلكشااافة الإساالامية و أ صاادقا  

بالشكر اإلى معهد العلوم الإقهصا،ية بالمركز الجامعي بميلة من أ سااتذة ، طلباة نتقدم 

،ارة ...  و اإ

و أ خيرا نتقدم بالشكر الجزيل لكل مان سااعدنا مان قرياب أ و مان بعياد، و 

عدا، المذكرة.  أ سدى لنا نصيحة أ و منحنا كتابا أ و وجهنا و لو بكلمة تفيدنا في اإ

 شكرنا.نقدم لكم جميعا امهناننا و خالص 

 شريف
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 .002ص بدون دار نشر، بدون بلد، بدون سنة نشر،، الشخصية الإدارية ونظم المعلومات، تكنولوجيا الاتصالات المعاصرةمنى محمد إبراهيم البطل،  (4)
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 .022، صمرجع سبق ذكرهمحمد إبراهيم البطل،  منى(1)
 .12صبدون سنة نشر  عربية للتدريب والنشر والتوزيع، القاهرة، ، المجموعة الالتجارة الالكترونيةسراج الدين محمد،  (2)
 .212، صمرجع سبق ذكرهفضيل دليو،  (3)
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 .015، صمرجع سبق ذكرهعبد الباسط محمد عبد الوهاب،  (1)
.09، ص0229، الدار المصرية اللبنانية للنشر والتوزيع، القاهرة "المخاطر والتحديات"تكنولوجيا الاتصال شريف درويش اللبان، (2)
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 .22، ص0221للنشر والتوزيع، عمان، وائل ، الطبعة الثانية، دار "إدارة الأفراد"إدارة الموارد البشرية سعاد نائف برنوطي،  (1)
 .25ص   0222، الطبعة الأولى، دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، عمان، إدارة الموارد البشرية وتأثيرات العولمة عليهاسنان الموسوي، (2)
 .2، ص0222، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان،  إدارة الموارد البشريةفيصل حسونة،  (3)
 .12، ص0221، القاهرة، دار وفاء للطباعة والنشر،  إدارة الموارد البشريةي، محمد حافظ حجاز(4)
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 .15، ص0225، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان،  عولمة إدارة الموارد البشريةعبد العزيز بدر النداوي،  - 1 

 .05، ص0221، دار الجامعة للنشر والتوزيع، القاهرة،  إدارة الموارد البشريةمحمد سعيد أنور سلطان،  - 2 
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 .11، ص0222، الطبعة الخامسة، الدار الجامعية للنشر والتوزيع، القاهرة، إدارة الموارد البشريةأحمد ماهر،  - 1 
 . 12،11، ص ص0222والتوزيع، عمان،  ، الطبعة الثانية، دار وائل للنشرإدارة الموارد البشريةعبد الباري إبراهيم درة، زهير نعيم الصباغ،  - 2
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 .09، ص0229، الطبعة الثانية، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، إدارة الموارد البشرية، تيخالد عبد الرحيم الهي - 1 
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 .22، صمرجع سبق ذكرهمحمد سعيد أنور السلطان،  (2)

 .212، ص0222، الوراق للنشر والتوزيع، عمان، دارة الموارد البشريةإالطائي، مؤيد عبد الحسين الفضل،  يوسف حجيم (1)
 .22، ص 0221النشر لجامعة قالمة، ، مديرية إدارة الموارد البشريةحمداوي وسيلة،  (2)
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 .221، صمرجع سبق ذكرهمحمد سعيد أنور،  (1)
 .221، 221 ، ص صمرجع سبق ذكره، وآخرون يوسف حجيم الطائي (2)

 . 25، ص مرجع سبق ذكره( حمداوي وسيلة، 3)



 

 

 
64 

 

 

 

)1( 

 

 

 

)2( 

2 

 

 

 
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 .221، صمرجع سبق ذكرهعبد الباقي، الدين  صلاح 1)(



 

 

 
74 

 

 

)1( 

 

)2( 

                                                           
 .02، ص0221دار الجامعية للنشر والتوزيع، القاهرة ال،  معلومات الإداريةالمقدمة في نظم العبد،  إبراهيممنال محمد الكردي، جلال  (1)
 .22، ص0222للنشر والتوزيع، القاهرة،  سشمال، مكتبة عين أساسيات نظم المعلوماتيحي مصطفى حلمي، (2)
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 .21، ص0221، القاهرة، للنشر والتوزيع ، الطبعة الثانية، الدار الجامعيةنظام المعلوماتأحمد حسين علي حسين،  (1)
 .22، ص0221والتوزيع، عمان، ، دار وائل للنشر  داريةالإنظم المعلومات محمد عبد حسن، فرج الطائي، (2)
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 .5، ص0222، دار الفكر الجامعي، القاهرة،  نظم المعلومات الإداريةمحمد عبد العليم صابر،  (1)
 .22، ص0222مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان،  ، نظم المعلوماتعماد الصباغ، (2)
 .02، ص2552ي للنشر والتوزيع، عمان، ، دار  اليازاو نظم المعلومات الإداريةسعد غالب ياسين،  (3)
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 .22،22، ص ص 0221، دار الفكر الجامعي، القاهرة، نظم المعلومات الإداريةمحمد عبد العليم صابر،  (1)
 .912، ص0221للنشر والتوزيع، القاهرة،  ، الدار الجامعيةالإدارة الإستراتيجية للموارد البشريةجمال الدين محمد المرسي،  (2)
، 0225ة الثانية، عالم الكتاب الحديث للنشر والتوزيع عمان، طبع، ال"مدخل استراتيجي"إدارة الموارد البشرية مؤيد سعيد سالم، عادل حرحوش،  (3)

 .021ص



 

 

 
78 

)1( 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .101ص بدون سنة نشر، ، كلية التجارة، جامعة منصورة،نظم المعلومات الإداريةعبد الحميد عبد الفتاح المغربي، (1)
 .120، صمرجع سبق ذكره، 0225ادارة الموارد البشرية،  مؤيد سعيد السالم،  (2)
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 .9،12112، ص ص مرجع سبق ذكره مؤيد سعيد السالم،(1)
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 .385، ص ، مرجع سبق ذكره عبد الحميد عبد الفتاح(1)
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، والاجتماعية الإنسانيةوالعلوم  الآداب، مجلة كلية البشريةدور نظام معلومات الموارد البشرية في تقييم أداء الموارد تومي ميلود، زاوي صورية، (1)

 .1، ص0222،  بسكرة، العدد السابع، يضرجامعة محمد خ
 .5، ص مرجع سبق ذكرهتومي ميلود، زاوي صورية، (2)
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 .910، صمرجع سبق ذكرهجمال الدين محمد المرسي، (1)
 .109، صمرجع سبق ذكرهسهيلة محمد عباس، (2)
 .121، صمرجع سبق ذكره، مؤيد سعيد السالم (3)
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 .015،012ص، ص 0221، دار الميسرة للنشر والتوزيع، عمان،  إدارة الموارد البشريةخضير كاظم محمود، ياسين كاتب،  (1)
 .922، ص0222عمان،  ، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع"مدخل استراتيجي متكامل"إدارة الموارد البشرية يوسف حجيم الطائي وآخرون، (2)
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 .121، صمرجع سبق ذكره، سالمالمؤيد سعيد (1)
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 .005، صمرجع سبق ذكرهسهيلة محمد عباس،  (1)
 .112، صنفس المرجع(2)
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 .099، صمرجع سبق ذكرهياسين كاتب،  خضير كاظم محمود، (1)
 .110، صمرجع سبق ذكرهسهيلة محمد عباس،  (2)
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 .091، صسبق ذكره مرجعياسين كاتب،  خضير كاظم محمود، (1)
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 .220، صمرجع سبق ذكرهحمداوي وسيلة، (1)
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حول رأس المال الفكري في دولي الملتقى مداخلة ضمن ال، متطلبات إدارة الموارد  البشرية في عصر تكنولوجيا المعلوماتخلفاوي شمس ضيات، (1)

 .22، ص0222منظمات الأعمال العربية في اقتصاديات الحديثة، كلية العلوم الاقتصادية، جامعة الشلف، 
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 .21، ص ، مرجع سبق ذكره خلفاوي شمس ضيات(1)
.190ص 2551البشرية والتدريب، ، وقائع ندوة آفاق جديدة للتنمية ثورة المعلومات وانعكاساتها على التدريب و التكوينرأفت رضوان،  (2)
 .25، صمرجع سبق ذكرهخلفاوي شمس ضيات، (3)  



 

 

 
94 

 

 

  

 

)1( 

)2(

 

 

 

 

 

                                                           
 .191، صمرجع سبق ذكرهرأفت رضوان،  (1)  
.120، ص0221بعة الثالثة، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، ط، الإدارة الموارد البشريةسهيلة محمد عباس، علي حسين علي،  (2)
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دار الحامد للنشر والتوزيع، "، رؤية معاصرة لمدير القرن الحادي والعشرين"إدارة التغيير والتحديات العصرية للمدير محمد بن يوسف النمران ،  (1)

 .22عمان، ص
 .120، صمرجع سبق ذكرهسهيلة محمد عباس، علي حسين علي،  (2)
.92كندرية، دون سنة النشر، ص، مؤسسة شباب الجامعة، الإسالتطورات التكنولوجية والإدارية الصناعيةجاسم مجيد،  (3)
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 .121، ص0221، الدار الجامعية للنشر، الإسكندرية،  تكنولوجيا الإدارة في ظل العولمةفريد النجار،  (1)
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 .110، صمرجع سبق ذكرهسهيلة محمد عباس،  (1)
.121، صمرجع سبق ذكرهفريد النجار،  (2)
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