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"...وقل اعملوا فسيرى الله 
عملكم ورسوله والمومنون"

.105سورة التوبة الآية 



" یا رب لا تجعلنا نصاب بالغرور 
إذا نجحنا ولا بالیأس إذا أخفقنا، یا 
رب ذكرنا دائما أن الإخفاق ھو 
التجربة التي تسبق النجاح فإذا 
أعطیتنا علما فلا تأخذ تواضعنا وإذا 
أعطیتنا تواضعا فلا تأخذ اعتزازنا 
بكرامتنا وإذا أسأنا إلى الناس فامنحنا 
شجاعة الاعتذار وإذا أساء الناس 

إلینا فامنحنا شجاعة العفو یا رب"



الذي انعم علینا بنعمة العلم، ووفقنا لانجاز ھذا  الحمد 
نتقدم بالشكر الجزیل والتقدیر الخالص وإتمامھالعمل 

من بعید في أوكل من ساعدنا من قریب إلىوالاحترام 
انجاز ھذا العمل المتواضع ونخص بالذكر

بالإشرافالمشرف" ھولي فرحات"  الذي تفضل الأستاذ
على ھذا البحث  منذ كان مجرد فكرة حتى اكتمل في 

تنا بما قدمھ من صورتھ النھائیة، ولم یدخر جھدا في مساعد
توجیھات ونصائح ثمینة زادت من قیمة الدراسة

مؤطري بنك إلىمعاني الشكر والعرفان بأسمىكما نتقدم 
الفلاحة والتنمیة الریفیة ـ وكالة فرجیوة ـ 

كما لا یفوتنا ان نتقدم بجزیل الشكر وخالص التقدیر 
من بعید في انجاز أوكل من ساھم من قریب إلىوالاحترام 

ھذا العمل المتواضع ولو بشطر كلمة
" جزاكم الله عنا كل خیر"







إھداء

إلى ملاكي في الحیاة، إلى  معنى الحب الحنان و التفاني إلى بسمة الحیات وسر الوجود، إلى 
التي أعطتني حب العلم و عز النفس، إلى  التي منحتني الدفء في زمن البرد و الكفایة في زمن 

طفھا الحاجة، إلى التي جعل الله الجنة تحت أقدامھا ریحانة حیاتي و بھجتھا إلى  التي غمرتني بع
و حنانھا و أنارت لي درب حیاتي بحبھا، إلى  التي أحیا ب وجودھا و أتلاشا في البعد عنھا، 

الأمام فكانت لي السراج المنیر الذي أنار إلىإلى  التي كانت تحلم بنجاحي و تدفعني دوما 
سرا و دربي إلى التي لا تسعھا كل عبارات الشكر و الثناء و التقدیر و الاحترام التي تدعو لي

حفظھا الله و أطال في عمرھا."جھیدة "جھرا لیلا و نھارا أمي الحبیبة و الغالیة علي قلبي 

إلى  من باع راحة شبابھ لیشق لنا الطریق و أشعل سنین عمره لیضیئ لي الطریق أبي 
أطال الله في عمره."بوجمعة "العزیز

اني، إلى ملاكي في الحیاة إلى معني الحب و معني الحنان و التف

من أحبھم حبا لو د، وضمني معھم جدران بیت واحد،إلىإلى من جمعني معھم ظلمات رحم واح
مر علي أرض قاحلة لتفجرت ینابیع المحبة أخوتي:

الذي لم "فیصل"أخي الغالي الأحباء، الىالى مصدر ثقتي و سندي في الحیاة إخوتي
"ھمام".یحان البیت أخي الصغیررإلى "ریم"،یدخر جھدا في مساعدتي، و أختي الغالیة 

و لؤلؤات حیاتھما "عبد الوھاب"و زوجھا العزیز"ھناء"أختي الكبرى الغالیة الى
"مرام و نورھان"

التي كانت سندا طوال مشواري الدراسي في الجامعة"صفیة" أطیب صدیقة و أعز الناس إلى

م یبخل علي و لو بنصیحة الذي ل"سفیان" أعزو أغلي صدیق أھدي أیضا ثمرة جھدي ھذه إلى

كل من أملك مكانا في قلبھ  من ملك مكانا في قلبي .......إلىكلإلى

كل من ذكرھم قلبي و نسیھم قلمي إلى

كل من علمني حرفاإلى

أنت من تتصفح مذكرتي اللآن.إلیك



أول ما نستفتح المقـال            بذكر حمد ربنا تعالـــــــــــــى
على ما أنعم           حمدا یجلو بھ عن القلب العمى فالحمد 
ثم الصلاة بعد والسلام           على نبي دینــــھ الإســــــــلام
محمد خاتم رسل ربــھ           وعلـــى آلھ وصحبھ من بعــد

بعد:أما 
فھذه مذكرتي وھذا أردتھ إھدائي إلى من جعلت الجنة تحت أقدامھا منبع العظمة والحنان الذي لا 

نصیرة"ینضب والتي أحاطتني برعایتھا دائماً أمي "
إلى من عمل وتعب وسقا ني من عرق جبینھ وأطعمني من شغل یمینھ رمز العطاء بلا حدود 

""نور الدینأبي 
" وإلى جدتي أطال الله في عمرھا" وناسة"الزاويفسیح الجنان" اللهروح جدي أسكنھإلى 

أحلام، ابتسام ، دنیا، وردة، ھدى،خولةإلى أخواتي العزیزات: 
، جدي عمر وعائلتھوعائلتھافھیمة وعائلتھ، وعمتيصالح وعائلتھ، وعمي الدراجيوإلى عمي 

عادل ، خاليوعائلتھالرحمانبد عخالي ،وعائلتھكمال يوعائلتھ، خالمسعود خالي إلى
وعائلتھاشھرةوعائلتھا وخالتي نادیة وخالتي وعائلتھ،

، منیرةإلى أناس صادفتھم، صادقتھم، أحببتھم، وستعیش فینا ذكراھم أصدقاء الدرب والدراسة: 
، ھدىعصام، صبرینة، شفیعة، سعاد، بثینة، سعاد، لیلى، أمینة، صوریة، یاسین

أسماء وصفیةمعي حلوى ومرارة ھذه المذكرة إلى اللتان تقاسمتا 
و أحلامعمي عزوزمالمذكرة منھوإلى كل من ساعدني في إتمام ھذه 

مذكرتيفیوإلى الذین ھم في ذاكرتي ولیس 



خلقأشرفوالأنامخیرعلىالسلاموالصلاةو،العالمینربالحمدو،الرحیمالرحماناللهبسم
......العالمینفيالله

."وسلمعلیھاللهصلىمحمدالأنامسید"
جناحھاتحتحمتناالتيالأمإلىالمتواضعالعملھذاثمرةأھديأنیشرفني

...الغاليوطنيإلى…شرفي،عزتيإلى،انتمائيرمزإلى،بناتسمووبھانسموالتيلحبیبةاإلى
."الحبیبةالجزائر"

سنديإلى،ابتسامتيأجلمنبكتالتيالغالیةإلى،طریقيیناركياحترقتالتيالشمعةإلى
وبدعائھاأطمئنوبقربھا،أستأنسویدیھابلمساتأنتعشالتيإلىمعلمتي،ووعمادي

عینيقرة....سعادتيأجلمنتعانيلازالتوكانت
".الغالیةأمي"

من كان یغرق ویطفو في و،الصبرقوةوالحیاةروحيفيفبعثأسیر،حیثماھویتيمنحنيمنإلى
ویقاوم من أجل أن یضع مصیري من أجل حیاة یبنیھا لي كما أریدمالحیاة، یقاوبحر 

."الغاليأبي"
"...إخوانيالحیاةھذهفيسنديو...عروقيفينبضآخرإلىأحبھممنإلى

إبراھیم، عبد الكریم، نور الدین، محمد، احمد، بلال، حسام"
…أميبطنتنجبھاالتي لم،الأختنعمليكانتالتيإلى

."بوحبیلةأسماء"
،طفولتيودربيصدیقاتإلى...عطاءوصبروبتواضعالجھدھذاقاسمتانيمنإلى

باسمھاكلحیاتيذكریاتأجملإلى
لدفيء.                                                                                                          إلى كل من كان لي وھاب ولو ذرة من الحب والحنان و ا

.بابتسامةإلى من ساعدنا من قریب أو من بعید ولو 
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ملخص الدراسة

لقد اتضحت المكانة والأھمیة الإستراتیجیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة على 
مستوى الاقتصادیات المتقدمة واقتصادیات الدول ذات التجربة الرائدة في میدان 
تنمیة ھذه المؤسسات وذلك من خلال مساھماتھا الایجابیة التي تحددھا الكثیر من 

الھامة كتوفیر الشغل وزیادة الناتج  المحلي الإجمالي وترقیة المؤشرات الاقتصادیة 
الصادرات الوطنیة

ومن خلال ھذه الأھمیة یشكل اھتمام البنوك التجاریة بتمویل المؤسسات الصغیرة 
والمتوسطة احد المجالات التي تمثل مجالا خصبا للرفع من تنافسیتھا وزیادة 

، وھذا لكون منظومة المؤسسات ربحیتھا في ظل متغیرات الاقتصاد العالمي
الصغیرة والمتوسطة تمثل اغلب النسیج المؤسساتي لأغلب الدول من حیث العدد 

والتواجد في الكثیر من القطاعات الاقتصادیة وما سیمكن البنوك التجاریة من تحقیق  
أھدافھا والمحافظة على دیمومتھا.ذ

صغیرة والمتوسطة یتطلب توافر إن نجاح البنوك التجاریة في علاقتھا بالمؤسسات ال
الوسائل المادیة والموارد البشریة الكفیلة بجعل قطاع المؤسسات الصغیرة 

والمتوسطة احد أھم العملاء الاستراتیجیین للبنوك التجاریة.





المقدمة العامة

أ

مقدمة:

لم تعد النشاطات البنكیة أمرا محصورا في نطاق ضیق، یتكون من مجموعة من 
المتعاملین ولكنھا أصبحت عملیة یومیة، تضع قطاعا واسعا من الأفراد والمنظمات بصفة عامة 

من تحولات الاقتصادوالمؤسسات بصفة خاصة، وتتزاید أھمیتھا یوما بعد یوم، بسبب ما یشھده 
عمیقة.

وفي ظل ھذه التحولات یلعب النظام البنكي دورا أساسیا، نظرا لما تقوم بھ في سبیل 
توفیر الظروف الملائمة، التي تسمح لھذا الاقتصاد وبالتطور في ظل یوحي بالاستقرار، ونظرا 

تھمل في الوقت  أنلكونھ القطاع الذي یعمل على تدبیر وسائل التمویل اللازمة، ولكن لایمكن 
لدور الذي تقوم بھ البنوك التجاریة، في ظل انفتاح داخلي واسع على اقتصاد السوق، الحاضر ا

المالیة الأسواقالأساسیة اندماجوبالتالي على الاقتصاد العالمي، وعولمة مالیة متزایدة بنیتھا 
والدولیة وترابطھا، وكذا الدور الذي تلعبھ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، في ظل اقتصادیات 

ل العالم في ظل المنافسة الحادة بین مختلف المؤسسات التي یحكمھا التسییر الجید وتسودھا دو
جیا العالمیة.التكنولو

تشكل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة العصب الرئیسي لاقتصاد أي دولة، وأصبح 
یة تطویر ھذا القطاع من أولویاتھا، لاسیما في ظل الحاجة المتزایدة لخلق مناصب عمل، لتنم

المواھب على المنافسة ولعب دور قیادي في عملیة التنمیة في سبیل مواجھة التحدیات الناتجة 
عن التطورات الاقتصادیة العالمیة، ومن خلال ھذا أصبح تطویر ھذه المؤسسات یحتل أھمیة 

عظمى لدى كل المؤسسات البنكیة وغیر البنكیة.

بعین الأخذمتوسطة یجب وفي ظل التعامل مع موضوع المؤسسات الصغیرة وال
ضمن سیاستھا الاقتصادیة.أھمیةتولیھا أننجاح ھذه المؤسسات ھو أنالاعتبار فرضیة 

المتطلبات الرئیسیة لتنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، شانھ أھمویعد التمویل من 
تنمیات لیةإشكاالقانوني والتسویقي والبحث العلمي، بحیث قلب الإطارشان باقي المتطلبات في 

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتطویرھا، فطالما كان السبب في عدم انطلاق عدو مشاریع 
بعضھا.أو توقفناشئة 

وھنا یظھر دور البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة واضحا خاصة منھا 
تمول  أنھذه المؤسسات بعد إلیھتلجأ أنمصدر خارجي یمكن أولالبنوك التجاریة، فھي 

بحثنا ھذا:إشكالیةذاتیا، ومن خلال ھذا الطرح تتمحور 

البحث:إشكالیة: أولا

البحث والتي یمكن إشكالیةعرضھ في ھذا المدخل تتجلى معالم ما سبقعلى ضوء 
بلورتھ في التساؤل الجوھري التالي:

في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؟التجاریةما مدى مساھمة البنوك 

الفرعیة التالیة:الأسئلةعلى والإجابةنقوم بطرح الإشكالیةمعالجة وتحلیل ھذه ول

ـ ما المقصود بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة؟

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؟أھمیةـ فیما تكمن 

ـ ما ھي الطرق التمویلیة التي تستخدمھا المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تمویل نشاطھا؟
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الصیغ التمویلیة المعتمدة من طرف البنوك التجاریة لتمویل المؤسسات الصغیرة مأھـ ما ھي 
والمتوسطة؟

ثانیا: فرضیات البحث:

محل الدراسة اختبار صحة مجموعة من الفرضیات ھي:الإشكالیةیتطلب تحلیل 

شخص 250إلى01السلع والخدمات تشغل من إنتاجتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة عـ ت
ملیون 250حصیلتھا السنویة إجماليملیار دینار جزائري ولا یتعدى أعمالھاولا یتجاوز رقم 

دینار جزائري وھي تحترم معاییر الاستقلالیة.

ـ تعمل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على تحقیق التنمیة الاقتصادیة في الدول النامیة خاصة 
والدول المتقدمة عامة.

أھمھاداخلیة ات الصغیرة والمتوسطة في تمویل نشاطھا الخارجي على مصادرـ تعتمد المؤسس
القروض.أھمھاخرى خارجیة الأرباح المحتجزة وأ

الصیغ التمویلیة المعتمدة لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.أھمـ تعتبر القروض من 

: الدراسةأھدافثالثا: 

سواء كانت متعلقة بالجانب الأھدافتحقیق بعض إلىنطمح من خلال ھذه الدراسة 
النظري او التطبیقي موضحة فیما یلي:

نظرة شاملة عن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.إعطاءـ 

ـ التعرف على مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التقلیدیة والحدیثة.

القروض التي تمنحھا وكالة بدر بفرجیوة.أھمـ 

القرارات في وكالة البدر بفرجیوة في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.إعطاءـ كیفیة 

الدراسة:أھمیةرابعا: 

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والدور الذي تلعبھ أھمیةالموضوع من أھمیةتتجلى 
في مختلف اقتصادیات دول العالم فھي تساھم في النمو الاقتصادي، كذا الدور الذي تلعبھ البنوك 

تجاریة في تمویل ھذه المؤسسات.ال

خامسا: حدود الدراسة:

ـ التركیز على الدور التمویلي للبنوك التجاریة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة.

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة اقتصاد دول العالم أھمیةـ التركیز في دراستنا على 
خاصة الدول النامیة.

لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الكلاسیكیة والتقلیدیة.تمویل اـ التركیز على مصادر 

الدراسة لإسقاطـ تقوم ھذه الدراسة على دراسة حالة حیث اخترنا مؤسسو بنكیة كنموذج 
في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.الأخیرةالنظریة علیھا وذلك لمعرفة دور ھذه 
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سادسا: دوافع اختیار الموضوع:

الدوافع والمبررات التي دفعتنا لاختیار ھذا الموضوع دون غیره فیما یلي:أھمتتلخص 

الكبیرة للدور الذي تلعبھ البنوك التجاریة في تطویر المؤسسات بالأھمیةـ قناعتنا الخاصة 
الصغیرة والمتوسطة.

تمثل العصب الرئیسي أصبحتالمتزایدة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي الأھمیةـ 
ادیات دول العالم.لاقتص

سابعا: صعوبات الدراسة:

انھ نظرا لتشعب موضوع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلىھنا الإشارةتجدر 
قلة المراجع المتعلقة بتمویل إلىبالإضافةبجمیع جوانبھ، الإلماموطرق تمویلھا لم نستطع 
زء التطبیقي على خاصة بالجوسطة بشكل خاص، ونقص المعلومات المؤسسات الصغیرة والمت

مستوى وكالة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة بفرجیوة وذلك نظرا للتحفظ الشدید وخاصة الوثائق.

المستخدمة في البحث:والأدواتثامنا: المنھج 

تخلل بحثنا استخدام: الموضوعمن اجل معالجة حیثیات 

تلف المستقاة من مخالبحث بتكوین القاعدة النظریة أجزاءالوصفي في بعض الأسلوبـ 
بمختلف المفاھیم ذات الوصفي مناسبا لتقریر الحقائق والتعریف الأسلوبالمراجع، ویعتبر 

ضوع.الصلة بالمو

یة في تمویل المؤسسات الصغیرة التحلیلي في دراسة حالة  واقع تمویل البنوك التجارالأسلوبـ 
ھذا البحث.أغراضوالمتوسطة واستخلاص النتائج التي تخدم 

البحث والدراسة فقد اعتمدنا في الجزء النظري من ھذا البحث أدواتفیما یخص أما
رسائل الكتب،المراجع باللغة العربیة تنوعت ما بین لمجموعة منعلى المسح المكتبي 

، الملتقیات.الماجستیر والدكتوراه

ط المعلومات المقابلة لاستنباأسلوبالدراسة المیدانیة فقد اعتمدنا على أدواتعن أما
للبنك محل الوثائق الداخلیةالاعتماد على بعض إلىبالإضافةالخاصة بالجانب التطبیقي، 

الدراسة.

تاسعا: خطة وھیكل البحث:

یشمل بحثنا جانبین احدھما نظري ممثل أنارتأیناالبحث المطروحة، إشكالیةلمعالجة 
والھدف من البحث:الأساسیةتطبیقي ممثل بفصل واحد، في ضوء الفروض والأخربفصلین 

الجانب النظري للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  من خلال الأولتناولنا في الفصل 
ماھیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، إلىالأولثلاثة مباحث، حیث تطرقنا في المبحث 

مراحل تطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتحدیات تنمیتھاوتناول المبحث الثاني
صادر من ھذا الفصل مالأخیر، بینما تضمن المبحث أدوارھاأداءشاكل التي تعیقھا عن والم

المتوسطة.وسسات الصغیرةتمویل المؤ
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الطرق والصیغ التمویلیة المستعملة من طرف البنوك إلىالفصل الثاني فتطرقنا أما
وذلك من خلال ثلاثة مباحث  حیث تطرقنا التجاریة في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

الخدمات المقدمة من طرف البنوك التجاریة وتناول المبحث الثاني عملیة إلىالأولفي المبحث 
البنكي والمبحث الثالث تناول تقییم التمویل البنكي للمؤسسات في تمویل المؤسسات الإقراض

الصغیرة والمتوسطة.

نب التطبیقي لھذا البحث من خلال تقییم دور وكالة بدر وفي الفصل الثالث تطرقنا للجا
ھذا الفصل ضمن ثلاث إشكالیةفي تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وتمت معالجة 

ستقبلة والمبحث الثاني تطرقنا المالأمالو تقدیم المؤسسة الأولمباحث، حیث تطرقنا في المبحث 
في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الطریقة المتبعة من طرف وكالة فرجیوة إلى

مرفوض.والأخروالمبحث الثالث قمنا بدرایة مشروعین احدھما مقبول 

نتائج الفصول النظریة واھو النتائج أھمخاتمة البحث التي تتضمن إلىلنصل في النھایة 
آفاق راوأخیمن صحة الفرضیات متبوعة بجملة من التوصیات والاقتراحات التأكدالتطبیقیة مع 

البحث.



:الأولالفصل 
ماھية المؤسسات الصغيرة 

والمتوسطة
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المتوسطةالمؤسسات الصغیرة وماھیة : الفصل الأول
تمھید

من الاقتصادیاتالمتوسطة في كل ي الذي تلعبھ المؤسسات الصغیرة ونظرا للدور الإستراتیج
الإنتاج العالمي للسلع ومن %70حیث تمثل مساھمة ھذه المؤسسات حوالي ،التشغیلوحیث الإنتاج، 

.بالنسبة لمختلف فروع الإنتاجالابتكارقوة المحركة للإبداع ولمؤسسات التعتبر ھذه او، الخدمات

في الجزائر تحولات عمیقة بدایة من التسعینات حیث الاقتصادیةومن أجل ھذا عرفت السیاسة 
ل إنشاء ھیاكل تھتم المتوسطة من خلاترقیة المؤسسات الصغیرة وت الدولة مجالا واسعا لدعم نمو وأعط

لھذا النوع من المؤسسات واللازمسیاسة نقدیة تھدف إلى توفیر التمویل إتباع خصیصا بدعمھا، و
الذي تجده المؤسسات الاھتمامالمتوسطة فھي لا تجد نفس من أھمیة المؤسسات الصغیرة وبالرغم

، نظرا لعدم توفیر نظام معلوماتي دقیق یمكن من تقییم وضعیتھا ك التجاریةالكبیرة من طرف البنو
عف الطاقة البشریة لھذه . بإضافة إلى ضیجعل مستوى المخاطرة یبدو كبیراسداد مماوقدرتھا على ال

لا حتى التقدیر الجید حسن استغلال الفرص المتاحة لھا وعلى قادرة، مما یجعلھا غیر المؤسسات
.كانیاتھالإم

ة یقد أدى النجاح الذي حققتھ ھذه المؤسسات في الدول المتطورة وحتى في بعض الدول النامو
، مما أدى إلى اشتداد المنافسة بین مختلف مصادر التمویل في البحث إلى ظھور طرق جدیدة في تمویلھا

ونتج عن ھذا سھولة وصول ھذه عن زبائن ھذه الفئة تحدیدا بھدف توسیع حصتھا في السوق،
المؤسسات إلى مصادر التمویل  

:مباحثثلاثةوسیتم من خلال ھذا الفصل التطرق إلى 

؛ماھیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطةمبحث الأول:ال

و                                                تنمیتھاالمتوسطة وتحدیاتوتطویر المؤسسات الصغیرةمراحلالبحث الثاني: 
؛اكل التي تعیقھا عن أداء أدوارھاالمش

.المتوسطةدر تمویل المؤسسات الصغیرة والمبحث الثالث: مصا
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المتوسطةھیة المؤسسات الصغیرة والمبحث الأول: ما
منھا الدول العربیة وخاصة في السنوات الأخیرة، وذلك نتیجة دول العالم المختلفة واھتمامیتزاید 

ام المنظمات الدولیة مكما تزاید اھتتطویر الاقتصاد الوطني،في للدور التي تؤدیھ ھذه المؤسسات 
غیرھا من الدولیة التابعة للبنك الدولي ومؤسسة التمویلالمتخصصة ومنھا منظمة العمل الدولیة و

علي تحقیق المزید زیادة قدرتھا المتوسطة وت الصناعیة الصغیرة واتنمیة المؤسسلتأھیل والمؤسسات،
نھ ات من دولة إلى أخرى. وبالتالي فإمفھوم المؤسسیختلفوخاصة في الدول النامیة،من فرص العمل و

ول العالم المختلفة بنفس دد تعریف محدد للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة یمكن أن ینطبق علىلا یوج
یختلف مفھوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بحسب الواحدة یمكن أنةكما أنھ في الدولالدرجة 

والصناعي بوجھ خاص الذي یمر بھا الاقتصاديتعمل بھا ومرحلة النمو التي الاقتصادیةالقطاعات 
أن المؤسسات التي كانت تعتبر كبیرة في مرحلة من المراحل النمو ھذه الدول، بمعنىاقتصاد

بر صغیرة أو متوسطة في مرحلة أخرى، ومن ھنا فّإنھ یوجد یمكن أن تعتةالاقتصادي في ھذه الدول
وسطة عن غیرھا من المتھا تمییز المؤسسات الصغیرة وخلالالأسس التي یمكن من العدید من المعاییر و

.   1المؤسسات الأخر

ومفاھیم أساسیة حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة یفتعارالمطلب الأول: 
والھیئات الدولیة لتعاریف التي تبنتھا بعض الدول مختلف اسیتم في ھذا المطلب التطرق إلى

إعطاء تعریف موحد للمؤسسات الصغیرة ھم المشاكل التي تعیق ھذا سنقوم بتناول ألكن قبل یةالجھوو
.لیھا لتحدید تعریف لھذه المؤسساتأھم المعاییر المتفق عوالمتوسطة وننتقل بعدھا إلى

تحدید تعریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطةـ 1

بصعوبة وضع المتوسطة ي مجال تنمیة المؤسسات الصغیرة والباحثین فرف جمیع الدارسین وتیع
التي تطرح إشكالا مھما عندالمؤسسة عن غیرھا من المؤسسات والحدود الفاصلة التي تمیز ھذه

لمتوسطة اد مفھوم المؤسسات الصغیرة ویق توحر مجموعة من الأسباب التي تعیھذا لتوفو، الدراسة
لمتقدمة تختلف عنھا ن حدود المؤسسات الصغیرة في الدول االأنشطة إذ نجد أالذي یوافق جمیع الدول و

من خلال ھذا یتأكد لنا وجود مجموعة من من نشاط اقتصادي لأخر و2قد تختلف في الدول النامیة كما 
:د تعریف موحد و تتمثل في ما یليالعراقیل التي تحول دون وجو

درجة النمو الاقتصادي للدولاختلاف1ـ1

المعاییر التي إن من أھم متطورة والثانیة النامیة والعتین من الدول الأولىینقسم العالم إلي مجمو
الذي عتین نجد مؤشر النمو الاقتصادي وللون لتصنیف الدول حسب ھاتین المجموالمحیتخذھا الباحثون و

ة نمو اقتصادیة عالیة یعتبر من المؤشرات الاقتصادیة الكلیة الھامة تتمیز الدول المتطورة بدرج
بدرجة نمو اقتصادي جیة صناعیة جد متطورة أما الدول المتخلفة فتتمیزكما تتمتع بتكنولومتزایدة.و

الشدید بین كل من لي فإننا نلاحظ التباین الواضح وبالتاضعیف ومتذبذب واقتصاد ھش وبطيء
. وھذا ما واعد الھیكلیة المتوفرة لدیھماالقالتكنولوجیة المستخدمة والمجموعتین على مستوى التقنیات 

رة في الدول المتطورة كالیابان ف وزن المؤسسات التي تصنف ضمن المؤسسة الصغییوضح لنا اختلا

اخلة مد، "التحدیات التي تواجھ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة ومتطلبات التكیف مع المستجدات العالمیة"برودي نعیمة،1
،ص: 2006أفریل 18ـ17ـ جامعة تلمسان ـ،متوسطة في الدول العربیة ""متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة والبعنوان،دولي ملتقىفي 

116.
، دراسة حالة الجزائر، مذكرة مقدمة " المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كأدات لتحقیق التنمیة الاقتصادیة في ظل العولمة "بلحمدي سید علي، 2

.       2ـ1،ص:2005سبتمبر ـ ، جامعة البلیدة ـعلوم التسییر، تخصص إدارة أعمال، ضمن متطلبات الماجستیر شعبة 
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و .الخمصر ...الجزائر و:ة أو كبیرة في الدول النامیة مثلف كمؤسسة متوسطنتصأنفرنسا یمكن و
من رؤوس أموال المتقدمةھذا ناتج عن حجم الإمكانیات المادیة المتوفرة للمؤسسات في الدول 

فيالاختلافإمكانیات  وھكذا ینتج إلى ضخمة عكس مؤسسات العالم الثالث التي تفتقر تتكنولوجیاو
.درجة التطور الاقتصاديلالمتوسطة نتیجة تحدید مفھوم المؤسسات الصغیرة و

الاقتصادیةالأنشطةاختلاف طبیعة 2ـ1

التقییمة النشاط الاقتصادي التي تمارسھ یعتمد على قاعدأساسعلىتصنیف المؤسسات إن
التجارةالصناعة و:خصص المؤسسات في مجلات معینة مثلتإلىالذي تطور الاجتماعي للعمل و
:ھيورئسیھثلاثة قطاعات لتصبح  في المجتمع

تربیة المواشي وبأنواعھاالمتخصصة في الزراعة المؤسساتتضمو:مؤسسة القطاع الفلاحي-
.المرتبطة بالموارد الطبیعیةشطةالأنغیره من الصید البحري وإلىبالإضافة

إلىتضم مختلف المؤسسات التي تعمل في میدان تحویل الموارد الطبیعیة و:مؤسسة القطاع الصناعي-
.الإنتاجغیرھا من عملیات التحویل وسلع مصنعة ونصف مصنعة و

سابقین وھي ذات اعین الطویشمل ھذا القطاع المؤسسات التي لا توجد في الق:ة القطاع الثالثمؤسس-
ات الخدماتیة علىغیرھا وبصفة عامة تدعي بالمؤسسالبنوك و،ة جد مختلفة كالنقل بمختلف فروعھأنشط

.اختلاف أنواعھا

المالي اختلاف الھیكل التنظیمي وإلىاختلاف النشاط الاقتصادي للمؤسسات یؤدي حتما إن
مؤسسات القطاع التجاري فنجد أن صناعي والاع قارنة بین مؤسسات القطللمؤسسات فلو قمنا بإجراء م

القرار كما اتخاذنشاط الاقتصادي حیث تتعدد مراكز تتمیز بھیكل تنظیمي معقد یفرضھ نوع الىالأول
عكس المؤسسات التجاریة التي تتمیز رؤوس الأموال، ومعدات ضخمةوتتطلب عدد كبیرا من العمل

نیف المؤسسات الصناعیة الصغیرة نھ یمكن تصفإلھذا،الھیكل التنظیمي في أغلب الأحیانببساطة 
لھذا نجد ،رؤوس أموالھاواستثمارھاالكبیر نظرا لحجم القطاع التجاريمؤسساتالمتوسطة إحدىو

سسة العاملة في كل نشاط المتوسطة بین المؤوبعض الدول تفرق في تصنیفھا للمؤسسات الصغیرة 
المتوسطة داخل تعریف المؤسسة الصغیرة واختلافصادیة فيالأنشطة الاقتاختلافوبالتالي یتبین 
الدولة الواحدة .

تنوع فروع النشاط الاقتصادي3ـ1

عدة أنشطة فرعیة مختلفة فنجد أن النشاط إلىأنشطة الاقتصاد تتفرع حسب طبیعتھا نإ
إلىبدورھا الصناعات التحویلیة التي تتفرع والإستراتیجیةقطاع الصناعات إلىالصناعي یتفرع 

.الخ...الكیماویةالصناعات الغذائیة 

قطاع النقل الذي والقطاع الصناعي:كثیر من الفروع منھاإلىفقد ینقسم الخدماتأما قطاع 
مما لا شك فیھ أن ھذه المؤسسات تختلف حسب النشاط الذي والجويالبحري وإلى النقل البري ویتفرع 

مؤسسات الصغیرة والاستثمار حیث تصنف المعداتوعاملةالتمارسھ من حیث متطلباتھا من الید 
لھذا یتسبب اختلاف طبیعة ،مؤسسة كبیرة في قطاع النقل البريكسطة في قطاع النقل البحريالمتو

.1الصغیرة والمتوسطة العاملة في نفس القطاعتحدید المؤسسةاختلافإلى نشطة الاقتصادیة الأ

.3ـ2بلحمدي سید علي، مرجع سبق ذكره، ص ص:1
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المتوسطةغیرة والمؤسسات الصمصطلحاتتعدد ـ2

ھذه ھناك عدد من المصطلحات الدالة على ارتأینا أن من خلال دراستنا لھذا الموضوع،
المشاریع المتوسطة أو والمشروعات الصغیرة  المتوسطة أوات منھا منشأة الأعمال الصغیرة والمؤسس

ناعات الصغیرة و الصقد استعمل مصطلح المؤسسات وفالجزائرفي الصغیرة والمتناھیة في الصغر و
.التي تشمل في مجملھا المؤسسات المصغرةوPMI،PMEالمتوسطة التي یرمز لھا ب:

المتوسطةھوم المؤسسات الصغیرة والمعاییر المستخدمة في تحدید مفـ3

للمؤسسات المفھوميالإطارالبحث عن الأنسب منھا صعوبة في تحدید یشكل تعدد المعاییر و
الكمیة معاییرالمؤسسة باستعمالإلیھء من حیث اختلاف النشاط الذي تنتمي المتوسطة سواالصغیرة و

المؤسسات (الحرفیة والأخرىكبر المؤسسة ) أو تمیزھا عن باقي المؤسسات المحددة للحجم (صغر أو
.1نظیم) أو باستعمال معاییر النوعیة باعتبارھا تسمح بشرح طبیعة كل تالكبرى

المعاییر الكمیة1ـ3

التي تسمح لنا النقدیة ووالإحصائیةتشمل المعاییر الكمیة في مجموعة من المؤشرات التقنیة،
یلي:بتحدید حجم المؤسسة وتتمثل فیما 

المتوسطة تتمیز في أغلب الدولیة أن المؤسسات الصغیرة والإحصائیاتمن الشائع في :عدد العمالـ 
.الأحیان بالعدد الصغیر من العمال

قلیل إنتاجالمتوسطة بحجم لبا ما تتمیز المؤسسات الصغیرة وفغا:حجم الطاقة المستعملةونتاجالإحجم ـ 
.الإنتاجلك بالنسبة لحجم الطاقة المستعملة في عملیة كذوالكبرىمقارنة بالمؤسسة 

أو مال فرديغالبا برأسالمتوسطةحیث تتمتع المؤسسات الصغیرة و:المستثمرالمالرؤوسـ 
لقیامھا بنشاطھا. ضخمةالتي تتطلب رؤوس أموالالكبرىیر عكس المؤسسات جماعي صغ

جزء معین من علىالمتوسطة سیطرتھا ین أھم خصائص المؤسسات الصغیرة ومن ب:رقم الأعمالـ 
جزء لمسیطرة علىالضخمة ااتمع المؤسسبالمقارنةن حجم مبیعاتھا سیكون ضعیف فإبالتالي السوق و

.لسوقكبیر من ا

إنتاجتبقي نسبیة فیمكن أن تكون صحیحة في مجال أنھاإلاالرغم من أھمیة المعاییر السابقة على
عدد كبیر بل تعتمد إلىالمتطورة التي لیست بحاجة فكثیر من المؤسسات خرآغیر صحیحة في معین و

لي الید بشكل كبیر عمن المؤسسات التي تعتمدالآخرعلي رؤوس الأموال الضخمة عكس البعض 
كما یبدى الكثیر من الخبراء تحفظاتھم اتجاه معیار رقم الأعمال حیث یكون غیر دقیق في،العاملة

عد علي تعریف من المعاییر أو الخصائص التي تساأخرنوع إدراجفترات التضخم لھذا یجب 
.المتوسطةالمؤسسات الصغیرة و

نوعیةالمعاییر ال2ـ3

یر الكمیة قد لا تكفي لوحدھا لتعریف المؤسسات الصغیرة و أن ذكرنا بأن المعایكما سبق و
خر أو حتى في نفس إلى آمن نشاط ھذه المعاییر من دولة إلي أخرى والمتوسطة نتیجة لاختلاف قیم 

اعتماد معاییر أخري إلى المحللون فیضطر فیصبح التعریف غیر شامل وصحة تطبیقھ نسبیة ،النشاط

. 37، ص:2005"، أطروحة دكتوراه ،ـ جامعة الجزائرـ ، جانفي "سیاسة تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائریوسف قریش، 1
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یف التي تحدد المؤسسات ه المؤسسات ولقد ظھرت العدید من التعارممیزات ھذخصائص وعلىترتكز 
المتوسطة بحسب خصائصھا من بینھا التعریف التي تبناه بنك الاحتیاط الفدرالي الأمریكي :الصغیرة و

؛وملكیة المؤسسةإدارةاستقلالیة ـ

.السوق التي سیطرة علیھا المؤسساتمحدودیة ـ

محدودیة نصیب والملكیة والإدارةلاستقلالیة بالإضافةى كما توجد بعض الخصائص الأخر
:إلیھالمؤسسة من السوق الذي تنتمي 

؛من طرف شخص أو مجموعة من الأشخاصیتم تدبیر رأس مالھا ـ

.ع المؤسسة العاملة في نفس النشاطصغر الحجم بالمقارنة مـ

لخصائص الرئیسیة مجموعة من االمعاییر الكمیة توجدإلىبالإضافةنھفامن خلال ما سبق و
:د تعریف شامل للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي نجمعھا فیما یليتحدیالتي تساعدنا على

الأحیان معظمالمتوسطة تعود ملكیتھا في من الشائع أن المؤسسات الصغیرة و:المسؤولیة والملكیةـ
شركة أشخاص أو شركة عائلیة، فردیة أوالتي تكون أغلبھا في شكل مشاریع استثماریةوللقطاع الخاص 

تتمیز ھذه المؤسسات ومباشرةعاتق مالكھا علىالتنظیمیة تقع ون المسؤولیة القانونیةفإلھذا.أموال
من الإدارةكما یمارس وظائف ، بھیكل تنظیمي بسیط جدا یكون فیھ مالك المؤسسة ھو صاحب القرار

غم من أن بالر،الكبرىالمؤسساتعدة مصالح في علىالتي تتوزع ،توظیفوتسویق،تمویل،تخطیط
ھذا لا ومن نصیبھم أن عملیة اتخاذ القرار تبقىإلایستخدمون بعض المساعدین بعض الخواص الذین  

یعني تركز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في أیدي الخواص فقط بل توجد في كثیر من الدول بعض 
القطاع العام كما ھو الحال في الجزائر. إلىھذه المؤسسات التي تعود ملكیتھا 

في لأنھالسوق من بین أھم المعاییر التي تحدد حجمھا علىھیمنة التعتبر درجة :محدودیة السوقـ
ذلك لمتطلبات وق بشكل كبیر تتمیز بكبر حجمھا والسعلىالمؤسسة التي تسیطر أنالأحیان نجدأغلب 
في الحالات العامة فتكونالمتوسطةالمؤسسات الصغیرة وأما .من استثمارات وید عاملةالإنتاج

لأننانسبیة أن ھذه الخاصیة تبقىإلامعین تغطي بھ نقاط محدودة من السوق إنتاجمتخصصة في 
ملیة التصدیر بسبب درجة الجودة الخارجیة من خلال عالأسواقحتىنصادف مؤسسات صغیرة تغزو 

المھارات الفنیة علىفي الصناعات الحرفیة التي تعتمدالحالھوالتي تتمتع بھا المنتجات كما الدقةو
انخفاض المبیعات لأسباب خارجة الأسواق والعالیة. كما یعاب على ھذا المعیار أنھ في ظروف تراجع

طاقة المصنع التي وإمكانیاتتكوین صورة حقیقیة عن حجم بالإمكانالمشروع ولن یكون إدارةعن 
.بدرجة أكبر من عدد العمال وحجم الاستثمارالتذبذب تعرضھ لتغییر وإلىبالإضافةتكون معطلة 

فھناك بعض ،حجم ھذه الأخیرةفرض طبیعة النشاط الذي تمارسھ المؤسسةیقد : النشاططبیعةـ
ر من العمال كالصناعات الحرفیة ولا عدد كبیلتي لا تتطلب رؤوس أموال كبیرة والصناعات الخفیفة ا

مؤسسات كبیرة بینما نجد أن بعض الأنشطة تتطلب.رستھا ورشة عمل صغیرةالتي تكفي لممالتقلیدیة ا
لسیارات والصناعات المعدات الاستثماریة الضخمة كما ھو الحال في صناعة اتضم مئات العمال و

.1البترولیة 

.7ـ5بلحمدي سید علي، مرجع سبق ذكره، ص ص:1
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المعاییر النسبیة3ـ3

لمنزل أو محلا مستقلا أو ن اتتمثل في مكان عمل المؤسسة الاقتصادیة الذي عادة ما یكوو
لا وكانت متطورة أوإذاما و،الإنتاجبیعة التكنولوجیا المستخدمة في عملیةأیضا یتمثل في طمصنعا و

.1سوق المحلي للعمل وسوق المؤسسةالعلاقة بین المورد واللات وبتنظیم العمل الذي یدیر الآ

المتوسطةاریف المؤسسات الصغیرة وتعـ4

طة أن المتوسالصغیرة والصناعاتت والمؤسسالتي أجریت على ھرت بعض الدراسات اأظ
أن العدید من الدول لیس المتوسطة ویف للأعمال الصغیرة ومن التعار)50ھناك ما یتجاوز خمسین (

كل دولة بدرجة النمو الاقتصادي وحیث یرتبط تعریف ،لدیھا تعریف رسمي لھذا النوع من الأعمال
الجزائر أو الولایات المتحدة الأمریكیة أو الیابان أو تعریف :بنص قانوني مثلإما عریف المعتمد یكون الت

.طرف بعض المنظمات الدولیةمتفق علیھا منك بعض التعاریف ھنامثل: ألمانیا الغربیة سابقا وإداریا

حظ وسطة سنلاالمتد مفھوم قطاع المؤسسات الصغیرة والتعاریف المتعددة في تحدیإلى فنتیجة 
.2لكل دولةالقیم الإحصائیةریف وافي التعالاختلافاتفي ھذا الجزء 

:تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في بعض الدول النامیة1ـ4

أشخاص أو أقل في حین 9فقد حدد قانون المؤسسات الصغیرة بأنھا تلك التي یعمل بھا سوریا:ـ تعریف
ماعدا ذلك فھو في عاملا، و30ـ 10بین یتراوح عدد العاملین فیھالتي ھي تلك االمؤسسة المتوسطة

؛عداد المؤسسات الكبیرة

تعد ، وعمال أو أقل5بناء على معیار العاملین تعد منشأة حرفیة تلك التي یعمل فیھا :لبنانتعریف ـ 
مال یتراوح دد العأفراد، أما المتوسطة فھي التي یكون فیھا ع9إلى5صغیرة تلك التي یعمل فیھا بین 

؛ما عدا ذلك فھي تعتبر مؤسسة كبیرةعاملا، و99ـ 10بین 

المؤسسة الكویت حسب المعیار العددي بأن "المتوسطة فيتعرف المؤسسة الصغیرة وتعریف الكویت:ـ 
عامل"؛499و 10عمال، أما المتوسطة فھي محصورة بین 10الصغیرة فیھا 

لا تتجاوز موجوداتھا عمال و10ة ھي التي توظف أقل من صغیرالمؤسسة التعریف السعودیة:ـ 
عاملا، أما الكبیرة 49ـ 10ملیون ریال سعودي، أما المتوسطة فھي التي یعمل فیھا ما بین الإجمالیة

؛عاملا50ھي التي توظف أكثر من 

ي رأس المال لا یتعدعاملا و30صناعیة التي یعمل بھا تعرف أنھا المؤسسات ال:السودانتعریف ـ 
؛3ألف دولار بثمن الأراضي86المستثمر عن 

رسالة ،حالة الاقتصاد الجزائري""واقع و أفاق تطور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في ظل سیاسة الإصلاحاتاللطیف عبد الكریم، 1
. 6، ص:2013ـ2012جامعة الجزائرـ، السنة الجامعیة ـمقدمة ضمن متطلبات نیل شھادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة،

.7ص:یوسف قریشي، مرجع سبق ذكره، 2
، مذكرة مكملة لنیل شھادة الماستر أكادیمي "المؤسسات الصغیرة و المتوسطة أثرھا في التنمیة المستدامة في الجزائر"عز الدین زین الدین، 3

.  15، 14، ص: 2014ـ 2013في العلوم الاقتصادیة، جامعة  سكیكدة، ـالسنة الجامعیةـ 
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لم یرد تعریف رسمي للمؤسسة الصغیرة والمتوسطة إلا أنھا وضعت بعض المعاییر ـ تعریف تونس:
عمال فما 10عدد العمال الذي تشغلھم المؤسسة ملایین دینار تونسي و3تتجاوز مثل: قیمة الاستثمار لا

؛1أكثر

ذا استخدمت تلك المؤسسات عامل إ50تعرف بأنھا المنشئات التي توظف أقل من تعریف الھند:-
؛2ألف روبیة500لم تتجاوز أصولھا الرأسمالیة عامل إذا لم تستخدم الآلة و100أقل منآلات، و

المنشئات الصغیرة كل شركة فردیة 2004في القانون المصري لسنة تعریف جمھوریة مصر:-
لا یتجاوز ملیون جنیھ ولا یزید عدد عمالھا ألف جنیھ و50یقل رأسمالھا عن ي لاتمارس نشاط اقتصاد
؛عن الخمسین عاملا

الجزائر وكغیرھا من الدول النامیة لم تتبنى تعریف رسمي لمؤسسة الصغیرة و ـ تعریف الجزائر: 
المتوسطة منذ الاستقلال سوى بعض المحاولات أبرزھا:

برنامج تنمیة الصناعات الصغیرة ة الصناعة في التقریر الخاص بالتعریف الذي تقدمت بھ وزار
المتوسطة ھي كل وحدة الذي یرق بأن المؤسسات الصغیرة و) 1972المتوسطة في بدایة السبعینیات (و

ملیون دینار 1.5أقل من تحقق رقم أعمالھا سنوي عامل و500إنتاج مستقلة قانونا وتشغل أقل من 
؛ملیون دینار جزائري10تثماراتھا أقل من یتطلب إنشاء اسجزائري و

والذي قام علي 1983التعریف الذي تبنتھ المؤسسة الوطنیة لتنمیة الصناعات الخفیفة سنة 
تحقق رقم أعمالھا عاملا و200أة التي تشغل أقل من أساس أن المؤسسة الصغیرة والمتوسطة ھي المنش

ملیون دینار جزائري.10أقل من 

سطة إذا المتود تعریف دقیق للمؤسسات الصغیرة وحاولات غیر قادرة علي تحدیالمإلا أن ھذه
غایة بدایة بین المؤسسة الصغیرة والمتوسطة. إلا لم تضع الحدود الفاصلةظلت صیغة التعریف ناقصة و

القانون التوجیھي لترقیة 2001المتوسطة لسنة ث أصدرت وزارة المؤسسة الصغیرة والألفیة الثالثة حی
جدیة في الاھتمام  و الذي أبدت من خلالھا الجزائر نیتھا  ال18ـ01المتوسطة رقم ؤسسة الصغیرة والم

المتوسطة سنة ق بولونیا حول المؤسسة الصغیرة وھذا بعدما صادقت الجزائر علي میثابھذا القطاع و
ة معاییر ھي:وھو میثاق  التعریف الذي حدده الاتحاد الأوربي ویتركز ھذا التعریف علي ثلاث2000

عدد العمال في المؤسسة ؛-

رقم الأعمال الذي تحققھ المؤسسة؛-

استقلالیة المؤسسة.الحصیلة السنویة المحققة و-

فتعریف المؤسسة الصغیرة والمتوسطة مھما كان وضعھا القانوني بأنھا مؤسسة إنتاج السلع و
ملیار دینار جزائري أو لا یتعدي شخص ولا یتجاوز رقم أعمالھا250إلي 01الخدمات تشغل من 

ملیون دینار جزائري وھي تحترم معاییر الاستقلالیة.500إجمالي حصیلتھا السنویة 

یتراوح رقم أعمالھا بین شخص و250إلى 50سة التي تشغل من ھي المؤسالمؤسسة المتوسطة: ـ 
ملیون دینار 500و100راوح حصیلتھا الإجمالیة بین ملیون وملیار دینار جزائري أو لا یت200

جزائري .

.8یوسف قریشي، مرجع سبق ذكره، ص: 1
.116رودي نعیمة، مرجع سبق ذكره، ص: ب2
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شخص ولا یتعدي رقم أعمالھا السنوي 49إلي 10ھي المؤسسة التي تشغل من المؤسسة الصغیرة: ـ 
ملیون دینار جزائري.100ملیون دینار جزائري أو لا یتجاوز حصیلتھا الإجمالیة 200

تعدي رقم أعمالھا أشخاص ولا ی09إلي 01ھي المؤسسة التي تشغل من المؤسسة المصغرة:ـ 
. 1ملایین دینار جزائري10ملیون دینار جزائري أولا یتجاوز حصیلتھا الإجمالیة 20السنوي 

في الجزائر وضع قانون خاص المتوسطة التشریعي للمؤسسات الصغیرة وفي حین أن الإطار 
یة المؤسسات وجیھي لترقالمتضمن القانون الت2001ـ12ـ12المؤرخ في 18-1ھو القانون رقم بھا، و

المتوسطة.الصغیرة و

حجم المیزانیة و ر ثلاثة معاییر: ھي عدد العمال وقم الأعمال وفي إطار ھذا القانون تم اعتباو
.19962في ابریل الأوروبيھي ذات المعاییر التي اعتمدھا الاتحاد

ئر .المتوسطة في الجزاالمؤسسة الصغیرة وـ 01الجدول رقم ـ

نوع المؤسسة 

المواصفات 

الصغیرة جدا الصغیرة المتوسطة 

9–491-25010-50عدد العمال 

رقم الأعمال(دج)

رأس المال 

ملیون 20ملیون 200ملیار 2-ملیون200

ملیون 10ملیون 100)ملیون500- 100(الحصیلة السنویة 

أسالیب المتوسطة و"مشكلات المشروعات الصغیرة والرحمان عنتر،عبد الله بلوناسالمصدر:عبد
م.2003) دیسمبر 1رقم (عدد مجلة أبحاث روسیكادا،ودعم قدرتھا التنافسیة"تطورھا

ي تعریفھ للمؤسسات ) یتبین لنا أن المشرع الجزائري قد اعتمد ف1ومن خلال الجدول رقم (
المال.، رأسالمتوسطة علي معیارین ھما: حجم العمالةلصغیرة جدا والصغیرة وا

وفي دراسة حدیثة عن المؤسسات المتوسطة والصغیرة قام بھا اتحاد دول ـ تعریف بلدان شرق آسیا:
فقد اعتبر أن المؤسسة الصغیرة والمتوسطة ھي التي یكون عدد ASEANبلدان جنوب شرق أسیا 

عامل.100عمالھا أقل من 

المتوسطة في بعض الدول المتقدمة:تعریف المؤسسات الصغیرة و2ـ4

200لتي یعمل بھا أقل من المؤسسة الصغیرة والمتوسطة ھي الوحدات الاقتصادیة اتعریف بریطانیا:-
یزید استثمارھا عن ملیون دولار أمریكي.    عاملا و

،2007مذكرة الماجستیر، جامعة قاصدي مرباح، ـ ورقلةـ " دور الابتكار في تنافسیة المؤ ص وم ،دراسة حالة الجزائر"،مرزوقي مرزوقي1
.12ـ 10ص ص:

ملتقي دولي بعنوان: یرة و المتوسطة""أھمیة إقامة نظام وطني للمعلومات الاقتصادیة في دعم وتأھیل المؤسسات الصغرحیم حسین 2
.546، ـ، ص: 2006أفریل 18ـ17، ـ جامعة برج بوعریریج ـ "متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  في الدول العربیة"
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بي في تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب یستند الإتحاد الأورواتحاد الأوروبي: ـ تعریف
على معاییر عدد العمال رقم الأعمال ومعاییر الاستقلالیة كما یلي:1996أفریل 3القانون الصادر في 

أجزاء؛10مؤسسة التي تشغل أقل من ھي الالمؤسسة المصغرة:-

والتي 50یة  وتشغل أقل من ھي المؤسسة التي تشغل توافق معاییر الاستقلالالمؤسسة الصغیرة:-
ملایین 5تحقق رقم أعمال السنوي لا یتجاوز سبعة ملایین یوروا أو لا یتعدي میزانیتھا السنویة (

؛1یوروا)

أجیر وھي 250قل منتشغل أتوافق معاییر الاستقلالیة وھي المؤسسة التي المؤسسة المتوسطة:-
.  املیون یورو27یوروا أولا یتعدى میزانیتھا السنویة ملیون 40التي لا تتجاوز رقم أعمالھا السنوي 

رأس مالھا عامل و500المتوسطة تشغل أقل من فإنھا تعد المؤسسة الصغیرة أو ـ تعریف فرنسا:
ملیون فرنك فرنسي.5متضمن الاحتیاطات الأقل من 

ا الجدول التالي لدیننسا تفرق بین المؤسسة الصناعیة والخدمیة من حیث حجم العمالة وإلا أن فر
.2المتوسطة حسب عدد العمال في فرنساي یبین تعریف المؤسسات الصغیرة والذ

المتوسطة في فرنسا.: تعریف المؤسسات الصغیرة وـ 02الجدول رقم ـ

عدد العمال

صنف المؤسسة

متوسطة صغیرة مصغرة 

499ـ  4950ـ   910ـ   0م ـ صناعیة 

199ـ  1920ـ   45ـ    0ـ خدمیة م

المصدر: من إعداد الباحث.

اعتمدت الیابان في تعریفھا حسب القانون الأساسي حول المؤسسات الصغیرة و ـ تعریف الیابان: 
الید العاملة فھذه المؤسسة لا یتجاوز رأس مالھا علي معیاري رأس المال،1963المتوسطة  لعام 

عامل أما التقییم حسب القطاعات فنجد:300لا یتجاوز عدد عمالھا ني وملیون ین یابا100المستثمر 

ملیون ین وعدد 100رأس المال المستثمر أقل من المنجمیة وباقي الفروع وـ المؤسسات الصناعیة و
؛3عامل300یفوق العمال لا

عامل؛300عدد العمال أقل من ین و300جملة رأس المال لا یفوق ـ التجارة بال

عامل.5عدد العمال أقل من ملیون ین و10رأس المال لا یفوق خدمات ـ التجارة بالجملة و

، 2011السنة الجامعة ، ـجامعة باتنةـ، شھادة دكتوراه،التصدیر في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة"إستراتیجیة"عماري جمعي، 1
.53، 52ص ص: 

.30مرزوقي مرزوقي، مرجع سبق ذكره، ص: 2
ـ "الصناعات الصغیرة و المتوسطة  في دول مجلس التعاون الخلیجي ـ الوضع القائم و التحدیات المستقبلیة"نوزاد عبد الرحمان الھیثي، 3

. 3، ص: 2006و علوم التسییر، ـجامعة البلیدةـ، سبتمبر ، كلیة العلوم الاقتصادیة /30http://www.uIum.nIمجلة العدد 
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1953Smallحسب قانون المنشأة الصغیرة لسنة ـ تعریف الولایات المتحدة الأمریكیة:
rusinessoctإدارة مستقلة لا تسیطر على مجال عرفت المؤسسة الصغیرة على أنھا ذات ملكیة و

.1عامل500نشاطھا مؤسسة كبرى، وتعتبر المؤسسة الصغیرة أو المتوسطة كل مؤسسة تشغل أقل من 

سات التي توظف أقل من المتوسطة ھي عبارة عن كل المؤسالمؤسسة الصغیرة وتعریف رومانیا:ـ
تنقسم إلي قسمین:ملیار و2ملیون و 10اوح ما بین تحقق رقم أعمال یترمل وعا200

عامل.25ـ المؤسسات الصغیرة التي توظف أقل من 

.2عامل200أقل من عامل و26اوح عدد عمالھا ما بین ـ المؤسسات المتوسطة یتر

الھیئاتتعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في بعض المنظمات و3ـ4

أساس التعریف ع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة علىیتعامل البنك الدولي مف البنك الدولي:ـ تعری
:التي تنص علىؤسسة الصغیرة والمتوسطة والذي حددتھ دائرة الم

100.000لا تتجاوز موجوداتھا عمال و10ؤسسة التي تشغل أقل من ھي المالمؤسسة المصغرة:
دولار.100.000مالھا دولار أمریكي كما لا تتجاوز رقم أع

ملایین دولار 3موجوداتھا لا تتجاوز لا وعام50ھي المؤسسة التي تشغل أقل من المؤسسة الصغیرة:
ملایین دولار أیضا.   3كما لا تتجاوز رقم أعمالھا أمریكي،

ملیون 15موجوداتھا لا یتجاوز عامل و300سسة التي تشغل أقل من ھي المؤالمؤسسة المتوسطة:
. 3ملیون دولار15كما لا یتجاوز رقم أعمالھا لار أمریكي،دو

ت مصنعة تعتمد التي تضم دول ذات اقتصادیاو:OCDEالتعاون الاقتصادي التنمیة وتعریف منظمة ـ 
التعریفات التالیة:في أغلب الأحیان على

و تشغیل أربعة ن أجراء أالتي تكون عادة بدوتشمل الصناعات الفردیة وو: ـ الصناعات الماكرویة
الأكثر؛أجراء على

؛عامل19إلى5ي تلك الصناعات التي تضم من وھـ الصناعات الصغیرة جدا: 

عامل؛99إلى20التي تضم من وات الصغیرة:ـ الصناع

تكون مقسمة إلى صنفین یضم الأولعامل وأحیانا499إلى100وتضم من صناعات المتوسطة:ـ ال

عامل؛499إلى200لثاني من اعامل و199إلى 50من 

1000بیرة جدا أكثر من عامل وأحیانا تضم الصناعات الك500وتضم أكثر من ـ الصناعات الكبیرة:
تعریف موحد وتصادي لا تجتمع الدول النامیة علىعكس دول منظمة التنمیة والتعاون الاقعامل وعلى

كانت إذاأن المؤسسة تعد صغیرة ت إلىالدراساإحدىتشیر لمتوسطة وادقیق للمؤسسات الصغیرة و

.7یوسف قریشي، مرجع سبق ذكره، ص:1
.7اللطیف عبد الكریم، مرجع سبق ذكره، ص:2
.10ي مرزوقي، مرجع سبق ذكره، ص: مرزوق3
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عامل مؤسسة 100أو حتى25إلى 10ا تعد المؤسسة التي تضم من عمال، بینم6تشغل أقل من 
.1عامل مؤسسة كبیرة في بعض الدول أقل نموا100تعد المؤسسة التي تضم أكثر من متوسطة و

سات الصغیرة والمتوسطة في الدول فتعرف المؤسلجنة الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة: تعریفـ 
عامل أما بالنسبة للدول المتقدمة فتكون المؤسسات الصغیرة و 90النامیة على أنھا كل مؤسسة اقل من 

.2عامل500المتوسطة إذا كانت تشغل اقل من 

یقصد بالمؤسسة الصغیرة والمتوسطة الشركات ـ تعریف اللجنة الاقتصادیة و الاجتماعیة لغرب آسیا:
.3) عاملا250-5خمسین عاملا (ن فیھا من الخمسة إلي المائتین ولتي یتراوح العاملیا

المتوسطة بأنھا تلك لعمل الدولیة المؤسسات الصغیرة وتعرف منظمة اـ تعریف منظمة العمل الدولیة:
إلىد دولار لكل عامل تزید قد تزی1000تحدد مبلغا لا یزید عن عاملا و50مؤسسات التي یعمل بھا ال

ألف دولار كما تعرفھا 100حیث یزید رأس مال المؤسسة عن دولار في بعض الصناعات، 500
الاستثمار في المؤسسات عاملا، بأن لا یتجاوز 50أیضا أنھا تلك المؤسسة التي تعمل بھا أقل من 

أن لادولار في بعض الصناعات، و5000ى دولار لكل عامل یزید عل100المتوسطة عن الصغیرة و
. 4ألف دولار100یزید رأس مال المؤسسة عن 

طةالمتوسأھمیة المؤسسات الصغیرة والمطلب الثاني:

المتوسطة تأخذ حیزا مھما في عملیة التنمیة الاقتصادیة لجمیع باتت المؤسسات الصغیرة و
ج المحلي الخام ن الناتم%15و،من العمالة%17,5حیث تساھم بما نسبتھ البلدان لا سیما النامیة منھا،

من الناتج المحلي في الدول %51,4من العمالة و %57بینما تساھم بما نسبتھ ،في الدول النامیة
المتوسطة  فیما یلي:تكمن أھمیة المؤسسات الصغیرة وحیثالغنیة،

التقلیص من نسبة البطالة:ـ1

أن ھذا النوع من ة، خاصة وشغل كبیرالمتوسطة في خلق مناصب تساھم المؤسسات الصغیرة و
قدرتھا المالیة الضعیفة حیث ات یعتمد على كثافة الید العاملة، نظرا لصغر حجم رأس المال والمؤسس

وعلى ضوء ھاتین ،1991%من نسبة الید العاملة في مختلف المجالات سنة79,2توفر ما نسبتھ 
.بة البطالةالمتوسطة في تقلیص نسن تظھر أھمیة المؤسسات الصغیرة والنسبتی

:الرفع من مستوى المعیشةـ2

المتوسطة من حیث توفیرھا لمناصب الشغل فھي ظر إلى أھمیة المؤسسات الصغیرة وبالن

السلع و الخدمات شي عن طریق الدخول التي تمنحھا وأیضا تساھم في الرفع من المستوي المعی
.5اقالتي تقدمھا للزبائن في مختلف الأسو

:دة للمؤسسات الكبیرةمساعمكملة وـ3

.7نوزاد عبد الرحمن الھیثي، مرجع سبق ذكره، ص: 1
.8یوسف قریشي، مرجع سبق ذكره، ص: 2
.30مرزوقي مرزوقي، مرجع سبق ذكره، ص: 3
، مذكرة مكملة لنیل شھادة الماستر، ـجامعة    دراسة دور الصیغ المتخصصة في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة""عیاشي دلال، 4

.15ـ14، ص ص:2014ـ2013سكیكدةـ، السنة الجامعیة 
مداخلة فيوسطة الجزائریة في ظل التحولات الاقتصادیة الراھنة"، تمة والسات الصغیرمتطلبات تأھیل المؤسبلخیاط جمال، وجمیلة معلم،"5

.634، ص: 2006ـ جامعة الشلف ـ أفریل :"متطلبات تأھیل المؤ ص وم في الدول العربیة"،مؤتمر بعنوان
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مؤسستین أو تقدم ھذه المؤسسات خدمات كبیرة سواء بطریقة مباشرة عن طریق التعاقد بین
عن طریق ،فاءة الإنتاجیة للمؤسسات الكبیرةحیث تقوم بدور فعال في دعم الك،بطریقة غیر المباشرة

ون ھذه الأخیرة قد عملت على ، حیث تكلمتوسطةاة القادمة من المؤسسات الصغیرة والعمالة الماھر
ظروف عمل سات الكبیرة بحثا عن أجور أكبر وتكوین العمال الذین یتحولون إلى العمل في المؤس

أحسن.

:میزان التجاري ومیزان المدفوعاتدعم الـ4

حیث بلغت ،تلعب دورا مھما في مجال التصدیرالمتوسطةأصبحت المؤسسات الصغیرة و
%  40وأكثر من 1991%  سنة 7،51ھذه المؤسسات في الیابان حوالي  الصادرات الصناعیة من

من إجمالي صادرات الھند.

من العجز في التقلیلإیجاد الفائض في میزان التجاري وبالتالي فھي تلعب دورا مھما في و
یة مد على المواد الأولالمتوسطة تعتإذا علمنا أن المؤسسات الصغیرة وخاصة میزان المدفوعات، و

..ھو ما یترجم قلة وارداتھاالمحلیة و

:العزلة وإحیاء المناطق الریفیةفك-5

فإن المؤسسات الصغیرة الإستراتجیة،یرة التي یجب أن تكون في المناطق بعكس المؤسسات الكب
،التحتیةلا تجد صعوبة في اختیار أماكن توظیفھا نظرا لعدم حاجتھا إلى قدر كبیر من خدمات النسبة  

ویحسن مستوى مناصب شغل،وھذا یساعد على توفیرالمناطق الریفیة،إمكانیة إقامتھا في بالتاليو
.2الوطننوع من التوازن بین مختلف معیشة سكان ھذه المناطق مع إیجاد

التكیف مع التقلبات الاقتصادیة:ـ مرونة6

ن مستوى الإنتاج متوسطة الرفع مالى الطلب یمكن للمؤسسات الصغیرة وعند زیادة مستو
ما یجعلھا تملك قدرة على المقاومة في فترات التقلبات الاقتصادیة مع وھوالركود،العكس في حالة و

المؤسسات الكبیرة.

:الإبداعـ مجال خصب للتطویر و7

الیة المشاریع الإبداعیة تعتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مجالا أكثر خصوبة لدراسة فع
الانتقال من الكبیرة لھا مجال كبیر للتطویر ومؤسسات الصغیرة خلاف المؤسسات لأن ال،الجدیدة

.صغیرة إلى متوسطة فمؤسسات كبیرةمؤسسات

:ـ دعم مالیة الدولة8

میزان میزان التجاري والمتوسطة في دعم الة إلى مساھمة المؤسسات الصغیرة وبالإضاف
ي تفرضھا الدولة على ھذه عن طریق الضرائب التتعتبر مصدرا مھما لمالیة الدولةفھي،المدفوعات

وحید لإدماج القطاع غیر لمتوسطة ھي المنفذ القانوني الاالأخیرة، كما تعتبر المؤسسات الصغیرة و
العائلي.المنظم و

:ـ دور على المستوى السیاسي9

.31ـ 03زوقي، مرجع سبق ذكره، ص ص: مرزوقي مر2
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وجود ، عكس بیة لا یؤثر على السیادة الوطنیةالمتوسطة أجنإن وجود المؤسسات الصغیرة و
، الشيء الذي یھدد السیادة ة أجنبیة في اتخاذ القرار داخلیامؤسسات عملاقة التي تتحول إلى مركز وقو

الوطنیة.

:ي النشاط الاقتصاديـ آلیة لدمج المرأة ف10

دمج المرأة ئلیة منھا أحد الوسائل لمشاركة وخاصة العاالمتوسطة ور المؤسسات الصغیرة وتعتب
، حیث أثبتت الدراسات أن أھم مجال لنشاط ي مازال منخفضا في الدول النامیةالذفي النشاط الاقتصادي

.المرأة ھو المؤسسات الصغیرة

المتوسطة ؤسسات الصغیرة والمطلب الثالث: أشكال الم

حسب المعیار المتبع ومن أھم ھذه ىھناك عدة أشكال للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، عل
المعاییر نجد:

ار التوجھمعیـ 1

علي حسب ھذا المعیار یمكن أن نعین الأشكال التالیة:

تتمیز ھذه المؤسسات بكون مكان إقامتھا ھو المنزل وتشغل أصحاب المنزل المؤسسات العائلیة:1ـ1
بكمیات محدودة كما أن معظمھا تعمل بشكل لمؤسسة وتتبع سلع تستھلك محلیا وفقط الذین یملكون ھذه ا

خاصة في البلدان النامیة.غیر قانوني

وھي تشبھ الشكل الأول لأنھا عادة ما تستخدم أفراد العائلة لكنھا تنتج منتجات :المؤسسات التقلیدیة2ـ1
مع الإشارة أن ھذا النوع من المؤسسات ،تقلیدیة أو سلع لصالح مؤسسات صناعیة عن طریق التعاقد

كما أن لھا مستقبل عن المنزل مع الاعتماد علي آلات یلجأ في الكثیر من الأحیان إلي العمال الأجراء
یدویة بسیطة.

ا أن میزة الإنتاج بوسائل حدیثة كمىتعتمد ھذه المؤسسات علشبھ متطورة:المؤسسات المتطورة و3ـ1
تستخدم تكنولوجیة عالیة بالمقارنة مع النوعین الإنتاج یتم بطریقة منظمة ومنتظمة وبطریقة عصریة و

السابقین.

معیار طبیعة الإنتاجـ 2

م الأشكال التالیة:یضو

وھي المؤسسات التي تنتج سلعا توجھ للاستھلاك المباشر مثل:مؤسسات السلع الاستھلاكیة:1ـ2
. 1الورق، النسیجتحویل المنتجات الفلاحة، الجلود، المنتجات الغذائیة،

توجھ لمؤسسات أخرى من أجل لعا سھي المنتجات التي تنتجومؤسسات إنتاج السلع الوسیطة:2ـ2
إنتاج الأدوات المیكانیكیة، الكیماویة، البلاستیكیة، مواد عملیة تضیع منتجات أخرى شكل أخر مثل:إتمام
.البناء

یشمل إنتاج ھذه المؤسسات التكنولوجیة وىھذه المؤسسات علتعتمدمؤسسات إنتاج سلع التجھیز:3ـ2
ناعات الكبیرة أو تركیب ب بعض المنتجات التي تحتاجھا الصبعض الفروع البسیطة كإنتاج وتركی

الخ.الآلات....،السیارات

.32ـ 31، ص ص: مرزوقي مرزوقي، المرجع نفسھ1
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المعیار القانونيـ 3

من أھم أشكالھ:الاقتصادي المنتج وو،حسب النظام السیاسيعیار حسب الدول ویختلف ھذا المو
تأمین أجل ھي مشاریع تؤسس من قبل مجموعة من الأشخاص الطبیعیین منو:لتعاونیاتا1ـ3

المعنویة الضروریة بأقل التكالیف.احتیاجاتھم المادیة و

من طرفھا كما أنھا تحت تدعم قانون العام وتخضع للالدولة ھي مؤسساتو:المؤسسات العمومیة2ـ3
.الإعفاءاتوالإداریةتستفید من التسھیلات القانونیة وحمایتھا و

شكلین ھما:نأخذص وھي مؤسسات تخضع للقانون الخاالمؤسسات الخاصة:3ـ3

أو ،اشرةبطریقة مبالإنتاجیةوالإداریةالأعمال ىیملكھا شخص واحد یشرف علوالمؤسسات الفردیة:ـ
المرونة في التسییر.غیر مباشرة وتمتاز ببساطة التأسیس وسھولة الرقابة و

ب الحصة التي یتقاسمون الأرباح علي حسیشتركون في الأعباء و،یملكھا شخصان فأكثرالشركات:ـ
:ھي ثلاثة أنواعیشارك بھا كل شخص و

:أشكال ھيأخذو تالمتبادلةالثقة ي والشخصالاعتبارتقوم علي أساس و:شركات الأشخاصأـ 

الالتزام ر عن طریق مشاركتھم في الأعمال وھي اتفاق بین شخصین أو أكثوشركات التضامن:ـ 
ا استمراریتھوخارج المؤسسة،الشركات داخل وتضامن ىبالمسؤولیات المحدودة تعتمد أساسا عل

؛مرتبطة باستمراریة ھذا التضامن

لال من أجل القیام بعمل معین خأكثروھي اتفاق كتابي أو شفوي بین شخصین أوشركات المحاصة:ـ 
ضاء الغرض؛نقبانتھي فترة معینة من أجل ھدف معین ی

تختلف من حیث نوع الشركاء شركات التضامن وشكلھا القانونيتشبھ في:شركات التوصیة البسیطةـ
التصرف في دیون الشركة لتدخل وحیث أن لھا نوعین من الشركاء ھم شركاء متضامنون لھم الحق في ا

مع حقھم في فوائد إذا شركاء موصون یتدخلون فقط في حدود حصصھم التي لا تكون في شكل عمل،و
.حققت خسارة

حسب مساھمتھ في رأس المال ھذا النوع كل شریك مسؤول في:شركات ذات مسؤولیة محدودةـب 
الذي یودع حصص متساویة یمكن لأي شریك شراء أكثر من حصة كما یمكن لھ بیعھا ویجب أن یكون 

.ركة الذي قد یكون من غیر الشركاءالشركاء أشخاص طبیعیین یحددون مدیر الش

م من اعتبروھا من شركات منھوھناك باحثین اعتبروا ھذا النوع من الشركات الأشخاص
.  الأموال

:لھا عدة أشكالو:شركات الأموالـج 

البورصة، ویمكن ي فلاكتتابطرحیقسم رأس المال إلي حصص متساویة تحیث :المساھمةشركاتـ
ح المؤسسة أن ترتفع قیمة السھم الحقیقیة أو تنخفض عن قیمة الاسمیة المدونة علیھ أو حسب درجة نجا

.1الأرباح التي توزع دوریا، أما الخسارة فعلي حسب نوع السھماحب السھم علىیتحصل صو

معیار المقاولة من الباطنـ4

.33،34مرزوقي مرزوقي، موجع سبق ذكره، ص ص: 1
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لخلفي بین ارة عن نوع من الترابط الھیكلي ووھو عبھي من أھم أشكال التعاون الصناعي،و
لھا عدة مرنة ودینامیكیة ومؤسسة أخري مقاولة تكون صغیرة وأوالمؤسسة غالب ما تكون كبیرة،

أشكال ھي:

عن طریق تحمل المؤسسة المقاولة مسؤولیة تنفیذ أشغال لصالح مؤسسة أخري في تفید الأشغال:1ـ4
؛تعبید الطرق أو بناء ھیاكل معینة:مثلوقت محدد،

:مؤسسات أخري بمواصفات معینة مثلمكونات تطلبھاصناعة قطع وعن طریق إنتاج و:الإنتاج2ـ4
الخ؛نتاج وحدات الآلات صناعیة .....إطع غیار لوسائل النقل أوإنتاج ق

الاقتصادیة أو الرقابة أو الصیانة أو خدمات وقدیم خدمات الاستثماریة الفنیة مثل ت:خدماتتقدیم 3ـ4
.1اقدة مع المؤسسة المقاولةأخري تحتاج إلیھا المؤسسات المتع

.35وقي، مرجع سبق ذكره، ص ص: مرزوقي مرز1
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تحدیات تنمیتھاغیرة والمتوسطة ور المؤسسات الصمراحل تطوی:المبحث الثاني
المشاكل التي تعیقھا عن أداء أدوارھا و

المتوسطةالتي مرت بھا المؤسسات الصغیرة والمطلب الأول: المراحل 

إلىویرجع ذلك 1988المتوسطة ببطء شدید خاصة قبل لقد تطورت المؤسسات الصغیرة و
عموما فھناك صادیة عن طریق الصناعات الكبرى ولاشتراكي في تحقیق التنمیة الاقتاعتماد المنھج ا

:ھيتطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر ومیزتثلاث مراحل 

)1982ـ 1962(الأولىالمرحلةـ1

میز الاقتصاد الوطني بالاقتصاد تبحیث 1982غایة إلى1962تخص ھذه الفترة ما بین 
المؤسسات الوطنیة المشاریع الثقیلةىوأعطت الحكومة الأھمیة الكبرى إلنوع الاشتراكي،المخطط من

سبیل المثال:لىعخاصة بھا الصناعة وكبیرة الحجم و

Sens  _  svmc _ sonnaillé   _ snme - Sonacome

والمؤسسات الصناعیة وسطةالمتالصغیرة والمؤسساتھمشتفي ھذا المحیط الاقتصادي الثقیل و
.العائلیة ذو ملكیة خاصة أو حرفیةالمتوسطة الحجم فالقطاع الخاص كانت تمثل المؤسسات الصغیرة و

وحدة خلال سنة واحدة، حیث أن ھذه الأخیرة 600المؤسسات المتوسطة تأسست في ھذه الفترة في و
عرفت مجموعة من القیود أھمھا:

ملیون دینار جزائري في حالة إنشاء شركة ذات مسؤولیة 30لا تتعدي قیمة مشاریع الاستثمارات ـ
.ملایین دینار جزائري10محدودة أو شركة ذات أسھم و

في حالة إنشاء مؤسسات فردیة أو ذات أسھم جماعي.ـ 

. 1من المبلغ المستثمر%30الصعوبة في تمویل المشاریع المعتمدة، بحیث لا یتعدي تمویل البنك إلا ـ 

)2002ـ1982(المرحلة الثانیةـ2

أعاد النظر في انخراط الدول في اقتصاد السوق إن ثورة الاقتصاد العالمي وعولمة الأعمال و
المؤسسات الصناعیة الصغیرة و الإطار القانوني والإداري للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الحجم و

:ھي كالتاليحیث مرت بمراحل عدة والمتوسطة الحجم ،ب

المتعلق 1982ـ 08ـ 21:المؤرخ في11ـ 82إطار قانوني جدید بقانون رقم خلف:1982ـ 
؛لاستثمار الاقتصادي الوطني الخاصبا

؛التنسیق للاستثمار الخاصشاء الدیوان التوجیھي للمتابعة وإن: 1983ـ 

؛صحاب المؤسسات الخاصةخاصة لأفتح الغرفة الوطنیة للتجارة:1987ـ 

ریل أف14المؤرخ في 90/10فانون  الدخول في اقتصاد السوق،الإصلاح الاقتصادي و:1988ـ 
؛القرضالمتعلق بالنقد و1990

متطلبات تأھیل:"في مؤتمر بعنوانمداخلة،"المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بین الأمس و الیوم آفاق تجربة الجزائرضحاك نجیة، "1
.138ص:. ص2006ـ جامعة الجزائر ـ "،بیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العر
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المتعلق بتحریر التجارة 1991فبرایر 19المؤرخ في 73ـ 91مرسوم تنفیذي رقم : 1991ـ 
؛الخارجیة

المتعلق بترقیة الاستثمارات وخلق 1993أكتوبر 5المؤرخ في 12ـ 93مرسوم تنفیذي رقم :1993ـ 
؛1994دعم الاستثمارات في سنة المستوي الوطني والذي بوكالة الترفیھ وعلىapisمكتب وحید 

؛قانوني لخوصصة المؤسسات العمومیةاختیار الإطار ال:1994ـ 

.إصدار قانون الخوصصة:1995ـ 

:التي نصت على2001ي جوان قانون جدید للاستثمار وھذا فكل ھذه الخطوات عدلت بإصدار 

بعة الاستثمار بخلق مكاتب جھویة؛متادعم وعدم تمركز نشاط للوكالة الوطنیة لترقیة وـ 

إنشاء مجلس وطني للاستثمارات؛

إمضاء الحكومة علي عقود أجنبیة بھذه الشراكة.ـ 

اة ما بین المساویار المشاریع الاستثماریة وي اختأخذ بعین الاعتبار ھذه التعدیلات، الحریة ف
.                                       1یوما60كذلك تجدید أجال لدراسة ملف القروض ب المستثمرین الوطنیین والأجانب و

وھو 2003ـ 1999ارتفاع معدل زیادة الوحدات الصناعیة في الفترة مابین تشیر البیانات المتوفرة إلى
:حھ الجدول التاليما یوض

.2003ـ 1999تطور المؤسسات الصناعیة في الجزائر :ـ 03الجدول ـ 

الطبیعة 
القانونیة 

للمؤسسات 

1999200020022003

%العدد%العدد%العدد%العدد

7880.57880.47880.47880.3م ص م العامة 

م ص م

الخاصة 

15950799.517989399.618955299.620794999.7

16095100180681100190340100208737100المجموع 

12ص ،مرجع سابقمرزوقي  مرزوقي،:المصدر

.139ضحاك نجیة، مرجع سبق ذكره، ص: 1
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.لمتوسطة في الجزائرت الصغیرة وا:تطور المؤسساـ 04الجدول رقم ـ 

1994199519992001200220032004نواتالس

260212177.365159.507179.893188.893288.587312.959عدد المؤسسات 

التجربة الجزائریة في تطویر وترقیة غیاط شریف وأبو قموم محمد، ":المصدر
المؤسسات ھیلتأمتطلبات مداخلة في مؤتمر:"التنمیة"،دورھا فيالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة و

.107، ص:2006، لمةـجامعة قا،ـ "الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة

المتوسطة في تزاید مستمر أعلاه أن عدد المؤسسات الصغیرة وتبین من خلال معطیات الجدول 
إلي غایة 2004عام یصل في حدودحتىلیتضاعف من بعدھا العدد 1994سنة 26212حیث بلغ 
،مؤسسة286747لال عقد من الزمن ب معني أن عدد المؤسسات قد زاد في خب،مؤسسة312959

جھة نحو تخفیض معدلات ویرجع ذلك في اعتقادنا إلي انتھاج بنك الجزائر لسیاسة ائتمانیة توسعیة مو
.1%5حیث وصلت حدود 2001القروض المقدمة لھذا القطاع ابتداء من سنة الفائدة على

المتعلق بالقانون التوجیھي لترقیة 18ـ 01أصدر القانون رقم 2007دیسمبر 12ففي 
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وھدفھ كان:

تشجیع ظھور مؤسسات جدیدة؛ـ 

الإنتاجيرفع من مستوي النسیج المؤسساتي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ذات النشاط ـ 

الابتكار؛تشجیع الإبداع وـ 

؛الخدماتعملة التصدیر للمنتجات وتشجیع ـ

.المتوسطةت الصغیرة وتسھیل توزیع المعلومات علي المؤسساـ 

طرف البنوك والتي وض الممنوحة من أنشئت الحكومة الجزائریة صندوق لضمان القر
ث التوسع في المشاریع بحیة ذالك لعملیة تجدید التجھیزات والمتوسطخصصت للمؤسسات الصغیرة و
:استفاد ھذا الصندوق بغلاف مالي

؛2001قانون المالیة الممتدة لسنة ملیون دج من 860ـ 

طار المعلومات نون إخصص ھذا القامن جھة أخرىو2002ملیون دج من قانون المالیة لسنة 150ـ 
الأبحاث لفائدة المؤسسات الصغیرة و ك لحیز التنفیذ لمركز الدراسات وذلالاقتصادیة والإحصائیة و

.19982المتوسطة الذي یبرمج افتتاحھ منذ 

مداخلة في ،" التجربة الجزائریة في تطویر و ترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و دورھا في التنمیة "غیاط الشریف، أبو قموم محمد، 1
.105، ص: 2006، ـجامعة قالمةـ، السنة الجامعیة: "في الدول العربیةالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة تأھیلمتطلبات ملتقى دولي "

.139ص:ضحاك نجیة، مرجع سابق، 2
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المتوسطةمیة للمؤسسات الصغیرة وتحدیات التنالمطلب الثاني:

لاقتصاد الجزائري تجسیدھا للوصول إلى یمكننا أن نحدد مجموعة من التحدیات التي یجب على ا
الحكومة في برامجھا عند ، التي سطرتھا المتوسطةطاع المؤسسات الصغیرة والھداف المخطط لھا لبناء ق

:ما یليتتمثل ھذه التحدیات فیو،سنوات10

مناخ الاستثمارـ 1

التي كانت مرجوة منھ، ناھیك لم ینجح قانون الاستثمار في اجتذاب الاستثمار الوطني إلى الحدود 
، كما أن ھم فعلا في زیادة القیمة المضافةعن ضآلة حصة المشاریع الإنتاجیة أو الخدمیة التي تسا

إجمالا فأن الآمال التي كانت معقودة علیھ بالرغم من الامتیازات ، ولاستثمارات الأجنبیة ظلت متواضعةا
ومن ھنا فإن توفر مقومات ن من الممكن الوصول لھا،الضریبیة الممنوحة لم تتحقق بالطریقة التي كا

سن تدریجیا مع نجاح المناخ المناسب للاستثمار یسمح للقطاع الخاص أن یوظف الاستثمارات بوتیرة تتح
انحصاره حالة عدم الیقین.تصاعد الطمأنینة والثقة بالمستقبل و

یمكن تحدید المقومات كما یلي:و

یمكن أن نتصور اقتصاد یتحرك بشيء من الدینامیكیة دون جھاز لاتطویر الجھاز المصرفي:1ـ1
نظرا لحالة التدھور القائمة التي تعصف بنظامنا عال یعتبر عصب الحركة الاقتصادیة، ومصرفي ف

الخارجیة في ظل ، إذ یستحیل جذب الاستثماراتتصبح قضیة تطویره أولویة عاجلةالمصرفي الحالي 
ون ضروریا القیام بالتالي:من ثم یكو،نظام مصرفي فاشل

لمصرفیة الیومیة تسریع إنجاز المعاملات اارف الجزائریة بھدف رفع كفاءتھ وـ إعادة ھیكلة المص
تبسیطا للمعاملات الورقیة؛ة تسھیلا وباستخدام الأتم

لتكون المؤسسة المالیة كفوءة قادرة الإسراع بإقامة مصرف أعمال مشترك یساھم في القطاع الخاص،ـ
؛الاستجابة لمتطلباتھوالاقتصاديلى تنشیط العمل ع

تقدیم دعم في الجزائر وللاستثمار ، الخلیجیةأمام المصارف العربیة ومدروس ـ فتح المجال بشكل جدي و
.1ذلك للاستفادة من خبرتھا التي أصبحت راقیة في المعاملات المصرفیةو،خاص لھا

المتوسطة أن تلعب دورھا تستطیع المؤسسات الصغیرة ولاالإداریة الكفوءة:البنیة التنظیمیة و2ـ1
، إلا إذا مارست الدولة بفعالیة المھام المطروحة تحقیق النموتنفیذ خطط التنمیة وكفاعل أساسي في 

أمامھا، بوضع قواعد المنافسة وممارستھا بكفاءة وحمایتھا  من سوء التطبیق ،والتصدي بحزم للممارسة 
وتوظیفھا في استثمارات مجدیة المارد المالیة ووتعبئةالساعیة لكسب الربع،والسلوكیاتالاحتكاریة

تنظیم  أمور القطاع الناشئ لواجھة متطلبات المنافسة في السوق ورفع مؤھلاتھ، وبمعني تقوم بدعم و
آخر لا بد من توفر ما یلي:

لیستكشف ما سیكون علیھ فيواضحة توفر رؤیة جلیة للمستثمر،اقتصادیة إستراتیجیةـ العمل في وضع
طویلة الأجل؛الالاستثماراتیزید من الإقبال على ھم في ضمان صحة القرار وا، ما یسالمستقبل

؛ع الأخذ بالاعتبار ضرورة تبسیطھانزاھة، معات القانونیة والتنظیمیة بذكاء والتشریوالقوانینـ تطبیق 

؛وإشاعة الثقة  من خلال أجھزة دولة  فعالةماريالاستثالتشریعات  اللازمة لتدعیم المناخ یجاد ـ إ

.119، ص ص: مرجع سبق ذكرهعماري جمعي، 1
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الكلي والمعطیات الخاصة  بالاقتصاد الجزئي  الاقتصادیة كمؤشرات الاقتصادتوفیر قاعدة للمعلومات ـ 
والقطاع، ھذه الأخیرة تقتضي إجراء المسوح الشاملة، التي یمكن لكل قطاع وخاصة الصناعة السیاحة و

لاستثمار وإجراءات ى المعلومات الخاصة بالتشریعات القائمة وأولویات،ھذا بالإضافة إلالزراعة،
تنفیذه؛

بحیث الفرص،إعادة الجدوى الأولیة أو حتى النھائیة أحیانا عن ھذه والاستثمارفرص استشعارـ 
ل بحد ذاتھا حافزا على الاستثمار؛قد تشكتختصر جھدا على المستثمر و

لإجراءات والحصول على كافة الخدمات المرتبطة بتنفیذ  وإعادة تنظیم تجنیب العقبات البیروقراطیة ـ 
ویؤخذ بمبدأ "الشباك الواحد" یضم بحیث ینتفي التبعثر المكاني ،ستثمار في اتجاه التبسیط والوضوحالا

مكاتب لجمیع الجھات الرسمیة المعینة من وزارات ومصرف ومؤسسات الخدمات العامة (كالطاقة و
والأردن.ل في تونس والساحل العاج ولبنان كما ھو حاصلاتصالات).ا

. 1وقد بدأت الجزائر في سن ھذه الإجراءات حدیثا

المتوسطة:ل التي تواجھ المؤسسات الصغیرة والمشاكالمطلب الثالث:

ذھا المتوسطة بالجزائر ،فھو یعاني من مشاكل یجب أخصغیرة ونظرا لحداثة قطاع المؤسسات ال
توجیھھا لخدمة الاقتصاد والقرارات في المیدان الاقتصادي قصد تنمیتھا ر من طرف متخذي بعین الاعتبا

جھ ھذا القطاع:سنحاول أن نبرز في ھذا المطلب أھم المشاكل التي تواو،الوطني

مشكل التمویلـ1

د فھي المتوسطة من أھمیة تلك المؤسسات في الاقتصالتمویل للمؤسسات الصغیرة وتنبع أھمیة ا
شروعات أصل النشاط الاقتصاد الذي بدأ بمشروعات صغیرة قبل أن تظھر الممن البدایة أساس الإنتاج و

د و ، كما أنھا طوق النجاة للخروج من الأزمات الاقتصادیة لقدرتھا العالیة على تنمیة الاقتصاالكبیرة
خلق روح المرأة وتفعیل مشاركة ، وإعداد قاعدة عمالیةكل البطالة ومواجھة مشتحدیث الصناعة و

فجوة بین الادخار و تضییق الالمستوى المعیشي للأفراد و، وتطویر التنافس بین المشروعاتالتكامل و
الإحلال محل الواردات مما وزیادة الصادرات وتوسیع قاعدة الملكیة للقطاع الخاص،و،الاستثمار

، وینتقل بحجم ارتفاع الأسعاروسعر الصرفیساھم في استقرار ، ونعكس إیجابا على میزان المدفوعاتی
العدید من الطبقات الفقیرة من خط الفقر إلى دائرة الحیاة.

المتوسطة تسھم أن المشروعات الصناعیة الصغیرة والإحصائیات إلى في ھذا الإطار تشیر 
و ،من صادرات إیطالیا الصناعیة%74بنحو و،مالي الصادرات الصناعیة لألمانیامن إج%66بنحو 
توفیر منتجات  وسیطة ، ومن إجمالي الصادرات الصناعیة%30لیابان تمثل ھذه المشروعات نحو في ا
من المكونات الداخلیة في صناعة السیارات %43بنحوو،من صادرات المؤسسات الكبیرة%20بنحو

وفي الولایات المتحدة الأمریكیة توفر ،من إجمالي العمالة الصناعیة%84,4تستوعب و،حدھاو
ن إجمالي الناتج القومي م%50كما تمثل ،من حجم الوظائف%60مشروعات المتوسطة نحو ال

من إجمالي %45یعمل بھا من مجموع الشركات الأسترالیة و%85تمثل في أسترالیا نحو و،الأمریكي
ثل المشروعات الصناعیة في مصر تم، ومن إجمالي الناتج القومي%33تساھم بنسبة و،القوى العاملة

.120عماري الجمعي، مرجع سبق ذكره، ص: 1
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تساھم ثلثي قوى العاملة وویعمل بھا نحو،المشروعاتإجماليمن %90المتوسطة نحو لصغیرة وا
.1%من إجمالي الناتج القومي40بنسبة 

المتوسطة صعوبات في مجال تواجھ المؤسسات الصغیرة و:عیوب التمویل ومشكلات النظام المالي1ـ1
التمویل من بینھا:

ففي الوقت الذي یتحدث ع متطلبات المحیط الاقتصادي الجدید:ضعف تكیف النظام المالي المحلي مـ 
فإن الواقع یشیر إلى ،الشراكةتشجیع الاستثمارات السیاسي عن إجراءات دعم المالي والخطاب الرسمي 

اصطدام كل ھذه التصورات بالتعقیدات ذات الطابع المالي منھا:

أو نقص كبیر في تمویل طویل المدى؛ـ غیاب أ

ركزیة في منح القروض؛المـب 

؛اتج ـ نقص المعلومات المالیة خاصة فیما یتعلق بالجوانب التي تستفید منھا المؤسسات كالإعفاء

؛الأصل في القروض خاضع للاستثمارد ـ ضعف الشفافیة في تسییر عملیة منح القروض رغم أن

م الاستقلالیة.ه ـ محدودیة صلاحیات الوكالات البنكیة في عملیة منح القروض بسبب عد

المتوسطة مجبرة للجوء لقد أصبحت المؤسسات الصغیرة و:المؤسساتشة العلاقة بین البنك وھشاـ 
الأحیان بسبب ، غیر أن البنوك تبتعد عن زبائنھا في الكثیر من البنوك بسبب نقص مواردھا المالیةإلى 

المتوسطة مؤسسات الصغیرة وطاق بالنسبة  للقد أصبحت ھذه الوضعیة لا تو،ھشاشة ھذه المؤسسات
مستویات التشغیل بھا لذا تعتبر ت مجبرة على تخفیض استثماراتھا وذات نسب النمو العالي التي أصبح

.المتوسطةنھا المؤسسات الصغیرة والبنوك التجاریة مصدر لأحدى الصعوبات التي تعاني م

المتوسطة المؤسسات الصغیرة وناجعة لتطویر إن البورصة تمثل احد الأدوات ال:غیاب البورصةـ
:مل علىإن وجود البورصة من شأنھ الع،تشاوري ھامفضاء إعلامي تنشیطي وباعتبارھا 

تحسین استعمال الطاقة الإنتاجیة؛المتوسطة من أجلوللمؤسسات الصغیرة القدرات التقنیةـ إحصاء أ

تفصیل أحسن للجھاز الإنتاجي.نسج علاقات وـب 

شھا لدور في الجزائر بسبب عدم فعالیة ھذه البورصة جراء المشاكل التي یعینلاحظ غیاب ھذا ا
.2مشاكل تتعلق بصیرورة البورصة بصفة خاصةالاقتصاد الوطني بصفة عامة و

:مشكل العقار الصناعيـ2

الإجراءات الإداریة للحصول سواء من حیث توفیر أو،صعوبة الحصول على العقار الصناعي
دینامیكي شجع على إن غیاب سوق عقاري حر شفاف و،التسویة القانونیةوطرق الدفع وعر ، السعلیھ

سوق عقاري ،ھناك سوق عقاري مزدوج في الجزائرالواقع في ،ربة حتى في العقار العموميالمضا
التوزیع غیر بة وھو ما یشجع المضارو،ي عمومي مع تفاوت ھام في الأسعارسوق عقارخاص و

في دراسة للبنك العالمي أثبت مدى تأثیر ھذا العائق على الاستثمار  الخاص في و،يالشفاف للأراض

"، بحث لندوة أسالیب توسطة تجربة مصریة دور الصندوق الاجتماعي في تنمیة و تمویل المشروعات الصغیرة و الم"ھاني سیف النصر، 1
.28ص: ، 2004التمویل الإسلامي  للمشروعات الصغیرة، مركز صالح كامل ،ـ جامعة الأزھر، مصر 

.53،  ص: 1996، مصر الإسكندریةالدار الجامعیة ـ،"تنمیة الصناعات الصغیرة و مشاكل تمویلھا"، عبد الرحمان یسري أحمد2
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المتوسطة ،حیث أن فترة الانتظار المستثمر للحصول على ائر خاصة على المؤسسات الصغیرة والجز
.سنوات5و 3عقار الصناعي تتراوح ما بین ال

:العقار الصناعي في الجزائر یتمثلإن مشكل 

:فيیتعلق مشكل الأراضي أساسا :ـ الأراضي

الھیئات المشرفة ھا على مستوى الجماعات المحلیة والبیروقراطیة التي لا زالت تفرض نفسـ القیودأ
؛العقاريعلى التسییر 

ھو أجل طویل جعل عدد كبیر من و،فالمدة المتوسطة تقارب السنتین،ب ـ طول مدة منح الأراضي
ضي لإقامة مشاریعھم؛أراالمستثمرین لا یحصلون على

.1رفض طلبات منح الأراضي المخصصة للاستثمار (رفض غیر مبرر)ج ـ

اصة بھا إذ دخلت في تعاني المناطق الصناعیة عبر الوطن من غیاب سیاسة خ:ـ المناطق الصناعیة
تشكل خطرا بیئیا ینذر بعواقب وخیمة و،بعض المناطق إلى تجمعات عمرانیةتحولتحالة تدھور و

ن  الصغیرة تفتقد فة إلى ھذا فإن بعض المنشآت الصناعیة القائمة على أطراف القرى أو داخل المدإضا
مما یضطر أصحاب ،كھربائیة اللازمة لممارسة النشاطالطاقة ال، كالمیاه الصالحة وإلى خدمات عامة

، الأمر الذي ةأحیانا تكون بطرق غیر الرسمیوالمنشآت إلى حل الأزمة بتھیئة ھذه الخدمات بأنفسھم
تسبب في تحمل تكالیف مالیة باھظة.

نظرا لخضوعھ ،قبل الشركات العمومیة أصبح صعباالحصول على مواد البناء من:ـ سوق مواد البناء
وارتباطھ بعدة إجراءات معقدة إلى جانب العجز الملاحظ في ھذا السوق مما أدى بھذه المؤسسات إلى 

ازنة الذي یمتاز بالارتفاع الفاحش في أسعار المواد فالدولة باعتبارھا اللجوء الإجباري نحو السوق المو
الممون الرئیسي للعقار تواجھ مشكلتین أساسیتان.

آلیات الحصول على عدم تنظیم المستثمرین أیضا عدم الاستقرار ومن العراقیل التي تواجھ
یر من الأراضي ما زالت بورا  أو ، إذ نجد الكثا عرف العقار توزیعا غیر المدروس، كمالعقار الصناعي

بینما بقى الكثیر من المستثمرین الحقیقیین أو الذین یریدون ،لنشاطات أخرى خارج ھذا القطاعاستغلت 
.2توسیع نشاطھم یعانون من ھذا المشكل

مشكل الإجراءات الإداریةـ3

نتھجھ الإدارة المتوسطة أساسا على الأسلوب الذي تد  نجاح قطاع المؤسسات الصغیرة ویعتم
التعاون بین العاملین یتوقف كذلك على مستوى و،ساتالمسیرة لھذا القطاع في تعاملھا مع مدیري المؤس

، ة بما تتطلبھ التنمیة الاقتصادیة، مقارنخذا ما تفتقده مؤسساتنا، التي تتطور ببطء شدیدو،مرؤوسیھمو
، لأن الإدارة نظام، و لیست مشكلة أشخاصھي مشكلة رة ھذه المؤسساتفالمشكلة التي تعاني منھا إدا

و الاقتصادیةوالجزائریة لا زالت تمثل السبب الرئیسي لجل العوائق التي تقف في وجھ التنمیة الإداریة 
، فھناك الكثیر من المشاریع عطلت كون أن ن خلال روح الروتین الرسمي الممل، مالسیاسیة للمجتمع

على وضیع على أصحابھا مما،تنفیذاداریة سریعة تنظیما والإنشاط المؤسسات یتطلب الاستجابة
.ثماریة لا تعوضالاقتصاد الوطني فرصا است

.57جع سبق ذكره، ص: عماري جمعي، مر1
، ـ "تأھیل المؤسسات الاقتصادیة"، ملتقى دولي: حول"واقع مؤسساتنا الصغیرة و المتوسطة و أفاقھا المستقبلیة "عبد الرحمان بن عنتر، 2

.2، ص: 2001أفریل30ـ 29جامعة سطیف ـ، في: 
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إجراءات حتى یتحصل أحد المستثمرین على أرض للبناء علیھ المرور بعدة:فعلى سبیل المثال
:إداریة شاقة وطویلة وھي

لایة بطلب رخصة أو تصریح بالبناء؛یتقدم إلى الوـ

یتقدم .sonal gazبطلب التھیئة الملحقة للأرضیة عن طریق اللجوء إلى المؤسسات الوطنیة ـ یتقدم
.1في الأخیر إلى الأطراف الأخرى لانجاز المشروع

إن الحصول على تراخیص رسمیة لممارسة النشاط تستغرق زمنا طویلا قد یمتد إلى سنوات و 
التي یطلبھا بعض الرشاوىتعبر ھذه الأخیرة عن ، وغیر الرسمیةة سواء كانت رسمیة أوبتكالیف عالی

في حالة قیام المستثمر و،أو السرعة في الإجراءات الإداریةالموظفین أو المسؤولین لقاء أداء خدمة 
، یجد نفسھ في صراع آخر مع ما یصاحبھ من تكالیف خاصةو،المشروع بعد عناء انتظار التصریحب

، كما تطرح شھادة إثبات قیام ربما تركھ نھائیالة النشاط وواصالضرائب التي تحد من قدرتھ على م
الذین لا یمكنھم القید في صناعي والمحل التجاري كمشكل أمام المستثمرین الذین لا یحصلون على عقار 

السجل التجاري دون تقدیم شھادة الوضعیة الجبائیة.

، حیث تمیز الحرقتصادالاآلیات فرض قواعد وغیر أنھ یوجد ھناك ما ھو أخطر من ذلك منذ 
، لأن عدم حمایة المنتج الوطني من التدفق ما خلق مناخا أضر بإقتصاد الدولةم،ضىالإستراد بالفو

المتوسطة الجزائریة و لى توقف مسار المؤسسات الصغیرة والعشوائي للسلع المستوردة سیؤدي حتما إ
:غیر المنتظم فيیتجلى الإستراد 

ضعف القدرة و،ق السلع المستوردةضیق الأسواق القدیمة بسبب تدفیدة وـ عدم وجود أسواق جد
الشرائیة؛

بیعھا محلیا بأسعار أقل من سعر مثیلاتھا المحلیة في السوق و المتمثل في استیراد السلع وـ الإغراق
كیان المؤسسات الإنتاجیة مؤسسة استیراد في السنوات الأخیرة تھدد 6000تحصي الجزائر أكثر من 

.الوطنیة

لوطني كما تمارسھ دعم المنتج ابیئة مناسبة للأنشطة الإنتاجیة والضروري توفیرنرى أنھ من 
، حیث نلاحظ أن تدخل حكومة الولایات المتحدة الأمریكیة في بعض المنتجات المحلیة و الدول المتقدمة

المشاكل الكثیرة التي من خلالدخل الدولة في الحمایة بشكل واضح الأزمة المالیة الأخیرة أظھره ت
ات ة المؤسسمتخصصة في مراقبھیأت، حاولت الحكومات المتعاقبة وضعیعانیھا الاستثمار في الجزائر

لعل ھشاشة ، وكما ھو الحاصل في دول العالمبانشغالاتھاالتكفل الصغیرة والمتوسطة لحمایتھا و
وضع آلیات جیدة للسماح لأكبر عدد من المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في بدایتھا الأولى یتطلب دائما

.2الدوليم المنافسة على المستوى المحلي وثالمؤسسات من العیش و الاستمرار و

.16سعید مقدم، مرجع سبق ذكره، 1
.60ـ 59ص:عماري جمعي،  مرجع سبق ذكره، ص2
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المتوسطة المؤسسات الصغیرة وتمویل: مصادر المبحث الثالث
لا أحد ینكر ، وافرھا عند البدء بإنشاء أي مشروعلا أحد ینكر أھمیة مصادر التمویل الواجب تو

المتوسطة في الدول ذات احا بالنسبة للمشروعات الصغیرة وأن مشكل التمویل ھو الأكثر إلح
:لذلك سنتطرق إلىغیر المستقرة والھشة ،والاقتصادیات

: التمویل من مصادر ذاتیة المطلب الأول

خلالمنتوفیرھاالمؤسسةمالكاستطاعالتيالأموالكلوتعنيالذاتي،بالتمویلكذلكوتعرف
المصادرذاتھا وتتمثلحدفيالمؤسسةعملعنناتجةأخرىإیراداتمنیدخّرھاالتيوتلكمسیرتھ
:یليفیماالداخلیة

الشخصیةالادخارـ 1

الحاجةعندأوالمشروعتكوینبدایةفيسواءنفسھالمشروعصاحبمنالمقدمالتمویلوھي
للمشروعالمقدمةالأموالالمشروعصاحبدھایعزز عنحیثالعاملالمالرأسلزیادةوأللتوسع
لخدمةالخاصةأملاكھبعضبتحویلالمشروعأصولفيداخلةأصلاتكنلمجدیدةإضافیةبأموال

ولابدالتمویل.منالنوعھذاعلىالصغیرةالمشروعاتمنعالیةنسبةوتعتمدیملكھ،الذيالمشروع
.1منتجةاستثماراتإلىمجمدةمدخراتمنیحولھاالعملإلىالمدخراتھذهدخولأنإلىالتنویھمن

وحملة الأسھمالشركاءـ 2

منعددأوالمشاركةطریقعنالمؤسسةمالرأسلتمویلالمبالغعلىالحصولیمكن
توفیرالمشاركةطریقعنیمكنإذ.الأسھموإصدارشركةإلىالمشروعتحویلطریقعنأوالشركاء،

یتمالتيالمبالغفي ضمانالمشاركینمشاركةبسببالاقتراضأوالشركاءطریقعنإماأكبرمبالغ
.2الغیرمناقتراضھا

والمؤوناتالاھتلاكاتأقساطـ 3

عمرهعلىالأجلطویلأصلشراءثمنتوزیععنعبارةبأنّھاالاھتلاكأقساطتعریفویمكن
الحیاةعلىالثابتةالأصولتكلفةتوزیعلىإتھدفطریقةعنعبارةفالاھتلاكالمتوقّع،الإنتاجي
استثماراتتمویلبإعادةیسمحالاھتلاكوتخصیصالإنتاجیة،الطاقةأساسعلىأوالإنتاجیة

غیرالأصولتدنيمعرفةأجلمنتُكونفھيللمؤوناتبالنسبةمالیا أمامورداً یعتبرلأنّھالمؤسسات
والمؤسسة؛لھاتتعرضالتيالمالیةالصعوباتواجھةلمكاحتیاطاتكذلكوتستعمل.الاھتلاكیة
.3التكالیفعناصرفيالنقصأوالتكالیفتغطیةأجلمنأموالتكوینفيیساھمالمؤوناتتخصیص

المحتجزةوالأرباحالاحتیاطاتـ 4

جزءبتمویلالشركاتتقومللتمویل حیثالداخلیةالمصادرأھممنالمحتجزةالأرباحتعتبر
بھاالاحتفاظیمكنالشركةتحققھاالتيفالأرباحالمحققة،الأرباحبواسطةالمالیةاحتیاجاتھامنكبیر

.68، ص:2004ـ الأردن ـ الطبعة الثانیة، والطباعة، عمان"، دار المسیرة للنشر والتوزیع إدارة المشروعات الصغیرة" ماجدة العطیة1
.47ص:،2006، 09"، مجلة العلوم الإنسانیة ـ جامعة بسكرة ـ العدد رقم یل المؤسسة مع دراسة للتمویل البنكيمصادر تموعمار زیتوني " 2
"،دار ومكتبة الحامد للنشر والتوزیع ،عمان ـ الأردن الریادة إدارة الأعمال الصغیرة"فایزة جمعة صالح ونجار عبد الستار محمد العلي 3
.197، ص:2006ـ
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علىكأرباحالباقيوتوزیعمنھابجزءالاحتفاظأوالمساھمینبینتوزیعھاأواستثمارھاإعادةلغرض
.1الملاك

المدینة والحساباتالمخزونـ 5

فمنومراقبتھ. بعنایةتحلیلھینبغيوالذيللتمویل،الداخلیةاردالموالمواردأحدالمخزونیعتبر
موادالمؤسسةتطلبفقدالفعلیة،المشروعحاجةعنالزائدةالمخزوناتمنعالیةنسبةنجدأنالممكن

وتحویلھایحویھاالتيالفوائضمنوالتخلصّالمخزونمراقبةمنلھذا لا بدوالمخزنفيوجودھارغم
استخدمقدالمشروعیكونوعندھاللمشروع، اللازمةالأخرىالأغراضفيلاستخدامھاةنقدیإلى

فیھا، المشكوكأوالتسدیدبطیئةوخاصةالمدینةالحساباتنكما أفائدةدونمعطّلةكانتداخلیةأموالاً 
ائتمانیة،تسھیلاتمتقدیإلىتحتاجالصغیرةالمشروعاتقیاموعندأنّھللأموال،  إذھاماً مصدرًاتشكّل
فیھا، مشكوكأوالتسدیدبطیئةحساباتفيمحتجزاً یكونرأسمالھامنكبیراً جزءاً أنالمرجحفمن

سیاسةوتبنّيالمدفوعةوغیرالمستحقةالحساباتجمیعلتحصیلجادةبحملةالقیامالضروريمنولذلك
.2التسھیلات الائتمانیةلرقابة

العالیةوالنفقاتالمعطّلةالموجوداتـ 6

مثلالمشروع،حاجةعنالفائضةالثابتةالموجوداتمنجزءببیعالأموالبعضتوفیریمكن
الحصولمصادرالمؤسسة ومنتحتاجھالاأرضقطعةأوالمستخدمةغیروالمعداتالتجھیزاتبعض
أساسیة :طواتخثلاثةبانتھاجوھذاأكبربفاعلیةالنفقاتمراقبةالداخلمنالتمویلعلى

تدعوعندماتخفیضھاویمكنالعملاحتیاجاتمعتتلاءمبحیثالمشروعصاحبمصروفاتمراقبة-
المال؛رأسمنمزیدإلىالحاجة

الخدمةمنمثل التحول تكلفةأقلوسائلإلىالتقلیدیةالعملیاتإنجازوسائلبعضتحویلیمكن-
الذاتیة؛الخدمةإلىالشخصیة

بندكلّ منربحةالمالعوائدوضمانوغیرھا، والدعایةوالإیجاراتالرواتبعلىشدیدةرقابةءإجراـ 
.3الإنفاقبنودمن

.علیھاوالسیطرةالنفقاتتلكتقلیصطریقعنالأموالبعضتوفیریمكنھناومن

والمتوسطةالصغیرةالمؤسساتتلجألذااعتبارات،ةلعدنظراً كافغیرالداخليالتمویلیعتبر
.الخارجيللتمویل

المتوسطة(بورصة الجزائر)صغیرة والتمویل من السوق المخصصة للمؤسسات ال:المطلب الثاني

المتوسطة ، قامت الحكومة الجزائریة لمحیط المالي للمؤسسات الصغیرة ودعم افي سبیل ترقیة و
إلى ة وقوانین المالیوالاقتصادیةالقواعد المتضمنة في السیاسةلى جانب سنھا للنصوص التشریعیة وإ

ENSAJ: ، تم إنشاء ھیئات تمویلیةجانب التمویل البنكي لھا ;ANGEM ;CNACاستحداث و

والتوزیع ، عمان ـ "، دار صفاء للنشر إدارة المشروعات الصغیرة"عبد الغفور عبد السلام وریاض الحلبي وحازم شحاذة ومحمد الجیوسي1
.78، ص: 2001الأردن ـ 

.71مرجع سبق ذكره، ص: العطیة:ماجدة 2
.74مرجع سابق، ص: السلام:عبد الغفور عبد 3
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نظرا لكن رغم ذلك و، وة لتلبیة احتیاجات ھذه المؤسساتالآلیات الداعممجموعة من البرامج و
تبقى المشكل التمویلشكلة المتوسطة فإن ممیز بھا قطاع المؤسسات الصغیرة وللخصوصیات التي یت

:یعود ذلك إلىلمؤسسات بالجزائر والأول التي تواجھھا ھذه ا

، لأنھا تراھا ھشة كون منحھا القروض المتوسطةوض للمؤسسات الصغیرة وـ تردد البنوك في منح القر
ن أسعار رغم أو،المؤسساتیعتبر مخاطرة كبیرة نتیجة لعدم ثقتھا في دراسات الجدوى التي تقدمھا ھذه 

سبیا ، إلا أنھا تبقى مرتفعة ن1998الفائدة المسجلة في السنوات الماضیة عرفت انخفاضا ملحوظا خلال 
المتوسطة؛بالنسبة للمؤسسات الصغیرة و

المتوسطة تعملا جعل منظومة المؤسسات الصغیرة وھذا مو،ب ثقافة السوق المالي في الجزائرـ غیا
یمكنھا اللجوء إلى ما صعب علیھا الأمر فمن جھة لا،بموارد ضئیلةوفقا لنماذج التسییر التقلیدي و

خلال كثرة الضمانات لمنحھ التي تصعب علیھا الأمر من من جھة أخرى البنوك ، والسوق المالي
.القروض

التنمیة الاقتصادیة حیوي من خلال عجلة لأن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تقوم بدور فعال و
لھا في بورصة الجزائرمن بین ھذه الحلول كان فتح صحن بد من إیجاد حلول لھا و، كان لاالاجتماعیةو

ت الذي یمكن اعتباره بمثابة الخطوة الأولى لإنشاء بورصة للمشروعاللاستفادة من التمویل المباشر، و
:نشاء ھذه السوق على النحو التاليیمكن عرض كیف كان العمل لإ، والمتوسطة في الجزائرالصغیرة و

:تتمثل فيوالمتوسطة صة للمؤسسات الصغیرة والخطوات الأولى لإنشاء سوق مخصـ 

برنامج واسع التي تتمثل في الشروع في تطبیق مة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة وتوفیر البیئة الملائـ 
؛لتأھیل ھذه المؤسسات

أسمال ات الرلى إثر لإنشاء البنوك لشركمسیري الأصول عوجود مستثمرین من المؤسسات وـ
؛الاستثماري

.1البورصةإلىالمتوسطة على الدخول تشجع المؤسسات الصغیرة وجنائیةتدابیر ـ 

المتوسطةغیرة والمزایا التي ستمنحھا ھذا السوق إلى المؤسسات الصـ1

؛یكمل التمویل البنكيمباشر الذي ـ التمویل ال

؛المیزانیةصول طویلة الأجل في ـ الحصول على موارد ثابتة یتم تخصیصھا لتمویل الأ

؛ـ دخول مبسط بأقل التكالیف

؛الاستثمار فیما یخص شركات رأسمالالخروج من والاستثمارـ ضمان 

؛تھا عن طریق تحویل السنداتدیمومضمان بقائھا وـ

.المتوسطةمال المؤسسات الصغیرة وـ تخفیضات الضریبة على فتح رأس 

توسطة من اللجوء إلى ھذا السوق من أجل توفیر التمویل المولتمكین المؤسسات الصغیرة و
:سیتمتنویع مصادر تمویلھا واللازم

1 H T T P: //WWW .COSOB .ORG/PUBLICATIONS/ PUBLICATIONS ،RAPPORT 2010 ARA.PDFCONSULTE LE
26/01/2011.
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مقابل %10لھاتھ المؤسسات إلى الاجتماعیةالحصص المفروضة لفتح رؤوس الأموال مراجعةـ 
؛لمؤسسات الكبرى في بورصة الجزائرالمطبقة على ا20%

، حیث یجب على المتوسطةال المؤسسات الصغیرة وـ تخفیض عدد المساھمین الذین یملكون رأسم
، شركات مستثمرین ( بنوك، مؤسسات مالیة3مساھم أو 300ض مساھم عو50ب الاكتفاءالمؤسسة 

".یكفون لإدخال السندات إلى السوقتأمین)"

المتوسطةقیة المؤسسات الصغیرة والمتعھد بترـ 2

لقیام بترقیة المؤسسات في امھمةحة المالیة الجزائریة تتمثل في الواقع بتعامل جدید في السارـ یتعلق الأم
؛1على مستوى بورصة الجزائرومرافقتھاالمتوسطة الصغیرة و

یختلف الوضع القانوني للمتعھد عن وضع الوسیط في عملیات البورصة حیث المتعھد یعتبر شریكا ـ
جانب المؤسسات إلىفھو یتدخل المتوسطة على المدى الطویل،یرة ومالیا حقیقیا للمؤسسات الصغ

المتوسطة لمرافقتھا في التحضیر لتسعیرھا في البورصة وتقدیم المساعدة لھا خلال مسارھا الصغیرة و
المتوسطة؛لصغیرة وفي البورصة  وھو بذالك یشبھ الراعي في بورصة المؤسسات ا

و وسیطا في عملیات البورصة أو مؤسسات مالیة أأویكون المتعھد بالترقیة في البورصة بنكا أنـ یمكن 
على ھذه الأخیرة (شركات تحلیل واستشارات حیث یتعین،واستشارات مالیة وقانونیةتحلیل شركة ال
بورصة الجزائر أن المتوسطة فيلقیام بترقیة المؤسسات الصغیرة وكانت ترغب في اإذقانونیة )مالیة و

مراقبتھا البورصة ومن طرف لجنة تنظیم عملیات تسجیلھا ضمن القائمةبھا والاعترافیتم تعریفھا و
على أساس خبرة ھذه الشركات في مجال تمویل المؤسسات.

التمویل عن طریق ھیئات أخرى:المطلب الثالث

le Lassing):الجاریةلتأجیري (القروض ـ التمویل ا1

الایجاريالاعتماد، شركةحیث تم إنشاء شریكتین2000ة سنة بدایبدأ العمل بھذه الوسیلة
SALEM،ھي فرعومھمتھا التمویل التأجیر للمنقولات في إطار النشاط الفلاحيCMMA إلي جانب

الشركة و،ABCبنك الاحتیاط والصندوق الوطني للتوفیر ومساھمة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة و
علي الوجھ مجال العقاراتمھمتھا القیام بالتمویل التأجیري في ALCالعربیة للتمویل التأجیري 
.الخصوصي لكل النشاطات

من جانب أخر ساھمت البنوك العمومیة عن طریق مختلف فروعھا في تعمیم استخدام القروض 
ال الخاصة لتغطیة أصولھا خاصة بالنسبة للمؤسسات التي لیست لدیھا حجم كافي من الأمووالجاریة
.الثابتة

لایجاري باعتباره ینظم تطبیق الاعتماد ا10/01/1996رخ في المؤ09_92للعلم فان ھناك أمر 
مالیة إلي جانب النظام الصادر عن البنك الجزائر الذي یحدد كیفیات تأسیس شركات عملیة تجاریة و

.2الاعتماد الایجاري 

مداخلة في بورصة تمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطة أحدث مصدر لتمویل المؤسسات و المتوسطة "، "ریحان شریف و بومود إیمان، 1
.14ـ 13جامعة عنابة ـ ص ص: ـ2006أفریل 18ـ17" یومي " متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالدول العربیةالملتقى الدولي

ملتقى مداخلة في"،لیات الجدیدة الداعمة في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالجزائر الھیاكل و الآمحمد زیدان و إدریس راشد، " 2
.512،ص:2006جامعة الشلف ــ،دول العربیة"المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التأھیل:" متطلبات دولي  بعنوان
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SOCIELE DE COPILAL RISQUEالتمویل لمؤسسات رأس مال المخاطرـ2

المال المخاطر (المجازف) لتوفیر التمویل للمنشئات فحسب ولا تھدف مؤسسات التمویل رأس 
یعرف تمویل رأس المخاطر بأنھ التغیر الھیكلي علي من المشاركة بھا مخاطر ة عالیة وإنما تعد نوع 

الإدارة المالیة للمؤسسات الفردیة أو العائلیة من خلال عمیل لھ صفة الشریك في المؤسسة یمول و یوجھ 
.1علي مدي الطویلیجیة لمشروع ویھدف في المقابل إلي تحقیق مرد ودیةقرارات الإسترات

المتوسطة   وك الإسلامیة للمؤسسات الصغیرة وأھمیة تمویل البنـ3

المر یة تمویل المشاریع الاستثماریة وذلك بتقاسم المخاطر وتلعب البنوك دورا كبیر في عمل
یعبر بمثابة تقنیات تمویلیة بدایة لنظام المعمولعلیھا، ویل، حیث تقدم صیغ تعتمد دودیة من یطلب التمو

بھ في البنوك الكلاسیكیة المبني أساسا على سعر الفائدة على سبیل المثال نذكر من الصیغ التمویلیة ما 
یلي :

؛المستثمر صاحب الفكرة )ل بالمضاربة ( البنك ھو الممول والاستثمار أو التمویـ 

؛بنك ساھم في التمویل)التمویل بالمشاركة (الـ 

.وسائل الإنتاج)ة (البنك یتكفل شراء التجھیزات، التمویل بالمرابحـ 

المتوسطةكومي لتمویل المشروعات الصغیرة والدعم الحـ 4

أھم في ذلك أن كل ومات لمساعدة المنشئات الصغیرة والمتوسطة وتختلف استراتیجیات الحك
السیاسات لتوفیر الحاجات الأساسیة للمؤسسات رق ودول العالم تسعي بمختلف الطالحكومات

یتضمن مھام السلطات العامة في توفیر أثار المؤسسة التي و،المتوسطة حسب مقوماتھاالصغیرة و
.ھا ھذه المنشئاتتعمل فی

تثمار والمعاملات التجاریة و الاسغیر أن الآثار التنظیمیة والقانونیة التي تحكم المنافسة و
إنما یتطلب الأمر ، وكافیة لتعزیز القدرة التنافسیةتلیسالتيحقوق الملكیة ووالضرائب والعمالة 

ي تأخذ بعین الاعتبار مجموعة من الآلیات خاصة سواء كانت مباشرة أو غیر مباشرة الت
تحسین ظروف حصولھا علي التمویل من سیاق ذلك للدعم المالي المباشر ویأتي في خصوصیتھا و

.2البنك ھیئات خاصة أو

المتوسطة، حزمتھ متنوعة نوجزھا في ما تتضمن سیاسات الدعم والتمویل للمؤسسات الصغیرة و
یلي:

القروض بالتعاون مع مختلف البنوك؛برنامج لضمان ـ 

؛أو الجزئي للقاعدة حسب الأولویاتتحصیل كلي تخفیف أعباء التمویل وـ

؛فروعالدد وفق السبب ومختلفة تتحإعفاءات ضریبیة الـ

متطلبات "ملتقى دولي بعنوان:مداخلة في "،مویلھا بالجزائر المؤسسات  الصغیرة و المتوسطة ومشاكل توة شعیب، " سمیر و بوننونسنح1
.425،ص:2006، ـ جامعة تلمسان ـ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة"تأھیل

متطلبات معوقات الممول وإشكالیة تمویل البنوك للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة  في الجزائر بین بریش السعید و بلغرسة عبد اللطیف ،" 2
، ص: 2006"، ـ جامعة عنابةـ، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیةتأھیل" متطلبات بعنوان:دوليملتقىمداخلة في ،المأمول"

327.
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المتوسطة في الصفقات الحكومیة.ومشاركة للمؤسسات الصغیرة ـ
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خلاصة 

من التخطیط المستقبلي نابع سطة في دعم التنمیة الاقتصادیة والمتولمؤسسات الصغیرة وأھمیة ا
حجم الاستثمارات المرتبطة ارتفاع حجم مساھمتھا في القیمة المضافة علاوة عليو،دورھا في التوظیف

تھتم الدولة الجزائریة باختلاف قدرتھا الاقتصادیة بتوفیر ھا لتكوین آلیة الاقتصاد الحر. وأھمیتبھا و
و التوجیھورة والمتوسطة بدءا بتوفیر المشلمؤسسات الصغیرة وتطویرالإمكانیات الأزمة لتنمیة وا

حدودیة قدرات المؤسسات الصغیرة مع مفیر الدعم التسویقي لمنتجاتھا. والقروض مع توانتھاء الضمان و
عن طریق تحسین مناخ ،تستطیع الاستمرارحتىالمتوسطة أصبح إلزاما في ظل التغیرات الأخذ بیدھا و

:الأداء الذي یعمل فیھ قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال

؛العمال....الخالمجتمع، من ممثلین عن الحكومة وجمیع العناصر الفاعلة في ك ـ اشترا

؛غیرھامساعدة المالیة والفنیة وضرورة توفیر الـ 

العمل علي خلق برامج إداریة تھدف إلي إیجار مناخ صحي لنمو المؤسسات الصغیرة و ـ 
خدمات إرشادیة تقدیمیا الحدیثة ولات الإدارة بھا وتقدیم التكنولوجالمتوسطة عن طریق تحسین مجا

.العملقوانین تتعلق بالتمویل و



الفصل الثاني:
صيغ تمويل البنوك التجارية 

للمؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة
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تمھید

وقد اختلفت وجھات نظر الباحثین حول أھمیة الوظیفة التمویلیة وأثرھا على المشروع 
وتطوره وتفاوت  درجة فعالیة طرق التمویل وأسالیبھ، إلا أنھم یجمعون على أن التمویل یلعب 

من خلال دورا كبیرا في مختلف النشاطات الاقتصادیة وما سنقوم بالتعرض إلیھ في فصلنا 
إلى ثلاثة مباحث .التطرق 

؛المقدمة من طرف البنوك التجاریةالمبحث الأول: الخدمات

البنكیة؛المبحث الثاني: عملیة الإقراض

المبحث الثالث: تقییم التمویل البنكي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة.
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المبحث الأول: الخدمات المقدمة من طرف البنوك التجاریة
تقدیم القروض المطلب الأول:

یعتبر قیام البنوك التجاریة بتلقي ودائع العملاء الذین یھدفون إلى الحصول على فائدة، تم 
إقراضھا لأصحاب المشروعات التجاریة والصناعیة مقابل الحصول على فائدة أعلى نوعا ما 

من المودعین أومن من استثمار أموال العملاء. ھذه العملیة تحقق مصلحة العملاء سواء كانوا 
أصحاب المشروعات. وتحقق في الوقت نفسھ مصلحة البنك التجاري، فعملیة الاقتراض 
والإقراض ھي لب النشاط المصرفي وھذا الأسلوب من الاستثمار یتسم بالأھمیة الشدیدة، حیث 

ومضمونة في أغلب الأحیان.ربحةیعود على البنوك التجاریة بعائدات م

والسلفیات موقعا ھاما ضمن بنود المركز المالي باعتبار أن كافة الجھود تحتل القروض
والقرارات الإداریة تستھدف في المقام الأول بناء محفظة قروض و تسھیلات جیدة  تتكون من 
قرارات منح الائتمان  والقروض التي تتسم بالجودة العالیة وتحقق عوائد مرتفعة للبنك عند أقل 

خاطر.مستوى ممكن من الم

تعریف القرض -1

وضع مبلغ من المال من طرف المقرض ویسمى الدائن بین أیدي المقترض ویسمى ھو
المدین لمدة زمنیة معینة ولغرض معین أو غیر معین على أن یدفع المقترض فائدة مقابل 
اقتراضھ، كما قد یكون القرض مضمونا أو غیر مضمون، ویسدد مبلغ القرض حسب الإنفاق، 

.1عة واحدة بتاریخ معین أو على عدة دفعات محددة التواریخإما دف

ھو تلك الخدمات المقدمة للعملاء بموجب تزوید الأفراد والمؤسسات والمنشآت في أو
المجتمع بالموارد المالیة اللازمة، على أن یتعھد المدین بسداد تلك الأموال وفوائدھا والعمولات 

ة، أو یتم تسدیدھا على شكل أقساط في تواریخ محددة، المستحقة علیھا والمصاریف دفعة واحد
وذلك بموجب الضمانات التي تكفل للمصرف استرداد أموالھ في حالة توقف العمیل عن السداد 

بدون أیة خسارة.

أنواع  القروض و معاییر تصنیفھا -2

اع حسب عدة ھناك عدة أشكال تتخذھا عملیات الائتمان المصرفي. ویمكن تقسیم ھده الأنو
معاییر:  طول الائتمان، الغرض من الحصول على القرض، الجھة المانحة للقرض، المستفید 

من القرض، و النشاط الممول.

تنقسم القروض إلى حسب النشاط الممول:- 2-1

بغرض الزیادة في القیمة ھدفھا تمویل الأنشطة الاستثماریة والإنتاجیةقروض إنتاجیة:-
المضافة؛

ھدفھا تشجیع الاستھلاك.  وتشمل أساسا تلك الموجھة للأفراد، أي لقطاع ض استھلاكیة: قرو-
الخ العائلات، وعلى رأسھا قروض تمویل البیع بالتقسیط من أجل حیازة السكنات، السیارات ...

.

مكتبة العربي للنشر ودوره في ترشید عملیات الإقراض والتوسع النقدي في البنوك"،الائتمانيالتحلیل حسین سمیر عشیشي"1
.59،ص: 2010ـالأردنوالتوزیع، عمان، ـ 
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حسب الغرض من القرض- 2-2

وھي أربعة أنواع

؛1يھدفھا تمویل جمیع أوجھ النشاط التجارقروض تجاریة:-

؛2وتنقسم بدورھا إلى: قروض إنشاء، قروض تجدید و قروض توسیعقروض صناعیة:-

مویل الأنشطة الزراعیة وملحقاتھا؛ھدفھا تقروض زراعیة: -

: ھدفھا تمویل الأنشطة الخاصة بحیازة العقارات.قروض عقاریة-

حسب المستفید من القرض - 2-3

عامة. فإذا كان المقترض شخصا أو شركة  تقسم القروض إلى قروض خاصة وقروض
یكون القرض خاصا. أما إذا كان المقترض ھو الدولة ممثلة في الولایة أو الدائرة أو البلدیة 

من الخارج یكون القرض عاما. والقرض العام جدیر بالثقة ووالتي تقترض الأموال من البنوك 
.لأن وفاءه في حكم المضمون

للقرض حسب الجھة المانحة - 2-4

وھذا التقسیم یرتبط في الواقع بتخصص المصارف، فھناك ائتمان تجاري، ائتمان 
صناعي، ائتمان عقاري... الخ.

التقسیم الرئیسي للقروض ھي تقسیمھا حسب مدتھا، حیث نجد حسب مدة القرض: - 2-5
القروض قصیرة الأجل و القروض متوسطة و طویلة الأجل.

جلالقروض القصیرة الأ-أ

وتسمى ھذه القروض أیضا بقروض الاستغلال، وھي  القروض التي تحصل علیھا 
المتجددة للإنتاج ومتطلبات الصندوق ك بغرض تمویل التكالیف العادیة والمنشآت من البنو

وتلتزم المنشأة بردھا خلال فترة لا تزید عادة عن السنة، ونشاطات الاستغلال الممولة بھذه 
استمرار أثناء عملیة الإنتاج  ومن أمثلتھا: التموین، التخزین، الإنتاج القروض تتكون ب

.3والتوزیع

ھذا وقد یأخذ الائتمان المصرفي قصیر الأجل إحدى الصورتین: الصورة الأولى مبلغ 
إجمالي تحصل علیھ المنشأة مرة واحدة، على أن تقوم بالوفاء بقیمة الائتمان والفوائد في 

فق علیھا. أما الصورة الثانیة فھي مبلغ إجمالي یمثل حد أقصى لما یمكن أن تحصل التواریخ المت
علیھ المنشاة خلال فترة متفق علیھا، ویكون لھا الحق في الحصول على المبلغ مرة واحدة أو

على دفعات. ھذا بالإضافة إلى وجود صور أخرى للقروض المصرفیة قصیرة الأجل والتي 
ستثماریة التقلیدیة للبنوك وھي: تندرج ضمن الأسالیب الا

.60ن سمیر عشیشي، مرجع سبق ذكره، ص: حسی1
.93ـ92،ص ص: 1992الجزائر ـ ، ـدیوان المطبوعات الجامعیة،ك""محاضرات في اقتصاد البنوالقزوینيشاكر 2
"، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع، دار الإعصار العلمي إدارة البورصات المالیة"علي توفیق الحاج وعامر علي الخطیب3

.150، ص: 2007ر والتوزیع، عمان،ـ الأردن ـ للنش
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وتتمثل ھذه الوضعیة في قیام البنك تسبیقات على الحساب الجاري للمنشأة لدى البنك:-
بالسماح للمنشأة صاحبة الحساب الجاري بتجاوز رصیدھا الدائن لدى البنك إلى حد متفق 

أن یكون حسابھا لدى البنك مدینا؛علیھ.أي یمكن 

طریقة تمویلیة یمنحھا البنك للمنشأة التي تكون عادة من عملائھ السحب على الكشوف:-
ل مدة تتراوح الدائمین، فیسمح لھا باستخدام أموال أكبر مما ھو موجود برصیدھا لدى البنك خلا

یوما و سنة؛15بین 

وھي قروض تمنحھا البنوك للمنشآت التي تعاني من صعوبات في تسھیلات الصندوق: -
جدا والناتجة عن تأخر الإیرادات عن النفقات خاصة في نھایة الشھر، حیث السیولة القصیرة
ین وتسدد بعض المصاریف والفواتیر؛تدفع أجور العامل

علیھا المنشآت من البنوك في بعض المواسم قروض تحصلعبارة عن القروض الموسمیة: -
.1التي تزید فیھا احتیاجاتھا للتمویل المؤقت

وھي قروض تمنحھا البنوك للمنشآت لشراء وسائل الإنتاج لأجل:القروض متوسطة ا- ب
7و 2المختلفة، أي أنھا وسیلة لتمویل الاستثمار التشغیلي للمنشآت وتتراوح مدتھا عادة بین 

سنوات، حیث ینتظر استخدام الربحیة المنتظرة من ورائھ في تسدیده. أما من وجھة نظر البنك 
لخطر تجمید أموالھ لفترة طویلة نسبیا وبالتالي یواجھ احتمال فإنھ یكون والحالة ھذه معرضا 

عدم السداد من طرف المنشآت المقرضة. ولھذا ظھرت بنوك متخصصة في منح ھذه القروض، 
ویأخذ ھذا التمویل إحدى الصورتین :

یمنحھا البنك للمنشآت وتكون لھ فیھا فرصة إعادة خصمھا لدى بنك القروض القابلة للتعبئة:-
جاري آخر أو لدى البنك المركزي، وعلیھ فالبنك یستطیع الحصول على سیولة قبل تاریخ ت

؛2الاستحقاق ویتولى البنك الآخر تحصیل القرض في تاریخ الاستحقاق من الجھة المقترضة

في ھذا النوع من القروض لا یتوفر البنك على إمكانیة خصمھا القروض غیر القابلة للتعبئة:-
بل ھو مجبر على انتظار تاریخ الاستحقاق وقیام المنشآت بسداد القرض لیحصل لدى بنك آخر،

على السیولة. مما یعرضھ لخطر عدم الوفاء.  

ھذا ویكون معدل القائدة على القروض متوسطة الأجل أكبر من مثیلھ على القروض قصیرة 
الأجل لتعویض البنك على تخلیھ عن أموالھ لفترة زمنیة أطول.

التي تقوم باستثمارات طویلة الأجل إلى البنوك تلجأ المؤسسات ض طویلة الأجل: القرو-ج
التجاریة لتمویل ھذه العملیات نظرا للمبالغ الكبیرة التي لا یمكنھا تعبئتھا لوحدھا، وكذلك نظرا 

.3لمدة الاستثمار وفترات الانتظار قبل البدء. في الحصول على الفوائد 

سنة ونظرا 20وتمتد حتى سنوات07تفوق مول استمارات والقروض طویلة الأجل ت
لطبیعة ھده القروض المتمیزة من حیث الضخامة والمدة ظھرت مؤسسات متخصصة في منحھا 
لاعتمادھا في تعبئة الأموال اللازمة لذلك على مصادر ادخاریة طویلة لا تقوى البنوك عادة 

على جمعھا.

محددات منح القروض-3
.6، ص: 2003مطبوعات جامعیة منتوري،ـ الجزائرـ ،"" أسواق رؤوس الأموالأحمد بوراس1
.55، ص: 2000ـ جامعة قسنطینة ـ ،جیز في البنوك التجاریة"الو"عبد الحق بوعتروس2
.57ـ56أحمد بوراسن مرجع سبق ذكره، ص ص : 3
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دید من العوامل التي تؤثر وتتحكم في عملیة منح البنوك للقروض و یمكن اختصار ھناك الع
:أھم ھده العوامل فیما یلي

یعتبر العامل الأساسي المؤثر في قدرة البنك على الإقراض فكلما كان ھذا حجم الودائع: -
زادت قدرة البنك على منح القروض؛الحجم كبیرا كلما

تؤثر ھذه الظروف على الاستثمار والأوضاع التجاریة ة: ـ الظروف الاقتصادیة العام
الإنسانیة. وعندما تمر البلاد بحالة كساد اقتصادي فإن البنوك تتشدد في عملیة منح القروض. و

العكس في حالة الرواج الاقتصادي؛ویحدث

قروض زاد الفارق بین معدل الفائدة على ال:  كلمامعدل سعر الفائدة على الودائع والقروض-
الشيء الذي تشجعھ على منح القروض؛ومثیلھ على الودائع كلما حقق البنك أرباحا أكثر، 

إن معدلات الأرباح العالیة التي نسبة الاحتیاطي القانوني التي یفرضھا البنك المركزي:  -
تحققھا البنوك من خلال الإقراض تدفعھا لزیادة مستوى الإقراض حتى ولو كان ذلك على 

لبات السیولة مما یدفع البنك المركزي لزیادة نسبة الاحتیاطي القانوني وھي نسبة من حساب متط
بدون فوائد وھذا للحفاظ والودائع تحتفظ بھا البنوك بشكل إلزامي على مستوى البنك المركزي 

منح القروض كلما زادت ھذه النسبة؛على الاستقرار الاقتصادي. حیث تقل قدرة البنوك على 

ویقصد بھا الودائع المستقرة التي لا تتعرض إلى عملیات سحب متكررة الودائع:  مدى ثبات-
.خلال فترة زمنیة قصیرة. فالودائع المستقرة تزید من قدرة البنك التجاري على منح القروض

إن أیة إستراتیجیة إقراضیة تتضمن مجموعة من لإقراضیة المصرفیة:الإستراتیجیة ا–4
ن عدم وجود إستراتیجیة ائتمانیة نمطیة بسبب اختلاف المصارف من المكونات. وبالرغم م

: 1حیث التخصصات وحجم رأس المال، إلا أنھ یمكن تحدید أبرز ھده المكونات فیما یلي

تختلف القروض حسب آجالھا وبالتالي من حیث السیولة. فالقروض قصیرة :أمد القرض- 4-1
، فتعتمد المصارف إلى تقلیل آجال قروضھا في حالة الأجل أكثر سیولة من مثیلتھا طویلة الأجل

الانتعاش الاقتصادي  وزیادة طلبات الاقتراض. أما في حالة الكساد الاقتصادي وقلة طلبات 
؛الاقتراض فتعتمد المصارف إلى زیادة آجال قروضھا

في تاریخیقصد بھا احتمال عدم قیام المقترض بتسدید قرضھ:المخاطرة الائتمانیة- 4-2
الدقیقة ھي التي تقتضي أن تكون القروض قابلة للتحصیل وھنا الائتمانیةالاستحقاق فالسیاسة 

؛ومتابعة القروضتلعب خبرة المصرف وكفاءة أجھزتھ دورا أساسیا في مراقبة 

یستند البنك التجاري في منح القروض إلى تنوعھا لتشمل مختلف :التنویع المتخصص- 4-3
؛ھدا یؤدي إلى تقلیل المخاطرة واحتمالات الخسارةالأنشطة الاقتصادیة و

تأخذ السیاسة الاقراضیة  للبنوك بعین الاعتبار توفر الشروط القانونیة : الأھلیة الائتمانیة- 4-4
في المنشات المقترضة ونسبة الأرباح المحققة من طرفھا، وكذلك الحد الأدنى لرأس المال 

؛یار في تحلیل ھیكل التمویل للمنشات والاحتیاطات وبعض النسب المستخدمة كمع

قراضیة للمصارف تحدید أسعار الفائدة على الإتتضمن الإستراتیجیة: سعر الفائدة- 4-5
:ھناك مجموعة من العوامل تؤثر على تحدید ھذا السعر و أھمھاوالقروض الممنوحة 

، ص: 2003مؤسسة شباب الحامعیة الإسكندریة،ـ مصر ـ "،" دور البنوك التجاریة في استثمار أموال العملاءالنصرسعید سیف 1
122.
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فائدة المدفوعة علیھا كلفة الحصول على الودائع من المودعین، سواء كانت مباشرة تتمثل في ال-
الأخرى المرتبطة بتجمیع الودائع؛أو غیر مباشرة وتتمثل في الخدمات

التي یتحملھا المصرف عند الإقراض؛المخاطرة -

ات الإداریة الخاصة بمنح القروض؛تكلفة العملی-

كذلك بین البنوك والمؤسسات المالیة.، ودرجة المنافسة بین البنوك التجاریة-

جم القرضح- 4-6

زدیاد ھده النسبة یؤدي إلى یحدد حجم القرض من خلال نسبة القروض إلى الودائع. وا
حجم السیولة لدى البنك وزیادة أرباحھ. وعلى البنك منح القروض بما یحقق الموازنة انخفاض

بین السیولة والربحیة.

الأرصدة المعوضة- 4-7

جزء من مبلغ القرض كضمان، وبالتالي التعویض یعرف الرصید المعوض بأنھ استبقاء 
عن المخاطر الائتمانیة المحتملة، كما یحقق للبنك مزایا أخرى مثل ازدیاد سعر الفائدة الفعلي 

عن السعر الذي تحدده القوانین المصرفیة.

إجراءات منح القروض- 4-8

تتضمن السیاسة الإقراضیة للمصارف إجراءات طلب القروض وتسدیدھا و 

الاستفسارات وضغط الزمن تلجأ البنوك ووتقلیص الأسئلةلإیضاح الصورة أمام  المقترض 
التجاریة إلى تحدید ھده الإجراءات في  كتیب صغیر یطلق علیھ دلیل الائتمان .

وسیتم التطرق إلى الإجراءات بشكل مفصل في مطلب لاحق.

المطلب الثاني: الودائع
مفھوم الودائعـ1

الواجبة یة عملة كانت، والمودعة لدى المنشآت المالیة والمصرفیة والمصرح بھ بأھي المبلغ
في تاریخ استحقاق معین وھناك بعض المبالغ التي یتم إنذارالدفع أو التأدیة عند الطلب، أو بعد 

ھي:، و1ا لا تدخل ضمن مفھوم  الودائعفي البنوك، إلا أنھإیداعھا

عتمادات المستندیة؛فتح الإمحلیة لقاءـ المبالغ المودعة بالعملة ال1

الكفالات المصرفیة؛إصدارـ المبالغ المودعة لقاء 2

المفتوحة؛الإعتماداتفي البنوك المحلیة كغطاء الأجنبیةـ المبالغ المودعة بالعملات 3

حد فروع بنك معین لدى فرع آخر من نفس البنك.ـ مبالغ أ4

.122، ص: 2009دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، "،" البنوك التجاریة والتسویق المصرفيسامر جلدة1
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میل سواء كان فرد أو شخصیة معنویة كالشركات أو ن العوتعتبر الودیعة التزاما، لأ
في ذمة البنك لرد الودیعة، التزاماالمؤسسات الحكومیة، یودع نقودا في حسابھ لدى البنك وبذلك 

حیث یكون المودع مھما كان نوع الحساب الذي یحتفظ بھ، دائنا للبنك.

أنواع الودائعـ 2

دائع توفیر، ودائع للأجلثلاثة أنواع رئیسیة ھي: ودائع جاریة، وھيو

اتفاقطلب، وھي عبارة عن الودائع تحت الودائع الجاریةیطلق على ال:الودائع الجاریة1ـ2
بین البنك والعمیل یودع بموجبھ العمیل مبلغا من النقود لدى البنك، على أن یكون لھ الحق في 

ة عن ودائع التوفیر دائع الجاریتتمیز الوودون إخطار سابق منھ، وسحبھ في أي وقت شاء 
ن التشریعات في العدید من الدول مستمرة، بالزیادة و النقصان، وبأالودائع لأجل بحركتھا الو

تحرم دفع الفوائد علیھا.

وعادة ما یشترط البنك حد أدنى لقیمة الودیعة التي یبدأ بھا العمیل لكي یفتح لھ حساب 
ر، وبمجرد  فتح الحساب یكون للعمیل الحق في جاري، ویتفاوت مقدار الحد الأدنى من بنك لأخ

سحب أي مبلغ دون التقید بالحد الأدنى المشار إلیھ، أما بالنسبة للإیداع في الحساب الجاري فإنھ 
ررة بأن یقدم العمیل شیكات محیتم بعدة طرق، فقد یتم بدفع مبلغا نقدیا في خزینة البنك أو

إیداعھا بحسابھ، وقد یتم الإیداع دون تدخل ل قیمتھا أو لصالحھ أو محولة ألیھ لیقوم البنك بتحصی
یقوم البنك بتحصیل لات لصالح العمیل (المودع)، أومباشر من العمیل كأن ترد للبنك حوا

كمبیالات أودعھا العمیل برسم التحصیل، أو تحصیل مستحقات أخرى لھ مثل: كوبونات أوراق 
ناء على تفویض سابق منھ. وفي جمیع الأحوال مالیة أو متحصلات بیع تلك الأوراق، وبذلك ب

یتم إضافة الأموال المحصلة إلى الحساب الجاري للعمیل.

ل ذاتھ أو أما الساحب من الودائع الجاریة فقد یأخذ صورة مسحوبات نقدیة بواسطة العمی
من ینوب عنھ، أومسحوبات بشیكات لصالح طرف آخر، كما قد یأخذ السحب صورة تحویلات 

باشرة من حساب العمیل إلى حساب طرف آخر أو إلى الحساب الجاري للعمیل في أحد البنوك م
الأخرى التي یتعامل معھا، وبالطبع لا تنطوي عملیة التحول على تداول النقود.

كذلك قد یتم السحب بناء على تفویض سابق من العمیل لسداد بعض الفواتیر، أو شراء 
قیمة المرتبات الشھریة للعاملین لدیھ، كذلك قد یتم بیالات، أو سدادأوراق مالیة أو سداد كم

السحب من حساب العمیل دون إذن منھ وذلك في حالة الحقوق الثابتة للبنك ومن أمثلتھا: 
.1الحساب، وما شابھ ذلكالبنك، مصاریف خدمةالعمولات عن خدمات قدمھا

ككل، فبالنسبة القوميوالاقتصادن والبنوك وتمثل الودائع الجاریة أھمیة خاصة للمودعی
المختلفة وذلك الالتزاماتللمودعین تعتبر ھذه الودائع في حكم النقدیة إذ یمكن استخدامھا لسداد 

لصاحبھا إضافیةبمقتضى الشیكات التي یحررھا المودع، كما تؤدي الودیعة الجاریة وظیفة 
بقدر كبیر من الاحتفاظكون ھناك حاجة إلى وھي حمایة أموالھ من السرقة والتلف، حیث لن ت

.النقدیة في حافظة نقوده أو منزلھ

من ورائھا التي یجنيالاستثماراتأما بالنسبة للبنك فتعد الودائع الجاریة مصدرا لتمویل 
من الأموال %75كذلك تخدم ھذه الودائع ھدفا قومیا إذ تمثل ما یزید عن الفوائد والأرباح، و

لتداول أما الجزء الباقي فیتمثل في المصكوكات النقدیة التي تتولى أمرھا الدولة.المتاحة ل

ـ الإسكندریةتوزیع المكتب العربي الحدیث، جامعة طنطا، ـ "،القرارات" إدارة البنوك التجاریة، مدخل اتخاذ منیر إبراھیم ھندي1
.148، ص: 2010ة، الطبعة الثالث
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بین البنك والعمیل یودع بموجبھ sairng depositsتمثل ودائع التوفیر : ودائع التوفیر2ـ2
العمیل مبلغا من النقود لدى البنك مقابل الحصول على فائدة، على أن یكون للعمیل الحق في 

ودیعة في أي وقت یشاء دون أخطار سابق منھ.السحب من ال

في الشطر وذلك حمایة الذي یمكن للمودع سحبھ وتضع معظم التشریعات حدا أقصى للمبلغ
للبنك من التعرض لمخاطر العسر المالي، إلا أن البنوك عادة ما تتجاوز عن تطبیق ھذا المبدأ 

دفتر التوفیر علىبنك، ھذا ویحصل ودیعة وتنمیة الموارد المالیة للالادخاررغبة في تشجیع 
كن للمودع أن والفائدة المستحقة، والرصید، ویمتسجل فیھ المبالغ المودعة والمبالغ المسحوبة،

في إیداع أو سحب مبالغ جدیدة.لأي فرع من فروع البنك إذا ما رغببھذا الدفتریتقدم 

تح حسابات توفیر لمنشآت الأعمال، ا سبق أن ذكرنا تحرم التشریعات بعض الدول فموك
بینما قد تضع تشریعات أخرى حد أقصى للمبالغ التي یمكن للمنشأة إیداعھا في ذلك الحساب. 

ألف دولار وبالطبع ھناك حكمة 150ففي الولایات المتحدة الأمریكیة مثلا یبلغ الحد الأقصى 
في حساب التوفیر، ع ما تشاءالأعمال حریة كاملة في إیداوراء تلك القیود، فلو أن لمنشآت

في ذلك الحساب، ثم یقوم بتحویل جزء منھ ھالأن تودع الجانب الأكبر من أموالكان من المتوقع
في اللحظة التي تتوقع فیھا تقدیم شیك مسحوبا علیھا للتحصیل ولما كان حسابھا الجاريإلى

كبیر، كما أن المسحوبات لاحتماحب جزء من أموالھا في أي وقت ھو احتمال قیام المنشأة بس
في كل مرة تكون ضخمة بالمقارنة بمسحوبات الأفراد، لذا یصبح من المنطقي القول بأن إطلاق 
الحریة لمنشآت الأعمال لإیداع أموال في حسابات التوفیر، كفیل بأن یمس سمة أساسیة لھذه 

من طبیعة ودائع اف إلى ذلك أن ھذا الإجراء سوف یغیر. یضالاستقرارالودائع، وھي سمة 
.التوفیر لیجعلھا بمثابة ودائع تحت الطلب یدفع عنھا فوائد

بعبارة أخرى سوف تستخدم حریة الإیداع في ودائع توفیر كأداة للتحایل على النصوص 
القانونیة التي تحرم دفع فوائد على الودائع تحت الطلب.

اتجاهویضیف المؤلف أن نك لتحقیقھا. التي یسعى البالاستثماریةالأھداف القومیة، والأھداف 
منشآت الأعمال إلى تحویل أموالھم من ودائع جاریة (لا یدفع عنھا فوائد) إلى ودائع توفیر 
(یدفع عنھا فوائد) سوف یترتب علیھ ارتفاع تكلفة الأموال بالنسبة للبنوك، الأمر الذي قد یدفعھا 

. وھي فرص عادة ما تنطوي على قدر إلى البحث عن فرص استثمار یتولد عنھا عائد مرتفع
كبیر من المخاطر.

القانوني على ودائع التوفیر أقل من نسبتھا على الاحتیاطيوفي الدول التي تكون فیھا نسبة 
عرض النقود، وذلك مع بقاء زیادة فيالمشار إلیھ إلى إحداث الاتجاهالودائع الجاریة، یؤدي 

.1الأشیاء الأخرى على حالھا

لودائع لأجلا3ـ2

بین البنك والعمیل یودع بموجبھ مبلغا من النقود لدى time depositsتمثل الودائع لأجل
البنك، لا یجوز لھ سحبھ أو سحب جزء منھ قبل تاریخ متفق علیھ، وفي مقابل ذلك یحصل 

ي فائدة بصفة دوریة أو یحصل علیھا في نھایة مدة الإیداع. وعادة ما یشترط فالمودع على
الودائع لأجل ألا یقل المبلغ المودع عن قدر معین، وقد یندرج معدل الفائدة في التصاعد  كلما 
زاد المبلغ المودع أو كلما طالت فترة الإیداع، ومن المتوقع أن یحصل أصحاب  الودائع لأجل 

ب مع ما یحصل علیھ أصحاب ودائع التوفیر، وذلك بسببالمقارنةعلى معدلات فائدة أعلى 

.150منیر ابراھیم ھندي، مرجع سبق ذكره، ص: 1
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التي تتمثل في إمكانیة التنبؤ بحركة السحب من تلك الودائع بدقة میزة التي یتمتع بھا البنك وال
أكبر و ذلك بالمقارنة مع ودائع التوفیر وعلى الرغم من أن الودیعة لأجل  لا ینبغي سحبھا قبل 

ع في رد حیث لا تمانالشأنفي ھذا حقھاالموعد المتفق علیھ إلا أن البنوك عادة ما تتنازل عن
.الاستحقاقالودیعة مقابل حرمان المودع من الفوائد نظرا لعدم بقاء الودیعة حتى تاریخ 

ودائع التوفیر لا تعطي لأصحابھا الحق ودائع الجاریة فإن الودائع لأجل وعكس الوعلى 
الودائع لسداد فإذا كان المودع في حاجة إلى جزء من تلك في السحب منھا بمقتضى شیكات.

یحصل علیھ إما في صورة نقدیة، أو أن یقوم بتحویل جزء من الودیعة إلى تزاماتھ فعلیھ أنال
حرر شیكات للصرف منھ، وكما ھو الحال في الودائع یحسابھ الجاري ومن ثم یستطیع أن 

حابھا، بل تسھم أیضا الجاریة، فإن الودائع لأجل وودائع التوفیر لا تحقق بعض الأھداف لأص
، والأھداف الاستثماریة التي یسعى البنك لتحقیقھا.الأھداف القومیةفي تحقیق بعض

لاستثمارات لمجموعة من القروض وا%60ویكفي أن نشیر في ھذا الصدد إلى أن 
لتوفیر ولقد نمت ودائع ودائع اوممولة من الودائع لأجل1977البنوك الأمریكیة في عام 

حتى أصبحت تمثل كبر من معدل نمو الودائع تحت الطلب، الودائع لأجل  بمعدلات أالتوفیر و
أھم مصادر الأموال للبنك التجاري.

قبول وخلق الودائعـ 3

على أموالھا بالاعتمادإن البنوك التجاریة وعند نشأتھا كانت تقوم بعملیات الإقراض 
لثقة فیھا فإنھا الخاصة، ونتیجة لتطور نشاطھا وزیادة الأموال المودعة لدیھا من جھة، وزیادة ا

أخذت تقوم بعملیة الإقراض من أموالھا والأموال المودعة لدیھا، ثم تطور الأمر حتى أصبحت 
تلك البنوك تمنح القروض من ودائع لیس لھا وجود فعلي (ودائع وھمیة) ویطلق على ھذه 

.1العملیة بعملیة خلق الودائع

ط التالیة:الودائع لا بد من توفر الشروخلقوحتى تستطیع البنوك التجاریة القیام بعملیة

في أي وقت اتجاه بالتزاماتھاوقدرتھا بالإیفاء ـ توفر الثقة لدى المتعاملین بالبنوك التجاریة1
بما لدیھم من ودائع بالاحتفاظالاستمرارالعملاء وھذه الثقة ھي التي تدفع وتحفز العملاء على 

لقصوى؛ة اإلا عند الحاجلدیھا وعدم محاولة سحبھا

ـ تزاید الوعي المصرفي لدى جمھور المتعاملین، مما یجعلھم دائما یمیلون إلى تسویة دیونھم 2
من خلال اعتماد الشیكات، ودون الحاجة للجوء إلى الأوراق النقدیة ویظھر ذلك واضحا خاصة 

؛لى تزاید الودائع لدى ھذه البنوكفي الدول المتقدمة، وھذا السلوك یؤدي بالضرورة إ

وبالحد باستمرارالمودعین وإعداددي إلى تزاید فر الشرطین السابقین، لابد أن یؤـ إن تو3
الأدنى یجعل قیام الودائع الجدیدة تساوي المسحوبات للبعض الأخر لودائعھم خلال كل لحظة 

معینة من الزمن.

الشروط إنرفي، والمصمات ضروریة لتطور النشاط اإن توفر مثل ھذه الشروط أو الدع
والتي بالإمكان استخدامھا أعلاه تجعلنا نتوقع تزاید الودائع و باستمرار لدى البنوك التجاریة، 

البنوك التجاریة لم ، أن الاستفادة منھا دون تركھا عاطلة، وھذا یعني واستنادا إلى الشروط و

دار المسیرة للنشرجامعة الزرقاء الأھلیة"،"الاقتصاد الكلي، تحلیل نظري وتطبیقيحسین الوادي وكاظم جاسم العیساويمحمود 1
.223، ص:2007ـ الأردنوالتوزیع والطباعة، عمان،ـ 
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نسبة قلیلة من تتوقع أن تواجھ وفي الظروف الاعتیادیة بمسحوبات من قبل المودعین إلا في 
.الودائع الكلیة المتوفرة لدیھاإجمالي

وبما أن البنوك التجاریة ما ھي إلا مؤسسات تھدف إلى تحقیق الربح، لذا لا تتوقع منھا أن 
، بل إنھا تحاول الاستفادة منھا من اجل تغطیة تدر عائدتترك ما لدیھا من ودائع عاطلة دون أن 

لتسدید الفوائد المترتبة علیھا من قبل المودعین.التطویر أوأوللتوسعبعض تكالیف نشاطھا أو

التي تحصل علیھا البنوك التجاریة تأتي وفي ھذا الصدد یمكن القول أن معظم الإیرادات
من خلال استثمار تلك الودائع حیث وجدت البنوك التجاریة ومن خلال تجاربھا الیومیة، أنھ 

ائع المتوفرة لدیھا من خلال استثمارھا وتوظیفھا مع الاحتفاظ بنسبة یمكن الاستفادة من تلك الود
معینة من تلك الودائع كاحتیاطات قانونیة لمواجھة طلبات المودعین عند الحاجة.

وعادة فانھ كلما زادت نسبة الاحتیاطي القانوني الواجب الاحتفاظ بھا، فان ذلك یؤدي إلى
والاستثمار، وھذا مما یؤدي إلى انخفاض إیرادات تلك انخفاض الأرصدة الحرة للإقراض 

البنوك والعكس صحیح.

إن المشكلة أو الخطر الذي قد یواجھ البنوك التجاریة في مھمتھا تلك (خلق الودائع)، 
یكمن في قیام تلك البنوك من أجل تحقیق أقصى الأرباح في التوسع في عملیة الإقراض 

احتیاطاتھا النقدیة، وھذا الاتجاه قد یضعھا أو یواجھھا بكارثة أووالاستثمار دون النظر إلى
بھا ویقبلون على سحب خطر قد یؤدي إلى لإفلاسھا، خاصة عندما تتزعزع ثقة المتعاملین

ودائعھم نقدا وفي آن واحد.

ومن أجل تجاوز ھذه المشكلة وإیجاد الحلول المناسبة لھا. 

إلى باعتباره المسؤول الأول والموجھ الرئیسي لتلك البنوك، ھذا مما دفع البنك المركزي
.الإفلاسھذا المجال، لكي یحمي تلك المصارف من الوقوع في فخ التدخل في

إن الوسیلة التي یستخدمھا البنك المركزي في الحد من توسیع البنوك التجاریة في خلق 
قانوني التي یجب على البنوك التجاریة الاحتفاظ الودائع تتمثل بقیامھ بتحدید نسبة الاحتیاطي ال

بھ لدى البنك المركزي، وھذا الاحتیاطي عادة غیر قابل للسحب إلا في حدود معینة وحسب 
طبیعة السیاسة النقدیة المتبعة خلال فترة، وھذا یعني أن البنك  المركزي یمارس والظروف 

من خلالھا یستطیع البنك المركزي أن سیاسة غیر ثابتة في مجال الاحتیاطات النقدیة والتي
.1یمارس تأثیره على نشاط البنوك التجاریة

وعلى ھذا الأساس یمكن القول أن حجم القروض والاستثمار التي تمنحھا البنوك التجاریة 
بما ھو متاح لدیھا من ودائع تتناسب تناسبا عكسیا مع نسبة الاحتیاطي القانوني، وعادة فإن 

ریة لا تحتفظ فقط بالاحتیاطات القانونیة والمحددة من قبل البنك المركزي. حیث أن البنوك التجا
تلك الاحتیاطات تمثل الحد الأدنى للأمان، لكنھا تحتفظ بنسبة أخرى من ودائعھا كاحتیاطي 

اختیاري لمواجھة حاجتھا إلى السیولة النقدیة والتي تعتبر جوھر نشاطھا.

تم من قبل البنوك التجاریة بالشكل التالي:إن عملیة خلق الودائع ت

بنسبة فإنھ یحتفظلمودعحیث عندما یتلقى البنك التجاري ودیعة حقیقیة أولیة من قبل ا
معینة(حسب الاحتیاطي القانوني)، أما الباقي من الودیعة فیتصرف بھا ویستثمرھا من اجل 

.224محمود حسین الوادي وكاظم جاسم العیساوي:مرجع سبق ذكره، ص: 1



لتجاریة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةصیغ تمویل البنوك االفصل الثاني

41

فوائد بھا أو استثمارھا الحصول على الربح، من خلال إقراضھا للآخرین والحصول على 
والحصول على العوائد.

كافتراض فإن جزء من القروض الممنوحة للعملاء، سوف یعود إلى البنك بشكل ودیعة 
جدیدة یحتفظ بجزء منھا كاحتیاطي والآخر یقوم باستثماره وھكذا تستمر العملیة، وبھذا الشكل 

بنك التجاري ومن خلال اعتماده على وھذا یعني أن الفھي تمثل جوھر عملیة خلق الودائع، 
ودیعة أولیة یقوم بخلق عدة ودائع وھمیة.

وبصورة سلیمة فإن ومن أجل أن تمارس البنوك التجاریة نشاطھا في مجال خلق الودائع
من %100ذلك یعتمد على نسبة الاحتیاطي القانوني، فإذا كان الاحتیاطي القانوني مثلا

كن البنك التجاري من القیام بخلق أي ودیعة جدیدة.الودیعة، فإن ذلك لا یم

خلق في مجاللكي تستطیع البنوك التجاریة ممارسة نشاطھا الواجب توفرھامن الشروط 
یلي:الودائع ما 

؛الأصلیة%من حجم الودائع 100ـ أن تكون نسبة الاحتیاطي القانوني أقل من 1

الصیرفي، أي لابد أن یتم استعادة جزء من ـ أنھ  لا یوجد أي تسرب نقدي خارج الجھاز 2
القروض الممنوحة إلى البنوك التجاریة، إذ أن استثمار ھذه القروض و استنزافھا خارج الجھاز 

؛1سلبا في نشاط تلك البنوك في مجال خلق الودائعیؤثرسوف الصیرفي

ـ یفترض ثبات خلق الودائع غیر جاریة خلال فترة الدراسة.3

money creationعملیة خلق الودائع (النقود) : 1الشكل رقم 

من إعداد الباحث.: المصدر

.225محمود حسین الوادي وكاظم جاسم العیساوي : مرجع سبق ذكره، ص: 1
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تقییم استراتیجیات جذب الودائعـ 4

نستنتج من خلال العرض أعلاه أن المنافسة السعریة بین البنوك محدودة الغایة ففي حالة 
وبالنسبة للودائع لأجل وودائع التوفیر فإن الودائع الجاریة لا توجد منافسة سعریة على الإطلاق.

تدفعھا البنوك تكاد تكون مماثلة.معدلات الفوائد التي

تبقى المنافسة غیر السعریة كإستراتیجیة أساسیة تعتمد علیھا البنوك في جذب الودائع.  لكوبذا
.1ـ ملخصا لھذه الإستراتیجیة2ـ6ویوضح الجدول ـ

یات العمود الثاني تكشف عن أن المودعین یصرف النظرالنظرة المتأملة في محتوإن
نوع الودیعة قد لا یتحملون كافة المصروفات  المترتبة على الخدمات التي یحصلون علیھا، عن

البنك قد یتحمل جزء من تلك المصروفات. ومن الممكن النظر إلى الوفورات التي یحققھا وأن 
الضمنیة. الذي یتحملھ البنك على أنھ نوع من الفوائدالمودع والتي تتمثل في الجزء من التكلفة 

فوائد على الودائع الجاریة تتمثل في الفوائد التجاریة تدفعوعلیھ فإنھ یمكن القول بأن البنوك 
یحدده الأقصى الذيعلى ودائع التوفیر والودائع لأجل قد تفوق الحد كما تدفع فوائدالضمنیة، 

الضمنیة.ائدوذلك بقیمة الفوالبنك المركزي 

یتحملھ البنك من المصروفات الخدمة یتوقف مقدار ماأن الصدد إلىفي ھذا الإشارةوتجدر 
معدل وكذا علىالسحب خلال العام، والإیداعوعلى حركة على متوسط الرصید الدائن للعمیل، 

والذي یمثل الفائدة یتحملھ البنكأنالعائد على الاستثمار المتاح للبنك. ولتوضیح قیمة ما یمكن  
جنیھ  200000متوسط رصید الحساب الجاري لعمیل البنك ھو نفترض أن دعنا الضمنیة 

بمعدل عائد سنوي صافي قد ره أموالھباستمرار لاستثمار فرصة متاحةسنویا، وان البنك لدیھ 
لذي الاحتیاطي القانوني الذي تنص علیھ تعلیمات البنك المركزي واأن%. كذلك سنفرض 15

وان عدد الشیكات المسحوبة %من حجم الودیعة،25یمكن للبنك  التصرف فیھ ھو  
شیك، ویبلغ المعدل التقدیري لتكلفة تحصیل الشیك الواحد خمسة قروش، بینما 50000علیھ

قروش للشیك الواحد، وان ھناك  خدمات 4تبلغ تكلفة خدمة  الشیكات المسحوبة على العمیل 
جنیھ.5000میل بلغت تكلفتھا حصل علیھا العأخرى

یحققھ البنك من وراء الودیعة، العائد الذيحساب أولاالضمني ینبغيلحساب معدل الفائدة 
الذي الودیعاتالقوة  الاستثماریة للودیعة والتي تتمثل في  الجزء  من إیجادأولاوھذا بمقتضى 

.یمكن للبنك استثماره(أي بعد استبعاد الاحتیاطي)

.169ندي:مرجع سبق ذكره، ص ص: منیر إبراھیم ھ1
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الخدمة المقدمةأساساستراتیجیات المنافسة على ـ 5ـ الجدول  رقم 

مستوى ارتفاع
الخدمة

تكالیف الخدمة الخدمة

سرعة تحصیل 
المستحقات

تحمل البنك أكبر قدر من 
مصروفات التحصیل

تحصیل مستحقات المودع

تقدیم خدمات إضافیة 
تتمثل في السداد 
بمقتضى فواتیر، 

ب على السحوإمكانیة
المكشوف في حدود 

متفق علیھا

تحمل البنك بأكبر قدر من 
مصروفات تسدید المطلوبات

سداد المطلوبات المستحقة

مدى القدرة على 
استحداث ودائع جدیدة

ـ إدخال أنواع جدیدة من الودائع 
المصرفیة

إدخال الحساب 
الإلكتروني في 
العملیات المصرفیة و 
التوسع في استخدامھ، 

بالقوى الاھتماموكذا 
العاملة

ـ
سرعة أداء الخدمة ذاتھا

اختیار المواقع 
الملائمة للبنك 
وفروعھ واستخدام 
الصراف الآلي في 
مواقع مختلفة، وكذلك 
توفیر الخدمة لأطول 
فترة ممكنة أو توفیر 

سبل الراحة للعملاء

ـ

التیسیر على العملاء

الأولویة إعطاء
للمودعین في 
الحصول على 

لقروضا

تخفیض فوائد القروض كلما 
أمكن بیع السلع المعروضة 

بأسعار رمزیة

میزات تمنح للمودعین

سرعة تلبیة والتوقیت 
الناجح لتنفیذ عملیات 

الشراء والبیع

تخفیض العمولة و المصروفات 
الأخرى إلى أقل حد ممكن 

إدارة محفظة العمیل

جودة وسرعة أداء 
الخدمة

انخفاض تكلفة الخدمة تقدیم خدمات غیر مصرفیة

زیادة مستوى 
الاعتماد الممنوح كلما 

أمكن

تخفیض تكلفة الخدمة المقدمة إلى 
أقل حد ممكن

فتح الإعتمادات

.170ھندي: مرجع سبق ذكره، ص: إبراھیممنیرالمصدر: 
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؟مر في عملیة خلق الودائعمدى یمكن للبنوك التجاریة أن تستإلى أي ـ 5

وقدرة البنوك التجاریة على خلق ومضاعفة الودائع على مجموعة من ةإمكانیتتوقف 
:العوامل ھي

النقدیة لدى أرصدتھمإیداععلىالأفرادـ تقدیم العادات المصرفیة في المجتمع، بحیث یقبل 1
؛وتسدید دیونھممدفوعا تھمالبنوك، واعتمادھم على الشیكات في تسویة 

احتیاطات نقدیة بأيفقط دون الاحتفاظ النقدیةبالاحتیاطات إلاالبنوك التجاریة لا تحتفظ إنـ 2
لنسبة الأدنى، وتكون ھذه الاحتیاطات عند اقل مستوى ممكن كما  یحدده الحد إضافیة

الاحتیاطي؛

ھذه العملیة لم تقم بھا البنوك التجاریة أنالقوللى عملیة خلق الودائع فانھ یمكن ـ وبالنظر إ3
اشتركت معھا وساعدتھا في القیام بمضاعفة خلق الودائعأخرىأطرافاك ھنإنبمفردھا، بل 

ھي:الأطرافعلى النحو السابق وھذه 

المستمرة في البنوك التجاریة؛بإیداعاتھمـ المودعون 

فرص توظیف الاحتیاطات  النقدیة توفر لھامن البنوك التجاریة بما بإقراضھمـ المقترضون 
؛1الفائضة لدیھا

إجماليإلىالمركزي وممارستھ لدوره في تحدید حجم الاحتیاطات النقدیة ونسبتھا ـ البنك
الودائع؛

والاستثمار.الإقراضبعد الاحتیاطات في نشاط  المتبقیةالأرصدةالبنوك التجاریة استخدامـ 

الأطرافكنتیجة للمساھمة المشتركة لكل تأتيولذلك فان عملیة التوسع ومضاعفة خلق الودائع 
المذكورة.

لمطلب الثالث: أسالیب حدیثةا
لقد تغیرت نظرة البنوك إلى العمل المصرفي من مجرد تأدیتھا للخدمات التقلیدیة إلى القیام 

مع أھداف متنوعة، ھذه الوظائف تكتسي طابعا من التجدید تتلاءمبوظائف حدیثة، وبتوجھات 
من إضافیةأرباحإلى حصولھا على ةإضافالناشئ عن اقتحامھا مجالات جدیدة الاستحداثو

:نذكرالأسالیبھذه 

ـ تقدیم خدمات استشاریة للمتعاملین1

الدراسات المالیة المطلوبة للمتعاملین معھا إعدادالبنوك التجاریة تشترك في أصبحت
للتمویل وكذا طریقة الأمثلھذه الدراسات تحدید الحجم أساسمشاریعھم، ویتم على لإنشاء
وتواریخھا، وقد اكتست ھذه الخدمة سمة الحداثة من التطورات المستمرة التي شھدتھا السداد 
في البحث عن أموالباستثماروطرق دراسة الجدوى الاقتصادیة للمشروع وقیام البنوك أسالیب

.2الأسالیب الحدیثة

"، دار الفكر الجامعي، ـ جامعة القاھرةـ المصرفي ـ دراسة تحلیلیة للمؤسسات والنظریاتالنقدي والاقتصاد"محب خلة توفیق1
.262ـ261، ص:2011

.87، ص: 2009ـ الأردندار البلدیة للنشر والتوزیع ،ـ "،مفاھیم حدیثة في إدارة البنوك"علا نعیم عبد القادر وآخرون2
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الخارجیةـ تمویل عملیات التجارة 2

ت الدولیة، لیس فحسب ولكن یمكن یتجلى دور البنوك التجاریة في مجال المبادلا
لكونھ وسیطا ما بین متعاملین في أیضاما بین الدائن والمدین، ولكن الیاوسیطا مأیضااعتباره 

مسافات بعیدة لا یعرف احدھم الأخر، ویتعاملون بمعدلات مختلفة مدى بلدان مختلفة على 
وبلغات مختلفة.

ة التجارة الخارجیة فھي تتدخل من خلال:التجاریة تلعب دورا محوریا في ترقیفالبنوك

ـ تمویل العملیة: قروض الصادرات (قروض المورد وقروض المشتري)، التمویل الایجاري، 
صیل المستندي، الاعتماد المستندي؛التح

نات الدولیة: مثل خطابات الضمان)؛ید (الضماـ ضمان الزبون اتجاه المستف

.1ـ تحویل الأموال المستحقة

التجاریةلأوراقاـ خصم 3

التجاریة (مثل: الكمبیالات والسندات الادنیة) من الأوراقیقوم البنك التجاري بخصم 
بتظھیرھا لمصلحة البنك الأخیرقبل میعاد استحقاقھا، حیث یقوم الأوراقالمستفید من ھذه 

ى قیمة لیصبح البنك ھو المستفید، وفي مقابل ذلك یحصل حامل الورقة التجاریة من البنك عل
أموالھالورقة التجاریة بعد استقطاع عمولة البنك والفائدة التي یستحقھا البنك مقابل تخلیھ عن 

.2لحامل الورقة وھو ما یسمى بسعر الخصمأعطاھاالتي 

ـ تحصیل الشیكات4

التحویل من عملائھا عن طریق عملیةإلیھاتعمل البنوك على تحصیل الشیكات الواردة 
حویل من خلال غرفة المقاصة، حیث یعتبر الشیك وسیلة لتحریك نقود الودائع، التأوالداخلي 

.بالنقصانأوالحساب الجاري لدى البنوك التجاریة سواء بالزیادة أي

محافظ الاستثمارإدارةـ5

المالیة لحسابھا ولحساب عملائھا، الأوراقتعمل البنوك التجاریة على شراء وبیع 
...الخ.الأسعارلسندات من خلال تطور واالأسھموكذلك متابعة 

الأجنبیةـ التعامل بالعملات 6

آجلا وذلك بالأسعار المحددة من قبل آمتتم عملیات شراء ویبع العملات الاجنبة عاجلا 
حسب التنظیم الساري المعمول بھ في مجال سوق الصرف، وقد تخص أوالبنك المركزي 

معینة ولأغراضم البنوك بتحویل مبالغ بحجم محدود تقوإذعملیة تحویل العملة مبالغ بسیطة، 
كالدراسة والعلاج..الخ.

ـ منح بطاقات الائتمانیة7

، ص ص 2008ة ـ الجزائرـ " دار بھاء للنشر والتوزیع ، قسنطینل،تقنیاتالمصرفي ـ مفاھیم، تحالی"الاقتصاد رحیم حسین 1
.245ـ244

.74،ص: 2008دار طیبة للنشر والتوزیع، ـ مصرـ "،النقود والبنوكاقتصادیات" حسین أحمد عبد الحلیم2
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الخدمات البنكیة الحدیثة التي استحدثتھا المصارف التجاریة في الولایات أشھرمن 
من بطاقات الأفرادمنح ھذا القرن، وتتلخص ھذه الخدمة فيمن الستیناتفي الأمریكیةالمتحدة 

البلاستیك تحتوي على معلومات عن اسم المتعامل ورقم حسابھ وبموجب ھذه البطاقة یستطیع 
ول منح لتجاریة المتفقة مع المصرف على قبیتمتع بخدمات العدید من المحلات اأنالمتعامل 

یوما من 25المصرف خلالإلىھذه الخدمات یقوم بسداد قیمةأنالائتمان لحامل البطاقة على 
استلامھ الفاتورة بمختلف المشتریات التي قام بھا ، حیث یرسل المصرف ھذه الفاتورة تاریخ 

الأجلقام بالسداد خلال فترة إذفوائد على ھذا الائتمان أیةفي نھایة كل شھر ولا یدفع المتعامل 
.1المحدد

ریقالتوأوعملیة التسنید ـ 8

مالیة أدواتمجال تسھیل تسییر في أخرإبداعاالمصرفیة والمالیة الھندسةقد شھدت 
مالیة لتسھیل تداولھا أدواتالمالیة على شكل الأموال)، وتكون بترتیب التو ریق(مثل التسنید

ھذه بإمكانھو (عملیة جعل الدیون قابلة للمتاجرة حیث أخرىبعبارة أوالرأسمالیةالأسواقفي 
.)أفضللائتمان بطریقة السیولة وتقدیم اإدارةتمكن المستثمرین من أنالأداة

فإنھاوبذلكالأموالعملیة جمع بأنھالتو ریقومن ھذا المنطلق یمكن تعریف عملیة 
للدخل كالقروض المحققة الأصولیقوم بوضع مجموعة من أنتتطلب بالمقابل من المصرف 

.2فتوحةفي السوق المالأصوللبیع السندات مقابل ھذه والعقاریة والاستھلاكیةالتجاریة 

الآلیة و لتوضیح الأدواتوعلیھ فان مصارفنا مدعوة لتطویر استراتیجیات لتبني مثل ھذه 
.حسب المخطط

متطورة لعملیة تسنید قروض المصارفآلیةیمثل : 2رقم الشكل

.45المصدر:صادق راشد الشمري، مرجع سبق ذكره، ص: 

للمصارف كمصدر جدید أخرىالیة ترجع مرة الأموال تنتج من بیع الأوراق الم
للتمویل.

.255، ص: 2009ـ ردن ،ـ الأدار المسیرة للنشر والتوزیع الكلي"،الاقتصاد"ود حسین الواد وأحمد عارف العسافمحم1
، ص: 2001ـ للنشر والتوزیع، عمان، ـ الأردن دار الصفاء "،إدارة المصارف الواقع والتطبیقات العلمیة"الشمريصادق راشد 2

.46ـ45ص : 

ھا بعض القروض  یتم تحریك
من میزانیة المصرف 

العمومیة تجمع وتوضع 
تحت رقابة منشآت خاصة 

منفصلة وإمناء ثقة

قروض المصرف
أوراق مالیة تصور مقابل 

مجمع القروض وتباع 
للمستثمرین
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الاستثمارصنادیقـ 9

الأموالوتستخدم لأسھمھاھي وحدات مالیة تجمع نقود  الاستثمار من المستثمرین 
الأدواتتعتبر من إنھاصنادیق الاستثماریة كما للالمالیة الأوراقلتكوین محفظة متنوعة من 

ھذه أھممنھم صغار المستثمرین ومن وبالأخصرات الجمھور مدخأووالوسائل لجذب الودائع 
الآندعین ھي صنادیق الاستثمار التي اعتبرت وفي تعبئة ودائع جمھور الموالأدواتالصیغ 

الیوم عددھاأصبححیث وكبرتمتزایدة بأعدادبدأتمھمة في نقل وتجمیع المدخرات وقد أداة
تستفاد من أنخص منھا الإسلامیة ،أن تنتمي وبالأوالمجتمعاتوبإمكانالصنادیق ألاف

الممیزات التي تقدمھا ھذه الصنادیق وبالتالي تحقق منفعة للفرد و المجتمع وتحقق نوع من 
لواحد.بین أبناء المجتمع االاقتصاديوالاجتماعيالتكافل 

عیین أشخاص طبیواأخرى حدیثة توفرھا المصارف لزیاداتھا سواء كانأسالیبوتوجد 
.1التمویلي، خدمات وحدات الثقة، الصیرفة الالكترونیة ..الخالتأجیریین مثل: خدمات معنوأو

.49صادق راشد الشمري: مرجع سبق ذكره، ص: 1
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المبحث الثاني: عملیة الإقراض البنكي
بنك بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطةالمطلب الأول: علاقة ال

بنوكجي بالنسبة للـ  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كقطاع إستراتی1

أدت التحولات الأخیرة التي شھدھا الاقتصاد العالمي إلى تزاید الاھتمام بالمؤسسات 
الصغیرة والمتوسطة، لما لھا من دور استراتیجي في تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة، 
بالرغم من ھذه الأھمیة الإستراتیجیة لا تزال تعاني ھذه  المنظومة من المؤسسات العدید من 

شاكل، ویأتي في مقدمتھا مشكل التمویل الذي یمثل العائق الأساسي والعامل المحدد لبقائھا الم
وتطورھا.

وإذا كانت البنوك تشكل احد أھم مصادر التمویل الرسمي المتاحة أمام أصحاب 
المؤسسات، إلا أن ھذه البنوك في الفترة السابقة لم تمنح ھذه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

الذي كانت تولیھ للمؤسسات الكبیرة، یعود ذلك حسب صانعي القرار على مستوى الاھتمام
:1البنوك إلى العوامل التالیة

ـ وجود التناظر في المعلومات، حیث لا تتوفر معظم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على نظام 
م الموضوعي تقییمعلوماتي یمكن البنوك من القراءة الصحیحة لتقاریرھا المالیة والمحاسبیة، وال

لإمكانیاتھا وقدراتھا؛

ـ التعامل مع ھذه المؤسسات وخصوصا المؤسسة الصغیرة یحمل الكثیر من المخاطر، حیث 
المؤسسات تفشل في بدایة مراحلھا.بینت الكثیر من الدراسات أن نسبة معتبرة من ھذه

لدول إلا أن ھذه الوضعیة قد تغیرت لدى القائمین على البنوك وخصوصا في ا
المتقدمة، مما نتج عنھ توجھ استراتیجي نحو زیادة الاھتمام بھذه المنظومة من المؤسسات 

الصغیرة والمتوسطة نتیجة عدة عوامل:

ـ تمثل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة قطاعا استراتیجیا ضمن عملاء البنك خاصة من حیث 
؛عددھا وتنوعھا على مختلف النشاطات الاقتصادیة

لمة مصادر التمویل وظھور المنافسة بین المؤسسات المالیة، وھو ما جعل من البنوك ـ تزاید عو
ظومة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛تبحث عن عملاء جدد وخصوصا من

ـ ظھور منظمات وھیئات حكومیة في اغلب الدول تقدم المساعدة والدعم الفني والإداري 
مكن البنوك من الحصول على معلومات أكثر دقة والمالي والمرافقة لھذه المؤسسات، وھو ما ی

أو على ضمانات مالیة عبر اللجوء إلى التعاون أو إبرام اتفاقیات مع ھذه الھیئات والمنظمات 
یة وغیر حكومیة لتحقیق ھذا الغرض؛الحكوم

ـ تبني البنوك لإستراتیجیة جدیدة في  خدمة عملائھا، والتي تؤسس على فلسفة فھم وتلبیة 
ت العملاء والاھتمام بالتسویق المصرفي.احتیاجا

تمویل المشروعات ص وم وتطویر "دورة الدولیة حول البتكاریة الجدیدة في تمویل المؤ ص و م"،لإابعض الأسالیب"ھمال علي1
، منشورات مخبر الشراكة والاستثمار في المؤ ص وم في 2003ماي 28ـ25الاقتصادیات المغاربیة"،ـ جامعة سطیف ـ دورھا في 

.805، ص: 2004الفضاء الاورومغاربي 
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ـ  النماذج الأساسیة لعلاقة البنوك التجاریة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة: 2

یمكن أن نمیز بین نموذجین أساسین یمكن أن یتحدد من خلالھا طبیعة العلاقة التي 
:1تربطھا البنوك مع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وھما كالتالي

وذج الأمریكيالنم1ـ2

من خصائص ھذه النموذج أن تلك العلاقة التي یربطھا البنك بالمؤسسات الصغیرة 
والمتوسطة تمتاز بالخصائص التالیة:

ة عقد مستقل بین البنك والمؤسسة؛ـ كل عملیة قرض تتشكل بواسط

مؤسسة ـ یتدارك البنك خطر التمویل عن طریق القیام بدراسات موحدة تسمح لھ بمقارنة أداء ال
ة التمویل مع المؤسسات النموذجیة؛طالب

عن طریق تنویع محفظة قروض ـ یتم التقلیل من أثار خطر التمویل على مستوى المودعین
البنك؛

ـ نجاح البنك ضمن ھذا النموذج یخضع لنوعیة الأدوات المستخدمة في قیاس خطر القرض، 
كالیف التشغیلیة لھذه العلاقة.وكذلك لحجم وتنوع محفظة القروض، إضافة إلى تخفیض الت

ومن أكثر ھذه الدول استعمالا لھذا النموذج الولایات المتحدة الأمریكیة، أین نجد أن 
البنوك ھي مقیدة بقوانین في ربط علاقات طویلة المدى مع المؤسسات، وھو ما یعطي فكرة 

لأمریكي.واضحة حول التوجھ نحو تفعیل دور الأسواق المالیة في تمویل الاقتصاد ا

يالنموذج الألمان2ـ2

تتمیز العلاقة التي تربط البنوك بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ضمن ھذا النموذج 
بالخصائص التالیة:

لمؤسسة على أساس الشراكة المالیة؛ـ تتحدد العلاقة بین البنك وا

لمعمقة للمؤسسة؛ـ تتطلب عملیة تدارك البنك لخطر الشراكة المالیة المعرفة ا

ي في حالة وجود مشاكل في المؤسسة؛ـ یتم تسییر خطر القرض  عبر تدخل البنك الایجاب

ـ یتم التقلیل من الآثار المحتملة لخطر القروض على مستوى المودعین ( أصحاب الودائع 
والمدخرین) عبر قیام البنك بالمتابعة والمراقبة المستمرة، وتحقیق تبادل للمعلومات بین البنك 

ت الصغیرة والمتوسطة للوصول إلى بناء علاقة تتمیز بالثقة والشفافیة.والمؤسسا

وتعتبر البنوك الألمانیة من أھم البنوك تطبیقا لھذا النموذج، أین تحتل ھذه الأخیرة 
مكانة متمیزة ضمن المصادر التمویلیة الخارجیة للمؤسسات، حیث تشیر الإحصائیات خلال 

ن التمویل الخارجي للمؤسسات الألمانیة كان مصدره % م83أن نسبة1994ـ 1991السنوات
.2القروض المصرفیة

ـ طبیعة علاقة البنوك بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة عبر مراحل النمو3
.806ھمال علي، مرجع سبق ذكره، ص :1

2 Frank bancal .la gouvernance des entrepriss, economic ,1997 –paris- pp : 32-33.
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تنشأ علاقة عكسیة بین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والبنك التجاري وتتمثل في 
واستمرارھا، أما البنك فیعد التمویل التمویل إذ یعد أھم شروط نشاطھا والحفاظ علیھا ونموھا 

.1سبب إنشائھ ومخاطرتھ

یؤثر البنك ولاسیما بأسالیبھ التمویلیة المختلفة على المؤسسة من اجل زیادة كفاءتھا 
الإنتاجیة ودفع قدراتھا التنافسیة لمواجھة تحدیات المناخ الاقتصادي الجدید وبالتالي یعتبر كقوة 

ام، لذلك أولت البنوك التجاریة اھتماما معتبرا بھذه المنظومة من خلقیة تدفع المؤسسة إلى الأم
المؤسسات التي فرضتھا التحولات الأخیرة التي شھدھا الاقتصاد العالمي بصفة عامة والساحة 
المصرفیة العالمیة بصفة خاصة، وتتمثل أساسا في التكتلات الاقتصادیة والاندماجات المصرفیة 

فیة الالكترونیة.واستخدام المعاملات المصر

یتجلى ھذا الاھتمام من خلال المرافقة المالیة الدائمة المتمثلة في مختلف التمویلات 
وتثبیتھا على ارض الواقع بإنشائھاحسب احتیاجاتھا تبعا للمراحل التي تمر بھا المؤسسة بدءا 

ونموھا وتطویرھا.

ات الصغیرة والمتوسطة من تتباین درجة التمویل بتباین العلاقة التي تجمع بین المؤسس
جھة والبنوك التجاریة من جھة أخرى حسب المراحل التالیة:

الجدیدة)علاقة البنوك التجاریة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الناشئة ( 1ـ3

تتحدد ھذه المرحلة باستقرار فكرة إنشاء المؤسسة في  تجسیدھا على الواقع واخذ 
رى تشمل ھذه الفترة السنوات الأولى التجریبیة والانطلاق مكانتھا بین مثیلاتھا، بعبارة أخ

الفعلي لنشاط المؤسسة، وتعتبر ھذه المرحلة أصعب فترة یتجاوزھا مؤسس المشروع، إذ یكون 
(صاحب ، حیث یتعین علیھ2في أمس الحاجة إلى تمویل مسبق أو ما یعرف برأسمال المخاطر

طویر فكرة المؤسسة والبدء في تجسید النماذج المشروع) استخدام جزء من رأس مالھ لبدایة ت
التجریبیة ثم النماذج التجاریة للسلعة أو الخدمة الجدیدة وترویجھا ومعرفة مدى إقبال 
المستخدمین أو المستھلكین علیھا، بالإضافة إلى كل الاحتیاجات المالیة التي تستوجبھا إجراءات 

ت، التجھیزات...الخ.التسجیل، المقر، العلامة التجاریة، شراء الآلا

تتعدى التمویلات التي یستوجب على المؤسس توفیرھا إلى أن تشمل تغطیة كل 
المصاریف الإداریة المتكررة، كما انھ خلال ھذه المرحلة تكون نتائج المؤسسة في اغلب 

بھ الأحیان نسبیة، نظرا للتكالیف الثابتة التي تتحملھا، إضافة إلى ثقل العبء المالي التي تتمیز
ھذه المرحلة الحرجة في حیاة المؤسسة، فغالبا ما تتخوف البنوك التجاریة من مردودیة 
المؤسسات لأنھ في ھذه المرحلة، دراسة البنك تكون عادة على أساس التقدیرات فقط ھذا من 
جھة، ومن جھة أخرى عدم قدرتھا (المؤسسة الصغیرة والمتوسطة)، "وفي ھذه الفترة بالذات

الضمانات التقلیدیة اللازمة التي تعتبر من أھم متطلبات الحصول على الائتمان "على توفیر
البنكي.

انھ في المرحلة التي تكون فیھا المؤسسة في ظروف صعبة تتمثل في یتضح مما سبق،
ضعف مركزھا المالي المتسم بنتائجھ السلبیة وحالات عدم التأكد المحیطة بتطویرھا ونموھا 

تخوف وحذر من طرف البنوك التجاریة التي یجب علیھا تقدیم المساعدة الفنیة المستقبلي تقابلھ 

الملتقى الدولي مداخلة في خصائص ومحددات الھیاكل التمویلیة للمؤ ص و م الجزائریة"،" ،ساميإلیاس بن ویوسف قریشي1
.43ص: ،2006:"تأھیل المؤ ص و م في الدول العربیة"، ـ جامعة ورقلة ـ 

htt:/www"، متوفرة على الموقع ص ومالمؤ تمویل" ،حسان حوح2 .ingdz. Com.،14 15ص: ،2011ـ 10ـ.
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والتقنیة لإثبات جدواھا في عالم الأعمال، وھنا تكمن حساسیة ھذه المرحلة التي غالبا ما تؤدي 
.1إلى فشل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

والتوسعالنمو علاقة البنك التجاري بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مرحلة 2ـ3

على اختلاف علاقة البنك مع المؤسسات حدیثة النشأة والتي تتمیز بالحذر من جانب 
البنك، فان ھذا الأخیر یفضل ربط العلاقات مع تلك المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي ھي 

في طور النمو والتوسع وذلك نتیجة الأسباب التالیة:

دى البنك عن نشاطات ھذه المؤسسات؛لـ وجود معطیات مالیة ومحاسبیة تاریخیة

ة وبالتالي قیاس خطر منح الإقراض؛ـ قدرة البنك على تحدید الوضع المالي للمؤسس

ـ إمكانیة البنك في الحصول على معلومات كافیة حول تسییر المؤسسة من خلال تسییره 
وردین والعملاء؛لحساباتھا الجاریة، وعلى تحدید نوعیة علاقاتھا مع الم

.2المعلومات المقدمة من طرف المؤسسة ھي معطیات واقعیةـ 

متطلبات علاقة دائمة بین البنوك التجاریة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطةـ 4

حتى تتحقق علاقة تتمیز بالثقة والتعاون بین البنك والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
توفر الشروط التالیة:والتي تبدأ عادة بحصول المؤسسة على قرض من البنك، لابد من 

ـ تحقیق علاقة قویة ودائمة یبن البنك والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، والتي تركز على 
والحوار والثقة كأحد أھم مبادئھا؛الشفافیة 

دیم كل المعلومات الضروریة للبنك؛ـ على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تق

الصغیرة والمتوسطة كل المعلومات المتعلقة ـ على البنوك التجاریة التقدیم لأصحاب المؤسسات
(القواعد التنظیمیة لمنح القروض)؛بشروط منح القروض التي تلبي احتیاجاتھا المالیة

ـ على أصحاب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إعلام البنوك بأي تغیرات تطرأ على الوضعیة 
ك؛ى علاقاتھا مع البنوالعامة للمؤسسات، التي تكون لھا آثار عل

ـ تجنب البنك لأي تعطیل وتقصیر في اتخاذ قراراتھ في تمویل المؤسسات الصغیرة 
.3والمتوسطة

المطلب الثاني: إجراءات منح القروض
یتم منح القروض بعد المرور بعدة مراحل ، حیث تتمثل ھذه المراحل في:

، 2007،مذكرة ماجستیر، جامعة محمد بوضیاف، ـ المسیلةـ ،إستراتیجیة البنوك في تمویل المؤ ص و م""،عمران عبد الحكیم1
.66ـ 65: ص ص

،ماجستیر في القانون، جامعة مولود معمري، ـ تیزي وزوـمذكرةدور البنوك في تمویل المؤ ص و م "،" ،لوكا دیر مالحة2
.73، ص: 2013

.68عمران عبد الحكیم، مرجع سبق ذكره، ص: 3
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ـ الفحص الأولي1

وسطة) لتحدید مدى صلاحیتھ یقوم البنك بدراسة طلب العمیل (المؤسسة الصغیرة والمت
المبدئیة وفقا لسیاسة الإقراض في البنك، وخاصة من حیث عرض القرض واجل الاستحقاق 
وأسلوب السداد، ویساعد في عملیة الفحص المبدئي لطلب الانطباعات التي یعكسھا لقاء العمیل 

وقدراتھ بوجھ عام  وخاصة من حیث  حالة تھمع المسؤولین في البنك، والتي تبرز شخصی
أصولھا، وظروف تشغیلھا، وفي ضوء ھذه الأمور یمكن اتخاذ قرار مبدئي إما بالاستمرار في 

دراسة الطلب، أو الاعتذار عنھ مع توضیح الأسباب للعمیل حتى یشعر بالجدید في امتلاك
.1معاملة الطلب

ـ التحلیل الائتماني للقرض2

المعلومات المختلفة للتأكد من الإمكانیات الائتمانیة للعمیل وسمعتھ وتتمثل في جمع 
وقدرتھ على سداد القرض، وذلك من خلال المعلومات السابقة للبنك ومدى ملائمة رأس مالھ 

.2من خلال التحلیل المالي

ـ التفاوض مع العمیل ( المقترض، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة)3

صر المخاطر الائتمانیة المحیطة بالقرض المطلوب بناءا على بعد التحلیل المتكامل لعنا
المعلومات التي تم تجمیعھا، والتحلیل المالي للقوائم المالیة الخاصة بالعمیل یمكن تحدید مقدار 
القرض والغرض الذي یستخدم فیھ وكیفیة صرفھ وطریقة سداده، ومصادر السداد والضمانات 

المختلفة ویتم الاتفاق على كل ھذه العناصر من خلال المطلوبة وسعر الفائدة والعملات 
التفاوض بین البنك والعمیل للتوصل إلى تحقیق مصالح كل منھا.

ـ اتخاذ القرار4

من خلال التفاوض یصل الأمر إما بقبول العمیل المتعاقد أو رفضھ، وفي حالة قبولھ 
من عموما معلومات خاصة یتم إعداد مذكرة لاقتراح الموافقة على طلب القرض، والتي تتض

حول المنشأة الطالبة للاقتراض، مدیونیتھا لدى الجھاز المصرفي، موقفھا الضریبي، الھدف من 
القرض والضمانات المقدمة طریقة السداد بالإضافة إلى طریقة السداد وطریقة ملخص المیزانیة 

ربحیة ونشاط المدیونیة، على السنوات الثلاث الأخیرة، مع التعلیق علیھا ومؤشرات السیولة وال
والرأي الائتماني والتوصیات بشأن القرض وبناءا على ھذه المذكرة یتم منح القرض للعمیل.

ـ صرف القرض5

یشترط لصرف القرض أن یوقع العمیل المقترض على اتفاقیة القرض و تقدیم 
الضمانات المطلوبة حیث تتم عملیة سحب القرض دفعة واحدة أو عدة دفعات.

متابعة القرض والمقترضینـ 6

یتم تنفیذ الالتزام التمویلي على متابعة القرض لضمان التزام العمیل بالشروط 
الموضوعیة والاطمئنان على السیر الحسن للمنشأة للحفاظ على حقوق البنك، ویجب على البنك 

، 2000الدار الجامعیة ـ مصر ـ "، التجاریةالمؤسسة المالیة، البورصة والبنوك" ،محمد الصالح الحناوي وعبد الفتاح عبد السلام1
.280ص: 

.120، ص: 2000الطبعة الثانیة، ،منشأة المعارف الإسكندریة ،" اقتصادیات الائتمان المصرفي"،الحمزاويمحمد كمال خلیل2
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وضع نظام المتابعة الدوریة، حیث قد تظھر بعض التصرفات من المقترضین والتي تتطلب
الإجراءات القانونیة لمواجھتھا أو تأجیل السداد أو تجدید القرض لفترة أخرى.

ـ تحصیل القرض7

وذلك أي من الظروف السابقة یقوم البنك بتحصیل مستحقاتھ حسب النظام المتفق علیھ،
أخرى.مرةعند المتابعة، وھي الإجراءات القانونیة أو تأجیل السداد أو تجدید القرض

مخاطر الإقراض وإجراءات معالجتھالث:المطلب الثا
ـ مخاطر الإقراض1

خطر عدم التسدید أو عدم القدرة على التحصیل1ـ 1

یعتبر أھم خطر بالنسبة للبنك، فالمقترض قد لا یسدد ما علیھ من دین لسبب أو لآخر، 
ما كما یمكن للبنك أن یعجز عن تحصیل أموالھ التي حل أجل استحقاقھا لنفس الأسباب، وھو

أثبتتھ الخبرات العملیة البنكیة، طالما أن ضمانات القروض مھما كان نوعھا وحجمھا أحیانا، 
وھي غیر كافیة لتغطیة قیم القروض كلھا، على اعتبار أن تحصیل القروض غیر مسدد طوعا، 

إجراءات قانونیة تكلف البنك مصارف تؤثر على مردود المالي إتباعأو بالأحرى عن طریق 
وتفوت علیھ فرص أخرى لتوظیف أموالھ، نظرا للزمن الذي تتطلب إجراءات من جھة 

المنازعات على القروض غیر مسددة.

إن مدة ھذا الخطر تزداد شدتھا كلما كانت الأموال المقرضة مملوكة للغیر في شكل 
ودائع لدى البنك اعتمد علیھا في تقدیم القروض، حیث في ھذه الحالة یتحمل تكالیف مضاعفة 

اجمة عن عدم تسدید أصل القرض وفوائده، فضلا عن تحملھ نفقات الإیداع والوفاء عند حلول ن
أجالھا، وھو ما یمكن أن یترتب عنھ عسرا مالیا، قد یؤدي بالبنك إلى حالة الإفلاس، أو في 

.1أحسن الأحوال قد تسوء سمعة البنك وتھتز ثقتھ اتجاه زبائنھ

والخطر تجمید الأم2ـ1

لذي بمقتضاه یجد البنك أموالھ مجمدة لدى الغیر تبعا لتواریخ استحقاقھا، ھو الخطر ا
ووضعیتھا المختلفة، فقد یفتح البنك اعتماد لأحد متعاملیھ والذي یمكن أن لا یستغل بالكامل، 
وبما أن ھذا النوع من القروض یعتبر استخداما لأحد موارد البنك والذي یكلفھ تسدید فوائده 

ي مثل ھذه الحالة یقع في وضعیة تجمید لأموالھ، كما أن القرض الممنوح لأصحابھ، فإنھ ف
للزبون عادة غیر قابل لإعادة خصمھ لأحد الأسباب التالیة:

وع القرض أو الغرض من القرض ذاتھ؛ـ موض

ـ نقص ملف القرض؛

ـ تأخر في تسدید القرض عن آجالھ المحددة.

خطر السیولة3ـ1

لمالیة لدى البنك بحیث یمكن أن یقع البنك في أزمة السیولة ھو خطر الشح في الموارد ا
ویترتب علیھ عدم قدرتھ على الوفاء بالتزاماتھ المستحقة وكل ذلك بسبب إتباعھ لسیاسة ائتمانیة 

.48عبد الحق بوعتروس، مرجع سبق ذكره، ص: 1
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غیر رشیدة أو لسوء تسیر الموارد المتوفرة لدیھ، بحیث یحدث عدم توافق زمني بین آجال 
ستحقاق الودائع لدى البنك، أو بشكل عام یقوم بتوظیف استحقاق القروض الممنوحة وآجال ا

أموالھ في أصول ثابتة، أو بالأحرى تتطلب فترة زمنیة قد تطول لكي یمكن لھ أن یحولھا 
شراء سندات طویلة الأجل، شراء عند سیولة منخفضة البسھولة ویسر إلى سیولة مطلقة، أي أن 

قروض طویلة الأجل وفي الوقت ذاتھ قد یكلف عقارات، شراء أوراق مالیة طویلة الأجل، تقدیم
البنك نفسھ بتقدیم فوائد بمعدلات مرتفعة على الودائع لدیھ لكسب المزید من المتعاملین، فضلا 
عن عدم تمكنھ من تدبیر  الأموال الكافیة من السوق النقدي أو المالي عند الحاجة إلى ذلك أي 

وضعیة أزمة السیولة.

معدل الفائدةخطر 4ـ1

إن ھذا  الخطر مرتبط بتقلبات سعر الفائدة في الأسواق المالیة، فقد یحدث أن یتعاقد 
البنك على القبول بمعدلات فائدة ثابتة حالیا، قد تفوق معدلات الفائدة على التوظیفات  المالیة 

.1مستقبلا بالارتباط وتقلبات أسعار الفائدة

يالخطر الإداري والمحاسب5ـ1

ر بمدى توفر العنصر البشري الكفء، في مجال العمل البنكي ومدى یرتبط ھذا الخط
تتبعھ للتكنولوجیات المعاصرة في المجال البنكي، أي مدى قدرتھ على خلق وتطویر تقنیات 
التسییر الإداري المحاسبي وإدخالھا للأجھزة المعلوماتیة في مجال متابعة وتسییر استخدامات 

ط والتوقعات حول مستقبل الأوضاع الاقتصادیة والمالیة، مما موارد البنوك الأساسیة بالارتبا
یعیبھ الوقوع في بعض المشاكل كالتأخیر في تنفیذ العملیات أو الإجراءات البیروقراطیة الثقیلة 
غیر فعالة، وما یرتبط بھا من تشویھ صورة البنك اتجاه متعاملیھ ومن ثم التأثیر على قدرتھ 

ما لذلك من آثار سلبیة على النشاط المستقبلي للبنك وعلى وضعیتھ التنافسیة في مجال البنكي و
المالیة أساسا.

المكشوفخطر السحب على 6ـ 1

یمثل السحب على المكشوف خطر مجحف، وھو یؤثر مباشرة على خزینة البنك 
حجم وكذا مدة الأصول المجمدة، بحیث عادة ما یتم تقدیم ھذا النوع من التسھیل بالھبالارتباط

ون أي اعتبار لمدى ارتباطھ بقضایا الإنتاج.د

المالیة للبنكخطر البنیة 7ـ1

وھو ما یمثل خطر التوظیف لأموال البنك في استخدامات مشكوك في تحصیلھا أو 
تحویلھا إلى سیولة بیسر ودون خسارة، أو دون عائد أو ذات عائد منخفض مما ینعكس سلبا 

مالیة والتوازن المالي للبنك ذاتھ.على البنك ویمثل خطر على الوضعیة ال

ـ إجراءات معالجتھا وسبل مواجھتھا2

لعل من مھام البنك أساسا العمل على إیجاد الوسائل التي من شأنھا أن تحد من الأخطار 
المرتبطة بنشاطھ خاصة ما یتعلق منھا بعملیات الإقراض، فحذر البنك وحرصھ الدائم على 

الأخطار التي یقدر أنھا یمكن مواجھةلزمھ علىیلمؤسسة البنكیة الحفاظ على الرشادة المالیة ل
أن تقع لھ، وذلك باستعمال الوسائل والإجراءات التالیة:

.50ـ49عبد الحق بوعتروس، مرجع سبق ذكره، ص ص: 1
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توزیع خطر القرض1ـ2

إذا كان حجم القرض كبیرا ومدتھ طویلة  نسیبا فان البنك یفضل تقدیم نسبة أو جزء فقط 
سات المالیة الأخرى، حتى یتجنب خطر من القروض على أن یوزع باقي القرض على المؤس

.1بمركزه المالي ككلمس عدم التسدید  لسبب أو لآخر ویتحمل مسؤولیة ذلك بمفرده وت

ویتم تقسیم القرض بین البنوك بأسلوبین ھما:

إن الاتحاد الرسمي للبنوك یتم بموجب عقد واضح ومربح یھدف إلى تقسیم ـ الأسلوب الرسمي:
من البنوك قبولا لطلب قرض مؤسسة واحدة.خطر القرض بین مجموعة

ویشرف على ھذا الاتحاد مسؤول یدعى رئیس الاتحاد یھتم بالجانب الإداري لمنح 
القرض بما في ذلك التفاوض مع العمیل والحصول على المعلومات الضروریة لمتابعة القرض 

والمقترضین، ومتابعة الضمانات...الخ.

ا الأسلوب تتحدد البنوك بصفة تشاوریھ لا تعاقدیة لمنح بواسطة ھذـ الأسلوب غیر رسمي:
القرض للمؤسسة وذلك عكس الأسلوب الرسمي.

وعادة ما یكون ھذا الاتحاد بمبادرة من المؤسسات المقترضة التي تتشاور مع البنك 
على حدة في إطار العلاقات الثنائیة دون وجود رئیس اتحاد.

ع عدة متعاملینالتعامل م2ـ2

لما یمكن أن یحدث من أخطار فیما یتعلق بتركز النشاطات البنكیة مع عدد محدود تجنبا 
، ومنھ فان البنك یلجأ یمكن أن یتجاوز ذلك دون عناء كبیرمن المتعاملین أو بعضھم فان البنك

.2إلى توزیع عملیاتھ على عدد كبیر من المتعاملین

فةتمویل أنشطة قطاعات مختل3ـ2

لما یمكن أن یحدث من أزمات أو ركود من أحد القطاعات دون إن البنك تجنبا منھ
غیرھا، یلجأ إلى توزیع أموالھ على مختلف الأنشطة والقطاعات، حتى یمكن أن یعوض 

الخسائر الناجمة عن أزمات النشاط أو قطاع معین بأرباحھ من نشاط أو قطاع آخر.

في منح الإقراضعدم التوسع 4ـ2

بق وأن ذكرنا یھدف أساسا إلى الربح والذي یكون الموجھ إن البنك التجاري كما س
الرئیسي لنشاطھ، لذلك فإنھ یراقب نفسھ باستمرار تجنبا للغرور بغرض الربح المتوقع، ویعمل 
على عدم التوسع في منح القروض دون حدود، بل یقدم ذلك في حدود إمكاناتھ المالیة وبما 

وكذا ھیكلھ المالي خاصة ما یتعلق منھا بجانب یتناسب وقدرتھ على استرجاع ھذه القروض، 
البعد الزمني بمصادر أموالھ.

العمل على تحدید قدرات البنك التمویلیة5ـ2

بحیث أن البنك یكون على علم وإطلاع دائم ومسبقا بقدراتھ التمویلیة الكمیة، الكیفیة أو 
أن یقدمھا كقروض، بأخذ بعین الزمنیة، حتى یتمكن من تحدید المبالغ الإجمالیة التي یمكن لھ 

.52ـ51:صعبد الحق بوعتروس، مرجع سبق ذكره،ص1
.43، ص: 2013مذكرة ماستر، ـ المركز الجامعي لمیلة ـ ،التجاریة"رة مخاطر القروض في البنوكإدا" ة، بورمادة حمز2
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الاعتبار الأحوال الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة والطبیعیة ما أمكن ذلك عند تقدیمھ لأي 
غرض.

یق أنظمة الرقابة الداخلیة للبنكتطب6ـ2

یتجنب الكثیر من الأخطار ما یتعلق منھا بجانبھا الإداري أن لكي یمكن للبنك 
عم ویطور أجھزة الرقابة الداخلیة حتى یتمكن من اكتشاف الأخطاء والمحاسبي، ینبغي لھ أن ید

قبل أوانھا، ومن ثم تمكن البنك من عدم الوقوع في بعض الأخطاء، فضلا عن متابعة أجھزة 
الرقابة الداخلیة لمختلف العملیات البنكیة المرتبطة بوظیفة الإقراض ثم بالأخطار التي یمكن أن 

.1لمناسب واتخاذ الإجراءات اللازمة للحد منھاتحدث واكتشافھا في الوقت ا

التأمین على القروض7ـ2

مین على القروض الممنوحة التألعل من إحدى الوسائل الھامة لتجنب خطر التسدید ھو
للمتعاملین حیث یلزم البنك معاملیھ بالتامین، حتى یتمكن من استرداد ما أمكن في حالة تحقق 

الخطر.

ام أسالیب التكنولوجیا المعاصرةدالعمل على استخ8ـ2

وذلك في مجال النشاط البنكي، وتطویر الصناعة البنكیة في مجال الإقراض خاصة 
تجنبا لخطر عدم التسدید وكذا خطر تجنب أموال البنك.

عند دراسة ملفات القروض الممنوحةالدقة و الحذر ىتحر9ـ2

قترض ولجمیع الجوانب المرتبطة وذلك عن طریق الدراسة الدقیقة للجانب المالي للم
بالمحیط الذي یعمل فیھ.

ر البشري المتخصص بالنشاط البنكيتكوین العنص10ـ2

القادر على التنبؤ بمستقبل الأحوال الاقتصادیة والنقدیة المحلیة والدولیة، والذي یمكن 
ي یأخذھا البنك فضلا عن الإجراءات والتدابیر التو، الاقتصادیةتكلفة الأن تجنب البنك مخاطر 

تجنبا للمخاطر التي یمكن أن تحدث نجد أن ھذه الإجراءات والوسائل عادة ما تكون مرفقة 
.2بضمانات الممنوحة مھما كانت ھذه الضمانات وطبیعتھا

.6ص: 2009مداخلة بالمركز الجامعي العربي بن مھدي بأم البواقي، ـ الجزائر ـ،" إدارة المخاطر البنكیة "،بوعشة مبارك1
.157ـ149، ص ص : 1990یة، ـ مصر ـ الجامعالدار،"الدارة المالیة المعاصرة" ،عبد الغفار2



لتجاریة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةصیغ تمویل البنوك االفصل الثاني

57

المبحث الثالث: تقییم التمویل البنكي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة
المطلب الأول: نقائص التمویل البنكي

ال البنوك التجاریة لدیھم ما یبرر تصرفاتھم المتشددة تجاه المشروعات الصغیرة إن رج
والمتوسطة التي تتقدم بطلبھا للاقتراض واستعراض ھذه المبررات لھ فائدة من جھتین:

ل بعض ھذه المبررات یعتبر بمثابة ملاحظات لھا أھمیتھا مھما كان في مجال تمویإنـ 1
.المنشآت الصغیرة والمتوسطة

إن جانب من المبررات سوف یؤكد لنا أن أسلوب البنوك التجاریة محكومة ومقیدة بنظام ـ2
الفائدة الذي تعمل من خلالھ سواء على مستوى الجزئي أو الكلي ولا نرید بھذه النقطة الأخیرة 
أن نؤكد شیئا معروف ولكن نرید أن نقول أن البنوك التجاریة في ظل قیود نظام الفائدة لا 

فعل شیئا إزاء قضیة ھامة من قضایا التنمیة في المجتمع ومن أھم ما یذكر رجال تتطیع أن تس
البنوك من مبررات ما یلي: 

إن أصحاب الأعمال في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة یفتقرون إلى كثیر من الخبرة 1ـ 2
تعني عدم القدرة فة الضعیالتنظیمیة والإداریة وھي أكثر أھمیة من التمویل فالخبرة التنظیمیة 

في المشاكل وربما الوقوع احتمالعلى استخدام الموارد المالیة استخداما رشیدا، ومن ثم زیادة
؛الفشل الكامل

رسمي ولیس إن نسبة عالیة من المنشآت في الصناعات الصغیرة تعمل في القطاع غیر2ـ2
في دفاتر منتظمة یمكن الرجوع لھا سجلات ضریبیة ولا تھتم بتسجیل عملیاتھا وقید حساباتھا 

؛1خاصة عند وجود مشاكل وإلیھا، وكل ھذا مما یزید من مخاطر التعامل معھا 

سبب أو لأخر أو لفي الأوقات التي تقل فیھا الأرصدة النقدیة السائلة لدى البنوك التجاریة3ـ 2
رفي فإن من مصلحة المصالائتمانعند قیام البنك المركزي بتنفیذ سیاسات انكماشیة في مجال 

البنوك التجاریة أن تحاول الاستمرار في مد عملائھا الكبار والمرموقین باحتیاجاتھم، وھذا 
ینعكس في تقلص الائتمان بشكل حاد وربما انقطاعھ بالنسبة للعملاء المتوسطین ولا نتحدث عن 

النامیة في وجود الصغار، وتنعكس السیاسات الانكماشیة في مجال الائتمان، أیضا في البلدان 
كز تفرص أكبر للاقتراض من المراكز الرئیسیة والفروع الكبرى للبنوك في العاصمة، حیث تر

نسبة كبیرة من المنشآت الصناعیة الصغیرة والمتوسطة في الأقالیم  الریفیة والمدن الصغیرة 
مما فإن فرصة الحصول على التمویل تكاد تنعدم في ظروف ضعف الائتمان المصرفي، وھذا

والذي تروج أعمالھ في ھذه یزید من الطلب على التمویل بشكل جاد من القطاع غیر الرسمي
ف؛الظرو

في تمویل المشروع الصغیر مرتفعة تكالیف الخدمة أو المعاملة المصرفیة المتضمنة4ـ2
بسبب المبلغ الصغیر للقرض، بالإضافة فإن ثمة  إجراءات إداریة أكبر مطلوبة في حالة تمویل 
المشروع الصغیر والمتوسطة للحصول على المستندات الضروریة والبیانات التي یتم على 

لتحصیل غالبا ما تكون أساسھا اتخاذ قرار التمویل، كذلك فإن إجراءات عملیات الإشراف وا
أكبر بالنسبة للبنك حینما تمنح القروض المشروعات صغیرة، كما أن تكالیف المعاملة 
المصرفیة، بالنسبة لقرض صغیر قد تتماثل مع تكالیف قرض كبیر یصل إلى عشرة أمثالھ أو 

.50ـ49ص ص:مرجع سبق ذكره،،عبد الرحمان یسري أحمد1
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ستفاد أكثر .وھكذا یجد رجال البنوك التجاریة. ما یبرر تصرفاتھم، وبعض ھذه المبررات قد ی
.1منھا إذا كانت ھناك إرادة للتعبیر في مواجھة مشكلة ھامة

المطلب الثاني: تطورات منح القروض وصندوق ضمان القرض
ـ البرنامج الجدید الخاص بدعم تشغیل الشباب1

العاطلین عن الشبابیھدف البرنامج الجدید الخاص بدعم تشغیل الشباب إلى تمكین 
شاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في المجالات التي یختارونھا العمل من تحقیق أھدافھم بإن

وھذا بدعمھم أثناء مراحل انجاز مشاریعھم.مؤھلاتھموالتي تناسب 

المؤسسات الصغیرة والمتوسطةشروط البرنامج لتأسیس 1ـ1

سنة للمسیر؛40واستثناء 35إلى 19ـ السن 

شھادة تكوین أو تأھیل معترف بھ؛ـ حائزون على

دیا مع القیمة الإجمالیة للمشروع؛ـ القدرة على تسخیر مساھمة شخصیة تتناسب طر

كون أصحاب المشروع في حالة بطالة؛ـ أن ی

دائمة(بما في ذلك صاحب المشروع)؛ـ توفیر على الأقل ثلاثة مناصب شغل

حرفیة؛طات التجاریة، الصناعیة، الـ الانخراط والمساھمة في صندوق الضمان المتبادل للنشا

ر على محل ( ملكیة، إیجار...الخ)؛ـ التوف

ـ الإعفاء من الخدمة الوطنیة؛

دج وتحدید مساھمة أصحاب المشروع:4000.000.00تتعدى القیمة الإجمالیة للمشروع ـ لا

دج1000.000.00%من القیمة الإجمالیة للمشروع بالنسبة للمشاریع التي تقل أو تساوي 5أـ 

لإجمالیة للمشروع بالنسبة للمشاریع التي تقل أو تساوي % من القیمة ا10ب ـ 
؛2دج2000.000.00

التي تقل أو تساوي % من القیمة الإجمالیة للمشروع بالنسبة للمشاریع 15ج ـ 
دج؛3000.000.00

% من القیمة الإجمالیة للمشروع بالنسبة للمشاریع التي تقل أو تساوي 20د ـ 
دج.4000.000.00

الاستفادة من البرنامج المقدم والاستفادة من إطار البرنامج الجدید.یمكن لأي شاب لا

.51عبد الرحمان یسري أحمد، مرجع سبق ذكره، ص: 1
الملتقى الإعلامي حول دعم تشغیل الشباب، ـ قسنطینة ـ ،دلیل الشباب المستثمر لإنشاء مؤسسة متوسطة""،حسین دقاق2

.118،ص:2002
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من طرف البرنامج لأصحاب المشروعالإعانة المقدمة2ـ1

یتحدد " لا یترتب عنھ فائدة " یتناسب مع القیمة الإجمالیة للمشروع: كفوءةــ قروض غیر 
كما یلي:

1000.000.00ع التي تقل أو تساوي % من القیمة الإجمالیة للمشروع بالنسبة للمشاری25ـ 
دج؛

التي تقل أو تساوي % من القیمة الإجمالیة للمشروع بالنسبة للمشاریع 20ـ 
دج؛2000.000.00

دج 2000.000.00% من القیمة الإجمالیة للمشروع بالنسبة للمشاریع التي تتراوح بین 15ـ 
دج.4000.000.00و 

یض نسبة فائدة القروضـ تخف

ل المدین الذي تطبقھ المؤسسات الائتمانیة بعنوان الاستثمارات المنجزة في %من المعد75ـ
اع الفلاحة، الري، والصید البحري؛قط

% بالنسبة للمناطق الخاصة (بالنسبة لولایة قسنطینة، المناطق الخاصة: زیغود یوسف، 90ـ 
ابن زیاد)؛عین عبید، بني حمیدان، أولاد رحمون، 

الذي تطبقھ المؤسسات الائتمانیة بعنوان الاستثمارات المنجزة في % من المعدل المدین 80ـ 
% بالنسبة للمناطق الخاصة، فتكون ھذه التخفیضات بطلب 75باقي قطاعات النشاطات الاخرى

من البنك أو المؤسسات المالیة وفق جدول تسدید مرفق بوثائق إثبات على حساب التخصیص 
.1302ـ087رقم 

أثره في ة حسب أھمیة المشروع ومحتواه التكنولوجي وكذا حسب تمنح العلاوـ العلاوة:
الاقتصاد المحلي والوطني؛

% من كلفة الاستثمار وتقدم بناء على تقریر 10ـ لا یمكن أن تتجاوز العلاوة المذكورة نسبة 
مفصل للمشروع.

قبل وأثناء تتمثل في الإعفاءات من الضریبة ونسبة الضریبة مدتھا ثلاثة سنوات ـ الامتیازات: 
المشروع في الاستغلال وستة سنوات بالنسبة للمناطق الخاصة. والنشاطات المتعلقة بالمشاریع

؛الفلاحیة والري والصید البحري

ن تستقر بصفة مطلقة على مستوى البنك، أــ والمساھمة المقدمة لأصحاب المشروع لا یمكن 
أي یجب التأكد من بدایة التنفیذ.

رضـ صندوق ضمان الق2

. 20022/ 11/11الصادر في 02ـ373الذي تم إقراره بموجب  المرسوم التنفیذي 
الذي تم إصداره في ظرف اقل من سنة من صدور القانون التوجیھي لترقیة المؤسسات 

.118سین دقاق، مرجع سبق ذكره، ص:ح1
ص وم وتحدید قانونھ یتضمن إنشاء صندوق ضمان القروض للمؤ11/11/2002المؤرخ في 02/373مرسوم تنفیذي رقم 2

.2002/ 13/11الصادر في 74:الجریدة الرسمیة العددالأساسي، 
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).ویعتبر ھذا الصندوق أول أداة مالیة متخصصة في 2001ـ 12ـ 12الصغیرة والمتوسطة(
تعاني منھ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والمتمثل في تمویل ھذا القطاع، ویعالج أھم مشكل

الضمانات الضروریة للحصول على القروض البنكیة. كما انھ یندرج ضمن الفعالیة الاقتصادیة 
والاستخدام الأمثل للموارد العمومیة، وذلك بتحویل دور الدولة من مانحة للأموال إلى ضامنة 

والمتوسطة.للقروض المقدمة لقطاع المؤسسات الصغیرة

تتكون مخصصات ھذا الصندوق أساسا من مساھمة الدولة، وتقدم الضمانات للأنشطة 
الاستثماریة التي حصرھا المرسوم التنفیذي السابق في العملیات الآتیة:

ـ إنشاء المؤسسات؛

ـ عملیات التوسع؛

ـ تجدید التجھیزات أو الخدمات مساھمات.

رأس المال العامل المترتبة عن الاستثمار كما یمكن للصندوق أن یضمن حاجیات
الممول.

وبالموازاة یجب أن تكون المؤسسة المستفیدة قد استوفت معاییر الأھلیة للقروض 
البنكیة، لكنھا  لا تملك ضمانات عینیة أو لدیھا ضمانات غیر كافیة لتغطیة مبلغ القرض 

المطلوب.

تثمار وقروض التسییر، وتقدم فقط أما نوع القروض التي یتم ضمانھا ھي قروض الاس
% من 2المؤسسات المنخرطة في صندوق ضمان القرض، التي تدفع علاوة سنویة اقصاھا

مبلغ القرض وخلال كل فترة القرض.

ویمكن تلخیص مراحل ضمان القرض كما یلي:

البنك)؛ـ تقوم المؤسسة بطلب القرض من المؤسسة المالیة( 1

ضمان القرض البنكي؛سة من الصندوقـ تطلب المؤس2

شھادة  ضمان القرض لفائدة البنك؛ـ في حالة القبول، یقوم الصندوق بتقدیم3

ـ تدفع المؤسسة المستفیدة من ضمان الصندوق علاوة سنویة تمنح للصندوق خلال مدة 4
القرض.

وفي حالة عدم قدرة المؤسسة على تسدید المبلغ المقترض في میعاد الاستحقاق، یقوم 
.1ق بتعویض البنك حسب نسبة الضمان المتفق علیھا مسبقاالصندو

وقد ارتفع .20042مارس 14وقد انطلق الصندوق في النشاط بصورة رسمیة في 
نشاط صندوق ضمان القروض المؤسسات الصغیرة والمتوسطة نموا محسوسا، وارتفع العدد 

فاق حجم الضمانات التي مؤسسة، فیما475الإجمالي للمؤسسات التي استفادة من مرافقتھ إلى 
ملیار دینار وقد أشار الصندوق 12,5منحھا الصندوق من اجل تجسید مشاریع ھذه المؤسسات 

25128مؤسسة التي رافقھا ساھمت في استحداث 475في بیان تضمن حصیلة نشاط إلى أن 

.328وبلغرسة عبد اللطیف، مرجع سبق ذكره،ص:بریش السعید1
.27یتضمن قانون الأساسي لضمان القروض، الجریدة الرسمیة العدد 19/4/2004في مؤرخ04/134رئاسي رقم مرسوم 2
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، شكل أكبر حصة من المشاریع التي قام بمرفقتھایمنصب شغل. موضحا بان القطاع الصناعي 
مشروع 96مشروع، منھا 307حیث بلغ عدد المشاریع التي رافقھا الصندوق في ھذا القطاع 

مؤسسة 107في الصناعات الغذائیة، بینما شملت ضمانات قطاع البناء والأشغال العمومیة 
سط البلاد بووسجل بیان الصندوق أن أغلب المستثمرین المستفیدین من ضمانات یتمركزون 

مستثمر، فیما یتوزع بقیة المستثمرین على 79مستثمر في الشرق و 249ویقدر عددھم ب 
مستثمر في 16مستثمر في الغرب و79مستثمر في الشرق و131باقي مناطق البلد ومنھم 

الجنوب الجزائري.

المطلب الثالث: محاولة تقییم سیاسات وبرامج الدعم للمؤسسات الصغیرة 
والمتوسطة

لصغیرة والمتوسطة في الجزائرات اـ  برامج تمویل المؤسس1

عملت الدولة على إحلال مصارف وطنیة محل المصارف الأجنبیة بعد انسحاب ھذه 
الأخیرة من السوق الجزائریة بعد الاستقلال. وقد كانت ھذه المصارف الوطنیة تعمل وفقا للنظام 

یة التي تعدھا الاقتصادي الحكومي الموجھ في بادئ الأمر. لذلك فھي تعمل وفقا لخطط التنم
الدولة بعیدا عن التفكیر في الاقتصادي الحر. وكانت البنوك الوطنیة غداة أزمة النفط. قد 
وصلت إلى مرحلة حرجة، مما استدعى شن حملة إصلاح عاجلة لتطویر القطاع المصرفي، 
حیث تزامن ھذا الإصلاح مع إصلاحات أخرى خصت قطاع المؤسسات العمومیة، وأمام 

ف المنظومة المصرفیة اضطرت الجزائر إلى إصلاح نظامھا المصرفي بدءا من إشكالیة تخل
، حیث كانت تھدف أساسا إلى تحدیثھ وجعلھ یستجیب للتغیرات والتحولات الوطنیة 1988سنة 

والدولیة.

أدت الإصلاحات التي خاضتھا الجزائر منذ الثمانینات إلى التغییر الجذري للسیاسة 
على قوى السوق، كما سمحت بإعادة الاعتبار للمؤسسات الخاصة الاقتصادیة بالاعتماد 

والاعتراف بالدور الھام الذي یمكن أن تؤدیھ في التنمیة الشاملة، مما أفرز ظاھرة المؤسسات 
الصغیرة والمتوسطة كركیزة للنمو الاقتصادي.

یر والواقع أن البنوك الجزائریة كانت تعاني من وضع مالي جد صعب أفرزه سوء تسی
الدیون الممنوحة للقطاع العام، الذي كان آنذاك ھش البنیة التحتیة (مختل ھیكلیا)، وھذا ما یمكن 
تفسیره بضعف درجة استقلالیة البنك المركزي خصوصا في وضعھ وتنفیذه للسیاسة النقدیة، 

ماد ، الأمر الذي أدى إلى اعتالخوكذا محدودیة الموارد المالیة اللازمة للاقتصاد الوطني...
التسییر البیروقراطي للبنوك العمومیة ومركزیة اتخاذ القرارات المتعلقة بمنح الائتمان 

عملیة تمویل المشاریع الاستثماریة. أضف إلى ذلك على، وقد كان لذلك آثارا سلبیة1المصرفي
عامل ضعف تأقلم التشریع مع التحول نحو اقتصاد السوق.

جنید الآلیات اللازمة لانطلاقة ناجحة لتطویر وفي ھذا السیاق، عملت الدولة على ت
مع المؤسسات وبتعبئة ةوتأھیل منظومة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بإتباع منھجیة تشاركی

، 1997الموارد العمومیة والاستفادة من تجارب الدول المتقدمة في ھذا المجال. وبدایة من سنة 
وتشجیع المبادرة الخاصة، وذلك بإنشاء جھاز تدخلت الدولة مباشرة لتسھیل الفعل الاستثماري

لدعم ومساعدة إنشاء المشروعات الصغیرة، ممثلا في الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب. ھذا 
، كما تم في نفس السنة إعادة 2003الجھاز الذي عرف في تنظیمھ إصلاحات معتبرة سنة 

مداخلة  في الملتقي ،"محاولة تقییم برامج وسیاسات تمویل المؤ ص وم الجزائریة" ،قدي عبد المجید ودادن عبد الوھاب1
.4،ص :2000ـجامعة الجزائرـ، سسات"على الاقتصادیات والمؤوأثرھاالدولي"سیاسات التمویل 
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البطالة قصد تمكینھ من تمویل المشاریع النظر في النظام القانوني للصندوق الوطني للتأمین عن 
سنة، بالإضافة إلى إنشاء الوكالة الوطنیة 50و35الصغیرة لفئة الأشخاص البطالین ما بین 

لتسییر القرض المصغر الموجھ للأسرة المنتجة.

وقد عرفت منظومة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة تحولات نوعیة سببھا 
والذي 12/12/2001ھي لترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بتاریخ صدور القانون التوجی

یعتبر نقطة انعطاف حاسمة في مسار ھذا القطاع، حیث حدد من خلالھ الإطار القانوني 
والتنظیمي الذي تنشط فیھ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وكذا آلیات وأدوات ترقیتھا ودعمھا. 

لا للعدید من الإشكالات التي تواجھھا المؤسسات الصغیرة جاء ھذا القانون التوجیھي لیجد حلو
والمتوسطة، وذلك بوضع مجموعة من الآلیات التنظیمیة التي من شأنھا تدعیم وترقیة ھذا 
النسیج من المؤسسات، إذ أن الھدف من وضع ھذا القانون ھو تحسین محیط الاستثمار الداخلي 

ادرات الخاصة.والأجنبي المباشر والمساھمة في تحریر المب

دفعت المشاكل التي تعاني منھا منظومة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وفي مقدمتھا 
إشكالیة التمویل بالوزارة الوصیة إلى اعتماد آلیات تمویل تتلاءم مع خصوصیة ھذا النوع من 

تم الإعلان عن إنشاء مؤسستین مالیتین للمساھمة في تسھیل2004بدایة سنة يالمؤسسات. ف
الحصول على القروض البنكیة وھي صندوق ضمان القروض الاستثماریة للمؤسسات الصغیرة 

ملیار 3.5ملیار دج وصندوق رأسمال المخاطر برأسمال قدره 30والمتوسطة برأسمال قدره 
.1دج

وضعیتھا. المتوسطة مؤشرا علىوفیعتبر المحیط الذي تنشط فیھ المؤسسات الصغیرة 
المؤسسات. فبالإضافة ھذا المحیط الكثیر من المشاكل التي تؤخر نمو ھذهففي الجزائر یمیز 

والمتوسطة فإن المحیط للمحیط المالي الذي لا یتلاءم كثیرا مع خصوصیة المؤسسات الصغیرة
. سواء عند الإنشاء أو أثناء النشاطالإداري یعتبر بطیئا بالنظر للعدید من الإجراءات المطلوبة

المؤسسات مشكلة التمویل وصعوبة الحصول على اكل التي تعاني منھاإن من أھم المش
القروض البنكیة مما دفع بالوزارة الوصیة إلى العمل على إحداث آلیات مالیة تتلاءم 

2003من أن البنوك العمومیة ساھمت في سنة وخصوصیة ھذه المؤسسات، وبالرغم
مجموع التمویلات مقارنة بسنة من %40,60ملیار دج أي بنسبة555بتمویلات قدرھا 

% من مجموع 30,72أي ما یمثل ملیار دج353حیث قدر المبلغ آنذاك ب 2001
.التمویلات

شك في تسھیل وكما سبق الذكر، تم الإعلان عن إنشاء مؤسستین مالیتین ستساھمان بلا
صغیرة للمؤسسات الالحصول على القروض البنكیة وھي صندوق ضمان القروض الاستثماریة

ملیار 3,5برأسمال قدره ملیار دج و صندوق رأسمال المخاطر30والمتوسطة برأسمال قدره 
في القانون التوجیھي تم إنشاء صندوق إضافة إلى ھذا وتطبیقا للأحكام المنصوص علیھا.دج

-74والمتوسطة (الجریدة الرسمیة رقم لضمان القروض البنكیة الموجھة للمؤسسات الصغیرة
و 2004انطلق فعلیا منذ مارس ) الذي11/11/2002المؤرخ في 373- 02رقم م.ت

.التمویلالذي سیساھم بدوره في التخفیف من حدة مشكل

سعیا وراء تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة وتحسین قدراتھا التنافسیة 
في ظل ھیمنة التجمعات وتمكینھا من مواكبة التطورات والتحولات الاقتصادیة الحاصلة، و

والتكتلات الاقتصادیة الكبرى في مختلف الأسواق العالمیة، أعدت الوزارة الوصیة برنامجا 
للتنمیة، ـجدةـ الإسلاميودروس من تنظیم البنك "،التنمیة وتمویل المشاریع الصغیرة والمتوسطة "، ندوة حول خمنوبوخالفة 1
.7/7/2005ـ6
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ملیار دینار سنویا یمتد إلى غایة سنة 01وطنیا لتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بقیمة 
. ویھدف ھذا البرنامج إلى :2013

یل للولایات بحسب الأولویة عن طریق إعداد تحلیل فروع النشاط وضبط إجراءات التأھ- 
دراسات عامة كفیلة بالتعرف عن قرب على خصوصیات كل ولایة وكل فرع نشاط 
وسبل دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بواسطة تثمین الإمكانیات المحلیة المتوفرة 

جھوي للقطاع؛وقدراتھا حسب الفروع وبلوغ ترقیة وتطور
للمؤسسة عن طریق إنجاز عملیات ترمي إلى إیجاد تنسیق ذكي تأھیل المحیط المجاور - 

والمتوسطة ومكونات محیطھا القریب؛وفعال بین المؤسسة الصغیرة 
اتیجي عام للمؤسسة ومخطط تأھیلھا؛إعداد تشخیص استر- 
المساھمة في تمویل مخطط تنفیذ عملیات التأھیل خاصة فیما یتعلق بترقیة المؤھلات - 

كوین وتحسین المستوى في الجوانب التنظیمیة وأجھزة التسییر المھنیة بواسطة الت
عالمیة (الإیزو) ومخططات التسویق؛والحیازة على القواعد العامة للنوعیة ال

تحسین القدرات التقنیة ووسائل الإنتاج.- 
لتتكفل (ANDI)وبذلك أنشأت الوكالة الوطنیة لتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

رامج تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وكذا احتضان بنك للمعطیات بمتابعة تنفیذ ب
الاقتصادیة، بالإضافة إلى إعداد دراسات اقتصادیة ومتابعة وتنسیق نشاطات مراكز التسھیل 

. وینتظر من ھذا (Pépinières des entreprises)ل (حاضنات) المؤسسات ومشاك
على المستوى المحلي والجھوي بواسطة نسیج من البرنامج تنمیة اجتماعیة واقتصادیة مستدامة

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ذات تنافسیة وفعالیة في سوق مفتوحة وإنشاء قیم مضافة 
.جدیدة

فباعتبار مسألة التمویل تمثل جوھر إشكالیة تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
الائتمان المصرفي أھمھا:الجزائریة، فقد اعتمدت مجموعة من التقنیات في مجال منح 

تجارة الخارجیة كتقنیة لتمویل الcrédits documentairesالقروض المستندیة - 
استیرادا وتصدیرا؛

السماح بمنح قروض استغلال (قصیرة الأجل) وبالسحب على المكشوف - 
Découverts1؛

قروض متوسطة الأجل لتمویل الاستثمارات.- 
، المتعلق بتطویر الاستثمارات 2001وت أ20المؤرخ في 03/01ونص الأمر رقم 

على أن الاستثمارات التي تنجز في المناطق التي ھي بحاجة إلى تنمیة، 11-10في المادة 
وكذا الاستثمارات التي ھي مھمة بالنسبة للاقتصاد الوطني والتي تستعمل تكنولوجیا خاصة 

من شأنھا أن تحافظ على البیئة تستفید من المزایا التالیة:

الملكیة؛لإعفاء مع دفع حقوق نقل ا- 
تكفل الدولة " كلیا أو جزئیا " بمصاریف الأشغال المتعلقة بالمنشآت الضروریة لإنجاز - 

یما من طرق الوكالة.تقالاستثمارات وذلك بعد 
وكانت ھذه الإجراءات تھدف إلى إحداث مرونة وتسھیل التعامل بین البنوك والمؤسسات 

افة إلى إمكانیة اقتحام الأسواق الخارجیة.الصغیرة والمتوسطة، بالإض

.6قدي عبد المجید و دادن عبد الوھاب، مرجع سبق ذكره، ص:1
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وللإشارة فإنھ، یعتبر دخول اتفاق الشراكة مع الاتحاد الأوربي وانفتاح السوق 
الجزائریة على المنافسة الدولیة محفزا لإنشاء الصندوق الخاص بتأھیل المؤسسات الصغیرة 

.2006والمتوسطة، الذي تضمنھ قانون المالیة لسنة 

یوضح تطور تعداد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة ما بین ـ 06رقم ـ جدول 
.2005و 2004

عدد المؤسسات نوع المؤسسة ص م
2004عام 

عدد المؤسسات 
2005عام 

%الزیادة

225449245842203939.04مؤسسات خاصة

7788749612.33مؤسسات عمومیة

8673296072340910.76الصناعة التقلیدیة

312959342788298299.53المجموع

من إعداد الباحث بالاعتماد على: الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي، وزارة المصدر:
المساھمة وترقیة الاستثمار، غرفة الصناعات التقلیدیة والحرف. 

كانت في القطاع 2005و 2004ویلاحظ من الجدول أعلاه أن أعلى زیادة ما بین 
، تلیھا الصناعة التقلیدیة %9.04مؤسسة، أي بنسبة 20393سجل إنشاء الخاص، حیث 

مؤسسة، أي 96، ثم القطاع العام بمقدار %10.76مؤسسة، أي بمعدل 3409بزیادة قدرھا 
. وھذا ما یدل على أن القطاع الخاص یضم أكبر عدد من المؤسسات %10.76بمعدل 

الصغیرة والمتوسطة في الجزائر.

ولي في مجال ترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریةـ التعاون الد2

قامت الجزائر " في إطار سیاسة ترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة " بتوقیع 
اتفاقیات بینھا وبین دول أخرى متقدمة في إطار التعاون الدولي، ونذكر في ھذا المجال ما یلي:

تعاون:تضمن ھذا الالتعاون الجزائري الألماني:1ـ2
ملایین أورو ویستفید قطاع المؤسسات 3مشروع إرشاد وتكوین بتكلفة إجمالیة تقدر بـ - 

عونا مرشدا؛250متخصص و 50تكوین الصغیرة والمتوسطة ب
ملیون أورو ھدفھ 2.3مشروع دعم وترقیة المؤسسات الصغیرة بغلاف مالي یقدر بـ - 

ترقیة الحركة الجمعویة بالمؤسسات.
إذ تم الاتفاق على تعاون كندي جزائري یتمثل في تنمیة القطاع لجزائري الكندي:التعاون ا2ـ2

الخاص في الجزائر لتحسین شروط تنافسیة القطاع الإنتاجي وتم توقیع ھذا الاتفاق ممثل 
الخارجیة الجزائري والوكالة الكندیة للتنمیة الدولیة عن طریق السفیر الكندي بتكلفة إجمالیة 

.1یون دولار لمدة سنتینمل7.4تقدر بـ 

: حیث تم التوقیع بین وزیر المؤسسات والصناعات الصغیرة التعاون الجزائري الإیطالي3ـ2
من أجل 2002والمتوسطة والصناعة التقلیدیة والوزیر الإیطالي للنشاطات الإنتاجیة في أفریل 

.8ـ 7جع سبق ذكره، ص ص:قدي عبد المجید و دادن عبد الوھاب، مر1



لتجاریة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةصیغ تمویل البنوك االفصل الثاني

65

ذا إنشاء مركز تطویر إقامة علاقات بین رجال الأعمال الجزائریین ونظرائھم الإیطالیون، وك
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة للجزائر بدعم من إیطالیا.

تم الاتفاق بین البنك الوطني الجزائري والبنك المركزي التعاون الجزائري النمساوي:4ـ2
ملیون أورو ، بعد مفاوضات دامت سنة، 30النمساوي في إطار الاستفادة من قرض بقیمة 

ف المتعاملین الاقتصادیین والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ویوضع ھذا القرض تحت تصر
لتمویل الواردات.

ـ  تقییم سیاسات وبرامج تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة3

بعد الحدیث عن إشكالیة التمویل التي تعاني منھا المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
ات التمویل التي انتھجتھا واعتمدھا الوزارة الجزائریة، وبعد الإشارة إلى أھم البرامج وسیاس

الوصیة، وبالاستناد إلى نماذج الدول المتقدمة في مجال تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، 
فإنھ یمكننا تقییم تجربة الجزائر في ھذا المجال. والواقع أن ھذا التقییم یمكنھ اعتباره یعكس 

العمومیة والتي تسیر في واقعین متناقضین ھما: الصورة السیاسیة المنتھجة من قبل السلطات

قدمة لإنشاء وتنمیة ھذه الإجراءات العمومیة المساعدة للقطاع وأشكال الدعم الم- 
المؤسسات؛

عدم ملائمة وتكیف المحیط الإداري.- 

إذ تدفع السلوكیات والضغوط والبیروقراطیة الإداریة بھذا النوع من المؤسسات" التابع 
حیان إلى القطاع الخاص" إلى الغش والتھرب الضریبي. وما یمكن ملاحظتھ أیضا في أغلب الأ

أن ھناك نوع من الخیار الحتمي أمام قطاع المؤسسات والصغیرة والمتوسطة، ألا وھو اللجوء 
إلى طرق التمویل التقلیدیة ممثلة في القروض المصرفیة. بل نجد أن البنوك تتحفظ كثیرا عند 

والسبب في ذلك "على حد زعم البنوك " أن خطر منح الائتمان لھذا النوع تمویل ھذا القطاع،
من المؤسسات جد مرتفع، نظرا لنقص الضمانات وانعدام تقنیات تسییر المخاطر عند ھذه 
المؤسسات (مخاطر الصرف، مخاطر تغیر معدلات الفائدة،...الخ). والملاحظ ھنا أن البنوك 

المتوسطة في ظل نظام مصرفي الي للمؤسسات الصغیرة وتطالب بتطویر أسلوب التسییر الم
.متخلف

وحسب تقریر للمجلس الوطني الاقتصادي والاجتماعي، فإن الضمانات القانونیة التي 
تطلبھا البنوك الجزائریة لا تعتبر كعناصر یمكن استخدامھا في حالات عدم الدفع، ذلك أن 

یة نشطة تجعل من الصعب الاعتماد على صعوبة تطبیق الرھون والعمل بھا وغیاب سوق عقار
. وكان ھذه المشكلة سببا في الإسراع إلى إنشاء شركة 1ھذه الضمانات ذات الطابع العقاري

والتي تم الاتفاق بشأنھا خلال الملتقى الوطني المنعقد في Capital-risqueرأسمال المخاطرة 
.2002مارس 

الآتیة:الملاحظاتوعلى ھذا الأساس نقدم

ضلة بین مجموعة من بدائل التمویل؛ب سوق مالي منوع یسمح بالمفاغیا- 
غیاب مؤسسات مالیة وبنوك محلیة متخصصة في تمویل المؤسسات الصغیرة - 

المتوسطة عبر كامل التراب الوطني؛و

.10قدي عبد المجید و دادن عبد الوھاب، مرجع سبق ذكره، ص:1
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غیاب صیغ تمویل مفصلة ومنظمة حسب احتیاجات قطاع المؤسسات الصغیرة - 
المتوسطة؛و

بنكیة إلى معیار الضمانات القانونیة وإھمال معاییر أخرى استناد قرار منح القروض ال- 
موضوعیة تتعلق بجدیة وفعالیة المؤسسة موضوع الإقراض كأھمیة التدفقات المالیة 

رض والطلب في محیط المستقبلیة والمكانة الإستراتیجیة لنشاط المشروع وآلیات الع
المؤسسة...الخ؛

مان للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة (مخاطر غیاب تام لتقنیات تغطیة مخاطر منح الائت- 
الصرف، مخاطر تقلب معدلات الفائدة...الخ)، الأمر الذي یؤدي بالتبعیة إلى التحفظ 

ك في منح الائتمان لھذه المؤسسات؛والحذر الكبیر من طرف البنو
اكتفاء البنوك الجزائریة بالأسالیب والأدوات الكلاسیكیة في تقدیر خطر منح الائتمان، - 

لما أنھ توجد أسالیب وتقنیات حدیثة وأنھ تم تجاوز الأسالیب والتقنیات الكلاسیكیة لدى ع
طور التحول ودول في الدول المتقدمة، خصوصا وأنھ توجد العدید من الدول تحولت، 

إلى اقتصاد السوق، أین أصبحت تسود ثقافة اقتصادیات أسواق رأس المال لا اقتصاد 
ات التحلیل التي كانت معتمدة في ظل اقتصاد الاستدانة الاستدانة، ومن ثم فإن أدو

أصبحت الیوم جد محدودة الاستعمال؛
سات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة؛غیاب سیاسة مالیة دینامیكیة لترقیة المؤس- 
تبین التجربة الجزائریة أن إرادة الاستثمار موجودة من خلال العدد المرتفع من - 

لیار دولار أمریكي)، غیر أن ھذه الإرادة تصطدم دوما م42المشاریع المتعھد بھا (
یدة تعطل أو تبطل تنفیذ المشاریع؛بعقبات عد

انعدام بنوك المعلومات التي تسمح للمؤسسات المالیة والبنوك بالمعالجة السریعة لملفات - 
، حیث یسمح النظام 1القروض المقدمة من طرق المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

ور بتحلیل أفضل لمخاطر المؤسسة الصغیرة والمتوسطة، ومنھ إمكانیة المعلومات المتط
تغطیة المخاطر المالیة. 

إذن، یلاحظ أن المستثمر یتحمل أعباء كثیرة في مرحلة إنشاء المؤسسة، سببھا تعقد 
أنظمة التسییر وضعف أو عدم مرونة المحیط ونقص المعلومات، كما أن تنفیذ الإجراءات 

من الزمن، بالإضافة إلى كثرة الوثائق المطلوبة وإجراءات التوثیق. یستغرق وقتا طویلا
ولو نظرنا إلى نفس الإجراءات في بریطانیا مثلا نجدھا أیسر في الإنشاء، وذلك من خلال 
السماح بإنشاء مؤسسات مسبقا تكون جاھزة للتشغیل فورا بعد تقدیم المقاول لوثائقھ، 

زمة لإنجاح المشروع. أما في فرنسا فقامت السلطات وبالمقابل تقدم لھ التوجیھات اللا
العمومیة منذ أواخر السبعینیات بالعمل على تحسین محیط المؤسسات تدرجیا قصد تحریر 

عدة تدابیر تھدف إلى تبسیط إجراءات 1997عملیة إنشاءھا. وتبعا لذلك قدمت في سنة 
ساعة فقط.24جل التجاري خلال الإنشاء، وكمثال على ذلك : تتم حالیا عملیة القید في الس

وفي دراسة أعدت من طرف مركز الدراسات والتقنیات الاقتصادیة، في شكل 
تحقیق حول العراقیل الكابحة لنمو المؤسسات الجزائریة التابعة للقطاع الخاص، حیث 

مؤسسة. وقد نالت عوائق ومشاكل التمویل بحظ وافر ضمن مجموعة 314شملت العینة 
من ھذه %80رقلة لنمو ھذه المؤسسات، حیث أسفرت ھذه الدراسة على أنھ العوامل المع

الباقیة كان ھیكلھا المالي %20الأخیرة نشأت بتمویل ذاتي (أموال خاصة)، في حین أن 
موزعا بین أموال خاصة واستدانة، حیث لا تمثل الاستدانة سوى جزء ضئیل من مجموع 

) كان لھا الحظ في %20ن ھذه المؤسسات (فقط م%07الموارد، وزیادة على ذلك فإن 
الحصول على قرض مالي عند الإنشاء.

.12ـ11ص: قدي عبد المجید و دادن عبد الوھاب، مرجع سبق ذكره،ص 1
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وعلیھ، یمكن الجزم بأن إشكالیة التمویل تحد من فرص وإمكانیات تطور المؤسسات 
الصغیرة والمتوسطة الجزائریة، كونھا مؤسسات تفتقر إلى سوق مالي وبالتالي فھي تعتبر 

سسات كبرى أو بمثیلاتھا في الدول النامیة والدول مؤسسات ضعیفة رأس المال مقارنة بمؤ
المتقدمة. وھذا النقص في الرسملة الابتدائیة لھ انعكاسات آنیة یتمثل في ارتفاع عدد المؤسسات 
التي تفتقد لإمكانیة التطور الطبیعي بسبب استحالة أو ضعف إمكانیة حصولھا على قروض 

بب انعكاس لا یستھان بھ على أنماط تمویھا، الأمر مصرفیة عند الإنشاء، وبالتالي كان لھذا الس
الذي یدعھا إلى الاستدانة قصیرة الأجل وحرمانھا من فرص النمو على المدى المتوسط والبعید، 
وھو ما یمثل اختلالا في الاقتصاد الجزائري، الذي یتمیز بنسیج من المؤسسات الصغیرة 

لات نمو تسمح بالتغلب على العدید من والمتوسطة غیر قادرة على التغلب على تحقیق معد
المشكلات وھذا في الوقت الذي تكون فیھ ھذه المؤسسات مدعوة لأداء دور جوھري في 

الاقتصاد الوطني، خاصة في ظل التحولات الإقلیمیة والدولیة الحالیة.

سجل أن الھیكل المالي للمؤسسات الصغیرة فإننا نوبإجراء مقارنة دولیة في ھذا الصدد، 
المتوسطة الجزائري أضعف بكثیر مقارنة بنظیراتھا في الدول الأوربیة، حیث یتراوح معدل و

حسب %69.5و 56الاستدانة لدى المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الأوربیة ما بین 
في %54.5، وإلى %74.5. كما أن ھذا المعدل في الیابان یصل إلى 1995إحصائیات سنة 

. إذ یفسر ھذا المعدل في الیابان بتفادي البنوك تمویل المؤسسات الولایات المتحدة الأمریكیة
. فتوجھت البنوك الیابانیة بشكل مكثف 1الكبرى، الأمر الذي دفع بھا إلى البحث عن زبائن جدد

إلى المؤسسات الصغیرة والمتوسطة. بینما یفسر ارتفاع معدل الاستدانة في الولایات المتحدة 
ه المؤسسات إلى السوق المالیة ومن ثم وجود بدائل تمویل عدیدة.الأمریكیة بسھولة دخول ھذ

.13قدي عبد المجید و دادن عبد الوھاب، مرجع سبق ذكره، ص:1
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خلاصة

حاولنا في ھذا الفصل أن نبین مختلف المراحل والإجراءات التي تترتب على منح قرض من 
طرف البنك التجاریة والتي تعتبر إجراءات صعبة نوعا ما على المؤسسات الصغیرة 

تناولھا نظرا لطبیعة ھذه المؤسسات .والمتوسطة لأنھا لیست في م

لكن إزاء التطورات الحاصلة بشأن تقدیم القروض وھي تطورات إیجابیة تسھل وبشكل 
كبیر على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الحصول على التمویل البنكي وھو ما یعطي لھا دفعا 

بقائھا ومن أمثلة ھده من أجل تحسین كیفیة تسییرھا خاصة من الناحیة المالیة لضمان سیرھا و
التطورات الإیجابیة كما ذكرنا في ھذا الفصل، إنشاء صندوق ضمان القروض وصندوق ضمان 

لمطالب والاستجابةلجعل البنوك التجاریة في وضعیة تسمح لھا أكثر بتمویل الاستثمارأخطار 
الشباب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالإضافة إلى برنامج الجدید الخاص بدعم تشغیل 

وتمكینھم من إنشاء مؤسسات صغیرة ومتوسطة وھذا من خلال التسھیلات والإعانات المقدمة 
.من طرفھ



الفصل الثالث:
بنك دراسة تطبيقية لدى 

الفلاحة والتنمية الريفية 
وكالة فرجيوةـ
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تمھید
بالمنھجیة المتبعة في تمویل والمتعلقةمن أجل توضیح مختلف العناصر التي درست في الفصول السابقة 

عرض دراسة تطبیقیة وھذا لمقارنتھا ارتأیناالبنوك التجاریة الخاصة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، 
مع ما جاء في الجانب النظري، وكذا  لإعطاء الصفة العملیة لھذا الجانب.

وسنعالج في ھذا الفصل نوعین من القروض الموجھة للمؤسسة إحداھما  یختص بتمویل نشاط 
لتنمیة الریفیة( ، وھذا على مستوى وكالة بنك الفلاحة واالاستغلالوالآخر بتمویل نشاط الاستثمار
فرجیوة).

وسنحاول في ھذا الفصل معالجة المباحث التالیة:

؛ول: تقدیم عام للمؤسسة المستقبلةالمبحث الأ

؛مویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالمبحث الثاني: الطریقة المتبعة من طرف وكالة فرجیوة في ت

من طرف الوكالة.والآخر مرفوض أحدھما مقبول تقدیم مشروعینالمبحث الثالث: 
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: تقدیم عام للمؤسسة المستقبلة الأولالمبحث 
المطلب الأول: التعریف بالمؤسسة الأم ونشأتھا

1ـ مفھوم بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة

تحت 1982مارس 13بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة ھي المؤسسة مالیة وطنیة تأسست في 
الاجتماعيالكائن مقرھا "33.000.000.000یقدر ب:"رأس مالھا الإجمالي"SPA"القانونیةالصیغة 

ا البنك "تنمیة القطاع ویعتبر النشاط الأساسي لھذشارع العقید عمیروش"،17بالجزائر العاصمة "
. وإطارموظف7000مدیریة جھویة تشغل حوالي 39وكالة و140تتكون من الفلاحي ".

الفلاحة والتنمیة الریفیة ھي تمویل القطاع الفلاحي والصید البحري المھمة الأساسیة لبنك 
والتنمیة الریفیة .

( BADR) 2ـ نشأة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة

یعتبر وسیلة من وسائل سیاسة إذ.القطاع العموميإلىنمیة الریفیة ینتمي بنك الفلاحة والت
بموجب مرسوم إنشائھاع الفلاحي وترقیة العالم الریفي. تم المشاركة في تنمیة القطإلىالحكومة الرامیة 

. وذلك بھدف ھیكلة البنك الوطني الجزائريلإعادةتبعا1982مارس 13المؤرخ في 106ـ82رقم 
قام بنك لذلك . التقلیدیة والحرفیةالصناعات ودعم نشاطاتقیتھ،المساھمة في تنمیة القطاع الفلاحي وتر

، مزارع القطاع الخاص، الاشتراكيالفلاحیة التابعة للقطاع الفلاحة والتنمیة الریفیة بتمویل المؤسسات 
تعاونیات الخدمات، والدواوین الفلاحیة والمؤسسات الفلاحیة الصناعیة إلى جانب قطاع الصید البحري. 

شركة إلى1988تنمیة الریفیة بعد عام وفي إطار الإصلاحات الاقتصادیة تحول بنك الفلاحة و
دج 1000.000سھم بقیمة 2200إلىملیار دینار جزائري، مقسم 22مساھمة ذات رأس مال قدره:

الذي منح استقلالیة اكبر للبنوك 14/4/1990للسھم الواحد ، ولكن بعد صدور قانون النقد والقرض في 
التنمیة الریفیة كغیره من البنوك یباشر جمیع أصبح بنك الفلاحة ووالغي من خلالھ نظام التخصص،

الوظائف التي تقوم بھا البنوك التجاریة والمتمثلة في منح التسھیلات الائتمانیة و تشجیع عملیة الادخار 
بنوعیھا بالفائدة وبدون فائدة، والمساھمة في التنمیة، مع وضع قواعد تحمي البنك وتجعل معاملاتھ مع 

تحقیق أھدافھ وضع البنك إستراتیجیة شاملة من خلال التغطیة الجغرافیة لكامل زبائنھ اقل مخاطرة، ول
وكالة.300التراب الوطني بأكثر من 

المطلب الثاني: الأھداف والخدمات المقدمة من طرف بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 

ـ أھداف البنك:1

في الاستثمارخال التحسینات علیھ أو ـ مساھمة البنك في سیاسة التنمیة وتجدید القطاع الفلاحي بإد
النشاطات الأكثر مردودیة؛

والصناعیة وكذا مساعدة الفلاحین لترویج المنتجات للمساھمة في الزراعیة، الغذائیةالمنتجاتـ تطویر 
؛1التجارة الخارجیة ودعم المھن الحرة

في مجال التسییر وتقدیم الخدمات وتحسین ظروف الأخرىالمنافسة مع البنوك إلىBADRـ یسعى 
لعمل، توفیر أحسن الخدمات للعمیل؛ا

)badrوثائق مقدمة من طرف الوكالة (1
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ـ تجدید الممتلكات والوسائل؛

اسة أكثر فعالیة في جمیع الموارد؛سیإیجادـ 

ـ تطویر نوعیة الخدمات المقدمة؛

لحسن؛ـ التكوین الجید للمستخدمین لضمان التسییر ا

؛ي الوطنيالاقتصادـ المساھمة في الدعم 

علقة بالقرض وبالاعتماد المستندي؛ـ العملیات المت

غیر المتعلقة بالفلاحة؛أخرىـ توسیع مجالات القرض في قطاعات 

؛الأخرىالتابعة للبنوك الأجھزةـ العملیات المتعلقة بالسحب على 

تحسین ظروف العمل والمعیشة.الأریافـ المساھمة في تطویر 

:BADRطرف بنكـ الخدمات المقدمة من2

بنكیة، موجودة للأشخاص الطبیعیین؛ھو حساب عیر مقید بسندات ـ حسابات الإیداع لأجل: أ

فائدة حسب الشروط توضع تحت تصرف العمیل في كل وقت بنسبة :بالعملة الصعبةالأموالـ حساب 
العمالة للبنك؛

دج على الأقل، بمعدل فائدة ثابتة تدفع في أخر 10000یقدر المبلغ بـ حساب العملة بالعملة المحلیة:
ك؛المدة الزمنیة المحددة من طرف البن

للحامل، أوالطبیعیین والمعنویین بصف رسمیة للأشخاصموجھ بأجلإیداعب ـ سند الصندوق:
دج بفائدة متغیرة؛10000یقدر ب الأدنىوالمبلغ 

تسمح ھذه البطاقة بالسحب نقدا عن طریق موزعات أوتوماتیكیة وتتمثل محاسن ھذه ج ـ بطاقة البدر:
البطاقة في:

ـ تسھیل عملیات السحب؛

عة وحتى في الأعیاد وأیام العطل؛سا24ـ تسمح لصاحبھا السحب 

ب الانتظار الطویل في شباك البنك.ـ تجن

بدر یسھل تغییر الحسابات عن بعد؛بنك الد ـ

.1العملیات البنكیة عن بعد وفي وقتھا الحقیقيمعالجةه ـ

المطلب الثالث: الھیكل التنظیمي للوكالة ووظائف أطرافھ 

ـ تقدیم لمحة عن المؤسسة المستقبلة1

WWW.BADR – bank. DZ1
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، كانت میلة تابعة لولایة قسنطینة، ومن الطبیعي أن تكون 1984قبل التقسیم الإداري الجزائري لعام 
ھذا التقسیم الإداري أصبحت بموجبھ میلة ولایة، فقد أصبح لوكالة بدر میلة إحدى وكالاتھا، ولكن نتیجة

وكالات موزعة على 08المتواجد بھا أھمیة أكبر من السابق على مستوى الولایة التي أصبحت تضم 
دوائرھا، ھذه الوكالات كانت من قبل تابعة للمدیریة الجھویة قسنطینة، أما الآن وبعد إنشاء المدیریة 

لمیلة فقد استقلت وكالات میلة عن المدیریة لتصبح تابعة لمدیریة الجھویة الجدیدة (میلة) والتي الجھویة 
تضم:

ـ وكالة فرجیوة؛

ـ وكالة میلة؛

ـ وكالة شلغوم العید؛

ـ وكالة قرارم؛

ـ وكالة واد العثمانیة؛

ـ وكالة التلاغمة؛

ـ وكالة واد النجاء؛

ـ وكالة تاجنانت.

ي للوكالةـ الھیكل التنظیم2

وتشتملـ الخلیة الإداریة: 1

ـ المصلحة الإداریة؛

ـ مصلحة تحصیل القروض؛

ـ خلیة تطھیر ورقابة الحسابات.

ـ مصلحة الزبائن:2

أنواعھا، سواء على شكل تھتم ھذه المصلحة باستقبال الزبائن وفتح الحسابات لھم على اختلاف 
بفوائد، ھده الأموال كلھا تسمى الودائع كما للبنك أن شخصیة الجاریة أو لأجل أو الحسابات الإذاعات

یمنح قروض قصیرة الأجل الأقل من سنة أو المتوسطة وتحتوي ھذه المصلحة على ثلاث أقسام:

ـ قسم الشباك؛

ـ قسم التحویل؛

.ـ قسم التحصیل

ویتكون الھیكل التنظیمي للوكالة من الوظائف التالیة:

شباكالوما وراءـ وظیفة الشباك 1

تحت ه الوظیفة في: الأساسیةتنحصر العملیات وظیفة الشباك:1ـ1
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یلي:وتتمثل في ماأـ فتح الحسابات البنكیة لكل أنواعھا:

ویفتح ھذا الحساب لكل شخص یرید فتح حساب في سجلاتحسابات الشیكات(الحساب العادي ):ـ 

نقود بھدف ممارسة نشاطات مربحة؛البنك، وھذا لاستقبال تحویلات الأجور، أو لإیداع

یفتح لكل الأشخاص المعنویین الراغبین في فتح حسابات لدى سجلات البنك ممن ـ الحساب الجاري:
لأصحابھ الاستفادة من قروض بنكیة؛یمارسون نشاطا اقتصادیا، تجاریا أو فلاحیا، ویمكن 

لمدة زمنیة لإیداعھوظفھا لدى البنك یأنشخص لدیھ مبالغ مالیة فائضة أيبإمكان: لأجلـ الحساب 
ومبلغ الودیعة ،الإیداعمعینة یتقاضى بعدھا الشخص فائدة بمعدل معین یتفق علیھ مع البنك تبعا لمدة 

؛المتفق علیھا بین العمیل والبنك

تختلف عن الودائع من حیث تصرف تعرف ھذه الوثائق بودائع الإشعار وھي لاـ حسابات بإخطار: 
ابات ھذه الودیعة في السحب، فلا یمكنھ السحب منھا إلا بإشعار مسبق موجھ إلى البنك، قد العمیل بحس

حسب الاتفاق ویتقاضى البنك نتیجة تسییره للحسابات عمولة محددة، تكون مدتھ أسبوع، اثنان أو أكثر، 
اللتان وھو عبارة عن جدول یحمل اسم صاحبھ ویكون مقسم إلى جزء مدین وأخر دائن وھما الخانتان

؛تسجل فیھما المبالغ التي تحسب أو تودع

ویتم التصرف في الحسابات عن طریق دفتر الادخار وتفتح ھذه الحسابات ـ حساب دفاتر الادخار: 
للأفراد والمؤسسات لتشجیعھم على الادخار مقابل فائدة وفي أوقات معینة ویحق للمودع صاحب الحساب 

؛1ثلاث أصناف لھذا الحسابأن یقوم بالسحب في أي وقت، وھناك 

یستفید من أندون أموالھیودع أنبحیث یمكن للزبون من خلالھ ـ حساب دفتر الادخار بدون فوائد: 
؛یبقى رصیده ثابتاأنأيفوائد، 

الذین یقل الأشخاصمنتج یضعھ البنك تحت تصرف زبائنھ من فئة : أشبالـ حساب دفتر ادخار 
دج والذي یمكن صاحبھ من الاستفادة من قرض بنكي 500الأدنىلأولياالإیداعسنة، 19عن أعمارھم

توفرھا لدى الشخص أنباعتبارأكثرأوكان حسابھ فتح لخمس سنوات من قبل أذادج 2000.000
: فیما یليھذه الشروط أھم، وتتمثل معنويآوالراغب في فتح حساب سواء كان شخص طبیعي 

:متمتع بحقوقھ المدنیة ویستثنى من ذلك الأھلیةیكون كامل أنیمكن الشخص الطبیعي
الذین یمنعھم القانون من ذلك؛الأشخاص

 :یلي: یفتح الحساب لھ ویراعي البنك فیھ ماالشخص الاعتباري

التزویر؛أوویكون ھذا التشطیب لتامین الشیك من خطر الضیاع ـ الشیك المشطوب:

یبقى رصیده مجمدا بالمبلغ التأكیداكبر لحاملھ، وبموجب ھذا أمناھو الشیك الذي یعطي ـ الشیك المؤكد:
تحصیل المبلغ من طرف المستفید؛و الشیكحین تقدیم إلىالمحدد 

وجود مقابل وفاء في إثباتوھو شیك مؤشر من طرف البنك حیث یفید ھذا الشیك ـ الشیك المؤشر:
. التأشیرتاریخ 

وتتمثل فیما یلي:التي تتم على مستوى الشباك:ب ـ العملیات

)badrوثائق مقدمة من طرف الوكالة ( 1
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، إیداعھاوتعني إضافة مبلغ معین لرصید الزبون وبحوزتھ السیولة النقدیة التي یرید ـ عملیة الإیداع: 
مطابقة یمنحھ الموظف وثیقة حیث یقوم الزبون بتقدیمھا رفقة المبلغ لامین الصندوق الذي یتحقق من 

السیولة النقدیة لما حررة؛

أرادفإذاوالإیداعیتصرف في حسابھ من خلال عملیتي السحب أنلصاحب الحساب ـ عملیة السحب: 
الوكالة حاملا معھ الصك وبطاقة الھویة یقدم خلالھا العامل بالشباك إلىیسحب وجب علیھ التوجھ أن

بان الرصید یمكنھ من تغطیة المبلغ،بعدھا یقوم العامل بالشباك بتسجیل ولیتأكدبمراقبة المبلغ المكتوب، 
.الصندوق یقدم المبلغ للزبونأمینإلىعملیة السحب على جھاز الكمبیوتر، ویمرر الصك 

وظیفة ما وراء الشباك2ـ1

ویل تتمثل ھذه الوظیفة في التحویلات المالیة التي یكلف بھا مكتب التحویلات بالوكالة، والتح
المالي ھي عملیة مصرفیة یتم بمقتضاھا نقل مبلغ من حساب أخر بواسطة قید المبلغ: مرة في الجانب 

المدین ومرة في الجانب الدائن لحساب المستفید.

الفلاحة یحول لغیره في بنك آخر غیر بنك أویحول لغیره في نفس الوكالة أنھو یمكن للشخص 
خارج الولایة:أخریحول لغیره یملك حسابات في بنك أووالتنمیة الریفیة وفي نفس الولایة، 

 خارج الولایة؛خرآتحویل المبالغ المالیة من حسابات في بنك
 ؛1المتعاملین بالعملة الصعبةأجورتوزیع
 المبالغ عبر الخزنة.الخاصة بتحویلالعملیات

مصالح الوكالة مھمتھا ھي تسویة الشیكات بین المتعاملین بھا، حیث أھمھي ـ وظیفة الحافظة:
المالیة القادمة من الزبائن الذین لھم والأوراقالشیكات BADRالإعلامتستقبل یومیا كل وعن طریق 

إلىیقوم صاحب الحافظة بتسویة الحسابات وذلك بتحویل مختلف المبالغ الآليحساب في بنك 
ویتركز عمل الحافظة فیما یلي: سب الشیكات، الحساب المناسب لھا ح

؛ـ التحصیل

؛ـ الخصم

.ـ مكتب المقاصة

تقوم بمختلف العملیات الخاصة بالعملة الصعبة بالإضافة إلى التمویل ـ وظیفة العملیات الخارجیة: 
العملیات الخارجیة، وتتمثل عملیاتھا في:

عملیات المتعلقة بالعملة الصعبة؛ال
 الخارجیة؛تمویل التجارة
.الاعتماد المستندي والتحصیل المستندي

والشكل التالي یوضح الھیكل التنظیمي للوكالة

)badrوثائق مقدمة من طرف الوكالة(1
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شكل یوضح مكونات الھیكل التنظیمي لوكالة فرجیوة :03الشكل

وثائق من طرف الوكالةالمصدر: 

مدیر الوكالة سكرتاریة الوكالة

الشؤون الإداریة

الشؤون الخاصة 
والزبائنبالعمال

خلیة الاستثمار

خلیة القروض

خلیة قانونیة

مصلحة الزبائن

الشباك

خلف الشباك

المحفظة

فتح الحسابات

الشؤون المحاسبیة

خلیة فتح الحساب
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فرجیوة في دراسة وتمویل المؤسسات الطریقة المتبعة من طرف وكالة المبحث الثاني:
الصغیرة و المتوسطة

المطلب الأول: كیفیة استقبال الملف

جمیع الوثائق المطلوبة لمنح أنالتأكدعملیة استقبال ملف طلب القرض عن طریق تكون 
موجودة وھده الوثائق ھي: أنھاالقرض 

؛طلب خطي-
؛السجل التجاري للنشاط-
؛من الضرائبالإعفاءشھادات -
؛الصندوق الوطني للتامینإزاءشھادات تثبت الوضعیة -
كانت تعمل في المیدان ومجموع میزانیات للنشاط إذاالأخیرةمجموع المیزانیات الثلاث لسنوات -

؛كانت جدیدة(تنبؤات) للسنوات الخمس القادمة إذا
عقد ملكیة أو إیجار أسعار المعادلة.-

إداریة ومحاسبیة أما الملفات الاقتصادیة فتشمل:تعتبر الوثائق المذكورة سابقا وثائق 

دراسة تقنیة اقتصادیة للمشروع؛-
یجاري؛اتورة الشكلیة أو العقد الإالف-
كل الوثائق التي تبرر أو تبین النفقات على المشروع.-

أما الملفات التقنیة:

رخصة بناء المشروع الجدیدة؛-
النسبة المالیة وبنیة التكالیف؛-
والھیكلي للمشاریع.المخطط الھندسي -

ھناك  استمارة یقوم البنك بملؤھا بالمعلومات الشخصیة لصاحب الملف أنكما 

استمارة البنك الخاصة بصاحب المشروع:04الشكل رقم 
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المطلب الثاني: آلیات دراسة الجدوى الاقتصادیة للمشروع

تقوم ھذه الدراسة على تحلیل القوائم المالیة للمشروع والمتمثلة في الدراسة التقنو اقتصادیة 
للمشروع والدراسة المالیة.

للمشروعالاقتصادیةالمطلب الثاني: آلیات دراسة الجدوى 

الوكالةوثیقة من طرف المصدر: 

DOSSIER DEPOSELE

BOITIER

PROMOTEUR……………………………………………………………………………….

ACTIVITE……………………………………………………………………………………

DISPOSITIF………………………………………………………………………………..

ADRESSE…………………………………………… TEL…………………………………………

N°COMPTE………………………………………………………

N° Et date d‘ établissement de la notification d‘accord Bancaire

…………………………………………Du………………………………………………

N° Et date d‘établissement de l‘autorisation d‘ engagement

………………………………………..Du…………………………………………….

Date et réf. d‘envoi pour validation. Garanties bloquantes

……………………………………………………………………………………………..

Date et réf. De la validation des garanties bloquantes

……………………………………………………………………………………………

d‘envoi pour validation , garanties non bloquantes

………………………………………….du………………………………………………

N° et date de validation des garanties, non bloquantes

……………………………………….du……………………………………………….

Crédit bancaire P N R AP, PROMOT TOTAL

Dossier n°

GARANTIES BLOQUANTES EXIGEES...............................................

...................................................................................................

.........................................................................................

GARANTIES N /BLOQUANTES....................................................

..................................................................................................
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وتتضمن:ـ الدراسة التقنو اقتصادیة للمشروع1

أـ بطاقة تعریف المشروع

؛ـ تسمیة المشروع

؛مشروعـ طبیعة ال

؛ـ مكان تواجد المشروع

؛وضعیة تقدیم المشروع ومدة إنجازهـ 

؛اعدات المتحصل علیھا أو الموجودةـ المس

ـ تأثیر المشروع في المیدان الاقتصادي.

مجال المشروعب ـ معلومات عن

؛ـ المنتوج

؛ـ السوق

ـ نسبة الطلب على المنتوج.

ج ـ وسائل الإنتاج

؛ـ وسائل بشریة

؛الأراضي والبنایاتـ 

ـ عتاد الاستغلال.

؛د ـ الكفالات والضمانات المقترحة

؛ه ـ كلفة المشروع

.و ـ جدول اھتلاك القرض البنكي

ـ اھتلاك القرض البنكي:07الجدول رقم ـ 

5السنة 4السنة 3السنة 2السنة 1السنة البیانات
قسط 

الاستھلاك 
السنوي

باقي 
التسدید
الفائدة 
البنكیة
: وثائق مقدمة من طرف الوكالةالمصدر
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حیث:

مبلغ القرض/ مدة القرض=ـ قسط الاھتلاك السنوي

ـ باقي التسدید:

=  مبلغ القرض1السنة

2القسط السنوي للسنة-1التسدید للسنة= باقي2السنة

3القسط السنوي للسنة –1= باقي التسدید للسنة3السنة

وھكذا بالنسبة للسنتین الأخیرتین.

الفائدة البنكیة×ـ الفوائد البنكیة=باقي التسدید 

ـ الدراسة المالیة للمشروع2

من الناحیة المالیة یتم تحلیل الوضعیة المالیة للمؤسسة ومدى توازنھا المالي من خلال حساب جملة 
من المؤشرات بناءا على البیانات المالیة المرفقة بطلب القرض وذلك كما یلي:

تعلق وذلك لقراءة المركز المالي للمؤسسة واستنتاج الخلاصات الضروریة فیما یالتحلیل المالي:1ـ2
بوضعھا المالي لمعرفة الھیكل المالي للمؤسسة وتوازنھ وكفاءتھ...الخ.

وذلك عن طریق تحلیل رأس المال العامل واستعمال النسبة أـ التحلیل المالي في حالة قرض الاستغلال:
؛التي لھا دلالة في المیدان

ـ تحلیل رأس المال الدائم: واھم الحسابات:

فرق بین الموارد الدائمة والأصول الثابتة الصافیة. ومن الطبیعي أن تكون رأس المال الصافي: وھو ال
قیمة رأس المال العامل الصافي موجبة وینبغي أن تتناسب قیمتھ مع مخاطر التجمید التي تواجھ الأموال 

المتداولة. ومن خلال التعریف یمكن حسابھ كما یلي:

الأصول الثابتة-ر م ع د = الأموال الدائمة

ـ المیزانیة المالیة المختصرة08دول رقم ـ الج

المبالغالخصومر.حق.م.صإھت.مؤوق.م.إالأصولر.ح

2
3

أصول ثابتة
الاستثمارات
المخزونات

أموال 1
دائمة

أموال 
خاصة

أصول 4
متداولة

المدیونیة

أموال 5
متداولة
دیون 

ط.أ
دیون

: وثائق مقدمة من طرف الوكالةالمصدر
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حیث أن:

ق.م.أ: القیمة المحاسبیة الإجمالیة

أھت.مؤو:الإھتلاكات والمؤونات

ق.م.ص: القیمة المحاسبیة الصافیة

؛ل الدائمة یشكلان أعلى المیزانیةالأصول الثابتة والأموا

الأصول المتداولة والدیون یشكلان أسفل المیزانیة.

العامل ھو مفھوم یأخذ طابع دینامیكي على عكس الحاجة إلى رأس المال العامل: الحاجة إلى رأس المال 
رم ع د. وھو یتغیر خلال السنة تماشیا مع تغیر نشاط المؤسسة، وعلیھ فھو یبین احتیاجات المؤسسة إلى 

رأس المال العامل في كل لحظة على مدار دورة الاستغلال. ویحسب كما یلي:

جل ما عدا التسبیقات البنكیة)(د ق الأ-+ قیم قابلة للتحقیق)الاستغلالح ر م د=( قیم 

وتعتبر النسب المالیة من بین أھم الأدوات المھمة والشائعة استعمال في دراسة النسب المالیة:2ـ2
الوضعیة المالیة للمؤسسة في الوضع الساكن وفي ھذا المجال یھتم البنك باستعمال النسب التي تعكس 

الوضعیة المالیة للمؤسسة في الفترة القصیرة.

ـ نسبة السیولة العامة: وھي تقیس مجموع الأصول المتداولة إلى الدیون قصیرة الأجل وتبین جزء من 
أكبر من الواحد تكون ھذه النسبةالدیون قصیرة الأجل المغطاة بواسطة الأصول المتداولة ویجب أن

؛كون ھناك رأس مال عامل صافي موجبلضمان صحة المؤسسة وحتى ی

داولة/ دق الأجلن س ع= الأصول المت

ـ نسبة الخزینة العامة: وھي ذلك الجزء من الدیون قصیرة الأجل الذي یغطى بواسطة القیم الجاھزة 
دما تكون والقیم غیر جاھزة وتكون ھذه النسبة ذات أھمیة كبیرة بالنسبة للبنك، وعموما یعتبر كافیا عن

؛ھذه النسبة تساوي النصف

اھزة/ د ق الأجلن خ ع= قیم قابلة للتحقیق+ قیم ج

في ذلك مثلما ھو الشأن في بطئـ نسبة الخزینة الحالیة: إذا كانت ھناك شكوك في تحصیل الحقوق أو 
دوران المخزون، فإن البنك یود معرفة تغطیة دیون قصیرة الأجل بواسطة المتاحات النقدیة ویقیم عادة 

؛ن خ ح= القیم الجاھزة/ د ق الأجل%. وتحسب كما یلي:3من المقبول أن تكون ھذه النسبة في حدود 

ـ سرعة دوران المخزون: تقاس سرعة دوران المخزون بنسبة تكلفة شراء السلع المباعة إلى متوسط 
المخزون وھي في الحقیقة تعبر عن عدد الدورات التي یدور فیھا المخزون(قیم الاستغلال) خلال الدورة 

ما كان ذلك دلیلا على سھولة انسیاب مخزون المؤسسة، أي الاستغلالیة، فكلما كان ھذا المؤشر كبیرا كل
أن احتمالات تجمید ھذا المخزون ضعیفة.

)/ متوسط المخزون60س د م= سعر التكلفة البضاعة المباعة(ح/ 

حیث تعبر ھذه النسبة عن المرات التي تدور أو تتجمد فیھا المخزونات خلال دورة الاستغلال.
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ـ خزینة المؤسسة:09ـالجدول رقم 

السنواتالبیان
5السنة4السنة3السنة2السنة1السنة

المصاریف
ـ استثمارات

ـ تسدید أقساط القروض
ـ مصاریف الاستغلال 

ـ مشتریات المواد الأولیة
ـ الضرائب

)1مج المصاریف (
الإیرادات

ـ أموال خاصة
ـ قروض متوسطة الأجل

ـ رقم الأعمال
)2مج الإیرادات (

)1(-)2الخزینة (

وثائق مقدمة من طرف الوكالةالمصدر:

إذا كانت الخزینة سالبة في السنتین الأخیرتین فھذا یدل على أن المؤسسة لا تستطیع تغطیة 
مج المصاریف).–مصاریفھا ( الخزینة= مج الإیرادات 

ھذه المھلة بواسطة نسبة الموردین وأوراق الدفع إلى مشتریات الدورة ـ مھلة تسدید الموردین: تقاس 
؛ة حتى تسدد المستحقات التي علیھاویقیس ھذا المؤشر المھلة التي یمنحھا الموردین للمؤسس

وتحسب كما یلي:

/ مشتریات البضائع أو المواد الأولیة360×م ت م= الموردین+أوراق الدفع

./ رقم الأعمال بما فیھ الضرائب360×ن+أوراق القبضـ مھلة تسدید الزبائن=زبائ

ویقیس لنا ھذا المؤشر المدة التي یقضیھا الزبائن حتى یسددوا دیونھم إلى المؤسسة، حیث كلما كانت ھذه 
.مؤسسة إلى السیولة بأسرع ما یمكنالمدة أقل كلما كان أحسن، وھذا لتحقیق حقوق ال

ویكون ذلك باستعمال النسب المالیة ومؤشرات التوازن تثمار:ب ـ التحلیل المالي في حالة قرض الاس
المالي، وذلك أخذا بعین الاعتبار أرصدة الحسابات في تاریخ معین

ـ التحلیل بواسطة النسب المالیة: من النسب المستعملة في تحلیل ملف طلب قرض استثمار ما یلي:

رات الذاتیة للمؤسسة على تمویل الاستثمارات ـ نسبة التمویل الذاتي: وھي عبارة عن مفھوم یبین القد
التي تقوم بھا، ویمكن حساب التمویل الذاتي للمؤسسة بجمع الاھتلاكات السنویة والمؤونات التي تقوم بھا 

؛ح منھا الضرائب والأرباح الموزعةالمؤسسة على سیل الاحتیاط والأرباح المحققة سنویا بعد أن تطر

الأصول الثابتةن ت ذ= التمویل الذاتي/ مج 
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ـ نسبة المدیونیة: في حالة التمویل طویل الأجل. یھم البنك إلى أي مدى تستطیع الأموال الخاصة 
للمؤسسة أن تغطي الدیون طویلة الأجل، ویفضل أن تكون النسبة في حدود الواحد.

ن م= الأموال الخاصة/ الدیون

الآجلةـ نسبة التمویل الذاتي إلى المدیونیة 

الآجلةن ت إلى م ا= التمویل الذاتي/ المدیونیة 

، وتعتبر الآجلةوالھدف من حسابھا ھو معرفة عدد السنوات من التمویل الذاتي اللازمة لتغطیة المدیونیة 
المؤسسة في حالة جیدة كلما كان عدد السنوات أقل.

لذي تحتلھ المصاریف المالیة ( نصیب المصاریف المالیة إلى النتائج: ویدل ھذا المؤشر على الجزء ا
الفوائد المدفوعة على القروض) في النتائج التي تحققھا ھذه المؤسسة وتعتبر المؤسسة عادة في حالة 

.0,4جیدة إذا كانت ھذه النسبة في حدود 

ن م م إلى ن= المصاریف المالیة/ النتیجة الإجمالیة

ـ قدرة التسدید

جلةالآق ت=التمویل الذاتي/ المدیونیة 

مع العلم أن

ق ت ذ= الاھتلاكات+المؤونات+الأرباح الصافیة+ فائض أو ناقص التنازل عن الاستثمار

.0,3یكون وضع المؤسسة مقبولا إذا كانت ھذه النسبة في حدود

یوضح النسب المالیة:ـ 10الجدول رقم ـ 

5السنة4السنة3السنة2السنة1السنةالقانونالنسبة
نسبة 

المدیونیة
مج 

الدیون/مج 
المطالب

معدل 
تغطیة 
الفوائد

(ن الدورة 
الإجمالیة/ 
الفوائد)+ 

الفوائد
ن 

المردودیة 
التجاریة

ن الدورة 
الصافیة/ 
المبیعات 
السنویة 
الصافیة

وثائق مقدمة من طرف الوكالةالمصدر:
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المالیة للقوائم المالیة المرفقة مع ومن خلال الدراسة الاقتصادیة للمؤسسة الطالبة للقرض والدراسة 
الملف یتقرر الموافقة أو الرفض لتمویل المشروع.

المطلب الثالث: قرار تمویل المشروع

یتبناھا البنك الفلاحة و التنمیة الریفیة في دراسة التيالإجراءاتوبعد القیام بجمیع المراحل
الملف تمویل المشروع (ملف طالب القرض) یكون بعد ذلك قد قام بأھم مرحلة، لكن المرحلة الأھم 

بالنسبة للعمیل ھو القرار النھائي للبنك بمعنى إعطائھ تأشیرة الحصول على القرض أو إعدادھا.

رف لجنة مختصة ومشتركة بین البنك والوكالة الوطنیة ویتم قرار التمویل المشروع من ط
طالب القرض لھ الداعمة للمشروع. حیث یجب توفر الخبرة ( شھادة الكفاءة المھنیة) من اجل إثبات أن

ھ القابلیة لإنجاح ھذا المشروع،  اللجنة المختصة:ن المستثمر لالخبرة الكافیة وأ

مستوى مجموعة الاستغلال؛ة أو علىـ إما أن تعقد على مستوى الوكال

ـ إما عن طریق اللجنة المركزیة لقروض التابعة للمدیریة العامة.

الفلاحة و التنمیة الریفیة وكالة فرجیوة في تمویل المؤسسات المتوسطة و الصغیرة بنك دور
2014ـ 2013لسنتي

كانت كما یلي:2014ـ 2013مشروع من قبل الوكالة لسنتي 15ـإحصائیة لعند دراستنا لعینة

1209530000%أي ما یقارب 31,9كانت نسبة تمویل البدر للمؤسسات ھي 2013ـ في بدایة سنة 
2408312900ما بقارب أي% 49,62فكانت الإحصائیات تشیر إلى 2014دج، أما في بدایة سنة 

؛دج

أمادج، 2582853100% أي ما یقارب 68,10كانت الإحصائیات تشیر إلى 2013في نھایة سنة ـ 
% أي ما یقارب 50,38فكانت نسبة تمویل الوكالة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة 2014نھایة سنة 

دج.2444832700

إجمالي التمویل لسنة أمادج، 3792383100كان 2013ومنھ فإن إجمالي التمویل لسنة 
إلى2013التمویل من قبل وكالة فرجیوة قد ارتفع من سنة أنأيدج، 4853145600فكان 2014
من شھر جانفي إلى شھر أفریل فقد 2015في السنة الحالیة أي أمادج، 1060762500ب 2014

دج بسبب أزمة البترول 500000000دج إلى 4853145600انخفضت نسبة التمویل من 
سب تمویل المؤسسات نصدر أمر بتقلیل بوسیاسة التقشف المتبعة من قبل الدولة لذلك ا2014لسنة

الصغیرة والمتوسطة.
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بول والآخر مرفوض من طرف الوكالةتقدیم مشروعین أحدھما مقالمبحث الثالث:
المطلب الأول: النموذج المقبول وعوامل قبولھ

1ـ عرض المشروع

؛ABالتجاري:الاسم

؛الشكل القانوني: فلاح/مربي

؛النشاط: زراعة الحبوب

؛: فرجیوة ـ میلةالاجتماعيالمقر 

؛سجل تجاري رقم:......

؛الرقم الجبائي:......

؛نكي:...رقم الحساب الب

.دج6091094,85طلب الزبون: قرض بنكي لتمویل مشروع متمثل في زراعة الحبوب بقیمة 

من منح القرضللاستفادةالطلب الخطي المقدم من طرف المؤسسة الطالبة ـ05كل رقم ـ والش

.    1لمزید من المعلومات الإطلاع على الملحق رقم 

19/01/2015یوم:

Aالاسم:

Bاللقب:

فرجیوةالعنوان:

إلى السید: مدیر بنك الفلاحة والتنمیة 

الریفیة فرجیوة

الموضوع: طلب قرض بنكي

لي الشرف العظیم أن أتقدم لسیادتكم بطلبي ھذا والمتمثل في الحصول على قرض بنكي لتمویل مشروعي المتمثل 
دج6091094,85في زراعة الحبوب وھذا بقیمة 

والاحتراممني فائق التقدیر الأخیر تقبلواوفي 

المعنيإمضاء
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ـ الضمانات المقدمة

؛دج174.031.28ـ دفع  مبلغ شخصي قدره:

من اجل استغلالھا من طرف الزراعیة لمدة عامین متجددة خلال مدة القرض، للأراضيالإیجارـ عقد 
الوكالة؛

ـ بطاقة مزارع؛

ـ شھادة وجود؛

كالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب؛من طرف الوالمقدمةـ ملف یثبت المساعدة 

.ـ فاتورة انخراط في صندوق ضمان القروض خلال مدة القرض

) یوضح الضمانات المقدمة بأكثر دقة.03ـ 02الملحقین رقم (على لمزید من المعلومات الإطلاع

2ـ تحلیل الوضعیة المالیة للمشروع

تقوم دراستنا للوضعیة المالیة لمشروع زراعة الحبوب على بیانات حقیقیة مقدمة ضمن طلب القرض 
).4(لمزید من المعلومات الإطلاع على الملحق رقم مكنتنا من إعداد القوائم المالیة التالي

ـ ھیكل تمویل المشروع

المبلغ نسبة المساھمة البیان
174031,28

2436437,94
6091094,85

%02
%28
70%

ـ المساھمة الشخصیة
ـ قروض الوكالة الوطنیة لدعم 

وتشغیل الشباب
ـ القروض البنكیة

8701564,07 %100 للمشروعالتكلفة الإجمالیة 
: وثائق من طرف الوكالةالمصدر

3ـ دراسة المخاطر

؛جالإنتامل جدا بسبب تقادم تجھیزات الخطر التقني محتـ

؛ـ الخطر التجاري محتمل الوقوع نظرا لوجود منافسة قویة

؛ـ الخطر الجبائي غیر منتظر كون المؤسسة تسدد مستحقاتھا الجبائیة في المواعید المحددة

.اللازمةخطر عدم التسدید ضئیل جدا كون أن المؤسسة قدمت الضمانات احتمالـ 

4ـ القرار النھائي

لبیانات المالیة نخلص إلى ما یلي:من خلال الدراسة السابقة لطلب منح القرض وتحلیل ا

للمؤسسة لاحظنا أنھا متوازنة جدا؛ـ من حیث الوضعیة المالیة 

الإنتاجیة في أقرب الآجال.من واجب المؤسسة أن تجدد تجھیزاتھاـ 
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ونظرا لطبیعة نشاط المؤسسة ووفقا للضمانات المقدمة ضمن طلب منح القرض

ومن خلال الوضعیة المالیة المتوازنة فإن إدارة البنك توافق على منح القرض على شكل سحب على 
دج.6091094,85المكشوف قیمتھ 

للمؤسسة.دج6091094,85ومنھ نلاحظ أن البنك قد وافق على منح 

المطلب الثاني: النموذج المرفوض وعوامل رفضھ

المشروع 1ـ عرض

x yالاسم التجاري:

؛الشكل القانوني: فلاح/مربي

؛تربیة المواشيالنشاط:

؛المقر الاجتماعي: فرجیوة ـ میلة

؛سجل تجاري رقم:......

؛الرقم الجبائي:......

؛رقم الحساب البنكي:.....

؛ي تربیة الأبقار والمعدات الزراعیةبنكي لتمویل مشروع متمثل فطلب الزبون: قرض

2ـ دراسة الملف

تقوم الھیئة المتخصصة بدراسة مضمون ثم،بعد الدراسة الأولیة لملف طلب القرض تم قبولھ شكلا
وعلى إثر ھذه الدراسة یتم إعطاء القرار ھل ھو الرفض أو القبول.یوم،45الملف لمدة 

3ـ دراسة المخاطر

یر لدى بنك آخر؛إذا كان مدین بمبلغ كبدراسة الوضعیة المالیة للشخص ( الطالب للقرض) -
غیر قانوني؛القیام بمشروعإذا كان یرید -
لشخص (عدم وجود الخبرة والكفاءة)؛إذا كان المشروع منافي لطبیعة ا-
ا.إذا كان موضوع المشروع لایتلاءم مع المنطقة المراد إنشاء المشروع بھ-

ـ القرار النھائي4

دراسة المخاطر نخلص إلى ما یلي:والدراسة السابقة لطلب منح القرض من خلال

بقرة ومعدات زراعیة؛15خاصة بضم عدم وجود بنیة تحتیة كافیة -
اءة المھنیة للقیام بھذا المشروع.عدم وجود شھادة الخبرة والكف-

وعلیھ قرر البنك عدم قبول تمویل ھذا المشروع

.5لمزید من المعلومات راجع الملحق رقم 
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المشاكل التمویلیة التي تواجھھا علاقة البنوك بالمؤسسات الصغیرة و  المطلب الثالث: واقع وأفاق
المتوسطة

تعاني البنوك العدید من المشاكل في تمویلھا للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وھو ما یجعل من البنوك 
المؤسسات قطاع استراتیجي لكنھ كثیر المخاطر.من ه المنظومة أن ھذتعتبر 

تجدھا البنوكدراستنا للبنك التجاري على المستوى الولایة ولمعرفة تلك المشاكل التي إطاروفي 
التجاریة في تعاملھا مع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كانت النتائج كما یلي:

المؤسسات على تقدیم ضمانات كافیة؛أصحابـ عدم قدرة 

القروض في الآجال المحددة؛قساطالأفي تسدید التأخرـ 

المشاریع غیر كافیة؛لأصحابـ طبیعة التكوین والخبرة المھنیة 

مؤسسات على نوع واحد من النشاطات؛الأصحابإقبالـ 

اقعیة من حیث التقدیرات المقترحة؛الدراسة المقدمة غیر وـ

یعة المشاریع التي تتطلب التمویل؛ـ طب

مخاطرة من حیث استرداد القروض؛أكثرالمؤسسات ھذهـ

؛الإداريالمؤسسات على التسییر أصحابـ عدم قدرة 

ـالوثائق المحاسبیة المصرح بھا لا تبین النشاط الحقیقي للمؤسسة.
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خلاصة

من خلال التطرق إلى الفصل الثالث والذي اختص بدراسة واقع تمویل البنوك التجاریة 
للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ببنك الفلاحة والتمنیة الریفیة وأھم ما یمكن الخروج بھ من ھذا الفصل 

ھو:

ـ البنك لا یستطیع أن یكون الممول الوحید للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، أي وجود طرف 
.ثالث یتدخل في عملیة التمویل إذا كان مبلغ القرض لا یمكن تغطیتھ من قبل البنك وحده

أن البنك محل الدراسة یھتم بشكل كبیر بالمشاریع الفلاحیة وھذا راجع للمنطقة المتواجد بھا.ـ 

أغلب المؤسسات تلجأ إلى الوكالة لطلب القروض: ھي مؤسسات مصغرة،إما ناشئة أو -
قید الإنشاء.

حجم الوكالة الصغیر وقلة الإطارات فیھا جعل من عملیة اتخاذ القرارات بشأن طلبات -
قروض یأخذ وقتا طویلا بحیث تتداول دراسة طلبات القروض على المستویات العلیا ال

للوكالة.
تشترط الوكالة على طالب قروض ضمانات شخصیة كالكفالات وأخرى عینیة كالرھن -

الحیازي.



الخاتمة العامة

ج

الخاتمة:

سنتطرق ضمن ھذه الخاتمة إلى:

ـ أھم النتائج التي توصلنا إلیھا كخلاصة لدراسة إشكالیة واقع تمویل البنوك التجاریة للمؤسسات 
الصغیرة والمتوسطة والتأكد من مدى صحة الفرضیات المقترحة في المقدمة.

على مستوى الدراسة العملیة أو ـ محاولة تقدیم توصیات یمكن العمل بھا، والاستفادة منھا سواء 
على مستوى الممارسات التطبیقیة في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.

ـ فتح أفاق لمواصلة البحث ضمن مجال تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.

أولا: نتائج الفصول النظریة:

نھجي لقد توصلنا من خلال بحثنا إلى العدید من النتائج وفق سیاق معرفي وم
مترابط من الإشكالیة محل الدراسة، تلك النتائج نقدمھا بشكل بتأكد من مدى صحة 

الفرضیات المقدمة سابقا.

ـ بالنسبة للفرضیة الأولى:

في الفصل الأول تم التطرق إلى إعطاء نظرة شاملة حول مفھوم المؤسسات الصغیرة 
فادھا:"المؤسسات الصغیرة والتي كان مالأولىوالمتوسطة مع اختبار مدى حصة الفرضیة 

شخص ولا یتجاوز رقم أعمالھا 250إلى01السلع والخدمات تشغل من إنتاجوالمتوسطة ھي 
ملیون دینار جزائري  وھي 250ملیار دینار جزائري ولا یتعدى إجمالي حصیلتھا السنویة 

ك إلا بعد عجزھا تحترم معاییر الاستقلالیة" ، ولقد توصلنا إلى أن المؤسسات لا تلجأ إلى البنو
عن تمویل نفسھا ذاتیا.

ـ بالنسبة للفرضیة الثانیة:

في الفصل الأول تم التطرق إلى مفھوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، كما عملنا 
على اختبار صحة الفرضیة الثانیة والتي كان مفادھا" تعمل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

النامیة خاصة والدول المتقدمة عامة"، ولقد توصلنا على تحقیق التنمیة الاقتصادیة في الدول
إلى:

ـ لا یوجد تعریف دقیق وشامل للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة وذلك لاختلاف مستویات النمو 
الاقتصادي خاصة یبن الدول النامیة والمتقدمة.

، إداریةاقتصادیة، مالیة، أسبابإلىفشل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أوـ یعود نجاح 
عن طریق ظروف غیر عادیةوأسباب

ظھرت نتیجة تفاقم ظاھرة والمتوسطةالمؤسسات الصغیرة أنوتؤكد ھذه النتائج على 
تنمیة وبالتاليالبطالة في الاقتصادیات المعاصرة ولیس فشل نمط المؤسسات الكبیرة، 

متیازات التي تمنحھا لھا لمختلف القروض والاالأمثلنجاحھا یتمثل في الاستغلال إناقتصادیة، 
.الأساسيخارجة على النشاط أخرىأغراضعدم استقلالیة القروض الممنوحة في أيالبنوك، 

بالنسبة للفرضیة الثالثة:
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كیفیة تمویل البنوك التجاریة للمؤسسات الصغیرة إبرازفي الفصل الثاني حاولنا 
والتي كان مفادھا" تعتمد المؤسسات صحة الفرضیة الثالثة اختباروالمتوسطة، كما عملنا على 

وأخرىالمحتجزة الأرباحأھمھاالصغیرة والمتوسطة في تمویل نشاطھا على مصادر داخلیة 
:ولقد توصلنا إلىالقروض"أھمھاخارجیة 

خلال تشكیلة التمویل المقدم لھا تربط البنوك بھذه المؤسسات وھذا من أساسیةـ ھناك محاور 
یتغیر السلوك التمویلي للبنك حسب القرض.الأجل إذ متوسط أوقصیر التمویلھذا سواء كان

الحركة إعطاءـ بدون التمویل تظل خطط المؤسسة حبر على ورق دون تنفیذ، فھو یساھم في 
والحیویة الضروریة لتحقیق وتیرة نمو اقتصادي وتنمیة شاملة داخل المؤسسات الصغیرة 

والمتوسطة.

القروض وذلك حسب ما تقتضیھ الحاجة أنواعكل إلىوالمتوسطة ـ تلجا المؤسسات الصغیرة 
لذلك.

نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة یتمثل في أنمن خلال ھذه النتائج تبین 
ل عدم استغلاأيلمختلف القروض والامتیازات التي تمنحھا لھا البنوك، الأمثلالاستغلال  

.الأساسيلنشاط خارجة على االقروض الممنوحة في أغراض أخرى 

ثانیا: النتائج التطبیقیة للبحث:

بالنسبة للفرضیة الرابعة:

لقد عالجنا في الفصل الثالث دور الوكالة محل الدراسة في تمویل المؤسسات الصغیرة 
الصیغ أھملرابعة والتي كان مفادھا" تعتبر القروض من اوالمتوسطة لاختبار صحة الفرضیة

:إلىالتمویلیة المعتمدة لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة" ولقد توصلنا 

قید أوالوكالة لطلب القروض ھي مؤسسات مصغرة ناشئة إلىـ معظم المؤسسات التي تلجا 
.الإنشاء

تمویلیةمع وكالات بالاشتراكمن التمویل الثنائي والتمویل أسلوبینـ تعتمد الوكالة على 
ANSEJ(أخرى , ANGAM,CNAC.لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة (

فیھا جعل من عملیة اتخاذ القرار بشان طلبات القروض الإطاراتـ حجم الوكالة المصغر وقلة 
وقتا طویلا بحیث تتداول دراسة طلبات القروض على المستویات العلیا للوكالة.تأخذ

ھذه الوكالة لا تتمتع بالاستقلالیة في اتخاذ أنمن نتائج تبین لناإلیھمن خلال ما توصلنا 
التمویلات التي تقدمھا لیست كبیرة، وتركز على أنإلىقرارات منح القروض، كما توصلنا 

من خلال أومنح القروض القصیرة والمتوسطة لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ثنائیا 
ید وزیادة الضمان، خاصة عند الاعتماد وذلك تجنبا لخطر عدم التسدأخرىإطرافالتعامل مع 

لطلبات القروض.الإطرافعلى دراسات ھذه 

ثالثا: الاقتراحات والتوصیات:

وكذا المشاكل المطروحة یمكن تقدیم الاقتراحات التالیة:إلیھافعلى ضوء النتائج المتوصل 

ـ تنویع مصادر تمویل ھذه المؤسسات وھذا للاستجابة لمختلف المتطلبات كتقدیم منح القروض 
ومساعدتھا.إنجاحھابدون فائدة، وذلك من اجل 
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ـ العمل على الاھتمام بالبحث والتطویر في المؤسسة المالیة من اجل تجاوز نقاط ضعف 
التقنیات المالیة.

للاستثمار في الأجنبیةطاع البنكي خاصة بعد دخول البنوك المنافسة التي یشھدھا القإطارـ في 
الجزائر فانھ یجب على "بدر" تحسین خدماتھ البنكیة وتطویرھا.

التجاریة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة مجالا تمویل البنوكیبقى مجال الأخیروفي 
بالتالي ھل الطرق الفعالة في دراسة منح الدعم للمؤسسات، وإیجادخصبا خاصة من حیث 

تطویر عملیة التمویل البنكي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة واستحداث تقنیات جدیدة بالإمكان
من شأنھا العمل على تحسین فعالیة ھذا التمویل لترقیة قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.

آفاق البحث:

اضیع جدیرة نطرح موأنوبناءا على الدراسة التي قمنا بھا یمكن الإطاروفي ھذا 
بالبحث مستقبلا وھي:

الصغیرة والمتوسطة.المؤسساتإنشاءودوره في الثلاثيـ التمویل 

ـ دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في حل مشكلة البطالة في البلدان النامیة.

وفي نھایة ھذا البحث نقول:اختیرا

بنا فمن الله وحده، صالنقص، ویحتاج إلى التصویب، فان أھذا اجتھاد بشري یلازمھ 
اجتھدنا.أننا، وحسبنا أنفسنافمن أخطأناوإن
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بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة

MILA, LE : 22 .02.2015

شارع العقید عمیروش17بالجزائر ـ الرئیسيمقرھا 

GRE MILA 055

SOUS DIRECTION EXPI OITATION

REF : BS/SM N°895/15

OBJET : DOSSIER CREDIT ANSEJ

CEREALICUL TURE

Nous vous informons que le comité de crédit du GRE a sanctionné favorablement la demande de crédit formulée
par promoteur cité en objet pour la mise en place d’un :

- CLT bancaire de                                6.091.094 ,85
- PNR ANSEJ de 2.436.437 ,94
- Apport personnel de                            174 .031,28

Auss, nous vous demandons de nous transmettre dés nécessaire fait les document ci après désignés :

 Demande de crédit bancaire -Extrait de naissance
 Certificat de résidence - Carte d’identité nationale
 Versement apport personnel - Réception virement PNR ANSEJ
 Attestations  fiscales et parafiscales.
 Copie du cahier de charges ANSEJ.
 Bail de location des terres agricoles pour une durée de 02 ans renouvelable pendant la durée de

crédit.
 Carte d’agriculteur - Certificat d’existence.
 P.V de constat des services ANSEJ.
 Copie du cahier de charges ANSEJ.
 Contrat d’adhésion au fonds de garantie pour toute la durée de crédit bancaire.
 Copie originale de la décision d’octroi d’avantage au titre de la phase de réalisation en création/
 Business plan.
 Facture pro forma des équipement et devis d’assurance.

NB : par ailleurs, il y a lieu effectuer une visite sur site après l’acquisition du TP et des équipement
financés.

La présente est valable pour une durée de 12 maximum.

LE DIRECTEUR DU GRE               LE S/DIRECTEUR D’EXPLOITATION

Copies : DFS161

DSE118

Sce juridique

SD/SRP

ANSEJ MILA

Banque de l’Agriculture et du Développement Rural

S.S. :17,Bd Colonel Amirouche-ALGER/Tél :021.64.72.64 à 70/ 72.72.88 / 72.72.90/Télex :55078

WWW.badr-bank.dz
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بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة

Organe de décision               COMITE CREDIT GRE    date du comité 22.02.2015

Structure émettrice               GRE MILA 055      Emprunteur :

Activité : CEREALICULTURE                       N°CPTE : AOUVRIR

Agence domiciliaire : FERDJIOUA 673          GRE de rattachement : MILA 055 Coté risque …

Groupe d’appartenance :…

Type de
prêt ou
de crédit

Montant Validité Limité
utilisat
2

Durée
Amort 2

Différe
partiel 3

Différe
Total 3

Taux au
marge 3

Taux
commengagt

CLT
ANSEJ

6.091.094 ,85 - 12
mois

8 ans
dont
03Ans
différé

- 03 ans - En Vigueur

Garantiesbloquantes :
- Chaine de billet à ordre(CA19)

R2SERVES BLOQUANTES :
- Engagament notarié nantissement et gage TP, de nantissement des équipements à financer, de

souscription DPAMP subroée au profit de la BADR, et procuration notarié de renouvellement de
l’assurance.

- Versement apport personnel : 174.031,28DA.
- Réception Virement PNR ANSEJ : 2.436.437,94DA.
- Attestation fiscales et parafiscales récentes et apurées.
- Lettre de déchéance de terme.
- Bail de location des terres agricoles pour une durée de deux (02) ans renouvelable pendant la durée du

crédit (veuillez s’assurer que les terres se situent au rayon d’exploitation de l’Agence.
- Carte d’agriculteur.
- P.V de costat des services ANSEJ.
- Certificat d’existence.
- Contrat d’adhésion au fonds de garantie pour toute la durée de crédit bancaire.
- Copie originale de la décision d’octroi d’avntage au titre de la phase de réalisation en création.

Garanties non bloquantes
- Nantissement et gage TP financé.
- Nantissement des équipements financés.

Réserves non bloquantes
- Adhésion au fonds de garantie.
- Souscription DPAMR subrogée au profit de la  BADR pendant la durée de crédit.
- Conention de prêt.

Observations : Asaisir sur module prêt.
- Une  visite sur site après réalisation est obligatoire.
- ll y a lieu de nous transmettre le tableau d’amortissement et les factures définitives ainsi que la convention

de prét (tout document justifiant la réalisation du projet).
- Ne pas omettre la déclaration à la centrale des risques.

1. Indiquer le comité ayant pris la décision
2. Indiquer la structure ayant émis l’autorisation
3. Indiquer le nom du group auquel appartient le client, au sens de l’instuction 74/94 de la Banque d’Algérie, et indique

au verso l’engagement total du groupe.
4. Aservir pour les crédits àcourt terme, àl’exception des créditsde campagne.
5. Aservir pour les crédits d’investissement.

LE DIRECTEUR DU GRE               LE S/DIRECTEUR D’EXPLOITATION

Banque de l’Agriculture et du Développement Rural

S.S. :17,Bd Colonel Amirouche-ALGER/Tél :021.64.72.64 à 70/ 72.72.88 / 72.72.90/Télex :55078

WWW.badr-bank.dz
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BANQUE DE L’AGRICULTURE ET DU

DEVELOPPEMEMENT RURAL

GRE : MILA INDICE : 055

DEMANDE  DE  CONSULTATON  DE  LA CENTRAL DES  RSQUES

Nous vous demandons de nous communique la situation de la relation ci – aprés
citèes, vi - à- vis des centrales des risques et des crèdits impayès :

Nom  prè nom ou Raison Sociale :

Date de naissance ou de crèation   :

Lieu de naissance ou de crèation : CNE DE MILA W DE MILA

Activitè : CERALICULTURE

Adresse : CNE DE FERDJIOUA W DE MILA.

Numèro de compte : A OUVRIR

Numèro du Registre de Commerce :

Numèro d identification  O NS :

FATI A MILA LE : 22.02.2015

CACHET ET SIGANTURE

LE S/DIREGTELD



04الملحق 

N˚dossier 43030015292
Raison sociale
Nom et prénom du Gérant
Activité CEREACULTEUR

5 éme Année 6 éme Année 7 éme Année 8 éme Année
ACTIF BRUT AMORT NET BRUT AMORT NET BRUT AMORT NET BRUT AMORT NET

2-INVESTISSEMENTS 8 546 711 ,57 4 530 125,67 4016 585,90 8033 171,80 4819 903,08 3213 268,72 8033 171,80 5623 220,26 2409 951,54 8033 171,80 6426 537,44 1606 634,36
Frais préliminaires 5130539,77 5130539,77 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Equipements de production 8 033 171,80 4 016 585.90 4016 585,90 8033 171,80 4819 903,08 3213 268,72 8033 171,80 5623 220,26 2409 951,54 8033 171,80 6426 537,44 1606 634,36
cheptel 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
cotllages 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Equipements roulant 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Materiels de bureau 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Materiels informatiques 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aménagement 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Autres 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3- STOCKS 0.00 0.00 0.00 0.00
Materiels DE Fournit
4-CREANCES 4997 793,48 5721 856,74 2636 955,62 2222 053,83

La caisse 1499 338,04 1716 557,02 791 086,69 666 616,15

Banque 3498 455,43 4005 299,72 1845 868,94 1555 437,68

Frais de location 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL 9014 379,38 8935 125,46 5046 907,16 3828 688,19

PASSIF
1-Fonds propres 174 031,28 174 031,28 174031,28 174 031,28

Resultat en lnst.d’affect
5-DETTES D’INVESTISS
Emprunts bancaires 4872 875,88 3654 656,91 2436 437,94 1218 218,97

Autres emprunts(ANSEJ) 2436 437,94 2436 437,94 2436 437,94 2436 437,94

Dettes FOURNISSEURS
Dettes court terme
Détention pour compte 0.00 0.00 0.00 0.00
Dettes d’exploitation 0.00 0.00 0.00 0.00

RẺSULTATS 1531 034 ;28 2669 999,33 0.00 0.00
TOTAL 9014 379,38 8935 125,46 5046 907,16 3828 688,19
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LE DESTINATAIREبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة

BANQUE DE L’AGRICULTURE REFERENCE

ET DU DEVELOPPEMENT RURAL

Siége : 6.R.E MILA 055

DEPARTEMENT COMMERCIAL

Réponse. à votre letre du votre référence

Objet : DOSSIER DE CREDIT E/J

MR :…………………

ELVAGE BOVINS ET MATRIALS AGRICOLES

Nous Vous information, que le comité de crédit de GRE a
émis un avis dé favorable à la demande de crédit de la relation visée en
marge, pour le motif :

-les infrastructures d’accueil sont insuffisantes pour l’acquisition
des 15 vaches, et matériels agricoles.

Veuillez aviser l’intéressé de la suite réservéeàsa demande.

Bonne réception.

LE DIRECTEUR                                          LE CHEF DEPART
CP/I

Copie : DFAA160

MILA  LE : 08.05.2005

ALE FERDJIOUA

RAPPELER

NOTRE
REFERENCE
BT/05  N°531/05
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