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ٌا رب لا تجعلنً أصاب بالغرور إذا نجحت ، ولا بالٌأس إذا أخفقت 

 بل ذكرنً دائما أن الإخفاق هو التجربة التً تسبق النجاح 

 ٌا رب

إذا أعطٌتنً نجاحا فلا تأخذ تواضعً وإذا أعطٌتنً تواضعا  

فلا تأخذ إعتزازي بكرامتً 

 ربً اغفر لً ولوالدي وللمؤمنٌن ٌوم ٌقوم الحساب وقنا عذاب النار

اللهم آتنا فً الدنٌا حسنه وفى الآخرة حسنه وقنا عذاب النار 

بسم الله الرحمن الرحٌم 

الله هدانا أن لولا لنهتدي كنا وما لهذا هدانا الذي لله الحمد وقالوا 

 

 

 صدق الله العظٌم



III

كلمة شكر

احمد الله عز  أن إلایسعني  ھذا العمل لا إتمامبعد 
وجل 

بالقوة والصبر على مواصلة ھذا  أمدني أنعلى 
.وإتمامھالبحث 

ةالأستاذ إلىبالشكر الجزیل  أتقدمكما 

" نجار روفیة" 

إلى ا كذو. المذكرةعلى ھذه  بالإشراف التفضلھ
الذین جمیع الأساتذة

 عبر عنأ أنبالنصائح المفیدة ولا یفوتني  أفادوني
تقدیري 

وأمنیاتي إلى كل من أمدني بید المساعدة  الخالص

.والتشجیع لانجاز ھذا البحث



IV

إھداء
حبا...أمي؛ منبع الحنان...إلیك

فخرا...أبي؛رمزا للصبر والإیثار...إلیك
اعتزازا...أفراد عائلتي؛سندي وعوني...إلیكم 
تقدیرا...من علمني حرفا أساتذتي كل... إلى

شكرا...زملائي في الدفعة...إلیكم
...اھدي ھذا العمل المتواضع

**فاتن**
**



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  المحتوياتفهرس



 فهرس المحتويات
     

 

VI 

 
 

I البسممة 
II دعــــــــــــاء 
III الشكر والتقدير 
IV إهــــــــــــــــــــداء 
VI فهرس المحتويات 
IX الأشكال والجداولفهرس  

 .......................................................................مقدمة عامة  و–أ 
 العولمة المالية وانعكاساتها عمى الجهاز المصرفي الجزائري: الفصل الأول

 ..............................................................................تمهيد 02
 ...........................................مدخل إلى العولمة المالية: المبحث الأول 03
 ..........................................................ماهية العولمة المالية : المطمب الأول  03

 .......................................أثر العولمة المالية عمى الجهاز المصرفي: المطمب الثاني  14

 .... المصرفية الإصلاحاتتطور الجهاز المصرفي الجزائري في ضوء  :الثاني المبحث 40
 ......................................1990الجهاز المصرفي الجزائري قبل سنة  : الأولالمطمب  40

 .......................... الجهاز المصرفي في ظل قانون النقد و القرضإصلاح: المطمب الثاني  48

 .................................... 1990الجهاز المصرفي الجزائري بعد سنة : المطمب الثالث  55

 .....................................................................خلاصة الفصل 64

 الإطار النظري لمكفاءة الاقتصادية: الفصل الثاني
 ..............................................................................تمهيد 66
 .............................................. النظري لمكفاءةالإطار : الأولالمبحث  67
 .................................................تطور مفهوم الكفاءة الاقتصادية : الأولالمطمب  67
 ........................................................الكفاءة في الفكر الإداري: المطمب الثاني 72
 ...............................................المصطمحات ذات الصمة بالكفاءة: المطمب الثالث  76
 ................................................................... الكفاءةأنواع: المطمب الرابع  82



 فهرس المحتويات
     

 

VII 

 

 .................................................الكفاءة المصرفية: المبحث الثاني  87
 ........................................................مفهوم الكفاءة المصرفية: المطمب الأول  87
 ........................................................ الكفاءة المصرفيةأنواع: المطمب الثاني  90
 ................................................مقاربات قياس الكفاءة المصرفية: المطمب الثالث  93
 ............................. قياس الكفاءة المصرفيةآلياتطرق و : المبحث الثالث  97
 .........................................الطرق التقميدية لقياس الكفاءة المصرفية : الأولالمطمب  97
 ..........................................الطرق الكمية لقياس الكفاءة المصرفية: المطمب الثاني  105
 .................................................................... الفصلةــخلاص 114

 دراسة قياسية لمكفاءة  الفنية لعينة من البنوك العمومية الجزائرية: الفصل الثالث
 ..............................................................................تمهيد 116
 .................................................تقديم عينة الدراسة: المبحث الأول 117
 ............................................التعريف بالبنوك العمومية قيد الدراسة: المطمب الأول 117
 ..................................تطور بعض مؤشرات عينة البنوك محل الدراسة: المطمب الثاني 121
 ...................................تحديد مدخلات ومخرجات الدراسة: المبحث الثاني 123
 ................................................تحديد مدخلات ومخرجات الدراسة: المطمب الأول 123

 ..............................................توصيف مدخلات ومخرجات الدراسة:المطمب الثاني 124

 ..............................................عرض وتحميل النتائج: المبحث الثالث 127
 ..................بالتوجه المدخمي ( RCC )قياس الكفاءة الفنية باستخدام نموذج : المطمب الأول 127

 ...................بالتوجه المخرجي (CCR)قياس الكفاءة الفنية باستخدام نموذج : المطمب الثاني 134

 ....................................................................خلاصة الفصل 140
 .............................................................................خاتمة 142
 ............................................................قائمة المصادر والمراجع 145
 ............................................................................الملاحق 
 ...........................................................................الممخص 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الأشكال و الجداول قائمة



الجداول و الأشكال قائمة  
 

 
IX 

 : الأشكالقائمة - 1

الصفحة العنوان  الرقم
 28 ....................................................الدعائم الثلاثة لاتفاقية بازل الثانية 01
هيكل لمنظام المصرفي الجزائري و المكون من بنك الجزائر و البنوك التجارية و  02

 60 ................................ .2013المؤسسات المالية و كذا مكاتب التمثيل لسنة 

 82  ..................................................الأداء من منظور الكفاءة و الفعالية 03
 103 ....................................(.ROE)طريقة حساب العائد عمى حقوق الممكية  04
 BNA....................................... 118الهيكل التنظيمي لمبنك الوطني الجزائري  05
 CPA................................... 120..لمقرض الشعبي الجزائريالهيكل التنظيمي  06
 128 ..…بالتوجه المدخمي (CCR)مؤشر الكفاءة النسبية لمبنوك محل الدراسة حسب نموذج 07
 134 .……بالتوجه المخرجي(CCR)مؤشر الكفاءة البنية لمبنوك محل الدراسة حسب نموذج  08

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الجداول و الأشكال قائمة  
 

 
X 

 

 : قائمة الجداول –2

الصفحة وان ــــالعن الرقم
 25 ....……………1988أوزان المخاطرة المرجحة للأصول حسب اتفاقية بازل الأولى لسنة  01
 61 ..………………(2014-2006)بنية الودائع حسب الأجل لجميع البنوك خلال الفترة  02
 62 .……(2014-2006)بنية القروض الممنوحة حسب  الأجل لجميع البنوك خلال الفترة  03
هيكل القروض المقدمة لمقطاع العام والقطاع الخاص في السوق المصرفية الجزائرية خلال  04

 .……………………………………………………………(2014-2006)الفترة 
63 

 78 ..…………………………………………………………………الكفاءة و الفعالية 05
 104 …………………………………………………..مؤشرات قياس المخاطر المصرفية 06
 112 ………………………………مقارنة بين طريقتي مغمق البيانات و حد التكمفة العشوائية 07
 121   …………(2011 -2006)تطور مجموع الأصول لعينة البنوك محل الدراسة خلال الفترة  08
 121 ……..(2011– 2006)تطور حجم الربح الصافي لعينة البنوك محل الدراسة خلال الفترة  09
 122 ..……………………تطور حجم الأموال الخاصة لعينة البنوك محل الدراسة خلال الفترة 10
 124 …………………………………………………………مدخلات ومخرجات النموذج 11
 124 ..……………………………………………………قيم مدخلات ومخرجات الدراسة 12
 125 .……………………………………التوصيف الإحصائي لمدخلات و مخرجات العينة 13
 126 .…………………………………بين مدخلات ومخرجات الدراسة (R)معامل الارتباط  14
 127  .……………( CCR)مؤشر الكفاءة الفنية لمبنوك محل الدراسة بالتوجه المدخمي لمنموذج  15
 128 ……………بالتوجه المدخمي (CCR)الوحدات المرجعية لمبنوك غير الكفؤة حسب نموذج  16
 130 ..…………بالتوجه المدخمي (CCR)المدخلات الفائضة والمخرجات الراكدة حسب نموذج  17
 132 …بالتوجه المدخمي (CCR)التحسينات المطموبة في المدخلات  و المخرجات حسب نموذج  18
 134 ………………(CCR)مؤشر الكفاءة الفنية لمبنوك محل الدراسة بالتوجه المخرجي نموذج  19
 135 ..…………بالتوجه المخرجي (CCR)الوحدات المرجعية لمبنوك غير الكفؤة حسب نموذج  20
 136 .…………بالتوجه المخرجي (CCR)المدخلات الفائضة والمخرجات الراكدة حسب نموذج  21
 137 .…بالتوجه المخرجي (CCR)التحسينات المطموبة في المدخلات والمخرجات حسب نموذج  22

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عـامةمقدمة 



مقدمـــــة  عامة

أ

:تمهید
یؤكد التاریخ الاقتصادي دعمه للحقیقة القائلة بأن للتنمیة المالیة مساهمة أساسیة في النمو 

ار وضع ،الاقتصادي ارت الاقتصادیة العالمیة و التي شكلت في مجملها واقعا معاص خاصة في ظل التغی
.كانت من أهم معالمها  ظاهرة العولمة المالیة‘العالم على عتبة مرحلة جدیدة 

وفي ظل هذه الأوضاع و نتیجة لما یؤدیه القطاع المصرفي من دور كبیر ومهم في الانتقال إلى اقتصاد 
فلقد شهد قفزة نوعیة وذلك بظهور قانون ، الإصلاحات من بجملة القطاع المصرفي حیث مرالسوق 

الذي أرسى القواعد السلیمة التي تسمح للبنوك بأن تقوم بالأدوار المنوطة بها )10-90(النقد و القرض 
1990لفترة ما بعد سنة بشكل فعال و خصوصا  في ا

المعدلة لقانون النقد و القرض و التي أخضعت النظام المصرفي امرالأ والعدید من بإصداروالتي تمیزت 
اشتداد المنافسة بین المؤسسات المالیة و غیر إلىمما أدى ، القواعد و المعاییر المصرفیة العالمیةإلى

.الأجنبیةالمحلیة و ، المالیة

یحتم علیها التركیز على و نتیجة لاحتدام المنافسة في العمل المصرفي وجدت البنوك نفسها في وضع 
و لهذا أصبحت ، حیث ارتبط مفهوم الكفاءة بالاستغلال الرشید للموارد للحصول على اكبر نفع، كفاءتها

ارر و النمو و لهذا أصبح من إلىالكفاءة هدف مهم تسعى البنوك  تحقیقه لكي تتمكن من الاستم
بحصة معتبرة من السوق تستأثرنها و خصوصا في البنوك العمومیة لك و، الضروري قیاس الكفاءة
ارسةإنالمصرفي و باعتبار  ستركز على قیاس الكفاءة الفنیة ، نجاح النظام المصرفي فان هذه الد

للبیانات كطریقة كمیة لقیاس الكفاءة الفنیة للبنوك تعتمد على البرمجة ألتطویقيالتحلیل أسلوبباستخدام 
.الریاضیة

ارستنا تتبلور في السؤال الرئیسي التاليةإشكالیومن هذا المنطلق فان  :د

ازئريما مقدار الكفاءة الفنیة في ازئري والقرض الشعبي الج التحلیل أسلوبباستخدام البنك الوطني الج
؟التطویقي للبیانات

ارفق سؤالنا الرئیسي مجموعة من  :الفرعیة الأسئلةو ی

بالكفاءة الفنیة ؟ما المقصود  -1

التطویقي للبیانات ؟التحلیل بأسلوبما المقصود  -2

ازئریة بكفاءة فنیة جیدة ؟ -3 هل تتمتع البنوك العمومیة الج

هل هناك تقارب بین بنوك العینة في تحقیق درجات الكفاءة الفنیة ؟ -4



مقدمـــــة  عامة

ب

:كالتاليالفرضیات وهيعن هذه التساؤلات وضعنا مجموعة من للإجابةو

أيات من اجل مستوى معین من المدخلات اكبر قدر ممكن من المخرجإنتاجالكفاءة الفنیة هي  -1
.مستوى من المدخلاتبأدنى

.یستخدم البرمجة الخطیة لقیاس الكفاءة الفنیة للوحداتأسلوبالتحلیل التطویقي للبیانات هو أسلوب -2

ازئریة بكفاءة فنیة جیدة -3 .تتمتع البنوك العمومیة الج

.الكفاءة الفنیةهناك تقارب بین بنوك العینة في تحقیق درجات  -4

:أهمیة الدراسة-1

:تعد هذه الدراسة مهمة لما یأتي

ارسة من أهمیة القطاع المصرفي باعتباره الركیزة الأساسیة لاقتصاد الدولة ،فبناء  -1 تنبع أهمیة الد
اقتصاد مزدهر لا یكون إلا بوجود قطاع مصرفي متین و متطور و هذا لا یكون إلا عن طریق تحقیق 

.الكفاءة في الأداء

ارسة أیضا من -2 الأهمیة الكبیرة التي تكتسبیها الكفاءة الاقتصادیة حالیا باعتبار أن تنبع أهمیة الد
ارر البنك أو فشله و إعلان إفلاسه و عن طریقها یتم تقییم  ارت لنجاح و استم مقاییس الكفاءة تعتبر مؤش

.أداء البنوك و أداء الصناعة  المصرفیة ككل

ارسة في كون أن الكفاءة أصبحت ضرورة و لیس اختیار لضمان مسایرة العولمة  -3 تظهر أهمیة الد
.المالیة وما تحمله من تحدیات المنافسة 

ارسة تسلط الضوء على واقع البنوك العمومیة من حیث الكفاءة و بالتالي الحكم على  -4 لأن هذه الد
ارت العالمیة .قدرتها في التأقلم و مسایرة التطو

التحول من الطرق التقلیدیة في قیاس الكفاءة إلى الطرق الحدیثة و التي من ضمنها أسلوب التحلیل  -5
.التطویقي للبیانات

أهداف الدراسة-2

ارسة إلى تحقیق الأهداف  التالیة :تسعى هذه الد

ازئریة  -1 .التعرف على الوضع التنافسي للبنوك العمومیة الج

.العلمیة و الشاملة لقیاس الكفاءة الاقتصادیةمعرفة أفضل الطرق  -2

.الوقوف على مدى تحكم البنوك العمومیة في إدارة مدخلاتها -3



مقدمـــــة  عامة

ج

ازئریة -4 .قیاس الكفاءة الفنیة للبنوك العمومیة الج

.التعرف على أسلوب التحلیل التطویقي للبیانات كأسلوب یستعمل لقیاس الكفاءة الفنیة -5

التي یجب تخفیضها من المدخلات و الكمیات الواجب زیادتها من تحدید الكمیات الفائضة و -6
.المخرجات للبنوك غیر الكفؤة حتى تحقق الكفاءة الكاملة

:أسباب اختیار موضوع الدراسة-3

:هناك جملة من الأسباب جعلتنا نختار هذا الموضوع وهي كالتالي

خصص ومن المواضیع المهمة التي تخدم إن السبب الأساسي لاختیار الموضوع هو لأنه في مجال الت -1
.المجال المصرفي

ار لتناول الموضوع لقطاع أساسي في النشاط الاقتصادي  للبلاد و الذي یؤثر على الاقتصاد ككل -2 نظ

ارهن  -3 یعتبر موضوع الكفاءة من أهم المواضیع في المجال البنكي  و متطلبا أساسیا خاصة في الوقت ال
.المصرفیةفي ظل اشتداد المنافسة 

السعي إلى معرفة أفضل الطرق العلمیة لإرساء نظام مصرفي یتمتع بكفاءة عالیة من حیث -4
.تخصیص الموارد و تخفیض التكالیف

ارسات التطبیقیة في الدول المتقدمة خاصة أروبا  -5 إن موضوع الكفاءة البنكیة حضي بالعدید من الد
ازئر خاصة،الولایات المتحدة الأمریكیة ،بینما قلت مثل ارسات على مستوى الدول العربیة و الج هذه الد

ارسة هذا الموضوع .و كان هذا سبب محفز لنا للخوض في هذا المجال و د

:حدود الدراسة-4

ارض لتلك  ارسة إلى مجموعتین من الحدود وهي المكانیة و الزمنیة وفیما یلي استع یمكن تقسیم حدود الد
:الحدود

ازئري و بالأخص :الحدود المكانیة  -1 ارسة هو القطاع البنكي الج القطاع الذي سوف یتم فیه تطبیق الد
ازئریة .البنوك العمومیة الج

ارسة التطبیقیة في الفترة الزمنیة الممتدة من سنة  :الحدود الزمنیة -2 2011إلى سنة 2006تمت الد

:المنهج المستخدم في الدراسة-5

على طبیعة الإشكال المطروح و بغیة الوصول إلى الأهداف المرجوة سیتم استخدام المنهج الوصفي بناءا
ارسة ،أما في الجانب التطبیقي سیتم اعتماد  ارسة المفي الجانب النظري من الد لتحلیل نتائج الةحنهج د

ارسة .الد
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:الدراسات السابقة-6

اسات أننا وجدنا بعض الباحثین الذین تطرقوا إلى نشیر أنه في حدود إطلاعنا على ما أجري من د ر
:عنصر أو بعض العناصر التي لها صلة مباشرة بموضوعنا من بینهم

قیاس الكفاءة الاقتصادیة في المؤسسات المصرفیة ،أطروحة بعنوان :دراسة قریشي محمد الجموعي -1
ازئر، اره دولة في العلوم الاقتصادیة ،الج ).2006-2005(دكتو

ازئریة في إدارة تكلفة نشاطها ، معتمدا على حیث  ارسة مشكلة كفاءة البنوك الج طرح الباحث من خلال د
ازئریة ، خمسة بنوك عمومیة و بنك مشترك  ارسة حالة عن طریق أخد عینة تشمل ستة بنوك ج منهج د

).2003 -1994(من حیث الملكیة بین القطاع العام و القطاع السعودي و ذلك في الفترة الممتدة من 

ارسة بالجمع بین أدوات التحلیل المالي و أدوات التحلیل الاقتصادي ،وذلك بتحلیل مؤشر  وتمیزت هذه الد
ارت النطاق  ارت الحجم ووفو هامش الربح كنسبة مالیة، بهدف قیاس كفاءة إدارة التكالیف،و تقدیر وفو

ازئریة عن طریق تقدیر دالة التكالیف  اللوغ ارتمیة المتسامیة للبنوك محل للمؤسسات المصرفیة الج
ارسة .الد

:ولقد توصل الباحث إلى النتائج التالیة

البنوك الصغیرة لها القدرة على التحكم في تكالیفها ،خاصة تكالیف الاستغلال أكثر من البنوك كبیرة  -1
ارت حجم كبیرة موجبة بینما البنوك كبیرة الحجم تتوفر على الحجم ،وبذلك تتمتع البنوك صغیرة الحجم بوفو

ارت حجم معدومة أو سالبة .وفو

ارت النطاق مما یعني قدرتها على تنویع منتجاتها -2 ازئریة بوفو .تتمتع جمیع البنوك الج

ارسة تطبیقیة مقارنة ،أطروحة :دراسة شوقي بورقبة -2 بعنوان الكفاءة التشغیلیة  للمصارف الإسلامیة د
اره في العلوم الاقتصادیة ،سطیف ، 2011دكتو

ارسته مشكل كفاءة عملیات المصارف الإسلامیة مقارنة بكفاءة عملیات ح یث عالج الباحث في د
ارسة و  المصارف التقلیدیة ،معتمدا على المنهج الوصفي التحلیلي لوصف و تحلیل البیانات المرتبطة بالد

ارسة الاختلافات الجوهریة بین المصارف الإسلامیة ،و كذلك منهج المنهج المقارن الذي استخدمه لد
ارسة لتقییم الكفاءة التشغیلیة بالاعتماد  ارسة تطبیقیة على عینة الد ارء د المسح بالعینة المستخدم في إج

ارسة مكونة من  بنك إسلامي 17(بنك32على النماذج القیاسیة  و النسب المالیة و كانت عینة الد
ار(موزعین بین ثمانیة دول )بنك تقلیدي15و ت، الكویت،البحرین،قطر،السعودیة،الأردن، الإما

).2008-2000(خلال  الفترة )مصر،الیمن

:و لقد توصل الباحث إلى النتائج التالیة
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المصارف التقلیدیة أكثر كفاءة من المصارف الإسلامیة سواء في استغلال الموارد المتاحة أو في  -1
.لتكالیفالمزج بین هذه الموارد بشكل أمثل و من ثم التحكم في ا

المصارف التقلیدیة و المصارف الإسلامیة أكثر كفاءة في استغلال الموارد المتاحة للوصول إلى  -2
.المخرجات من استعمال المزیج الأمثل لهذه الموارد

بعنوان قیاس الكفاءة المصرفیة باستخدام نموذج حد التكلفة :دراسة رایس حدة و فاطمة الزهراء النوي -3
العشوائیة ،حیث قدرت دالة التكالیف اللوغارتمیة المتسامیة بهدف قیاس مرونات الإحلال و الطلب 
ارسة المتكونة من ستة مصارف وهي خمسة مصارف  ارت الحجم و النطاق لعینة الد السعریة و وفو

).2008-2004(بنك البركة ، خلال الفترة عمومیة و مصرف واحد مختلط وهو 

ارسة إلى النتائج التالیة  :وقد خلصت الد

ازئریة تتمتع بكفاءة الإحلال بین عناصر الإنتاج ،و لكنها لا تتمتع  بالقدرة على التحكم في  -1 البنوك الج
ارت حجم تتیح لها التوسع في نشاطها .تكالیفها ،الأمر الذي جعلها لا تحقق وفو

ارت نطاق الأمر الذي یسمح لها بتنویع منتجاتهاالب -2 ارسة تتمتع بوفو .نوك محل الد

الكفاءة الإنتاجیة في البنوك الأردنیة في ظل العولمة المالیة، بعنوان:دراسة محمد یوسف العمري -4
اره في الفلسفة ، تخصص تمویل ،عمان ، 2004أطروحة دكتو

ارسته مشكلة تقییم الكفاءة الإنتاجیة و أداء البنوك الأردنیة حیث استخدم الباحث طرح الباحث في د
ارسة من البنوك العاملة  المنهج الوصفي التحلیلي  مستعینا بالأسالیب الإحصائیة و قد تم تعیین  عینة الد

بنوك أجنبیة عاملة في الأردن ،و هدفت 3بنك أردني و 13،منها )بنك16(في الأردن و عددها
ارسة إلى مقارنة ال كفاءة الإنتاجیة و الأداء بین البنوك الأردنیة و البنوك الأجنبیة العاملة في الأردن و الد

ارسة إلى  انخفاض الكفاءة الإنتاجیة و الأداء في البنوك الأردنیة مقارنة بالبنوك الأجنبیة :خلصت الد
.العاملة في الأردن

التجاریة باستخدام أسلوب التحلیل بعنوان محاولة قیاس كفاءة البنوك :دراسة عبد الكریم منصوري -5
).2010 -2009(،...التطویقي للبیانات

ارسته مشكل مدى إستعمال أسلوب التحلیل التطویقي للبیانات  في...حیث طرح الباحث من خلال د
ازئریة  معتمدا المنهج الوصفي في الجانب النظري والمنهج  التحلیلي  قیاس كفاءة البنوك التجاریة الج

ارسة الحالة في الفصل التطبیقي ،عن طریق أخد عینة مكونة من ستة بنوك  للفترة  -2005(و منهج  د
2007.(

:وتوصل الباحث إلى 
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البنوك تعمل عند مستوى تكنولوجیا واحد ، لهذا یجب علیها السعي إلى زیادة حجم الإنفاق على  -1
.التكنولوجیا الحدیثة 

الإنتاجیة إلى أنه یجب على الحكومة ممثلة في البنك المركزي أن تعمل على تشیر نتائج الكفاءة  -2
.تخفیض القیود المفروضة على النشاط البنكي

ازید الدیون  -3 على البنوك إدارة التسهیلات الائتمانیة بكفاءة عالیة لتتمكن من التخلص من ظاهرة ت
.المعدومة و المشكوك فیها لتحسین كفاءة التكلفة

:ل الدراسةهیك-7

ارسة تم تقسیمها إلى فصلین نظریین وفصل تطبیقي كما یليجمیع ج وبالإحاطة أجلمن :انب هذه الد

ازئري وجزء إلى المبحث الأوانعكاساتهاالأول بعنوان العولمة المالیة الفصل  ول على الجهاز المصرفي الج
ازیاها، بعنوان مدخل إلى العولمة المالیة حیث تطرقنا إلى ماهیة العولمة المالیة وأسسها،  ارتها، م مؤش

ازئري والمبحث الثاني بعنوان تطور الجهاز المصرفي،عیوبها ثم أثرها على الجهاز المصرفي الج
ازئري في ضوء  وذلك بتتبع مختلف الإصلاحات التي مر بها موضحین بعض المصرفیة الإصلاحاتالج

ارت الخاصة به  .المؤش

الثاني بعنوان الإطار النظري للكفاءة الاقتصادیة وقسم إلى المبحث الأول بعنوان الإطار النظري الفصل 
الكفاءة وحاولنا الإلمام بجمیع جوانبها من تعریف مفهومللكفاءة حیث تناولنا في هذا المبحث تطور

ة المصرفیة حیث فاءتداخلها ببعض المصطلحات ذات الصلة، المبحث الثاني بعنوان الكأنواع،،أهداف
، المبحث بتعریفها إلى غایة مداخل قیاسهاتضمن هذا المبحث كل ما یخص الكفاءة المصرفیة بدءا

الثالث بعنوان طرق وآلیات قیاس الكفاءة المصرفیة حیث تم التطرق إلى الطرق التقلیدیة لقیاس الكفاءة 
.طرق الكمیة لقیاسهافة إلى الالمصرفیة بالإضا

ارسة قیاسیة للكفاءة الاقتصادیة لعینة من البنوك الفصل  ازئریة وقسمناه إلىالثالث بعنوان د العمومیة الج
ارسة من حیث  ارسة حیث تم تعریف البنوك محل الد ثلاثة مباحث، المبحث الأول بعنوان تقدیم عینة الد

ارج بعالماهی ارت لهذه البنوك، المبحث الثاني بعنوان ة والمنتجات، الهیكل التنظیمي لكل بنك وٕاد ض المؤش
ارسة ، المبحث الثالث بعنوان عرض وتحلیل النتائج وفیه تم قیاس الكفاءة تحدید مدخلات ومخرجات الد

ارسة  ازئري(الفنیة للبنوك محل الد ازئري، القرض الشعبي الج ).البنك الوطني الج



 

 

 

 :الفصـل الأول 

العولمة المالٌة وانعكاساتها 

على الجهاز المصرفً 

 الجزائري
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: تمهيد

      شيدت الساحة المصرفية العديد من التغيرات و المستجدات العالمية و واكبت العديد من التطورات       
و من أىم ىذه التطورات تنامي ظاىرة العولمة المالية و ما نتج عنيا من أثر عمى الأجيزة المصرفية 

 .لدول العالم

فكان النظام المصرفي الجزائري من بين الأجيزة المصرفية المواكبة لظاىرة العولمة المالية حيث شيد      
العديد من الإصلاحات و التعديلات و ىذا تكيفا مع انتقال الجزائر من الاقتصاد الاشتراكي إلى اقتصاد 

. السوق

ولإلقاء الضوء عمى انعكاسات العولمة المالية عمى الجياز المصرفي عموما و الجزائري خصوصا قسمنا 
ىذا الفصل إلى مبحثين حيث تناولنا في المبحث الأول العولمة المالية بإطارىا النظري محاولين إبراز أىم 

. أثار العولمة المالية عمى الجياز المصرفي

وفي المبحث الثاني تابعنا تطور الجياز المصرفي الجزائري في ظل الإصلاحات المصرفية و ذلك قبل 
         باعتبارىا نقطة تحول في الجياز المصرفي و ذلك بإصدار قانون النقد 1990وأثناء و بعد سنة 

.  و القرض
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مدخل إلى العولمة المالية : المبحث الأول 
 وىو ماأدى إلى ،الاعتماد الاقتصادي المتبادلوتزايد لظاىرة يشيد الاقتصاد الدولي تطورات كبيرة      

زالة القيود عمى حركة رؤوس الأموال ودفع إلى الاندماج الكمي  ميلاد  نظام جديد يتميز بالتحرير المالي وا 
بين كل من أسواق السمع وأسواق الأموال الدولية، مع سرعة وسيولة الاتصالات بين المراكز المالية في 
مختمف دول العالم، كما أصبح لمقرارات المالية والأحداث الاقتصادية التي تحدث في إحدى دول العالم 
أثارا عمى أفراد ودول في مناطق أخرى في العالم، ويسمي الاقتصاديون ىذه الظاىرة بالعولمة المالية، 

ويعتبر موضوع العولمة من الموضوعات المعاصرة والجديرة بالبحث والاىتمام ولاسيما مفيوميا وعوامل 
.  ظيورىا وأثارىا وىو ما سنتناولو في ىذا المبحث

ماىية العولمة المالية  : المطمب الأول 
الأسواق المالية وتطور حجم  إن مصطمح العولمة المالية مفيوم جديد برز لموجود نتيجة لتحرير     

المعاملات عبر الحدود في الأسيم  والسندات في الدول الصناعية وكذا تداول النقد الأجنبي عمى الصعيد 
.  العالمي وىذا نتيجة لعدة أسباب كتحرير القطاع المالي والمصرفي وخصخصة المصارف العمومية

  :نشأة وتطور العولمة المالية-  1

تعود البذور الأولى لظاىرة العولمة المالية إلى الستينيات والسبعينيات من القرن الماضي ثم تلاحقت     
تطوراتيا بسرعة في الثمانينات من القرن الماضي إلى أن أصبح في فترة التسعينيات من نفس القرن 

جزء منو وىكذا اندمج النشاط المالي لمدول  دولة واحدة يتأثر بأي قرار يصدر في أي بوصف العالم بأنو
النامية في الاقتصاد العالمي وأصبحت حركة الأموال لا تعرف حدودا ليا وتجوب العالم بحرية كبيرة دون 

:  (2)وقد مرت العولمة المالية بالمراحل التالية. (1)قيود

  :مرحمة تدويل التمويل غير المباشر - 1– 1

:  وتميزت بما يمي 1979 حتى سنة 1960استمرت ىذه المرحمة من 

.  تعايش الأنظمة النقدية والمالية الوطنية المغمقة بصورة مستقمة- 

.  بدءا من لمدن ثم في بقية الدول الأوربية" الأورو دولار " ظيور وتوسع أسواق - 

.  سيطرت البنوك عمى تمويل الاقتصاديات الوطنية، أي التمويل الغير المباشر- 

   انييار نظام الصرف الثابت مع نياية عشرية الستينات لسبب عودة المضاربة عمى العملات القوية - 
                                                           

(1)
   207: ، ص2002، جوان 2بسكرة، العدد - ، مجمة العموم الانسانية، جامعة محمد خيضر"العولمة المالية: " صالح مفتاح -

(2)
  مداخمة ضمن الممتقى الدولي حول سياسات التمويل و أثرىا ،"موقع الدول العربية من العولمة المالية": محمد العربي ساكر، غانم عبد الله - 
 .05،06: ،ص ص2006 نوفمبر 21،22الجزائر، يومي - بسكرة- عمى الاقتصاديات و المؤسسات، جامعة محمد خيضر    
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 .(الجنيو الإسترليني والدولار )آنذاك 

 و إنياء ربط الدولار و العملات الأخرى بالذىب مما ميد 1971في أوت " بروتن وودز"  انييار نظام - 
. لتطبيق نظام أسعار الصرف العائمة أو المرنة و بذلك ظيرت أسواق الصرف المعروفة اليوم

. انتشار البنوك الأمريكية في كافة أنحاء العالم و التي منحت العديد من القروض الدولية - 

. بداية المديونية الخارجية لدول العالم الثالث- 

. ظيور أسواق الأدوات المالية المشتقة و الاختيارات عمى العملات و أسعار الفائدة- 

. ارتفاع العجز في موازين المدفوعات و الميزانيات العمومية لمدول المتقدمة لاسيما الولايات المتحدة- 
 :مرحمة التحرير المالي- 2- 1

:  و تميزت بما يمي1985 إلى 1980امتدت ىذه المرحمة من     

المرور إلى اقتصاد السوق، و قد صاحب ذلك ربط الأنظمة المالية و النقدية الوطنية ببعضيا البعض - 
. و تحرير القطاع المالي

رفع الرقابة عمى حركة رؤوس الأموال من و إلى الولايات المتحدة الأمريكية و المممكة المتحدة و بذلك - 
رفعت كل الحواجز في وجييا دخولا و خروجا، و اعتبرت ىذه الإجراءات بمثابة الخطوة الأولى لعممية 

. انتشار واسعة لمتحرير المالي و النقدي عمى مستوى العالمي

توسيع و تعميق الإيداعات المالية بصفة عامة و التي سمحت بجمع كميات ضخمة من الادخار - 
العالمي و إجراء عمميات المراجعة الدولية في أسواق السندات و النمو السريع في الأصول المالية المشتقة 

.  بصفة خاصة

توسيع صناديق المعاشات و الصناديق الأخرى المتخصصة في جمع الادخار، و ىي صناديق تتوفر - 
.  مختمف الأسواق العالميةيعمى أموال ضخمة ىدفيا الأساسي ىو تعظيم إيراداتيا ف

 :مرحمة تعميم المراجعة و ضم الأسواق المالية الناشئة- 1-3

 (1):  حتى الآن و تميزت بما يمي1986امتدت ىذه المرحمة من 

                                                           
 قسنطينة، - ، مجمة العموم الإنسانية، جامعة منتوري"العولمة المالية و انعكاساتيا عمى الدول المتخمفة، الجزائر و العولمة: " محفوظ جبار (1)

 . 97،98: ص ص ،2001  
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 بعد إجراء الإصلاحات البريطانية 1986 أسواق الأسيم، فقد كانت الانطلاقة من بورصة لندن تحرير -
و تبعتيا بذلك بقية البورصات العالمية بتحرير أسواق أسيميا مما يسمح " big bang"المعروفة باسم 

.  بربطيا ببعضيا البعض و عولمتيا عمى غرار أسواق السندات

ضم العديد من الأسواق الناشئة ابتداء من أوائل التسعينات و ربطيا بالأسواق العالمية مما شكل الحدث - 
.  اليام و الأخير في مشوار العولمة المالية

 الاقتصاد العالمي آلاف الملايين من كمفتالانييارات الضخمة التي شيدتيا البورصات العالمية و التي - 
. الدولارات من الخسائر وتسببت في إفلاس الكثير من البنوك و المؤسسات المالية لاسيما الولايات المتحدة

زيادة الارتباط بين الأسواق المالية العالمية بمختمف أجنحتيا إلى درجة أنيا أصبحت تشبو السوق - 
الواحدة وذلك باستعمال وسائل الاتصال الحديثة و ربطيا بشبكة التعامل العالمية بحيث أصبح بإمكان 

ا باستعمال الحاسوب بكل .م.المستثمر الياباني شراء الأدوات المالية التي يرغب في الاستثمار فييا من و
سيولة، بل أكثر من ىذا، قد تكون تمك الأدوات مدرجة في البورصات اليابانية و ىكذا بالنسبة لممستثمر 

.  الأمريكي أو البريطاني أو الألماني

.  زيادة حجم التعامل في أسواق الصرف- 

.  تحرير أسواق المواد الأولية و زيادة حجم التعامل في الأدوات المالية المشتقة- 

توسيع التمويل المباشر بالمجوء إلى الأسواق المالية و تغطية الدين العام بواسطة الأوراق المالية حتى - 
.  من طرف دول و مناطق خارج دول منظمة التعاون و التنمية

:  تعريف العولمة المالية- 2

إن تعريف العولمة المالية لا ينفصل أبدا عن تطورىا التاريخي، فالاتجاىات المختمفة التي اتبعتيا     
العولمة المالية من مرحمة لأخرى تعطي كل منيا تصورا معينا لمعولمة المالية و يمكن إدراج أىم التعاريف 

:  كما يمي

الانخفاض في تكاليف المعاملات المالية " عرف الاقتصاد الأمريكي ىيلان راي العولمة المالية بأنيا  -
 (1)" الدولية و أنيا الزيادة في تدفقات رؤوس الأموال بين الدول و من دون قيود تذكر

      النمو اليائل في حجم التعاملات المالية عمى المستوى العالمي " كما تعرف العولمة المالية عمى أنيا 
 (2)" و التي تقود نحو توحيد أسعار السمع المالية في مختمف الأسواق المالية العالمية

                                                           
(1)

 .42: ،ص2011 ،1 ، دار صفاء لمنشر و التوزيع ، عمان الاردن ،ط"العولمة المالية و النمو الاقتصادي": حسن كريم حمزة - 
  ، مذكرة ماجستير، تخصص نقود و مالية، كمية العموم الاقتصادية و عموم " متطمبات تاىيل البنوك العمومية الجزائرية:"قادة عبد القادر  - (2)

. 5: ، ص2009-2008التسيير ، جامعة حسيبة بن بوعمي، الشمف ،    
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         تحول العالم بفضل الثورة التكنولوجية و المعموماتية و انخفاض تكاليف النقل" و يرى آخرون أنيا 
و تحرير التجارة الدولية إلى سوق واحدة تشتد فييا وطأة المنافسة و يتسع نطاقيا بحيث تمتد من سوق 

   (1)"السمع إلى سوق العمل و رأس المال أيضا 

ىي الظاىرة التي نمت و تطورت بالموازاة مع نمو التجارة العالمية نمة " و في تعريف اخر نجد      
الاستثمارات الاجنبية المباشرة، غير انيا عرفت انتشار كبيرا بدخول نظام تعويم اسعار الصرف و ازالة 

 (2)" الحدود و القوانين الردعية لمنظام المالي عمى المستويين المحمي و العالمي

ظاىرة التدفقات المالية المتصاعدة عبر الحدود و الناتج الاساسي " تعرف العولمة المالية ايضا بانيا 
لعمميات التحرر المالي و التحول الى ما يسمى بالاندماج المالي الذي ادى الى تكامل و ارتباط الاسواق 

المالية المحمية بالعالم الخارجي من خلال الغاء القيود عمى حركة رؤوس الاموال من ثم اخذت تتدفق عبر 
  (3)"الحدود الى الاسواق العالمية

ىي عممية مرحمية لاقامة سوق شاممة و وحيدة لرؤوس الاموال تتلاشى في ظميا " و كذلك تعرف      
كل اشكال الحواجز الجغرافية و التنظيمية، لتسود بذلك حرية التدفقات المالية من اجل ضمان افضل 

  توزيع لمختمف اشكال رؤوس الاموال بين مختمف القطاعات و المناطق اثناء المحث عن اعمى العوائد 
 (4)"واقل المخاطر

و من خلال التعاريف السابقة يمكن استنتاج تعريف شامل لمعولمة المالية بانيا نمو سريع في المبادلات 
المالية الدولية عن طريق زيادة الاستثمارات الاجنبية المباشرة و انشاء اسواق مالية تتدفق فييا رؤوي 

الاموال قصيرة الاجل بين الدول من دون قيود جغرافية و تنظيمية تذكر عمييا و ىذا في اطار سوق مالي 
.  عالمي موحد يضمن الحصول عمى اعمى العوائد و باقل المخاطر

 

 

 

                                                           
، الدراسات العميا، دكتوراه ادارة المصارف ،كمية الادارة و الاقتصاد، الاكاديمية العربية المفتوحة  " العولمة المالية:"طارق محمد خميل الاعرج  - (1)

. 4:ص ،2012في الدانمارك،     
(2)

 .42:حسن كريم حمزة، مرجع سابق، ص - 
–  ، اطروحة دكتوراه في العموم الاقتصادية، جامعة الحاج الاخضر  "الوقاية و العلاج:العولمة الاقتصادية و الازمات المالية " : نادية العقون - (3)

 .49: ، ص2013-2012باتنة،      

(4)
 .5:قادة عبد القادر ، مرجع سابق ، ص 



انعىنمة انمانٍة وإنعكاساتها عهى انجهاز انمصرفً انجسائري:                      انفصم الأول  
 

 
7 

:  أسس العولمة المالية- 3

تتركز العولمة المالية عمى ثلاث أسس تعرف بالقاعدة الثلاثية كما ان العولمة المالية تضمنت تحرير     
 (1): عدة معاملات و ىي 

الاسيم و السندات و الاوراق : المعاملات المتعمقة بالاستثمار في سوق الاوراق المالية مثل  -
.  الاستثمارية و المشتقات

المعاملات المتعمقة باصول الثروة العقارية اي المعاملات الخاصة بشراء او بيع العقارات التي تتم - 
.  محميا بواسطة غير مقيمين او شراء العقارات في الخارج بواسطة مقيمين

المعاملات المتعمقة بالبنوك التجارية و ىي تشمل الودائع المقيمة عمى اقتراض البنوك من الخارج التي - 
.  تمثل تدفقات لمداخل او عمى القروض و الودائع الأجنبية التي تمثل تدفقات لمخارج

المعاملات المتعمقة بحركة رؤوس الأموال الشخصية و تشمل المعاملات الخاصة بالودائع او القروض - 
.  و اليدايا او المنح او الميراث او التركات او تسوية الديون

المعاملات المتعمقة بالاستثمار الاجنبي المباشر و ىي تشمل التحرر من القيود المفروضة عمى - 
الاستثمار المباشر الوارد لمداخل او المتجو لمخارج او عمى تصفية الاستثمار و تحويلات الارباح نحو 

  . الحدود

 (2):وتتمثل الاسس الثلاثة لمعولمة المالية فيمايمي
   " Déclosonnement "الغاء تجزئة الاسواق المالية - 3-1 

تتمثل ىذه الظاىرة في الغاء تجزئة الاسواق المالية و العمل عمى مستوى كبير من الانشطة حيث     
اصبحت تعمل في اطار سوق مالية واحدة تتميز بحركة رؤوس الاموال بكل حرية و ىذا بفضل  ازالة 

ور التكنولوجي في مجال المعمومات و الاتصالات م ناحية أخرى مما طبعض القوانين من ناحية و الت
يسمح ليذه الاسواق من تطوير طرق التقويم السوقي و تحسين فعاليتيا بالاضافة الى خمق منتجات جديدة 

.  كظيور أدوات مالية جديدة

 

 

                                                           
(1)

   .50،51:ص ، ص2008 ، الدار الجامعية، الاسكندرية، "منظماتيا، شركاتيا، تداعياتيا : العولمة الاقتصادية ": عبد المطمب عبد الحميد  
(2)

، الممتقى الدولي الثاني حول متطمبات  " اشكالية تدويل الخطر المالي و مخمفاتيا عمى الاسواق المالية في الدول النامية " : عبد القادر لحول  
 .4: ، ص 2010التنمية اعقاب افرازات الازمة المالية العالمية ، المركز الجامعي بشار ،   
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 "Désintermédiation"عدم الوساطة المالية - 3-2

حتى في بداية الثمانينات كانت نماذج التمويل عمى اشكال قروض بنكية حيث كانت الوساطة       
المالية تمثل اكبر نسبة في تمويل الاقتصاد فقد ساعد في ذلك الضعف النسبي للاسواق المالية و عدم 
تحقيق الكفاءات اللازمة الا أنو بمجرد تنمية و تطوير ىذه الاخيرة بفضل ازالة تجزئة الاسواق المالية 

تغيرت الوضعية بحيث سمحت مدة اجراءات كاعادة تنظيم الاسواق الثانوية لمقيم المنقولة، توسيع الأسواق 
النقدية، تسييل اجراءات الاصدار في الاسواق المالية الاولية بالاضافة الى خمق أسواق المنتجات المشتقة 

.  لممؤسسات

ىذا التطور الذي عرفتو الاسواق و كذلك المنافسة في ظل تنوع كيفيات التمويل أدى الى تغيرات     
جذرية عمى المؤسسات البنكية أثرت بشكل كبير عمى دور الوساطة الكلاسيكية لتعطي ميلاد ظيور 

.  حجب الوساطة و التوجو من التمويل غير المباشر الى التمويل المباشر
 "Déréglementation "التقميص من التقنين البنكي - 3-3

من أجل الحصول عمى احسن فعالية للانظمة المالية اتخذت معظم الدول المتقدمة سياسة في بداية      
الثمانينات من خلاليا أصبح تحرك رؤوس الاموال يتم بحرية بين مختمف المؤسسات المالية اضافة الى 

سياسة بالغاء مراقبة الصرف و انفتاح الاسواق النقدية عمى بعضيا البعض حيث تسمى ىذه الاجراءات 
التقميص من التقنين البنكي اي بصفة عامة ازالة الحواجز القانونية التي كانت تعيق او تحول دون 

المنافسة التامة ما بين المؤسسات المالية البنكية و غير البنكية تجسدت ىذه الظاىرة أكثر عمى مستوى 
:  النظام البنكي من خلال سياسة التقميص من تقنين النشاط البنكي و مضمونيا يتمخص فيما يمي

.  تحرير أسعار الفائدة حيث أصبحت تتحدد في السوق حسب العرض و الطمب -

.  السماح لمبنوك من التوزيع بمختمف الأنشطة المصرفية و المالية -

.  السماح بالتوسع في الاسواق المصرفية -

:  مؤشرات الاستدلال عن العولمة المالية - 4

:  يمكن الاستدلال عن العولمة المالية بمؤشرين ىما  
:  المؤشر الاول- 4-1

والخاص بتطور حجم المعاملات عبر الحدود في الاسيم والسندات في الدول الصناعية المتقدمة       
من  %10حيث تشير البيانات الى ان المعاملات الخارجية في الاسيم والسندات كانت تمثل اقل من 

في كل من % 100 بينما وصمت الى ما يزيد عن 1980الناتج المحمي الاجمالي في ىذه الدول في عام 
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      في فرنسا و كندا و ألمانيا %200 والى ما يزيد عن 1996الولايات المتحدة الامريكية و المانيا عام 
 .(1)بايطاليا من الناتج المحمي الاجمالي لتمك الدول % 400ووصمت الى ما يزيد عن 

 :المؤشر الثاني- 4-2

 اما المؤشر الثاني و الخاص بتطور تداول النقد الاجنبي عمى الصعيد العالمي فان الاحصاءات     
مميار دولار  200تشير الى ان متوسط حجم التعامل اليومي في اسواق الصرف الاجنبي قد ارتفعت من 

 و ىو مايزيد عن 1995تريميون دولار امريكي في عام  1.2أمريكي في منتصف الثمانينات الى حوالي 
 .(2)من الاحتياطات الدولية لجميع بمدان العالم في نفس العام% 84

: أسباب و عوامل تسارع العولمة المالية - 5

تظافرت عدة عوامل في توفير المناخ الملائم لتطور و نمو العولمة المالية و التي بدأت تتبمور عما يزيد   
:  عن ربع قرن و كان أىميا 

:  تنامي الرأسمالية المالية- 5-1

لقد كان لمنمو اليائل الذي حققو الراسمال المستثمر في الاصول المالية دورا أساسيا في اعطاء قوة    
سمال في اصول مالية تزيد بعدة اضعاف أالدفع لمعولمة المالية، فاصبحت معدلات الربح التي يحققيا الر

سمالية ذات طابع رجعي تتغذى أعن معاملات الربح التي تحققيا قطاعات الانتاج الحقيقي، و اصبحت الر
. عمى توظيف الرأسمال لا عمى استثماره

عمى الصعيد العالمي، لعب الرأسمال المستثمر في الاصول المالية دورا مؤثرا لما يقدمو من موارد  و   
مالية بشروطو الخاصة لمختمف البمدان و المناطق، لاسيما بعد الانخفاض الممحوظ الذي حدث في حجم 

   التدفقات المالية الرسمية و الحكومية و التي كانت تقدم من طرف الدول المتقدمة و المنظمات الدولية،
 مميار 1230حجم التدفقات المالية عمى المستوى العالمي من  ولقد نمت المعاملات نموا ممحوظا، فقد قفز

سنوات تضاعف حجم  10، أي خلال 1992 مميار دولار سنة 5000 الى حوالي 1982دولار سنة 
 مرات، متجاوزا بكثير حجم النمو المحقق في التجارة الدولية فعمى سبيل 4التدفقات المالية العالمية حوالي 

.  المثال فان احتياجات التجارة الدولية من عمميات الصرف الاجنبي

التي تتم عمى المستوى العالمي، وىو الامر الذي يعني ان احركة رؤوس الاموال غدت مستقمة عن حركة 
.  التجارة الدولية بالياتيا و دورتيا الخاصة

 

                                                           
(1)

 .49:عبد المطمب عبد الحميد ، مرجع سبق ذكره ،ص  
(2)

 .3:صالح مفتاح ، مرجع سبق ذكره ، ص  
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 :  عجز الاسواق الوطنية عن استيعاب الفوائض المالية-5-2

أدى عدم قدرة الاسواق الوطنية عمى استيعب الاحجام الضخمة من المدخرات و الفوائض المالية، الى   
اتجاه ىذه الفوائض الى اسواق خارجية بحثا عن فرص استثمار افضل و معدلات ربح اعمى، و تجدر 

 المالية اتجيت نحو تسوية العجز في ميزان المدفوعات لكثير من الدول دالاشارة ىنا ان معظم ىذه الفوائ
 .(1)لايات المتحدة الأمريكية والمتقدمة، خاصة ال

  :ظيور الابتكارات المالية الجديدة- 5-3

رتبطت العولمة المالية بظيور عدد ىائل من الادوات المالية الجديدة، فالى جانب الادوات المالية   إ
المتداولة في الاسواق المالية، أصبح ىناك العديد من الادوات الاستثمارية  (الاسيم و السندات)التقميدية 

منيا المشتقات التي تتعامل مع التوقعات المستقبمية و تشمل المبادلات، المستقبميات و الخيارات، لقد 
:  ظيرت ىذه الادوات تحت تاثير عاممين ميمين ىما

    الاضطرابات التي سادت الاسواق المالية بعد الاتجاه نحو تعويم اسعار العملات و اسعار الفائدة،  -
وتكمن اىمية ىذه الادوات في الحماية من مخاطر التقمبات التي تحدث عمى مستوى اسعار صرف 

.  العملات و اسعار الفائدة، و مع مرور الوقت اصبحت المخاطر نفسيا سمعة تتداول في الاسواق

المنافسة الشديدة بين المؤسسات المالية ادت الى لجوء ىذه المؤسسات و خاصة الحديثة منيا الى  -
 .(2) استعمال ىذه الادوات من اجل تجزئة المخاطر و تحسين السيولة

  :التقدم التكنولوجي - 5-4

لقد ساىم التقدم التكنولوجي في مجال الاتصالات و المعمومات مساىمة فعالة في دمج و تكامل      
الاسواق المالية عمى المستوى العالمي، حيث تم التغمب عمى الحواجز المكانية و الزمنية بين مختمف 

سمكية و لقد ساعد كثيرا ىذا التقدم لاالاسواق الوطنية، وانخفضت تكمفة الاتصالات السمكية و ال
التكنولوجي في ترابط الاسواق و كذلك القدرة عمى متابعة الاسعار في مختمف الاسواق المالية لاتخاذ 

 .(3) القرارات المناسبة بالبيع و الشراء

  :التحرير المالي المحمي و الدولي- 5-5

 – 1980) في بريطانيا، 1979لغاء الرقابة عمى الصرف منذ إلقد اقدمت العديد من الدول عمى      
في اليابان و بداية التسعينات في فرنسا، و ىذا بالنسبة لممقيمين و غير المقيمين، وىذا بالسماح  (1985

                                                           
 مداخمة ضمن الممتقى الدولي حول سياسات التمويل و "العولمة وتاثيرىا عمى اداء الاسواق المالية الناشئة :" مرابط ساعد ، اسماء بممييوب  (1)

. 6، 5: ، ص ص 2006 نوفمبر 21/22: بسكرة ، يومي–    اثرىا عمى الاقتصاديات و المؤسسات ، جامعة محمد خيضر 
  . 22:، ص 2008 ، دار مجدلاوي لمنشر ،"العولمة المالية و مستقبل الاسواق العربية لراس المال " شذا جمال خطيب ،  (2)
 .17:شذا جمال الخطيب ، مرجع سبق ذكره ، ص  (3)
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ليم بحرية تحويل العممة باسعار الصرف السائدة الى العممة الاجنبية و استخداميا بحرية في اتمام 
 .(1)المعاملات الجارية و الراسمالية 

 : مزايا العولمة المالية- 6 

:  يرى انصار العولمة المالية انيا تحقق مزايا عديدة يمكن اجماليا فيما يمي  

  :بالنسبة لمدول النامية- 6-1

تستطيع الدول النامية من خلال الانفتاح المالي الوصول الى الاسواق المالية الدولية بيدف الحصول     
عمى ماتحتاجو من اموال لسد العجز في الموارد المحمية، اي قصور المدخرات عن تمويل الاستثمارات 

يؤدي الى زيادة الاستثمار المحمي و بالتالي معدل النمو الاقتصادي، كما يفسح سالمحمية، الأمر الذي 
المجال في تخفيض تكمفة التمويل بسبب المنافسة بين الوكلاء الاقتصاديين، اضافة الى ذلك تؤدي 

الاجراءات التي يمكن ان تتخذ لتحرير و تحديث النظم المصرفية و المالية و خمق بيئة مشجعة لنشاط 
القطاع الخاص و كذلك الحد من ظاىرة ىروب رؤوس الاموال الوطنية الى الخارج كما تساىم 

 .(2)الاستثمارات الاجنبية عمى تحويل التكنولوجيا الى الدول المستثمر فييا 
  :بالنسبة لمدول المتقدمة- 6-2

:  ان المزايا التي توفرىا العولمة المالية لمبمدان الصناعية المصدرة لرؤوس الاموال عديدة منيا   

تسمح بخمق فرص استثمارية خارجية واسعة أكثر ربحية الى فوائض في رؤوس الاموال الباحثة عن  -
التراكم و توفر ضمانات لأصحاب ىذه الاموال و تنويعا ضد كثير من المخاطر من خلال الاليات التي 

.  توفرىا الاوراق المالية و التحكيم بين الاسواق المختمفة

عززت العولمة المالية من التجارة الدولية، و من ثم النمو الاقتصادي في البمدان الصناعية، كما وفرت  -
المزيد من القروض الكبيرة أمام الشركات متعددة الجنسيات في تدعيم توسعيا في مختمف أنحاء العالم، 
وأتاحت عممية تدويل المدخرات ليذه الشركات تمويل كثير من استثماراتيا من اسواق المال المحمية في 

.  الدول التي تعمل فييا

                                                           
. 7:مرابط ساعد ، اسماء بممييوب ، مرجع سبق ذكره ، ص  (1)
–   ، مداخمة في ممتقى بجامعة حسيبة بن بوعمي"واقع الجياز المصرفي العربي و تحديات العولمة المالية :"بن داودية وىيبة ، مديوني جميمة  (2)

. 8:  ، ص2001،-    الشمف 
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ان زيادة درجة العولمة المالية ساىمت في خفض معدلات التضخم بالبمدان الصناعية المتقدمة من - 
خلال زيادة انفتاح التجارة و التدفقات الرأسمالية، كما انيا رفعت من معدل العائد الذي أصبحت تحققو 

 (1)نمك الاستثمارات خارج حدودىا الوطنية

:  مخاطر العولمة المالية- 7

من اىم ىذه المخاطر نذكر فخمفت العولمة المالية عواقب وخيمة خاصة عمى الاقتصاديات المتخمفة،    
 (2): مايمي

  :س المالأالمخاطر الناتجة عن التقمبات الفجائية لر- 7-1

 مميار دولار، كان 280 الى الدول النامية بحوالي 1997لقد قدر حجم انسياب رؤوس الاموال سنة       
        ىذا الانسياب(1/3)أغمبيا من جيات خاصة، بحيث شكمت الاستثمارات في المحافظ المالية ثمث 

.  والباقي مقسم بين استثمارات مباشرة و قروض

يمس خطر التقمبات المفاجئة لراس المال الاستثمارات في الحافظة المالية إذ تحكم التقمبات عوامل قصيرة 
و المعمومات التي تتوفر لدى . الاجل، و السعي الدؤوب نحو الارباح السريعة كما يتاثر ايضا بالتوقعات

.  المتعاممين

:  س المال في اثارىا السمبية عمى الاقتصاد الوطني حيثأو تكمن خطورة التقمبات الفجائية لر

:  في حالة الدخول بكميات كبيرة فغابيا ما يحدث -

  ارتفاع أسعار العممة الوطنية الامر الذي يؤدي الى انخفاض الصادرات و ارتفاع الواردات و بالتالي
.   عنو عجز في الميزان التجاريرينج

 ارتفاع معدلات التضخم  .
 زيادة الاستيلاك المحمي  .

:  اما في حالة الخروج بكميات كبيرة، فيحدث مايمي -

 انخفاض سعر صرف العممة  .
 تدىور اسعار الاصول العقارية و المالية  .
 تزايد العجز في ميزان المدفوعات  .

                                                           
     مذكرة ماجستير، تخصص ادارة مالية، كمية العموم ،"النظام المصرفي الجزائري و امكانية الاندماج في العولمة المالية " :بورمة ىشام (1)

. 72:، ص 2009-2008سكيكدة، - 1955 اوت 20الاقتصادية و عموم التسيير، جامعة 
 . 13، 12:قادة عبد القادر، مرجع سبق ذكره، ص ص (2)
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  استنزاف الاحتياطات الاجنبية لمبمد خاصة ما اذا حاول البنك المركزي الحفاظ عمى سعر الصرف
.  العممة المحمية في مستوى غير مستواىا

  :مخاطر التعرض ليجمات المضاربة المدمرة- 7-2

 الملائم لممضاربة في والج" بريتن ووذز"لقد خمق نظام تعويم أسعار الصرف بعد انييار نظام       
الاسواق المالية، حيث أنو كان يتم تحويل مبمغ مالي من بمد الى بمد اخر بعد الحصول عمى الموافقة من 
السمطات النقدية لذلك البمد، غير أنو مع انتشار العولمة المالية و ابتعاد السمطات النقدية عن التدخل في 

المعاملات المالية، و باعلان قابمية التحويل لمحساب الجاري و لحساب راس المال تحولت مئات 
 تغمق بورصة لندن أبوابيا حتى تننقل نالمميارات من الدولارات بسرعة و بحرية مطمقة من سوق لاخر فم

 ساعة سوقا رحبا 24الاموال الى بورصة نيويورك، و منيا الى طوكيو و بيذا تجد الاموال طوال 
.  لتداوليا

  :زماتللأمخاطر تعرض المصارف - 7-3

تتعرض الأسواق الناشئة ذات المصارف الضعيفة او سيئة التنظيم بوجو خاص الأزمات، بالاضافة      
.  الى سوء التسيير و اتخاذ القرارات

:  مخاطر ىروب الاموال الوطنية لمخارج- 7-4

من جممة حركة الاستثمارات الاجنبية المباشرة المنسابة لمخارج % 14,4تساىم البمدان النامية بنسبة     
 مميار دولار أمريكي، و ىناك بمدان نامية تعاني من ىروب رؤوس أمواليا 61، أي ما يعادل 1997عام 

. كحالة فينزويلا في أوائل الثماننيات من القرن العشرين % 100الوطنية بنسبة بمغت 
:  مظاىر العولمة المالية -8

 (1):تتجمى مظاىر العولمة فيما يمي 
: النمو الكبير لتدفقات الاستثمار المحفظي  8-1

لا بد من الاشارة إلى أن ىناك نوعين من الاستثمارات ، الاول المتعمق بالاستثمار الاجنبي المباشر و    
الثاني يتعمق بالاستثمار الاجنبي غير المباشر، الاستثمار الاجنبي المباشر لو مزايا و لو عيوب ، إلا أنو 
في نياية الامر عادة ما ينطوي عمى إقامة طاقات انتاجية جديدة عمى أرض البمد المضيف و بناءا عميو 

. فيو يوفر وسيمة أكثر أمانا و استقرارا لتمويل التنمية 

                                                           
(1)

 .10: طارق محمد خميل الاعرج ، مرجع سبق ذكره ، ص 
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 عبارة عن نقود سائمة تتحرك لأجل قصير بسرعة اأما الاستثمار المحفظي فيو يختمف تماما و ذلك لأنو
. فجائية و ىو الامر الذي يؤدي غالبا إلى وقوع أزمات 

 :الزيادة السريعة في معاملات الاوراق المالية عبر الحدود  8-2

و تعني معاملات الأوراق المالية تمك المعاملات المتعمقة بحركة الأوراق المالية عبر الحدود و ليست      
حركة الأموال عبر الحدود عمى سبيل المثال أحد المقيمين في قطر سيشتري أوراق مالية في أسواق مالية 

. أخرى كنيويورك أو طوكيو 

و في ظل نمو ظاىرة العولمة و تطورىا تزايدت تعاملات الأوراق المالية عبر حدود الدول و تشير     
تمك الزيادة السريعة في معاملات الأوراق المالية إلى أنو قد أصبحت ىناك قنوات اتصال متنامية بين 

. الأسواق المالية في البلاد المختمفة 

 : تنامي التعاملات في المشتقات المالية 8-3

يعد ظيور المشتقات المالية التطور الحديث الأىم في العولمة المالية ، و تعرف المشتقات المالية       
السندات ،  )بأنيا أدوات مالية تشتق قيمتيا من الأسعار الحاضرة للأصول المالية أو العينية محل التعاقد 

      ، و تشمل ىذه المشتقات عمى العقود الآجمة (الأسيم ، النقد الأجنبي و الذىب و غيرىا من السمع 
والعقود المستقبمية و عقود المبادلة و عقود الخيارات و ىي تستخدم عادة بغرض التحوط ضد المخاطر 

. وزيادة و تنويع إيرادات المؤسسات المالية المتعاممة بيا ، بالإضافة إلى المضاربة 

وتشير إحصائيات بنك التسويات الدولية إلى أن حجم التداول بالمشتقات عمى اختلاف أنواعيا قد شيد  

نموا ىائلا خلال السنوات الأخيرة ، بحيث أصبحت تشكل نفس حجم التجارة العالمية بالسمع والأدوات 
 .(1) المالية عمى حد سواء

  .أثر العولمة المالية عمى الجياز المصرفي: المطمب الثاني 

تشير الكثير من الدراسات و الظواىر و الإنعكاسات الخاصة بالعولمة المالية أن تأثير واسع النطاق      
عمى الجياز المصرفي في أي دولة من دول العالم  و منيا الجياز المصرفي الجزائري و ننوه إلى أن  

الآثار الإقتصادية عمى الجياز المصرفي قد تكون إيجابية و قد تكون سمبية و لكننا سنتطرق إلى بعض 
.  الآثار الإيجابية فقط 

 

 

                                                           
 .11:  طارق محمد خميل الأعرج، مرجع سبق ذكره، ص(1)
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:  الإندماج المصرفي-1

يعد الإندماج المصرفي أحد أىم التغيرات المصرفية العالمية التي تزايد تأثيرىا بقوة ،خاصة خلال     
العقد الماضي مع تسارع و تيرة العولمة و التحرر المالي في ظل بيئة إقتصادية تنطوي عمى العديد من 

المخاطر، و يبدأ و أن عممية الإندماج المصرفي من كثرتيا  و سرعتيا و شموليا أصبحت ظاىرة عالمية 
.  تأثرت بيا كل البنوك في العالم تقريبا بما فييا البنوك الجزائرية 

  :مفيوم الاندماج المصرفي 1-1

ىناك الكثير من التعاريف للإندماج تختمف بإختلاف زاوية النظر إليو سواء من حيث مضمونو أو     
: تركيبتو أو آثاره أو من الناحية القانونية ، و فيما يمي أىم ىذه التعاريف 

ىو إتفاق بين مصرفين أو أكثر و ذوبانيما إداريا في كيان مصرفي واحد بحيث يصبح : التعريف الأول 
الكيان الجديد ذا قدرة عالية و فعالية كبيرة لتحقيق أىداف لا يمكن أن تحقق قبل إتمام عممية تكوين 

 .(1)الكيان المصرفي الجديد 

عرف عمى أنو عممية ضمن شركتين مصرفيتين بحيث تبقى شركة واحدة ىي الشركة : التعريف الثاني 
الدامجة فيما تزول الشركة الأخرى أو الشركة المندمجة من الوجود و خلال ىذه العممية تمتمك الشركة 

 .(2) الدامجة كامل موجودات و مطموبات الشركة المندمجة
الإندماج المصرفي ىو اتحاد بين مؤسستين مصرفيتن أو أكثر تحت إدارة واحدة و قد : التعريف الثالث 

مج إلى زوال كل المصارف المشاركة في تمك العممية و ظيور مصرف جديد لو صفتو القانونية ذيؤدي ال
او زوال أحد المصارف من الناحية القانونية و ضمو إلى  consolidationالمستقمة و ىو ما يطمق عميو  

 و قد Mergerالمصرف الدامج الذي يمتمك كافة حقوق المصرف المدموج و يمتزم بكافة إلتزاماتو قبل الغير
حصص مؤثرة من أسيم الممكية لممصارف، كما  Acquisitionيكون الدمج جزئيا من خلال تممك  

 (3) مج داخل حدود الدولة فقط بل يمكن أن يتعداىا إلى دول أخرىذلايقتصر نطاق عمميات ال
عرف الإندماج من الناحية القانونية عمى أنو عقد يقوم عمى الإدارة بين شركتين أو أكثر : التعريف الرابع 

 .(4)يمقتضاىا يتم إتفاقيما عمى وضع أعضائيما و أمواليما في شركة واحدة 

                                                           
   ، مجمة ابحاث اقتصادية وادارية ، جامعة الشمف،"الاندماج المصرفي كتوجو حديث لتطوير و عصرنة النظام المصرفي:"مطاي عبد القادر  (1)
. 111:  ، ص2010 ، جوان 7العدد   
، مذكرة ماجستير،  "، دراسة تطبيقية عمى المصارف الوطنية العاممة  دوافع الدمج المصرفي في فمسطين و محدداتو:" مييب محمد زايدة  (2)
. 34: ، ص2006غزة ، – تخصص المحاسبة و التمويل ، كمية التجارة ، الجامعة الاسلامية    
(3)

 .189: ، ص 2009 ، اتحاد المصارف العربية ، "الصناعة المصرفية في ظل العولمة " : مصطفى كمال السيد طايل  
(4)

،  2، مجمة اقتصاديات شمال افريقيا ، جامعة سعد دحمب بالبميدة ، العدد "الاندماج المصرفي بين العولمة و مسؤولية اتخاذ القرار:"ة ىيبركان ز 
 .174:  ،ص 2001   
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ىو عممية مصرفية تكاممية إدارية بيدف زيادة القدرة التنافسية لمكيان المصرفي الجديد : التعريف الخامس 
 (1)الناتج من ذوبان بنكين معا عن طريق الإندماج 

و بالتالي الإندماج المصرفي ىو عممية إتحاد أو ضم بشكل جزئي أو كمي تتم بين مصرفين إثنين عمى 
الأقل ، و تؤدي إلى ظيور كيان جديد ، أو قيام أحد المصرفين بالسيطرة الكمية أو الجزئية عمى 

. موجودات المصرف الآخر 

و بإعتبار الإندماج المصرفي انتقال من وضع تنافسي معين إلى وضع تنافسي أفضل ، فإنو يحاوا تحقيق 
 (2):عدة أبعاد أىميا 

. المزيد من الثقة و الطمأنينة و الأمان لدى العملاء و المتعاممين - 1

خمق وضع تنافسي أفضل لمكيان المصرفي الجديد تزاد القدرة التنافسية لمبنك الجديد و فرص - 2
. الإستثمار 

إحلال كيان إداري جديد أكثر خبرة ، ليؤدي وظائف البنك بدرجة أعمى من الكفاءة و التي تسمح - 3
. لمكيان المصرفي الجديد من كسب شخصية أكثر نضجا 

 : دوافع الإندماج المصرفي 1-2

تتنوع دوافع و مبررات الإندماج المصرفي التي قد يتبناىا أحد طرفي عممية الإندماج أو كلاىما ، ومن 
 (3):بين الدوافع ما يمي 

حيث تعتبر عمميات الإندماج وسيمة لتحقيق وفورات الحجم حيث تكون : الإستفادة من وفورات الحجم - 
. العائدات الكمية الناجمة عن الإندماج أكبر أو تتجاوز العائدات لمطرفين قبل الإندماج 

يعتبر الإندماج المصرفي وسيمة لمنمو و التوسع و خاصة في ظل وجود : الرغبة في النمو و التوسع - 
. قيود مفروضة عمى عممية فتح فروع جديدة من طرف السمطات النقدية 

لقد تسببت المخاطر و الأزمات المالية في إحتمال تعثر البنوك : مواجية المخاطر و الأزمات - 

فلاسيا، و ما دفع بتمك البنوك للإندماج و تكوين كيانات مصرفية كبيرة، بإمكانيا مواجية تمك   وا 
. المخاطر و الأزمات 

                                                           
(1)

 .111:مطاي عبد القادر ، مرجع سبق ذكره ، ص  
(2)

 .175:بركاي زىية ، مرجع سابق ، ص  
(3)

 ، مجمة جامعة تشرين لمبحوث و  "الاندماج المصرفي و ضروراتو في العالم العربي : "نزار قنوع ، طرفة شريقي ، زولا غازي اسماعيل  
 .100:  ، ص2009 ، سوريا ،1 ،العدد 2سمسمة العموم الاقتصادية و القانونية ، المجمد –الدراسات العممية   
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                 ، GATSففي ظل تحرير تجارة الخدمات المصرفية من خلال إتفاقية: مواجية المنافسة المتزايدة - 
لم تعد المنافسة تقتصر عمى السوق الداخمي، بل أصبحت المنافسة عالمية مايزيد من احتدام المنافسة، ما 

 لتطوير قدرتيا التنافسية و تحسين ،يفرض عمى البنوك العديد من التحديات دفعت بيا للإندماج المصرفي
. آدائيا 

 : أنواع الإندماج المصرفي 1-3

تعددت الأشكال و التصنيفات التي تتخذىا حالات الإندماج المصرفي مع تنويع و تعدد البواعث و    
: الأسباب و كذا الظروف و الأىداف المستقبمية من عممية الإندماج و من أىم ىذه الأنواع 

 : الإندماج المصرفي من حيث طبيعة نشاط الوحدات المندمجة 1-3-1

 (1) :و ينقسم الإندماج طبقا ليذا المعيار إلى ثلاث أنواع و ىي 

و ىو الإندماج الذي يتم بين مصرفين أو أكثر يعملان في نفس نوع النشاط المصرفي : الإندماج الأفقي 
. المصارف التجارية أو المتخصصة أو مصارف الإستثمار : مثل 

و ىو الإندماج الذي يتم بين المصارف الصغيرة في المناطق المختمفة و المصارف : الإندماج الرأسي 
الكبيرة في المدن الرئيسية أو العاصمة بحيث تصبح المصارف الصغيرة و فروعيا امتداد لممصارف 

. الكبيرة 

فيما –و ىو الإندماج الذي يتم بين مصرفين أو أكثر يعملان في أنشطة غير مترابطة : الإندماج المختمط 
. و بمايحقق التكامل في الأنشطة بين المصرفين المندمجين – بينيا 

 (2):وينقسم إلى  : اللإندماج من حيث العلاقة بين أطراف عممية الإندماج 1-3-2

و الذي يتم بموافقة كل من إدارة البنك الدامج و البنك المندمج مع الموافقة من طرف : الإندماج الطوعي 
م البنك المندمج إما عن طريق السداد هحينما يقوم البنك الدامج بشراء أس (السمطات النقدية  )الحكومة 

النقدي، أو تقديم أوراق مقابل قيمتيا مثل السندات أو الأسيم و نشير إلى أن السمطات النقدية تشجع في 
. كثير من الدول مثل ىذا النوع من الإندماج 

و يتم ىذا الإندماج نتيجة لتعثر أحد البنوك مما يظير السمطات النقدية في العديد من : الإندماج القسري 
يستمزم إدماجو في احدى  (الإفلاس و التصفية  )الدول إلى الإندماج الإجباري ، حيث تعثر أحد البنوك 

                                                           
(1)

 .109:مصطفى كمال السيد طايل ، مرجع سبق ذكره ، ص  
(2)

، ممتقى المنظومة المصرفية الجزائرية و التحولات "الاندماج المصرفي كالية لزيادة القدرة التنافسية :" بوزعرور عمار ، درواسي مسعود  
 .139:الاقتصادية ، واقع و تحديات ، جامعة البميدة ، ص 
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البنوك الأخرى الناجحة ، و المجوء إلى ىذا النوع من الإندماج يتم بتصفية استثنائية طبقا لمظروف و 
. تحددىا السمطات النقدية من أجل خدمة الإقتصاد الوطني 

و لتشجيع ىذا الإندماج يرفق بقانون يشجع البنوك مقابل إعفاءات ضريبية أو عن طريق مد البنك الدامج 
. بالقروض المساعدة مقابل تعمده بتحمل كافة الإلتزامات الخاصة بالبنك المندمج 

و ىو الإندماج الذي تعارضو إدارة المصرف المستيدف دمجو، نظرا لتدني السعر : الإندماج العدائي 
.  الذي يقدمو المصرف الدامج أو لرغبتيا في افحتفاظ بإستقلاليتيا 

 (1):و ىناك مدخل آخر يقسم الإندماج المصرفي إلى أنواع أخرى أىميا 
و يتم من خلال إبتلاع بنك لبنك آخر تدريجيا من خلال شراء فرع أو   :الاندماج بالابتلاع التدريجي- 

   فروع معينة لمبنك المراد إبتلاعو ، ثم بعد فترة يتم شراء فرع آخر و ىكذا إلى أن يتم شراء كافة الفروع 
. والوحدات الخاصة بيذا البنك ، و يتم سواء في السوق المصرفية العالمية أو المحمية 

و يتم ذلك من خلال شراء أسيم البنك الذي يتم إدراجو و ىنا يتم   :الإندماج بالحيازة و نقل الممكية- 
. ىذا النوع سواء بشكل فجائي أو تدريجي في ظل ظروف معينة 

و يتم عمى قيام مجمس إدارة موحد لمبنكين معا عمى أن يحمل الكيان المصرفي  : الإندماج بالضم- 
. الجديد إسم كلا البنكين معا 

و يتم من خلال إحداث مزيج متفاعل بين بنكين أو أكثر ليخرج لنا كيان مصرفي   :الإندماج بالمزج- 
جديد يحمل اسما جديدا و علامة تجارية جديدة و رقما جديدا و وضعا جديدا و نصيبا من السوق 

 .المصرفي أكبر من الوضع القديم 

ىناك عدة شروط يجب أن تتوفر لنجاح الإندماج المصرفي ومن   :شروط الإندماج المصرفي 1-4
 (2):أىميا 

 .أن تتوافر رغبة حقيقية صادقة لدى القائمين عمى عممية  الإندماج المصرفي - 

أن يتم وضع تصور عممي لمراحل عمميات الإندماج المصرفي يتضمن الإعداد و تييئة البيئة الداخمية - 
. و البيئة الخارجية و يتم وضع خطة زمنية لتنفيذ عممية الإندماج 

. أن يتم إختيار المصرف الجديد و العلامة التجارية و مجاس الإدارة و الخدمات - 

. إيجاد التنسيق الفعال بين وحدات البنوك المندمجة و الموائح و القوانين والقرارات - 

                                                           
(1)

  .78، 77: ، ص ص2007 ، 1، دار الفجر لمنشر و التوزيع ، ط "  الاندماج المصرفي:"محمود احمد التوني  
 .173:  عبد الحميد عبد المطمب، مرجع سبق ذكره، ص(2)
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. توفير الموارد المالية و البشرية اللازمة لعممية الإندماج المصرفي - 

 (1):تتمثل ضوابط نجاح الإندماج المصرفي في العناصر التالية :ضوابط نجاح الإندماج المصرفي 1-5

ضرورة توافر كل المعمومات اللازمة و تعميق مبدأ الشفافية في عممية التحول نحو مصمرف جديد و - 
. ذلك من خلال تقديم كل البيانات التفصيمية عن كل بنك مندمج 

عية لو اتقديم دراسة كاممة عن النتائج المتوقعة من الإندماج المصرفي و الجدوى الإقتصادية و الإجتم- 
. و يكون ذلك تحت إشراف السمطة النقدية من حيث سلامتيا و مدى دقة نتائجيا 

أن يسبق الإندماج المصرفي عممية إعادة الييكمة المالية و الإدارية لمبنوك الداخمية في عممية الإندماج - 
. العمالة الزائدة و إختلال السيولة و المراكز المالية : و يتطمب ذلك علاج مشاكل معينة مثل 

. عدم المجوء إلى الإندماج الإجباري لمبنوك إلا في حالات الضرورة - 

الإعفاءات الضريبية  : ضرورة توافر مجموعة من الحوافز المشجعة عمى الإندماج المصرفي مثل - 

. وغيرىا 

دراسة تجارب الدول المتقدمة و النامية في ىذا المجال لمعرفة الدروس المستفادة منيا و إمكانية تطبيقو - 
. عمى حالات الاندماج في البنوك المحمية 

و ذلك  (بنك شامل  )لنجاح الاندماج المصرفي ينبغي عمى المصرف الجديد أن يتصف بالشمولية - 
 التغيرات و التطورات ، ليتعاظم دوره في النشاط الاقتصادي و يحقق معدلات نمو مرتفعة و ذلك ةسايرمل

. بأن يقوم بأداء و تقديم كافة الانشطة و الخدمات المصرفية التقميدية و غير التقميدية و وظائف تنموية 
  (2):للإندماج المصرفي عدة مزايا و آثار إيجابية نذكر منيا   :مزايا الاندماج المصرفي 1-6

تحقيق وفرات الحجم الكبير و مايسمى وفورات النطاق حيث تتحقق الوفرات التالية عند حدوث الاندماج - 
:  المصرفي 

الناتجة عن مزج عمميات تكنموجيا المعمومات البنكية مندمجين و العمميات الخمفية : الوفرات الداخمية * 
الاخرى و إمكانية التوسع في الاعتماد عمى الجانب الآلي في نشاط البنك و التي يستطيع البنك الكبير 

الحجم الناشئ بعد الإندماج المصرفي أن يستوعب تكمفتيا المتمثمة في تكمفة الاجيزة و البرامج و الخبرات 
. الفنية اللازمة لتشغيميا، و ىو ما ينعكس إيجابيا عمى سرعة و دقة تنفيذ العمميات المصرفية

                                                           
(1)

 .140: بوزعرور عمار ، درواسي مسعود ، مرجع سبق ذكره ، ص  
(2)

 .99:محمود احمد التوني ، مرجع سبق ذكره ، ص 
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الناتجة عن إمكانية جدب و استقطاب أفضل الكفاءات المصرفية اتاحة الفرصة : الوفرات الادارية * 
لتدريب العمالة و اعدادىا و توفير الخدمات الازمة ليا، مما ينعكس ايجابيا عمى حجم العمل بتكاليف 

. اداءه و تحسين الانتاجية و رفع مستوى اداء العمميات و تفعيل الرقابة الداخمية المصرفية 
و ىي التي تتحقق لمكيان المصرفي المندمج و الناتجة من امكانية استفادتو من  : الوفرات الخارجية* 

شروط افضل في التعامل مع البنوك الأخرى و المراسمين سواء بالنسبة لمعمولات و غيرىا و يعود ىذا 
. مع البنوك الاخرى التعامل  حجم زيادةال الخاصة بالبنك و ملاءة ووبالطبع لحجم الام

حيث يمكن لمكيان المصرفي الجديد استخدام أرباح أو خسائر أحدىما في تحقيق   :الوفرات الضريبية* 
. وفورات ضريبية لمكيان المصرفي الجديد 

الناتجة عن الحصول عمى شروط أفضل في مقابمة البنك مع الجيات الحكومية و  : الوفرات المالية* 
. امكانية الاستفادة من السيولة التي تتوفر لدى أحد البنوك المندمجة في الكيان المصرفي الجديد 

تدعيم قاعدة رأس المال و تقويتيا و ىو ما يمكن الببنك الجديد من مواكبة المعايير المصرفية الدولية - 
. فيما يتعمق بمعايير كفاية رأس المال و الرقابة المصرفية 

. زيادة امكانية الدخول إلى أسواق جديدة نظرا لمايوفره الاندماج من قدرة عمى النمو و التوسع - 

إمكانية زيادة القيمة السوقية لاسيم البنك بعد عممية الاندماج و إحتلال مكانة افضل في سوق الاوراق - 
. المالية 

. زيادة قدرة البنك بعد الاندماج عمى الانفاق عمى البحوث و التطوير و تبني التكنموجيا المتطورة - 

 .(1) تعزيز القدرات التنافسية لمبنوك المندمجة سواء عمى المستوى المحمي أو العالمي- 

 (2):تنتج عن عممية الإندماج المصرفي عدة آثار سمبية منيا   :عيوب الإندماج المصرفي 1-7

. قد تنتج عن عممية الاندماج أوضاع إحتكارية و شبو إحتكارية في المؤسسات المصرفية و المالية - 

قد تنتج عن عممية الاندماج اختلال في السوق المصرفي و اختفاء دوافع تنظيم العمل الاداري - 

.  وتطويره ، ممايؤثر سمبيا عمى سير العمل المصرفي بصفة خاصة و النشاط الاستثماري بصفة عامة 

نظرا لعدم وجود نظرية عامة للإندماج المصرفي كان من الصعب معرفة نتيجة الإندماج المصرفي - 
. مسبقا ، كما لاتوجد أدلة و براىين تؤكد عمى أن المصارف الكبيرة أكثر فعالية من المصارف الصغيرة

                                                           
(1)

 .167:عبد المطمب عبد الحميد ، مرجع سبق ذكره ، ص  
(2)

، نشرة توعوية يصدرىا معيد الدراسات المصرفية ، دولة الكويت ، العدد الثامن ، مارس "الاندماج المصرفي " اضاءات مالية و مصرفية ،  
 .4: ، ص2011   
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و قد تنتج عممية الاندماج زيادة حجم المؤسسة المصرفية و التي ينتج عنيا ظيور البيروقراطية و طول - 
خطوط المسؤولية و اتخاذ القرار ،مما يؤدي إلى ارتفاع تكمفة الخدمة المصرفية و من ثم الانخفاض في 

. الاداء 

زيادة المخاطر الناتجة عن عممية الاندماج التي ينتج عنيا اخفاء المعمومات و البيانات مما قد يؤدي - 
. إلى زيادة الاخطاء و عدم تداركيا و تصحيحيا في الوقت المناسب

قد يؤدي كبر حجم المصرف الجديد الناتج عن عممية الاندماج إلى عدم الاىتمام بالعملاء ذوي الودائع - 
الصغيرة و المتوسطة و قد يؤدي ىذا إلى انصرافيم إلى مصارف أخرى و من ثم إنخفاض حجم أعمالو 

. بالنسبة إلى تكاليفو ما لم تعمل الادارة عمى إدخال اللامركزية في إدارة أعمال المصرف 

قد تنتج عن عممية الاندماج فقد عدد من الموظفين لوظائفيم أو نغيير درجاتيم الوظيفية و ىذا الامر - 
. ينعكس سمبيا عمى أداء العمل و الادارة و الانتاجية في المصرف الجديد 

: ضرورة الالتزام بمقررات لجنة بازل - 2

في ظل الاتجاه المتزايد نحو عولمة النشاط الاقتصادي و ما يرتبط بو من ازالة كافة القيود أمام     
تحركات رؤوس الاموال و الستثمارات عبر الحدود بات الاستقرار المالي من القضايا التي تحظى باىتمام 

بالغ من جميع الاطراف و عمى رأسيا المؤسسات المالية الدولية ، خاصة بعد اليزات التي ضربت 
الاستقرار المالي العالمي ، بحيث أصبح أي اضراب يواجو النظام المالي و المصرفي في بمد ما لم يعد 
محصورا في الحدود القطرية لمبمد بل أصبح يمتد إلى أسواق و بمدان أخرى كما حدث في الازمة المالية 

 و نتيجة لمتوسع الذي شيدتو الاسواق المالية العالمية و امتداد نشاط البنوك عمى 1997الآسيوية سنة 
مستوى الدولي ، ظيرت الحاجة إلى معايير موحدة يمكن استخداميا في التعامل المصرفي و المالي عمى 

. المستوى الدولي، بحيث يضمن درجة عالية من الاستقرار المالي الدولي في ظل المنافسة 

و توصمت الجيود الدولية في ىذا المجال من خلال لجنة بازل لمرقابة المصرفية إلى تحديد معيار كفاية 
رأس المال من أجل تغطية المخاطر التي تتعرض ليا البنوك و لضمان حد ادنى من امان لاموال 

. المودعين و الحفاظ عمى سلامة و استقرار النظام المالي و المصرفي عمى المستوى الدولي 

 : تعريف لجنة بازل 2-1

الولايات المتحدة الامريكية،  ) اتفق محافظوا البنوك المركزية لمجموعة الدول العشر 1974في عام     
عمى إنشاء لجنة  (كندا، المممكة المتحدة، فرنسا، ايطاليا، ىولندا، السويد، سويسرا، اليابان، لوكسومبرغ 

تعمل عمى صياغة معايير دولية تسترشد بيا البنوك المركزية في مراقبة أعمال المصارف لتتجنب التعثر 
و اطمق اسم المجنة الأنظمة المصرفية و الممارسات الرقابية و كذا لجنة بازل نسبة إلى مكان انعقادىا 
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 و سميت كذلك بمجنة كوك نسبة إلى (BIS)بسويسرا و ىي مقر بنك التسويات الدولية " مدينة بازل"
 .(1)رئيسيا كوك محافظ بنك إنجمترا المركزي آنذاك 

 :لقد استيدفت جيود لجنة بازل تحقيق ىدفين أساسيين ىما   :أىداف لجنة بازل 2-2

:  المساعدة في تقوية و استقرار النظام المصرفي الدولي و ذلك عن طريق ما يمي2-2-1

. تقرير حدود دنيا لكفاية رأس المال بالمصارف- 

. تحسين الأساليب الفنية لمرقابة عمى أعمال المصارف- 

. تبادل المعمومات بين السمطات الرقابية- 

 الحد من آثار المنافسة غير العادلة و التي تنتج من تطبيق متطمبات متباينة لكفاية راس المال  2-2-2
: بالإضافة إلى أىداف أخرى نذكرىا فيما يمي  (2).من السمطات الرقابية المصرفية في البمدان المختمفة

العمل عمى أيجاد آليات لمتكييف مع المتغيرات المصرفية العالمية و في مقدمتيا العولمة و تحسين - 
. الأساليب بين السمطات النقدية المختمفة

. فتح المجال لمحوار بين البنوك المركزية لمتعامل مع مشكلات الرقابة المصرفية- 

           تحفيز و مساندة نظام رقابي كمعيار يحقق الأمان لممودعين المستثمرين و الجياز المصرفي- 
. والاستقرار في الاسواق المالية العالمية

. تحذير البنوك من مواجية أي مخاطر مستقبمية- 

. تعزيز أنظمة الادارة و الحكومة في المؤسسات المالية و المصرفية- 

 .(3) تحسين مستوى و دقة البيانات القياسية لممخاطر الاستثمارية و التجارية- 

تركزت مقررات بازل بالدرجة الاولى عمى معدل كفاية راس المال و ذلك نتيجة  :مقررات لجنة بازل 2-3
نشر  تم لمتطورات التي شيدتيا الاسواق المالية العالمية و الاختلافات المتعمقة بمفيوم راس المال ، حيث

 و الذي يحدد القواعد الخاصة بكفاية راس المال 1988 جويمية 15التقرير النيائي لجنة بازل الاولى في 
  (4).في البنوك

                                                           
(1)

  .7، 6، المعيد الاسلامي لمبحوث و التدريب ، البنك الاسلامية لمتنمية ، ص ص  "معايير بازل لمرقابة المصرفية:" عبد القادر شاشي  
(2)

، رسالة ماجستير ، قسم ادارة اعمال،   2 الادارة الحديثة لمخاطر الائتممن في المصارف وفقا لممعايير الدولية بازل:"ميرفت عمي ابو كمال  
 .30:  ، ص2007كمية التجارة ، الجامعة الاسلامية ، غزة ،     

(3)
 .11:عبد القادر شاشي ، مرجع سبق ذكره ، ص  
(4)

-ماجستير ، قسم ادارة اعمال ، كمية التجارة ، الجامعة الاسلاميةمذكرة  ، " و تحدياتيا2دوافع تطبيق دعائم بازل" : ميساء محي الدين كلاب  
 .  30: ، ص2007غزة ،
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 (1): ويحسب معدل كفاية راس المال بالطريقة التالية

%8 ≤
  رأس المال الأساسي+رأس المال  المساند

عناصر الأصول و الالتزامات العرضية مرجحة بأوزان مخاطرىا
=  معدل كفاية رأس المال

 

:  و يتكون راس المال وفقا لمفيوم لجنة بازل من شريحتين
:  وتتكون ممايمي  : (الشريحة الاولى )راس المال الاساسي- 2-3-1

  الاسيم العادية المصدرة و )حقوق المساىمين الدائمة  : (الاسيم العادية)راس المال المدفوع
 . (بالكامل و الاسيم الدائمة غير تراكمية الارباح المدفوعة 

 من الارباح المحتجزة او ارباح علاوات أو ىي تمك الاحتياطات التي تنش: الاحتياطات المعمنة 
س المال الأساسي كل من أاصدار الاسيم مثل الاحتياطات القانونية و الاختيارية و يستثنى من ر

احتياطات اعادة التقييم و الأسيم الممتازة غير الدائمة او المتراكمة او ما يسمييا البعض بالقابمة 
ووفق لجنة بازل تعتبر ان المكون الاساسي لراس المال ىو . لاستعادة او القابمة لمتحويل الى مديونيةل

.  حقوق الممكية و الاحتياطات المعمنة

:   و يتكون ممايمي :(الشريحة الثانية)ضافي الإراس المال المساند او - 2-3-2

 وفي الاحتياطات السرية او المخباة التي لا تظير ضمن الحسابات الختامية : الاحتياطات الغير معمنة
عند نشرىا عمى الجميور و عمى الرغم من عدم نشر ىذه الاحتياطات الا انو يتم احتسابيا ضمن 

راس المال  المساند شريطة ان يكون قد تم تمريرىا من خلال حساب الارباح و الخسائر و ان تكون 
.  مقبولة من قبل السمطات التي تتولى الرقابة عمى البنوك

 وتتكون ىذه الاحتياطات نتيجة تقييم الاصول لابراز قيمتيا الجارية بدلا من : احتياطات اعادة التقييم
كمفتيا الدفترية و تبرز عادة عند اعادة تقييم العقارات و ادوات الاستثمار التي يمتمكيا البنك ويتم 
احتساب ىذه الاحتياطات ضمن راس المال المساند شريطة ان يكون تقييميا معقولا يعكس تذبذب 

اسعارىا و القدرة عمى بيعيا بالاسعار التي تمت بيا اذا ما دعت الضرورة لذلك و تخضع الفروقات 
و  لمتحوط لمخاطر تذبذب الاسعار% 55بين القيمة الجارية و الكمفة الدفترية الى خصم قدره 

خضوعيا لمضريبة عند الإعلان عنيا ، أما بخصوص احتياطات إعادة تقييم العقارات فقد رفضت 
 (2) .لجنة بازل أدراجيا ضمن راس المال المساند

                                                           
 ، مذكرة ماجستير ، تخصص بنوك و تامينات ، كمية العموم الاقتصادية و عموم التسيير ، جامعة  "تسيير راس المال في البنك ": بحري ىشام  (1)

. 21: ، ص 2006-2005  قسنطينة ، 
. 31: ميرفت عمي ابو كمال ، مرجع سبق ذكره ، ص (2)
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 حيث يتم حجز ىذه الاحتياطات   :المخصصات العامة و احتياطات الديون المشكوك في تحصيميا
لمواجية أي خسائر مستقبمية و يتم احتسابيا في راس المال المساند إذا كانت غير مخصصة لمقابمة 

. خسائر في أموال محددة كما و يمكن التصرف بيا بحرية تامة 
 سمالية التي تضم فئات أيندرج تحت ىذه الفئة عدد من الادوات الر : سمالية المتنوعةأالادوات الر

س المال المساند إلى شروط عديدة أمتنوعة من الاسيم و ادوات الدين و يخضع ادخاليا ضمن ر
. لإطفاء و يمكن تاجيل دفع العوائد المستحقة عمييا لأىميا أن تكون مدفوعة بالكامل و قابمة 

 سنوات و الاسيم الممتازة محدودة 5و يضم ىذا البند المساندة التي يزيد أجميا عن  : الدين المساند 
من قيمتيا كل سنة من السنوات الخمسة الاخيرة و حيث % 20الاجل و القابمة للاطفاء و يتم خصم 

أن ىذه الادوات غير قابمة لممشاركة في الخسائر إلا في حالة التصفية فقد تم تحديدىا بحيث لا تزيد 
 .(1)س المال الاساسي أمن جية ر% 50عن 

 (2):و لقد وضعت لجنة بازل قيود راس المال المساند تتمثل في 

. من الشريحة الاولى % 100 أن مجموع الشريحة الثانية يجب أن لا يزيد عن - 

. من الشريحة الاولى  %50 القروض المساندة يجب ان لا تزيد عن - 

 من الاصول و الالتزامات العرضية %1,25 المخصصات العامة لمديون يجب ان لا تزيد عن - 
. المرجحة باوزان المخاطر 

. من الفرق ما بين سعر السوق و التكمفة التاريخية  %50 اعادة التقييم يجب ان يتم خصم - 

 و يحسب معدل كفاية راس المال عمى اساس أساس أوزان أساسية لممخاطرة تختمف حسب طبيعة 
 .الاصول 

 

 

 

 
 

                                                           
(1)

 مذكرة ماجستير ،"تطوير نموذج لاحتساب كفاية راس المال لممصارف الاسلامية في اطار مقررات لجنة بازل :" تياني محمود محمد الزعابي  
  .60،61: ، ص ص 2008غزة ، –  قسم محاسبة و تمويل ، كمية التجارة ، الجامعة الاسلامية   
(2)

مخاطرصبغ التمويل الاسلامي و علاقاتيا بمعيار كفاية راس المال لممصارف الاسلامية من خلال معايير  :" موسى عمر مبارك ابو محيميد  
 اطروحة دكتوراه ، قسم المصارف الاسلامية ، كمية العموم المالية و المصرفية ، الاكاديمية العربية لمعموم المالية و المصرفية ،   "2لجنة بازل   
            .                                                                                               39:  ، ص2008   
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     1988صول حسب اتفاقية بازل الاولى لسنة  للأأوزان المخاطرة المرجحة : (1)جدول رقم 

 ماجستير ، قسم ادارة اعمال، مذكرة، " و تحدياتيا 2دوافع تطبيق دعائم بازل : " ميساء محي الدين كلاب : المصدر   
  . 31:، ص 2007غزة، – لجامعة الاسلامية  كمية التجارة تمويل،

  :Iتعديلات بازل  2-4

  لمبنوك باصدار دين متاخر الرتبة قصير الاجل ليدخل 1996 يسمح اتفاق بازل لعام  :1996تعديل 
ضمن الشريحة الثالثة لراس المال و ذلك لمواجية جزء من مخاطرىا السوقية و أصبحت صيغة معدل 

 :كفاية راس المال كما يمي 

 

 

 
  حيث عرفت ىذه المرحمة عدة تعديلات و ىي :  2004 – 1999تعديلات بين :

. تم اصدار الوثيقة الاولى و عرضيا عمى البنوك لممناقشة  : 1999جوان -  

. اصدار الوثيقة الثانية من التفاقات و التي تتضمن تعديلات و مقترحات جديدة  : 2002 فيفري -

 درجة المخاطرة ة الاصولــــنوعي

المطموبات من الحكومات المركزية و البنوك المركزية بالاضافة إلى النقدية بضمان + النقدية 
المطموبات المقررة و المدعمة من الحكومات و بنوك مركزية لمدول + الاوراق المالية الحكومية 

OCDE 

0 

 %50إلى %10 .يتقرر وطنيا في كل دولة حسبما من الييئات القطاع العام المحمية  (الاصول )المطموبات 

 OCDE  20%المطموبات من بنوك التنمية الدولية و بنوك منظمة دول 

 %50 .القروض المضمونة برىونات عقارية 

مطموبات + المطموبات من القطاع الخاص + جميع الاصول الاخرى بما فييا القروض التجارية 
المساىمات في شركات +  مطموبات شركات القطاع العام الاقتصادي OCDEمن خارج منظمة  

.  أخرى 

100% 

%8 ≤
شريحة 𝟑  + شريحة 𝟐 + شريحةالمال  𝟏 إجمالي رأس 

% 𝟏𝟐. 𝟓 𝑿مقياس المخاطرة السوقية + الأصول المرجحة بأوزان المخاطرة
=  معدل كفاية رأس المال
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اصدار الوثيقة الثالثة و التي جاءت معدلة و متممة لموثيقة الثانية و عرضت عمى  : 2003افريل - 
 عمى ان يتم تطبيقيا 2004البنوك بغرض الاطلاع النيائي عمييا و يتم اصدارىا في صورتيا الراىنة سنة 

 .(1) 2007بشكل تجريبي مع نياية فيفري و بشكل نيائي مع بداية 

 :  IIلجنة بازل  2-5

تيدف بازل ألى بناء أساس صمب لمتنظيم ة الرقابة عمى كفاية راس المال و تبني الشفافية و الافصاح    
في السوق و تحسين إضافي في اساليب إدارة المخاطر و بالتالي إلى الإستقرار المالي و يمكن تحقيق 

. ذلك من خلال ثلاث أركان أو ثلاث دعامات 

: الحد الأدنى لمتطمبات رأس المال 2-5-1

 غير أنيا صنفت المخاطر التي 8لقد أبقت لجنة بازل عمى الحد الادنى لكفاية راس المال عند     
تتعرض ليا البنوك إلى ثلاث مجموعات ، مخاطر الائتمان ، مخاطر السوق ، مخاطر التشغيل و عمى 

 .(2)ىذا الاساس يحسب معدل كفاية راس المال كما يمي 

 

 
 

  :المراجعة الاشرافية 2-5-2

يؤكد الإتفاق الجديد لبازل عمى الحاجة إلىممارسة المراجعة الاشرافية الفاعمة لمتقديرات الداخمية     
لممخاطر و التي تولدىا النظم الداخمية لممصارف، و ذلك لضمان أن إدارة المصارف تمارس الاحكام و 

      .                       التصرفات الصائبة، و انيا قد خصصت راس المال الكافي مقابل ىذه المخاطر

 (3):و في ىذا السياق طرح اتفاق بازل أربعة مبادئ رقابية تنص عمى ما يمي 

توافر سمطة مناسبة لمجيات الرقابية لمطالبة المصارف بالالتزام بحجم راس المال يفوق الحد الادنى من - 
. قبل لجنة بازل 

توافر أنظمة فعالة بالمصارف لتقييم حجم راس المال اللازم الاحتفاظ بو و الذي يتناسب بدقة مع - 
  . (التقويم الداخمي لملاءة راس المال  )المخاطر الكمية التي تتعرض ليا 

                                                           
 ماجستير، تخصص عموم تجارية، فرع ادارة اعمال،  مذكرة،"دى تكييف النظام المصرفي الجزائري مع معايير لجنة بازل م" : لعراف فائزة  (1)

                                                                                         61 ، ص 2010-2009جامعة المسيمة ، الجزائر ،     
(2)

 .71:لعراف فائزة ، مرجع سبق ذكره ، ص  
. 49:ميساء محي الدين كلاب ، مرجع سبق ذكره ، ص  (3)

%𝟖 ≤
الشريحة الثالثة + الشريحة الثانية + الشريحة الأولى

% 𝟏𝟐. 𝟓 𝑿مخاطر التشغيل +  % 𝟏𝟐. 𝟓 𝑿مخاطر السوق + الأصول والمرجحة المحسوبة لمخاطر الائتمان
=  معدل كفاية رأس المال
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قيام السمطات الرقابية بمراجعة و تقببم أنظمة الرقابة الداخمية لكفاية راس المال بالمصارف مع التأكد - 
. من توافق ىذه الانظمة و الاستراتيجيات مع معدلات كفاية راس المال التي حددتيا المجنة 

ضرورة تدخل الجيات الرقابية في مراحل مبكرة لايجاد الحمول دون انخفاض راس المال عن المستويات - 
. التي حددتيا لجنة بازل 

: إنضباط السوق 2-5-3

الدقيقة و في أوانيا و التي تمكن  (المالية و غير المالية )يقصد بانضباط السوق توافر المعمومات     
مختمف المشاركين في الصناعة المصرفية من إجراء تقييمات صحيحة لأنشطة المصارف و المخاطر 

 .المتضمنة في ىذه الأنشطة 
وىذا يعني زيادة إفصاح المصارف عن ىيكل راس المال و نوعية و بنية المخاطر و سياساتيا المحاسبية 

   لتقييم أصوليا و إلتزاماتيا و تكوين المخططات، وأيضا استراتيجيات المصارف لمتعامل مع المخاطر 
و أنظمتيا الداخمية لتقدير حجم راس المال المطموب، و كذلك التفاصيل الكمية و النوعية عن المركز 

 .(1) المالية لممصارف و آدائيا العام

: و يمكن تمخيص مقررات أو دعائم بازل من خلال الشكل التالي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

                                                           
. 58:ميرفت عمي ابو كمال ، مرجع سبق ذكره ، ص  (1)
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 الدعائم الثلاثة لاتفاقية بازل الثانية : (1)الشكل رقم 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدعامة الأولى 

 متطمبات الحد الأدنى 

 للأموال الخاصة 

متطمبات إتجاه مخاطر 
 الإئتمان 

متطمبات إتجاه مخاطر 
 السوق 

متطمبات اتجاه مخاطر 
 التشغيل 

 الدعامة الثانية 

عمميات المراجعة 
 الإشرافية 

 

امتلاك البنوك أساليب لتقييم 
الكفاية الكمية لرأس المال و 
استراتيجية لممحافظة عمى 

المطموبةل مستويات رأس الما  

لتزام البنوك بالإحتفاظ بزيادة إ
في رأس المال عن الحد الأدنى 

 المطموب 

تدخل المجنة الرقابية لمنع أي 
انخفاض أو تراجع في رأس المال 

المطموب و اتخاد الإجراءات 
التصحيحية في حالة عدم 
ىالمحافظة عمى ىذا المستو  

لدعامة الثالثة ا  
. انضباط السوق  

الإفصاح عن ىيكمة و 
.حجم الأموال الخاصة  

الإفصاح عن عمميات 
تقييم المخاطر و 

استراتجية إدارتيا و 
.  تسيييرىا  

الإفصاح عن كفاية 
رأس المال تبعا لحجم 

. المخاطر المحتممة  

 الدعائم الثلاثة لاتفاقية بازل الثانية

، مذكرة " –دراسة حالة الجزائر –الية رقابة البنك المركزي عمى اعمال البنوك في ظل المعايير الدولية : " موسى مبارك احلام :المصدر 
 . 89:، ص 2005ماجستير ، فرع نقود و مالية ، جامعة الجزائر ، 
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  :IIIلجنة بازل  2-6

 و افلاس العديد من البنوك و المؤسسات المالية قد سمط الضوء عمى أوجو القصور 2008إن أزمة     
في الانظمة المصرفية من حيث تغطية المخاطر، و من أجل مواجية الأزمة قررت لجنة بازل البدء في 

 باصدار ورقة استشارية و بالرغم من 2009 و ىو ما ترجم في ديسمبر IIIعممية إصلاح جديدة بازل 
إلا أنو تم إدخال جممة من التغيرات حيث % 8 خاصة النسبة المقدرة ب IIالحفاظ عمى ما جاء في بازل 

 إلى تعزيز صلابة الانظمة المصرفية من خلال معالجة العديد من العيوب التي IIIتطمح اتفاقية بازل 
 من خلال طرح معايير جديدة لراس المال و المديونية و السيولة لتقوية قدرة 2008كشفت عنيا أزمة 

القطاع المصرفي في التعامل مع الضغوط الاقتصادية و المالية و تحسين إدارة المخاطر و زيادة الشفافية 
 من IIIو ستكون مساىمتيا كبيرة في الاستقرار المالي و النمو عمى المدى الطويل و تشكمت لجنة بازل 

: المحاور التالية 
حيث تسمى بازل إلى تحسين نوعية راس المال لممؤسسات المالية :  تحسين نوعية راس المال 2-6-1

فكثيرا ما يتم إغفال ىذه النقطة الحاسمة حيث يركز المراقبون عمى المستوى الكمي إلى تحسين القدرة 
عمى الامتصاص الصدمات و بالتالي متانة البنوك و قدرتيا عمى إدارة فترات التوتر حيث ركزت 

المتطمبات الجديدة لراس المال الذي يشكل الحد الادنى لمشروط الموضوعية حيث يتم تعزيز تعريف 
عنصر الاسيم العادية و المعروفة أيضا بالنواة الاصمية بالاضافة إلى مفيوم الشريحة الاولى الذي تم 

 .(1)تعزيز ليمثل الاسيم العادية و ادوات مالية أخرى مؤىمة عمى أساس معايير أكثر صرامة 
تسعى لجنة بازل إلى الاستمرار في دعم تغطية المخاطر عن طريق   :تعزيز تغطية المخاطر 2-6-2

تضمين المخاطر الرئيسية لمبنود داخل و خارج المركز المالي و كذلك تعرضات المشتقات المرتبطة بيا 
و في ىذا الشأن قامت لجنة بازل بتخصيص جزء من راس المال لتغطية الخسائر المحتممة لمخاطر 
 .السوق و ربط ذلك بتعديل التقييم الاتماني عند حدوث انخفاض في الملاءة الاتمانية لمطرف المقابل 

   : إدخال نسبة الرافعة المالية كوسيمة مكممة لمتطمبات كفاية راس المال عمى أساس المخاطر 2-6-3
وضع نسبة رافعة مالية بسيطة و شفافة و لا تركز عمى اوزان المخاطر بغرض احتواء الزيادة التدريجية 

لمرافعة المالية في القطاع المصرفي و تقوية متطمبات كفاية راس المال عمى اساس المخاطر يمكن لمبنوك 
تقديم آرائيا و خطتيا المقترحة لتحديد نسبة الرافعة المالية و قياس العناصر المستخدمة عند حساب ىذه 

. النسبة و الترتيبات الزمنية الخاصة بتطبيقيا 

                                                           
(1) jaime carruna , Bâl 3 :ver un system  financier plus sur , la 3 éme conference bancaire intrnationale , madrid , 

le 15 september ,2010,p2.    
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قامت لجنة بازل بتطوير معياري   :قياس المخاطر السيولة و معاييرىا و طرق مراقبتيا 2-6-4
نسبة تغطية السيولة لتعزيز مرونة قصيرة الاجل لممخاطر : الاشراف عمى مخاطر السيولة و ىما 

المتوقعة لمبنوك عن طريق ضمان وجود موجوداتو السائمة كافية ذات جودة عالية تمكنيا من الصمود 
 . يوم خلال حدوث أي من الازمات المحتممة 30لمدة 

والمعيار الثاني يتمثل في نسبة صافي مصادر التمويل المستقرة لتعزيز المرونة لفترات زمنية أطول    
لملائمة التركيبة الاساسية لمموجودات و المطموبات ينبغي عمى البنوك تقديم آرائيا بيذا الخصوص  (سنة)

و سيناريوىات الازمات و سمات و تعريف الموجودات السائمة عالية الجودة و متطمبات التشغيل و حدود 
الموجودات السائمة و معدلات التدفقات النقدية الداخمة و الخارجة و استخدام أدوات لمراقبة ذلك داخل 

 .(1)البنك و كيفية تطبيق إدارة مخاطر السيولة 

أكدت ىيئة الإدارة لمجنة بازل أن وضع الإصلاحات سيكون تدريجيا   :التنظيمات الانتقائية 2-6-5
لكي لا تتم عرقمة النظام الإقتصادي كما أنو يجب المزيد من الوقت لنقل المعايير الدولية الجديدة إلى 
التشريعات الوطنية و إنطلاقا من ىذا المبدأ أعمن محافظو البنوك المركزية و المشرفون عمى الرقابة 

 .البنكية عن مجموعة من التدابير الانتقائية لتنفيذ تمك المعايير 
     عمى المعايير الجديدة لراس المال  فيما سبقلقد تم التركيز  :المتطمبات الخاصة بالسيولة 2-6-6

 تتناول عنصرا آخر ىاما ىو المتطمبات الدولية لمحد الادنى لمسيولة من خلال 3ومع ذلك فإن بازل 
 :معيارين 

تلاك احتياطي من الأصول السائمة ذات النوعية مفعمى البنوك ا: نسبة السيولة عمى المدى القصير 
الجيدة القابمة لمتحويل الفوري، كافية لتمبية التدفقات النقدية في حال وجود توترات حادة عمى المدى 

. القصير

ىذا المعيار يستعمل عمى تصحيح الإختلالات في التمويل و يشجع : نسبة السيولة عمى المدى الطويل 
وبالتالي فإن بازل تنص عمى مجموعة من المعايير  .البنوك عمى استخدام مصادر مستقرة لتمويل أنشطتيا

المتعمقة بالمتطمبات الدنيا لرأس المال و معايير السيولة من شأنيا أن تساعد عمى زيادة مقاومة القطاع 
 .(2) المالي تحسبا لتوترات جديدة

تتجمى العلاقة بين معايير لجنة بازل و الكفاءة المصرفية من   :علاقة معايير لجنة بازل بالكفاءة 2-7
خلال ما يعرف في الإدارة المصرفية بإدارة أصول و خصوم المصرف و بشكل أعم إدارة المخاطر 

                                                           
الجداول والنماذج و – اصدار لجنة بازل للاصلاحات و المبادئ و المعايير التي تتكون منيا اتفاقية بازل الثالثة بإطارييا ، الباب الثالث عشر  (1)
.   208،209: ، ص ص 2011 ، نوفمبر 13 ، الطبعة 10 ، ممحق رقم 3بازل –  تعميمات تعبئتيا    

(2) jaime caruane , op . cit , p :2-6 . 
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المصرفية لممصرف و تبرز أىمية إدارة المخاطر المصرفية من خلال دراسة و تحميل المشكمة التي تواجو 
 في إدارة المصرف، و المتمثمة في العلاقة التناقضية بين الأىداف الرئيسية لأي رفالمصرف أو المش
 :مصرف و ىي 

. تحقيق أكبر عائد ممكن - 

. عدم الوقوع في ازمة سيولة - 

. المحافظة عمى كبار المودعين و العملاء - 

. عدم التعرض لمخاطر رأسمالية و بالتالي الوقوع في الإفلاس - 

ن التناقض و التداخل بين ىذه الاىداف يشكل القاعدة و الارضية الاساسية لميام و نشاطات الادارة    إ
الميزانية العمومية و قائمة  )المصرفية، و التي يتم التعبير عنيا بشكل دوري من خلال القوائم المحاسبية 

     والتي يتم تحميل بياناتيا لموقوف عمى أداء ىذه الادارة ومدى إلتزاميا بتحقيق ىذه الاىداف  (الدخل 
. واحتراميا لمتشريعات و القوانين المحمية و الدولية 

    لقد استخدم المحممون أدوات مالية و اقتصادية عديدة لتحميل بيانات المصرف و تقييم أداء إدارتيا    
لا يعيد معيار كفاية راس المال لمجنة بازل المتمثل في احتفاظ المصرف لمجموع راس المال يساوي  و
عمى الاقل من أصولو المرجحة بالمخاطر أمرا غريبا عن مجال التحميل المصرفي، فقد طبقت الكثير  8%

من المصارف أو الدول معايير متشابية لو و لكنو يمتاز بكونو لا يعبر عن علاقة مجردة بين مكونات 
: راس المال من جية و الاصول الخطرة من جية بل يتسم بانو 

. يعتمد المفيوم الشامل لراس المال و لا يقتصر عمى المفيوم المتعارف عميو - 

يقابل المخاطر غير المتوقعة و ذلك من خلال كفاية المخصصات و جودة الاصول و سلامة - 
. السياسات التي تتبعيا المصارف 

. يجعل أموال المساىمين في مقابمة المخاطر المتوقعة و غير المتوقعة - 

يربط بين راس المال و الاصول الخطرة أي كمما ازدادت الاصول الخطرة كمما كانت الحاجة إلى مزيد - 
. من راس المال 

لا يعتمد الضمانات التي تحصل عمييا المصارف بالنسبة لتطبيق معيار كفاية راس المال وفق مقررات - 
: لجنة بازل إلى ثلاثة أنواع 

دول منشئة لممعيار و ىي التي كانت تستخدم معايير متشابية أو المعيار ذاتو، وتتمثل أساسا في * 
. أمريكا و بريطانيا 
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. دول لم تكن تستخدم المعيار ولكن لدييا من النظم ما يؤىميا لتطبيقو و الالتزام بو * 

 .(1) دول تواجو صعوبات في تطبيق المعيار و الالتزام بو* 

و يرى المحممون أن ىذا التصنيف لا يعكس اختلافا جوىريا في الكفاءة المصرفية أو في سلامة العمل 
صور عوامل اساسية قالمصرفي بين تمك المصارف أو الدول، و أن الالتزام بالمعيار يعود لمدى توفر أو 

       مثل نوعية الاصول ، و حجم السوق النقدي و الادوات المناسبة ، و مدى عمق سوق راس المال 
. والادوات الراسمالية المتوفرة 

و خلاصة القول أن معيار كفاية راس المال المقرر من قبل لجنة بازل يسمح لمبنوك بتحقيق الكفاءة في 
. مجال ادارة المخاطر 

   :خوصصة البنوك- 3

لقد اكتسب التوجو نحو الخوصصة اىتمام كبير في معظم دول العالم، و خاصة بعد الاصلاحات      
الاقتصادية الكبيرة التي طالت معظم دول العالم خصوصا الدول النامية و لقد تبنت الدول استراتيجيات 
الخوصصة كدعائم رئيسية جديدة لمخطط الاقتصادية الشاممة و كتحولات ضرورية للانتقال إلى اقتصاد 

السوق و تاتي خوصصة البنوك ضمن الانعكاسات و التغيرات الاساسية التي افرزتيا العولمة عمى 
 .الجياز المصرفي 

 :لخوصصة البنوك مجموعة من التعاريف نذكر منيا   :مفيوم خوصصة البنوك 3-1

تعرف عمى أنيا قيام الدولة بتحويل ممكية المؤسسات جزئيا أو كميا إلى القطاع الخاص  : التعريف الاول
، و ذلك ضمن منظومة شاممة و ىي تقميص دور الدولة في النشاط الاقتصادي، مستيدفة إلى زيادة 

إنتاجية المؤسسات المراد تخصيصيا و العمل عمى تطويرىا و تجنب آدائيا و تعظيم ربحيتيا، الامر الذي 
من شأنو تحقيق العبء عن أجيزة الادارة الحكومية، مما يتيح ليا أداء وظائفيا الاساسية، وتقميل العبء 
عمى الموازنة العامة لمدولة، زيادة حجم الاستثمارات ، إيجاد فرص عمل جديدة و ربط الاجور بمعايير 

(2) الانتاجية و الربحية و الاسعار
. 

ىي تحويل الإقتصاد الى اقتصاد يعتمد عمي القطاع الخاص بدرجة اساسية و ذلك عن : التعريف الثاني
 .(3) طريق بيع الاصول و الوحدات الانتاجية الممموكة كميا او جزئيا لقطاع الاعمال

                                                           
، مذكرة ماجستير، تخصص المحاسبة والتمويل، كمية قياس الكفاءة المصرفية باستخدام نموذج حد التكمفة العشوائية:" نياد ناىض فؤاد الييل  (1)

 . 72،73:  ، ص ص 2013غزة ،  – التجارة ، الجامعة الاسلامية    
(2)

 .199:مصطفى كمال السيد طايل ، مرجع سبق ذكره ، ص  
 . 137:، ص 2002الحديث ، القاىرة، الكتاب ، دار " الجات و الخصخصة: " حسين عمر (3)
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تعني الرغبة في التحرر الاقتصادي و ذلك بالتخمص من الاقتصاد الاشتراكي و التحول : التعريف الثالث
 .(1) نحو اقتصاد السوق لمواكبة النظام العالمي الجديد

نيا قيام الدولة بتحويل إدارة أو ممكية المؤسسات أكما تعرف خوصصة القطاع المصرفي الحكومي ب
المصرفية العامة جزئيا أو كميا إلى القطاع الخاص، و ذلك ضمن اطار شامل و ىو تقميص دور الدولة 

في النشاط الاقتصادي العام و توسيع نطاق دور القطاع الخاص و مساىمتو في عممية التنمية 
 .(2) الاقتصادية و الاجتماعية

 (3):ىناك العديد من الدوافع لتبني سياسة الخوصصة نذكر منيا   :دوافع خوصصة البنوك 3-2

:  الدوافع المالية 3-2-1

تعاني الكثير من الدول من الاعباء الممقاة عمى الميزانية العامة و تحاول تخفيض الانفاق العام بقدر     
الامكان و لا يمكن ان يتم ذلك إلا من خلال تخمص الدولة من الانشطة العامة و جعل القطاع الخاص 

يقوم بيا ، و ىذا يدخل ضمن أىداف الخصخصة ، كما تيدف إلى زيادة التدفق النقدي لخزينة الدولة من 
. خلال بيع وحدات القطاع العام إلى القطاع الخاص 

 : الدوافع الاقتصادية 3-2-2

    تزيد الخصخصة من الكفاءة في الانظمة الاقتصادية الحرة التي تعتمد عمى آليات السوق و المنافسة،
و ترفع معدلات الاداء، و تزيد من الجودة، و تضمن تقديم سمع و خدمات باسعار مقبولة خاصة في عالم 

. التكتلات 

: كما يمكن لمخوصصة أن تساعد في 

. معالجة ضعف و نقص الكفاءة الاقتصادية المرتبطة بالممكية العامة لممؤسسات البنكية - 

تحسين نوعية الخدمات المقدمة، و بالتالي زيادة القدرة عمى المنافسة في الاسواق المحمية و الخارجية، - 
. إذ تحقق الكفاءة البنكية المثمى في ظروف المنافسة الكاممة 

                                                           
 ، مجمة اقتصاديات شمال افريقيا ، جامعة "اثر التغيير في نمط الممكية عمى الاداء المالي لممؤسسات " :  عبد الرزاق خميل ، محمد زرقون (1)
. 163: ، ص 2005 ، الجزائر ، 3 الشمف، العدد   
 ، فبراير، 242 ، العدد 21، مجمة اتحاد المصارف العربية ، بيروت ، المجمد  "خصخصة القطاع المصرفي في الدول العربية:"  فؤاد شاكر (2)
 . 42: ، ص 2001  
 ،69 ، ص ص 2008 -2007 ماجستير حسيبة بن بوعمي ، الشمف ، مذكرة، "واقع و افاق– خوصصة البنوك في الجزائر": جازية حسيني  (3)
   70   .
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في ظل العولمة زالت دوافع الممكية العامة لمبنوك حيث أدى   :الدافع السياسي و القانوني 3-2-3
التدخل المتزايد لمحكومات في النشاط الاقتصادي إلى كبح النشاط المالي و المصرفي و ذلك عن طريق 
تحديد أسعار الفائدة و ىياكميا إداريا، و فرض سقوف عمى أسعار الإقراض و الاقتراض ، و دعم أسعار 
الفائدة عمى القروض المواجية لمقطاعات ذات الأولوية بالخصم كما تدخمت الحكومة في توظيف الائتمان 

 و فرضت ضرائب كثيرة و عالية في شكل معدل احتياطي قانوني و تدخمت أيضا في بعينيالمشروعات 
تكوين محافظ الأوراق المالية لمبنوك و بالتالي فان تبني سياسة الخوصصة في ظل أسواق مفتوحة يؤدي 

إلى تصحيح فشل القطاع العام، كما يتميز القطاع الخاص عن القطاع العام بأنو اقدر عمى إبعاد 
السياسيين من استخدام مراكزىم لتحسين صورتيم ففي ظل القطاع العام يمثل السياسيين إلى استغلال 

 .إمكانيات ىذا القطاع في إبراز انجازات شخصية و في تحقيق مكاسب وراء ذلك 
 : الدافع الاجتماعي 3-2-4

يمكن لمخوصصة في ىذا المجال أن تستعمل كأداة لمتخمص من بعض المشاكل و المظاىر الاجتماعية  
كالرشوة و المحسوبية ذلك أن القطاع الخاص يعتبر أقدر عمى محاسبة العامل الميمل أو المقصر، كما 

 .  أن الخوصصة تؤدي إلى المزيد من الحرية الشخصية و إيجاد الحافز الشخصي عمى الإنتاج 
 (1):تتخمص أىداف خوصصة البنوك فيما يمي   :أىداف خوصصة البنوك 3-3

. تنشيط سوق الاوراق المالية - 

. توسيع قاعدة الممكية - 

. زيادة المنافسة في السوق المصرفية - 

. تحسين الاداء الاقتصادي - 

. تحديث الادارة المصرفية - 

. زيادة كفاءة اداء الخدمات المصرفية - 

. ترشيد الانفاق العام - 

ىناك العديد من الضوابط التي تكفل نجاح استراتيجية  :شروط و ضوابط نجاح خوصصة البنوك  3-4 
  (2):خوصصة البنوك من اىميا 

                                                           
واقع و –  ، ممتقى المنظومة المصرفية الجزائرية و التحولات الاقتصادية "العولمة و اثارىا الاقتصادية عمى الجياز المصرفي " : مرابط اسيا  (1)
. 243: ، ص 2004، جامعة البميدة ، - تحديات   
ة ماجستير في عموم التسيير، تخصص نقود ومالية، مذكر" – حالة الجزائر  – دور التمويل المصرفي في التنمية الاقتصادية:"  جمعون نوال (2)
 . 161: ، ص 2005 -2004 جامعة الجزائر ،   
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. وجوب اعادة ىيكمة شاممة لمبنوك محل الخوصصة - 

أن تكون الخوصصة جزئية وتتم بصفة تدريجية، و خاصة و أن ىيكل القطاع المصرفي حاليا يضم - 
كل أنواع الممكية في البنوك، وفي ضوء الدور الذي يقوم بو البنوك التجارية العمومية في التنمية 

. الاقتصادية فإننا نرى ضرورة وجود شراكة بين القطاع العام والقطاع الخاص 

الاعتماد عمى الاسموب الافضل لخوصصة البنوك و الذي يقوم عمى توسيع قاعدة الممكية من خلال - 
. الاكتتاب العام 

تفعيل نظام التأمين عمى الودائع حتى تزداد قدرة المصارف عمى المنافسة و تحقيق الارباح و مواجية - 
. المخاطر و زيادة ثقة المودعين في الجياز المصرفي ككل 

ضرورة إصدار قانون دعم المنافسة و منع الاحتكار الذي يطبق أيضا في ىذه الحالة عمى القطاع - 
. المصرفي 

العمل عمى تطوير الجياز المصرفي ليكون أكثر تكيفا مع العولمة من خلال التوسيع في استخدام - 
احدث ادوات التقنية المصرفية سواء عمى مستوى تأدية الانشطة الداخمية لمبنك أو عمى مستوى تقديم 

. الخدمات المصرفية 

. أن تتم خوصصة البنوك دون السماح لسيطرة الاجانب عمى البنوك الوطنية - 

ضرورة تاكيد استقلال المبنك المركزي و زيادة قوتو وفعاليتو ، فالخوصصة يجب أن تتم بما لايخل - 
. بضرورة الرقابة عمى المؤسسات المصرفية المالية 

من الافضل ان يتم بيع البنك لمستثمر لديو الخبرة و الكفاءة في المجال العمل المصرفي ، وقادرة عمى - 
ادارة اموال المودعين ، و يتوفر عمى المرونة الكافية لتجاوز القيود البيروقراطية ، و بالنظر لصعوبة توفر 
المستثمر الاستراتيجي في دول العالم الثالث سواء من حيث القدرة المالية أو الكفاءة الادارية فمن الاحسن 

. ان يكون ىذا المستثمر مصرفا اجنبيا دوليا 

أن يحتفظ البنك المركزي باحتياطات مرتفعة من النقد الاجنبي لمواجية أي ازمات في سوق سعر - 
. الصرف و تمبية احتياجات البنوك من النقد الاجنبي 

يع اسيم احد البنوك العمومية، صدور أداة تشريعية مستقمة تتناول بكما يتطمب عند قيام الدولة ب- 
خوصصة المصارف عمى وجو مستقل تتولى تنظيم عممية الخوصصة ذاتيا ، وتناول أسموب الرقابة عمى 
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 خوصصتيا و الضوابط و المعايير التي يجب عمييا الالتزام بيا بعد انتقال ممكيتيا الى بالبنوك التي يج
 .(1)القطاع الخاص 

  :البنوك الشاممة - 4

امام التغيرات الاقتصادية و المصرفية اتجيت البنوك الى التحول نحو البنوك الشاممة أو الصيرفة     
الشاممة تماشيا مع التطورات الراىنة، كتنظيم مصرفي جديد لمواجية قوى التغير المصرفية و ما أفرزتو 

 .العولمة المالية و تحدي المنافسة بدرجة ىامة و الاندماج في السوق العالمية 
 : مفيوم البنوك الشاممة 4-1

تعرف البنوك الشاممة عمى انيا تمك الكيانات المصرفية التي تسعى دائما وراء تنويع مصادر  :" 1تعريف 
التمويل و تعبئة اكبر قدر ممكن من المدخرات من كافة القطاعات، و توظيف مواردىا، و تمنح الائتمان 
المصرفي لجميع القطاعات، كما تعمل عمى تقديم كافة الخدمات المتنوعة و المتجددة بحيث انيا تجمع ما 

 .(2) "بين وظائف البنوك التجارية و التقميدية ، ووظائف البنوك المتخصصة و بنوك الاستثمار و الاعمال

يقصد بالبنك الشامل انو البنك الذي يقوم عمى فمسفة التنويع في الخدمات التي يقدميا و ذلك  : "2تعريف 
بتنويع مصادر التمويل و مجالات الاستثمار من مختمف القطاعات ، فيو يقوم باعمال كل البنوك 
التجارية وبنوك الاعمال و الاستثمار و البنوك الكتخصصة و بذلك تجمع ما بين الانشطة التقميدية 

المتمثمة في قبول الودائع و منح الائتمان ، و أنشطة غير تقميدية تتماشى مع التطورات الحالية من خلال 
 .(3) "إستراتيجية التنويع 

ومن خلال التعاريف السابقة نستنتج ان البنك الشامل ىو عبارة عن ذلك البنك الذي يحصل عمى   
الموارد المالية من كافة القطاعات الاقتصادية داخل البلاد وخارجيا و يقدم تشكيمة متنوعة من الخدمات 
المصرفية التقميدية والحديثة وبالتالي يقوم عمى استراتيجية ىامة ىي التنويع سواء عمى مستوى المصادر 
أو الاستخدامات او عمى مستوى الخدمات كما انو لا يتعامل مع قطاع واحد او مع قطاعات ذات علاقة 

. ارتباطية قوية مع بعضيا 

                                                           
، 177 ، العدد 15، مجمة المصارف العربية ، اتحاد المصارف العربية ، المجمد  " دور البنوك في العممية التخصيصية:" عمي محمد نجم  (1)
 . 12:  ، ص 1995 سبتمبر    
 . 78:بورمة ىشام ، مرجع سبق ذكره، ص  (2)
، 4 ، نشرة توعوية يصدرىا معيد الدراسات المصرفية، دولة الكويت، السمسمة السادسة، العدد"البنوك الشاممة "  اضاءات مالية و مصرفية ، (3)
. 2:، ص 2013 نوفمبر،    
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إن اىمية البنوك الشاممة تعود الى الوظائف التي تستطيع ان تقوم بيا و   :وظائف البنوك الشاممة  4-2
التي يتوقف عمييا اسياميا في تحقيق و دفع عممية التحول التنموي و التطوير التي تشيدىا الاقتصاديات 

 (1):و يمكن عرض أىم الوظائف فيما يمي 

الوظائف التقميدية لمبنوك و لكن بعد تطورىا و تحديثيا مع ادخال الاجيزة و المعدات و التكنولوجيا - 
. الحديثة 

. القيام بخدمات ترويج الاسيم و ادارة الاكتتاب فييا و خدمات المبادلات و المستقبميات والعقود الاجمة- 

. القيام بخدمات التوريق - 

. اكتشاف و تحميل و دراسة الفرص الاستثمارية - 

. الترويج لمفرص الاستثمارية الجديدة - 

. إدارة عمميات التسويق ، اعداد دراسات السوق و الترويج لمنتجات المشروع- 

. المساىمة في تاسيس الشركات و الترويج ليا - 

. وضع الييكل الاداري و التنظيمي لمشركات - 

    صناعة الاسواق المتكاممة و القابمة لمنمو من خلال توفير المعمومات الحيوية لممستثمرين و البنوك- 
. وغيرىا 

. تعمل البنوك الشاممة عمى تحويل الاصول العينية الى اصول نقدية يمكن الاستفادة بيا - 

. تعمل عمى خمق اشكال جديدة من وسائل الدفع المستمرة التدفق و التي تتمتع بنوع من الاستقرار - 

. ىيل الشركات القائمة أىيل و اعادة تأت تبني برامج- 

. الترويج لممشروعات المطروحة لمخصخصة محميا و دوليا - 

الاستثمار المباشر في المشروعات التنموية متعددة التأثير و العملاقة ، تقديم راس المال المخاطر في - 
. المشروعات 

. تشترك في ادارة عممية الاندماج بين المصارف و مؤسسات التمويل و عمميات الشراء - 

. ىم في حسن تييئة المناخ الاستثماري و استعاب التكنولوجيا المتطورة اتس- 

ىم في فتح الاسواق الخارجية و خمق منافذ لممنتجات الوطنية من خلال تسييل اقامة المعارض في اتس- 
. الخارج 

                                                           
 . 136 ، 135:  ، ص ص 2008 ، مؤسسة الشباب الجامعية لمنشر ، الجزائر ، " الاقتصاد المصرفي :"ة عبد الله ب خبا(1)
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. توفير المعمومات عن الاسواق الخارجية - 

. تمويل التصدير - 

. خطابات الضمان والاعتمادات المستندية: تقديم الخدمات المصرفية التي تسيل التجارة الخارجية مثل - 

 (1):يتم التحول الى البنوك الشاممة من خلال منيجين ىما  و :اساليب التحول الى البنوك الشاممة 4-3

متخصص أو تجاري )و ىو المنيج الاسرع و الاسيل و يتمثل في تحويل بنك   :المنيج الاول 4-3-1
بنك كبير الحجم ، وقابل لمنمو، ( المراد تحويمو ) قائم بالفعل إلى بنك شامل عمى ان يكون ىذا البنك  (

ولديو العديد من الفروع المرتبطة تكنموجيا و اتصاليا و معموماتيا، و لديو كوادر بشرية مؤىمة و مدربة، 
 .ولديو تطمع الى العالمية 

: في ىذا المنيج التحول الى البنك الشامل عمى عدة اسس 
 أي التحول عمى مراحل متدرجة بادخال خدمات البنك الشامل تدريجيل لمحد من مقاومة التغيير :التدرج 

و لضمان استعاب لتقنيات ىذه الخدمات، و لتقديميا بمعايير الدقة و السرعة و الفعالية في نطاق من 
. الجودة الشاممة 

 اي اعادة الييكمة التنظيمية، و تطوير الموائح و النظم الداخمية، و كذلك ادخال التعديلات في :التطوير
الصلاحيات و السمطات و تعديل الاجراءات بما يضمن اداء العمل بالصورة و الشكل و المضمون 

.  المطموب 

 و ىو توفير الامكانيات المادية و التكنموجية و المعموماتية المطموبة لانشاء البنك الشامل بما :التجييز 
في ذلك اعادة تخصيص الفروع ، و انشاء فروع جديدة أو انشاء و حدات خاصة بخدمات البنوك 

 .الشخصية 

 من حيث خضوع كافة العمميات المصرفية ، وكافة خطوات التحول الى البنك الشامل لبرنامج :الخطة 
مخطط ، مبرمج زمنيا ، في اطار عمميات التخطيط و التنظيم و التوجيو و التحفيز و المتابعة لمتغمب 

.  معوقات و محددات التغيير المطموب، مع ضمان و تاكيد مقومات نجاح التحول الى البنك الشاملعمى
   :المنيج الثاني 4-3-2

 انشاء بنك شامل جديد ، حيث يتطمب الامر البدء من الاساس و اختيار كوادر بشرية قادرة و مؤىمة    
وتدريبيا و تطوير قدراتيا و التعاون مع مصارف اجنبية شاممة الافادة من خبراتيا ة توفير المكان 

                                                           
مجمة اقتصاديات شمال افريقيا ، ،  "مع الاشارة الى حالة مصر–دور الصيرفة الشاممة في تطوير البنوك في الدول النامية " : رابح عرابة  (1)
 . 199،201: جامعة الشمف ، العدد السادس ، الجزائر ، ص ص   
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المناسب و تجييزه شكميا و تكنولوجيا و مصرفيا و القيام بالحملات الدعائية و التسويقية و الترويجية 
 .اللازمة لانجاح فكرة البنك الشامل 

 (1):من اىم ايجابيات البنوك الشاممة نجد   :ايجابيات البنوك الشاممة 4-4

تؤدي البنوك الشاممة الى توفير عناصر و مقومات ضرورية لعممية التنمية بدءا من دراسة الجدوى، - 
. التاسيس، التمويل، الادارة، التسويق 

تسيم البنوك الشاممة في تعظيم استغلال ما يتوافر لدى الدولة من موارد تقوم بتعبئتيا و تخصيصيا - 
للاغراض التنموية، عمى نحو يتسم بالكفاءة و الرشادة، اي تعمل عمى تعبئة الفائض الاقتصادي و تحسن 

. استغلالو 

تسيم البنوك الشاممة في احداث التطورات المطموبة في العمل المصرفي لكي يستطيع ان يجابو الدخول - 
. في اتفاقيات تحرير الخدمات المالية 

تستطيع البنوك الشاممة من دخوليا نشاط التاجير التمويمي ان تسيم في خمق طبقة من رجال الاعمال - 
و المنظمين الذين يحتاجون الى الآلات و المعدات و لكن لا يتوافر ليم التمويل، كما تشجع الكثيرين 
منيم عمى تحديث مشروعاتيم و تمكينيم من حيازة التكنولوجيا الجديدة، مما يدفع نحو زيادة القدرات 

. التنافسية 

تسيم البنوك الشاممة في تنشيط بورصة الاوراق المالية، وىي في حد ذاتيا تساىم في توسيع قاعدة - 
. الممكية 

. تنوع و زيادة مجال الخدمات المصرفية مما يؤدي الى كسب شريحة واسعة من العملاء - 

تحقيق التوازن بين توظيف اصول البنك و موارده و تجنب المحاطر التي قد تنجر عن التركيز عمى - 
. مجال واحد كالائتمان 

رغم الايجابيات المشار الييا الى ان التحول نحو البنوك الشاممة قد  : سمبيات البنوك الشاممة 4-5
 (2):تكتنفو بعض المشاكل منيا 

قد تؤدي الى خمق الاحتكار و مضاعفة قوة السوق بالنسبة لممؤسسات المالية الشاممة ىذا ما قد يكون - 
. عمى حساب البنوك الصغيرة 

. قد تؤدي الى خمق مشاكل تتعمق بالمخاطرة - 

                                                           
(1)

 .4:، مرجع سبق ذكره ، ص " البنوك الشاممة :" اضاءات مالية و مصرفية  
. 4: ، ص المرجع السابق، " البنوك الشاممة :" اضاءات مالية و مصرفية  (2)
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تطور الجياز المصرفي الجزائري في ضوء الاصلاحات المصرفية   :الثاني المبحث
لقد مر النظام المصرفي الجزائري بعدة اصلاحات بنكية، من اجل مواكبة التغيرات العالمية في       

. العمل البنكي 

ويندرج الاصلاح المصرفي في الجزائر ضمن سياق الاصلاحات الاقتصادية و سياق التحرير       
أتو الجزائر مع مطمع دالاقتصادي المصرفي و ذلك بغية تعميق مسار التحول الاقتصادي الذي ب

التسعينات، و يمثل الاصلاح المصرفي الحمقة الرئيسية ضمن سمسمة الاصلاحات التي باشرتيا السمطات 
العامة في الجزائر و تجمى الاصلاح المصرفي بوضوح بعد صدور قانون النقد والقرض بموجب قانون 

 . 1990 افريل 14الصادر في  90-10

  1990الجياز المصرفي الجزائري قبل سنة : المطمب الاول 
في اطار سعي السمطات الجزائرية الى لمتحول من الاقتصاد الموجو الى اقتصاد السوق بذلت     

السمطات الاقتصادية الكثير من الجيود و التي تجمت في القيام بالعديد من الاصلاحات المتتالية، من 
، و بعدىا اصلاح 1988، اصلاح 1986، و الاصلاح المالي لسنة 1971اىميا الاصلاح المالي لسنة 

.  و ما تبعتو من تعديلات 1990
:  1971الاصلاح المالي لسنة - 1

شيدت بداية السبعينات بعض الاصلاحات و التعديلات عمى السياسة المالية و النقدية بسبب     
النقائص التي خمفتيا اساليب التمويل المعتمدة في الفترة الماضية و تماشيا مع السياسة العامة لمدولة في 
اطار الاقتصاد المخطط حيث انشئ مجمس القرض و الييئة التقنية لممؤسسات المصرفية بموجب الامر 

ضافية إو المتضمن تنظيم البنوك حيث اعطى ىذا الامر صلاحيات  30/06/1971 الصادر في 71-47
لمبنك المركزي بعدما كانت تنصصر ميامو في خدمة الخزينة العامة و ذلك بمنحيا القروض و تسبيقات 

 .(1)بدون قيد او شرط 

 الفترة ىي نفس المنيجية التي يقوم عمييا توو لقد كانت المنيجية التي يقوم عمييا النظام الوطني في ىذ
النظام الاقتصادي الوطني و قد ارتكز تنظيم الاقتصاد الوطني عمى التخطيط المركزي المستند الى مبادئ 

 .(2)و قواعد الاقتصاد الاشتراكي 

 

                                                           
، مذكرة   "امكانيات رفع كفاءة اداء الجياز المصرفي الجزائري في ظل التغيرات الاقتصادية و المصرفية المعاصرة" : بعمي حسني مبارك  (1)
 . 64: ، ص 2012-2011قتصادية و عموم التسيير ، جامعة منتوري قسنطينة ، العموم الاماجستير ، تخصص ادارة مالية ، كمية   
  .177: ، ص 2007 ، 6، ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر ، ط "تقنيات البنوك" :  الطاىر لطرش (2)
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  :1971مبادئ الاصلاح المالي لسنة  1-1

    امكانية استعمال السحب المكشوف من طرف المؤسسات المالية العامة لتمويل عمميات الاستغلال- 
 و نتج عن ذلك تراكم ديون البنوك عمى 1971 من قانون المالية لسنة 30وذلك من خلال المادة 

. المؤسسات العامة بشكل اثر عمى التوازن الداخمي للاقتصاد بشكل عام 

    ، تم تحديد طرق تمويل الاستثمارات العامة المخططة1971لقانون المالية لسنة  7من خلال المادة - 
 (1):والمتمثمة فيما يمي 

. قروض بنكية متوسطة الاجل تتم بواسطة اصدار سندات قابمة لاعادة الخصم لدى البنك المركزي * 

. البنك الجزائري لمتنمية : قروض طويمة الاجل ممنوحة من طرف مؤسسات مالية متخصصة مثل * 

. التمويل عن طريق القروض الخارجية و ذلك من خلال تصريح مسبق من وزارة المالية * 

. الغاء التمويل الذاتي حتى تتمكن الدولة من تطبيق التخطيط المركزي - 

تقوية دور المؤسسات المالية في تعبئة الادخار الوطني عن طريق المساىمة الاجبارية لممؤسسات - 
. العامة في ميزانية الدولة 

يتم التمويل البنكي لممؤسسات العامة بقيام ىذه الاخيرة بتوطين كل عممياتيا المالية في بنك واحد، أي - 
ان البنوك و المؤسسات ليست مخيرة في عممية التوظيف باعتبار ان المؤسسات الموجودة وزعت بقرار 

. من وزارة المالية عمى البنوك التجارية الموجودة بمعنى اقرار التوطين الاجباري 

الزام المؤسسات بفتح حسابين فقط ىما حساب الاستغلال خاص بعمميات الاستغلال، وحساب - 
. الاستثمار خاص بعمميات الاستثمار 

. تحديد معدلات الفائدة بطريقة مركزية و ادارية - 

دعم المؤسسات العامة التي تواجو عجزا في التسيير، بحيث تم اعداد مخطط لاعادة ىيكمة المؤسسات - 
لى معايير تطيير إالعامة التي سجمت عجزا ناتجا عن قيود خارجية مفروضة من طرف الدولة ، و

. المؤسسات العامة التي سجمت عجزا عن سوء التسيير 

اقرار مبدا التخصص القطاعي لمبنوك ، بحيث يكون كل بنك متخصص في التعامل و تمويل قطاع - 
 .(2)اقتصادي محدد 

                                                           
 ماجستير ، عموم التسيير، فرع مالية، مذكرة ،  "2000-1990دراسة الرقابة عمى الائتمان المصرفي في الجزائر خلال الفترة : " بلاغ سامية (1)
.   22: ، ص 2003 -2002 المدرسة العميا لمتجارة ،   
  .65:بعمي حسني مبارك ، مرجع سبق ذكره ، ص  (2)
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   لى الانتقال التدريجي لمقطاع المالي الى وصاية الوزارة الماليةإ 1971ولقد ادى الاصلاح المالي لسنة 
    وبالتالي تقميص دور البنك المركزي و كان ىناك تمييز كبير في عممية التمويل بين القطاع الخاص

 .(1)والعام 

، و التي ىدفت الى 1971تماشيا مع حممة اصلاحات   :1971صلاح إالييئات الإستشارية وفق  1-2
بعث اسس الخيار الاشتراكي ، حيث و بعد القيام بعمميات التاميم رات السمطات انو من الضروري انشاء 

      مؤسسات و ىيئات تتكفل بمراقبة و ادارة القرض، و ىذا حتى تتحقق الاصلاحات اىدافيا المرجوة 
 (2):و تتمثل ىذه الييئات الاستشارية في كل من 

 1971 جوان 30المؤرخ في  47-71انشئ ىذا المجمس بمقتضى الامر رقم  : مجمس القرض 1-2-1
يحدث تحت سمطة وزير المالية مجمس القرض الذي يتمخص "حسب ىذه المادة الاولى منو تنص عمى 

 .َ" دوره في تقديم الاراء و التوصيات ، و الملاحظات في وسائل النقد و القرض 

: وقد كمف ىذا المجمس بالميام و الادوار التالية 

الدراسات المتعمقة بسياسة القرض و النقود و المسائل المتعمقة بطبيعة و حجم و كمفة القرض في اطار - 
. مخططات ، و برامج تنمية الاقتصاد الوطني 

بحث الوسائل الكفيمة بتنمية موارد البلاد المختمفة و اقتراح كافة التدابير التي تؤدي الى تنويع مصادر - 
. الادخار و التمويل للاقتصاد الوطني 

المساعدة في تعزيز علاقات القطاع المصرفي مع القطاعات الاقتصادية في البلاد و تشجيع تمويل - 
. المصارف لممشاريع 

تقديم التقارير الدورية الى وزير المالية عن وضع النقود و القرض و كافة الامور المحتممة والتي - 
.  تنعكس عمى الوضع الاقتصادي في البلاد، كما يجب عميو تقديم اقتراحات في ىذا المجال 

 30الصادر في  47-71أنشات ىذه المجنة بالامر رقم   :المجنة التقنية لممؤسسات المصرفية 1-2-2
" تحدث تحت سمطة وزير المالية لجنة تقنية لممؤسسات المصرفية "جوان حيث تنص المادة التاسعة منو 

 :و لقد كمفت بالميام التالية 
. تقديم الاراء، والتوصيات لوزير المالية لكافة الامور المصرفية و المجالات المرتبطة بيذه الميمة- 

                                                           
- 2005 ، مذكرة ماجستير ، جامعة الجزائر ، "دراسة واقع الجزائر – اداة دفع و قرض – الاعتماد المستندي :"  شاعة عبد القادر (1)
. 71:،ص2006   
 ، مذكرة ماجستير، جامعة  "تطور اداء و كفاءة الجياز المصرفي الجزائري في مواجية المتغيرات الاقتصادية العالمية " : قمري حجيمة  (2)
. 20: ، ص 2005 -2004الجزائر،    
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تقوم بتسييل تنسيق النشاط الذي تمارسو المؤسسات المالية و ربط ىذا النشاط في اطار المخططات - 
. لممؤسسات الاقتصادية 

دراسة كافة الامور التي تسيل نشاط المؤسسات المالية في شتى جوانبيا و تدرس التدابير الكفيمة - 
. لتطوير استعمال المغة الوطنية 

 تم 1973، أما في سنة (1)دراسة ميزانيات و حسابات و المؤسسات المالية و عرضيا عمى وزير المالية- 
رد الاعتبار لمبدأ التمويل الذاتي، غير أنو اقتصر عمى الاستثمارات الخاصة بالتجديد و ابتداءا من عام 

   ، سمح المشروع لممؤسسات العمومية استعمال أمواليا الخاصة لتمويل استثمارات النمو و التوسع 1976
اذ خصصت ىذه % 40الى % 60وتقرر تخفيض نسبة الضريبة عمى الارباح الصناعية و التجارية من 

.  الارباح الاستثمار خلال السنة التي حققت فييا الارباح

، 1971تم التراجع عن الاصلاحات التي حممتيا اصلاحات  1978و تجدر الاشارة الى انو في بداية     
فقد تم إلغاء تمويل المؤسسات عن طريق القروض البنكية متوسطة الاجل، حيث حمت الخزينة محل 

البنوك في تمويل الاستثمارات المخططة بواسطة القروض طويمة الاجل و بذلك تم تيميش دور البنوك في 
عممية التنمية و اضعاف قدرتيا في تعبئة الادخار، بل أصبحت نشاطاتيا تتميز بالسمبية في منح 

القروض مع تعاظم دور الخزينة في ىذا المجال و كان دور البنوك في ىذه المرحمة يقتصر عمى دور 
القناة التي تمر عبرىا الاموال من الخزينة الى المؤسسات العامة بحيث لم لمبنوك اي دور فيما يتعمق 

  .(2) بقرار الاستثمار و قرار التمويل

و تماشيا مع سياسة اعادة الييكمة التي باشرتيا الدولة فقد تم عمى اثرىا اعادة ىيكمة البنوك و اضفاء 
المزيد من التخصص في مجال نشاطيا، فتم اعادة ىيكمة كل من البنك الوطنية الجزائري و القرض 

  (3):الشعبي الجزائري باعتبارىما أكبر بنكين في تمك الفترة حيث انبثق عنيما بنكان ىما
  :(BADR) بنك الفلاحة و التنمية الريفية- 1

و ىذا بعد اعادة ىيكمة البنك الوطني الجزائري،  82-206تاسس بموجب بمرسوم  31/03/1982بتاريخ    
و انيط لو تمويل ىياكل و نشاطات الانتاج الزراعي و كل الانشطة المتعمقة بالزراعة، وكذا النشاطات 

.  الزراعية و الحرف التقميدية في الارياف قصد تطوير الانتاج الزراعي

 
                                                           

. 21:قمري حجيمة ، مرجع سبق ذكره ، ص  (1)
 ، مذكرة ماجستير ، كمية عموم التسيير، تخصص تجارة دولية،  "اثر تحرير الخدمات المصرفية عمى البنوك العمومية الجزائرية :" محموس زكية  (2)
. 72: ، ص 2009جامعة ورقمة ،    
–  ، ممتقى المنظومة المصرفية الجزائرية و التحولات الاقتصادية  " عوامل نجاح الجياز المصرفي الجزائري" : ي سميمان قباشو ندة رفيق ، زنا (3)
. 68: ، ص 2004جامعة الشمف ، – واقع و تحديات    
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: (BDL)بنك التنمية المحمية- 2

الصادر بتاريخ  85-85 بموجب المرسوم 1985احدث البنوك في الجزائر تاسس سنة  ىو    
بعد اعادة ىيكمة القرض الشعبي الجزائري و ىو اخر بنك تم تاسيسو قبل دخول مرحمة  30/04/1985

بنك ايداع و استثمار، يقوم بتمويل عمميات الاستثمار الانتاجي المخططة من طرف  الاصلاحات و ىو
الجماعات المحمية أي منح القروض لصالح الييئات العامة المحمية بالاضافة الى جمع الودائع بالاضافة 

.  الى منح القروض بالرىن

البنك )و يمكن القول أن الجياز المصرفي في ىذه الفترة أو المرحمة كان وسط بين السطات النقدية    
و بين المؤسسات الاقتصادية دون أن يكون لو راي أو قرار، رغم اجتياد  (المركزي و الخزينة العامة

.  المشروع الجزائري في ادخال التعديلات و الاصلاحات

  :1986الاصلاح المالي لسنة - 2

نتيجة للازمة المزدوجة التي عاشيا الاقتصاد الجزائري بسبب انخفاض أسعار البترول و انييار     
 19/08/1986الصادر في  12-86 بموجب القانون رقم 1986الدولار ظيرت اصلاحات  سعرالصرف

المتعمق بنظام البنوك و القرض، حيث تم ادخال اصلاح جدري عمي الوظيفة البنكية من اجل ارساء 
المبادئ العامة لمبنوك العامة و توحيد الاطار القانوني الذي يسير المؤسسات المصرفية حيث تم اعتماد 

مقاييس الربحية و المردودية و الامان في تسيير البنوك العمومية خاصة في مجال منح القروض بمختمف 
 أنواعيا و من ىنا ظير ما يسمى بالخطر البنكي كمفيوم جديد دخل عالم ادارة البنوك التجارية الجزائرية

(1).  
و يمكن ايجاز أىم المبادئ و القواعد التي تضمنيا القانون  :1986مبادئ الاصلاح المالي لسنة - 2-1

  (2):في اطار اصلاح المنظومة المصرفية فيما يمي

تقميص دور الخزينة العامة في مجال تمويل الاستثمارات و اشراك الجياز المصرفي في توفير الموارد -
.  المالية الضرورية لمتنمية الاقتصادية، الا أن القانون لم يضع أليات لذلك

استعادة البنك المركزي لوظائفو التقميدية و دوره كبنك لمبنوك و اوكل لو دور اكثر فعالية و اتساعا -
.  ضمن النظام النقدي والمالي

                                                           
 . 187:خبابة عبد الله ، مرجع سبق ذكره، ص (1)
. 184، 183 ، ص ص 2004، ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر، "محاضرات في النظريات و السياسات النقدية ": بمعزوز بن عمي  (2)
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استعادة البنوك و مؤسسات التمويل لدورىا في تعبئة الادخار و توزيع القروض في اطار المخطط - 
الوطني لمقرض، واصبح بامكانيا خمق الائتمان دون تحديد لمدتو او الاشكال التي ياخذىا كما استعادت 

. البنوك حق متابعو استخدام القروض و كيفية استرجاعيا و الحد من مخاطرىا 

. انشاء ىيئات رقابة عمى النظام المصرفي و ىيئات استشارية اخرى - 

مفيوم جديد في مجال ضبط و تسيير القروض يتمثل في المخطط  26في المادة  12-86دخل قانون أو 
 (1): الوطني لمقرض الذي يعمل عمى تحديد ما يمي

. حجم و طبيعة مصادر القروض الداخمية و القروض التي تمنحيا كل مؤسسة قرض - 

. حجم القروض الخارجية التي يمكن رصدىا و تعبئتيا - 

. مستوى تدخل البنك المركزي لتمويل الاقتصاد - 

. كيفية و نمط تسيير مديونية الدولة - 
 (2): من بين اىداف ىذا القانون ما يمي : 12-86أىداف قانون  2-2

 و ىذا بوضع اجيزة استشارية و رقابية مثل المجمس الوطني 1980تطبيق القانون البنكي المكمل لسنة - 
. لمقرض و لجنة مراقبة البنوك المتعمقة بجياز المخطط الوطني لمقرض 

. التفرقة بين البنك المركزي و نشاط القرض من قبل الاجيزة البنكية الاخرى - 

تنظيم و تطوير الاسواق المالية و النقدية باعتبارىا اجيزة ىامة لتوزيع الموارد و ذلك من خلال العلاقة - 
. مع المخطط الوطني لمقرض 

. مراقبة عممية الصرف و العلاقات مع الخارج - 

. جاء في ىذا القانون ايضا تحديد ميام البنوك المكونة لمنظام المصرفي الجزائري - 

يعد بنكا كل مؤسسة تقوم لحسابيا الخاص بحكم و ظائفيا الاعتيادية  12-86حيث قي ظل قانون 
 (3): بالعمميات التالية

. تجمع من لدى الغير اموال بصفتيا بنوك ودائع ميما كانت مدتيا و شكميا * 

. تقوم بعمميات الصرف و التجارة الخارجية مع مراعات اليشريع و التنظيم في ىذا المجال * 
                                                           

 . 68: بعمي حسني مبارك ، مرجع سبق ذكره، ص (1)
(2)

  99:، ص2002-200، مذكرة ماجستير ، جامعة الجزائر ،  "الجياز المصرفي الجزائري و اصلاحات نظام التمويل" : دادي نور الدين حم 

 ماجستير ، قسم عموم التسيير ، فرع مذكرة ، "الية رقابة البنك المركزي عمى اعمال البنوك في ظل المعايير الدولية " موسى مبارك احلام ، (3)
 . 123، 122: ، ص ص 2005-2004 مالية و نقود ، جامعة الجزائر ،   
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. تتولى تسيير وسائل الدفع * 

     تسييرىا، حفطيا  توظيف القيم المنقولة و جميع المنتجات المالية و تقوم بالاكتتاب فييا ، شرائيا،* 
. وبيعيا 

وتعد مؤسسة قرض كل مؤسسة لا تجمع بمقتضى قوانينيا الاساسية الا اصنافا من الموارد و لا تمنح * 
. الا اصنافا من القروض التابعة ليا 

البنوك بان تاخذ كل التدابير الازمة لتغطية خطر عدم السداد و متابعة  12-86لزم قانون أو كذلك 
القروض الممنوحة و في نفس الوقت استعاد البنك المركزي صلاحياتو عمى الاقل فيما يخص تطبيق 

 .(1) السياسة النقدية و اعيد النظر في العلاقات التي تربط مؤسسة الاصدار بالخزينة

بيدف اعطاء دور ىام لضبط و توجيو النظام  : 12-86الييئات الاستشارية وفق قانون  2-3
 (2):المصرفي فقد انشات بموجب ىذا القانون ىيئتان للاشراف و الرقابة و ىما

يستشار المجمس الوطني لمقرض في تحديد السياسة العامة لمقرض   :المجمس الوطني لمقرض 2-3-1
بالاخذ بعين الاعتبار احتياجات الاقتصاد الوطني، خصوصا ما تعمق بتمويل مخططات و برامج التنمية 

      الاقتصادية و الوضعية النقدية لمبمد، و يقوم ىذا المجمس باعداد الدراسات المرتبطة بسياسة القرض
والنقد و كل المور المرتبطة بطبيعة و حجم و تكمفة القرض في اطار مخططات و برامج التنمية 

 .الاقتصادية الوطنية 
جنة مكمفة بمتابعة ليراس المجنة التقنية لمبنك رئيس البنك المركزي، و ال  :المجنة التقنية لمبنك 2-3-2

   جميع المقاييس ذات العلاقة بتنظيم الوظيفة البنكية ، كما تسير المجنة عمى ضمان تطبيق التنظيمات
و التشريعات القانونية و البنكية تبعا لسمطات المراقبة المخولة ليا و تيدف الصلاحيات المخولة لمجنة 

 .إلى تشجيع الادخار و مراقبة و توزيع القروض 
لم يستطع التكيف مع الاصلاحات التي قامت بيا السمطات العامة، خاصة بعد  12-86ان القانون 

، كما انو لم ياخذ بالاعتبار المستجدات التي طرات 1988صدور القانون التوجييي لممؤسسات العامة سنة 
عمى مستوى التنظيم الجديد للاقتصاد، مما حمل السمطات الى تعديمو و اتمامو بنصوص جديدة تمثمت 

.  1988في قوانين 

 

 

                                                           
. 69، 68: باشوندة رفيق ، زناقي سميمان ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  (1)
 . 69، 68: بعمي حسني مبارك ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  (2)
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 :  1988قانون استقلالية البنوك - 3

 في تطبيق برنامج إصلاحي مس العديد من القطاعات الاقتصادية 1988شرعت الجزائر منذ عام      
 01-88في اطار التحضير التحول من الاقتصاد الموجو الى اقتصاد السوق حيث تم إصدار القانون 

و المتضمن القانون التوجييي لممؤسسات الاقتصادية العامة و ذلك في سياق  1988 /01/ 12المؤرخ في 
تدعيم الاصلاحات الاقتصادية و مواصمة العمل عمى اصلاح المنظومة البنكية تماشيا مع خصوصيات 

 .(1)المرحمة الاقتصادية الجديدة 

فقد جاء ىذا القانون ليعيد البنوك باعتبارىا مؤسسات اقتصادية عمومية استقلاليتيا الحقيقية، لتعويدىا 
 .(2)عمى العمل بمنطق المتجارة التي تفرضيا قواعد اقتصاد السوق 

حيث اصبحت البنوك اكثر استقلالية في ادارة مواردىا المالية و في منح القروض و بذلك اصبحت 
. البنوك مؤسسات اقتصادية تيدف الى تحقيق الربح و المردودية 

حيث جعل المؤسسة المالية ىي ايضا مؤسسة عمومية  06-88و في نفس الاطار جاء القانون رقم 
اقتصادية تخضع لمقانون المدني و القانون التجاري و تخضع لمبدا الاستقلالية المالية و التوازن 

.  المحاسبي 
 في اعطاء 1988يمكن تحديد المبادئ التي قام عمييا قانون   :مبادئ قانون استقلالية البنوك 3-1

استقلالية لمبنوك في اطار التنظيم الجديد للاقتصاد و المؤسسات حيث اصبحت ىذه الاخيرة تمارس 
    انشطتيا بكيفية مستقمة دون تاثير من طرف الدولة مع تقيدىا بعقد انشائيا كما اصبحت تتمتع بحقوق
و واجبات بصفة مستقمة و لكن لابد من الاشارة ان الدلة تبقى تتحمل النفقات المترتبة عن القيود التي 
تفرضيا عمى المؤسسات بينما لا تتحمل المؤسسات العمومية الاقتصادية التزامات الدولة بفعل تمتعيا 

 ، اما البنك المركزي فقد دعم دوره في ضبط و تسيير السياسة المالية النقدية لاجل (3)بذمة مالية مستقمة 
 .احداث التوازن في الاقتصاد الكمي باعتباره شخصية معنوية تخضع لمبدا المساواة و الاستقلالية المالية 

اما بالنسبة لممؤسسات المالية غير المصرفية فيمكنيا ىذا القانون من توظيف نسبة من اصوليا     
المالية في اقتناء الاسيم و السندات الصادرة عن مؤسسة تعمل داخل التراب الوطني او خارجو كما يمكن 

                                                           
(1)

 .107:لعراف فائزة ، مرجع سبق ذكره، ص  
(2)

كتوراه ، كمية العموم د، اطروحة " اصلاحات النظام المصرفي الجزائري و اثارىا عمى تعبئة المدخرات و تمويل التنمية :" بطاىر عمي  
 41: ، ص 2006-2005 الاقتصادية و عموم التسيير ، فرع تحميل اقتصادي ، جامعة الجزائر ،  

(3)
، اطروحة دكتوراه ، كمية   "مؤشرات تنافسية لممؤسسات الاقتصادية في ظل العولمة الاقتصادية ، حالة المؤسسات الجزائرية:" فرحات غول  
 .310:، ص 2006-2005العموم الاقتصادية و عموم التسيير ، تخصص تسيير ، جامعة الجزائر ،   
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مؤسسات القرض من المجوء الى الجميور لاجل الاقتراض عمى المدى الطويل كما يمكنيا ان تمجا الى 
 .(1)طمب ديون خارجية 

ييدف الى اصلاح المنظومة المصرفية  06-88لقد كان قانون   :ىداف قانون استقلالية البنوكأ 3-2
 (2): وفق المتغيرات الجديدة التي يعيشيا الاقتصاد الوطني من خلال

. تاكيد دور البنك المركزي في الاشراف عمى السياسة النقدية و توجيييا - 

. تحديد سوق القروض المصرفية الموجية لتمويل الاقتصاد الوطني - 

. السماح لمبنوك العامة بتقديم القروض المتوسطة و الطويمة الاجل في اطار مخطط القرض  - 

. عدم الزام المؤسسات بمبدا اجبارية التوظيف البنكي - 

. لغاء النظام الخاص برخص الاستراد و تعويضو بنظام ميزانية العممة الصعبة إ- 

و عمى الرغم من الاصلاحات المشار الييا الا انو يمكن القول ان البنوك العمومية لم ترقى الى الدور     
الجديد المنوط بيا، بسبب الاجراءات و القوانين المقيدة لانشطتيا و التي لم تمكنيا من القيام بدورىا 

الكامل في عممية الوساطة المالية، بحيث اصبحت التسييلات الائتمانية تمنح بموجب قرارات ادارية مما 
ترتب عميو زيادة اعباء القروض المشكوك في تحصيميا، مما ادى الى عجز البنوك في تقديم السيولة الى 

 ىذه الوضعية (3) المؤسسات العامة ، بل لجات الى طمب تسييلات من البنك المركزي لمواجية الوضع
الصعبة التي مرت بيا المنظومة المصرفية خلال ىذه الفترة جعمت السمطات المعنية تتدخل لاصلاح 

جذري لممنظومة المصرفية و يتماشى و اقتصاد السوق، من خلال اصدار قانون النقد والقرض و سيتم 
 .تناولو بالتفصيل في المطمب الثاني 

. اصلاح الجياز المصرفي في ظل قانون النقد و القرض: المطمب الثاني 
في بداية التسعينات ظير قانون جديد سمي بقانون النقد و القرض و ذلك بناءا عمى قرار المجمس      

 في شكل وثيقة تمثل القانون الاساسي لمبنك المركزي و نظام 1990 افريل 14الشعبي الوطني المؤرخ في 
اعتبر اصلاحا  10-90تسيير البنوك والقرض في ان واحد ، وبالتالي فان صدور قانون النقد والقرض 

و ىو بمثابة اصلاح ، جوىريا ييدف الى تحويل نظام التخطيط المركزي و الاداري الى اقتصاد السوق 

                                                           
(1)

  .125:موسى مبارك احلام ، مرجع سبق ذكره، ص  
(2)

 .70:بمعمي حسني مبارك احلام ، مرجع سبق ذكره ، ص  
 .184،185:بمعزوز بن عمي ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  (3)
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و صلاحيات  والاجراءات التطبيقية، جذري لمنظام البنكي الجزائري فقد حدد الوظيفة المصرفية و تنظيميا
 .(1)كل بنك 

و حدد ىذا القانون مجموعة من المبادئ كان الغرض منيا تنشيط وظيفة الوساطة المالية، و تفعيل دور 
     السياسة النقدية و الاسيام في دعم الاقتصاد الوطني الذي يقوم عمى قواعد السوق و حرية المنافسة 

 .عن ارادة واضحة في تغيير النمط التسييري و اراد بعث دور البنوك و تنظيم  10-90وعبر قانون 

نشاطيا وفق اسس الربحية و مبادئ اقتصاد السوق حيث نص صراحة عمى تدابير جوىرية مؤسسة عمى 
 .(2) مبادئ واضحة المعالم بغية الوصول الى الاىداف المنشودة من الاصلاح

: 10-90تدابير قانون النقد و القرض - 1

 (3):من اىم النقاط و التدابير التي تضمنيا قانون النقد والقرض ما يمي    

و اعتباره سمطة نقدية حقيقية مستقمة " بنك الجزائر "منح استقلالية لمبنك المركزي الذي اصبح يسمى - 
عن السمطات المالية تتولى ادارة و توجيو السياسة النقدية في البلاد، الى جانب اعادة تنظيمو و ذلك 

. بظيور ىيئات جديدة تتولى تسيير البنك و ادارتو و مراقبتو 

تعديل ميام البنوك العمومية لزيادة فعاليتيا في لبنشاط المصرفي بقياميا بالوساطة المالية في تمويل  -
   الاقتصاد الوطني، وذلك بالغاء التخصص في النشاط المصرفي، و تشجيع البنوك عمى تقديم منتجات 
و خدمات مصرفية جديدة و دخول الاسواق المالية و مواجية المنافسة نتيجة انفتاح السوق المصرفية 

. عمى القطاع المصرفي الخاص الوطني و الاجنبي 

       تفعيل دور السوق المصرفية في التنمية و تمويل الاقتصاد الوطني و فتحو امام البنوك الخاصة- 
. و البنوك الاجنبية لمزاولة انشطتيا المصرفية ، الى جانب اقراره بانشاء سوق لمقيم المنقولة 

: 10-90مبادئ قانون النقد و القرض - 2

: بمبادئ جديدة يتركز عمييا النظام المصرفي نوردىا في النقاط التالية  10-90لقد جاء قانون    

يقر ىذا المبدا ان كل القرارات النقدية تتخذ عمى   :الفصل بين الدائرة النقدية و الدائرة الحقيقية 2-1
اساس الاىداف النقدية التي تحددىا السمطة النقدية و بناءا عمى الوضع النقدي السائد الذي يتم تقديره من 

طرف السمطة ذاتيا ، و بالتالي توقيف التعامل وفق الاسموب القائم عمى القرارات النقدية المتخذة تبعا 

                                                           
 .189: خبابة عبد الله ، مرجع سبق ذكره ، ص (1)
  .109:لعراف فايزة ، مرجع سبق ذكره ، ص  (2)
، الممتقى الدولي حول السياسات  " دراسة لتقييم انعكاس الاصلاحات الاقتصادية عمى السياسات النقدية: " بمعزوز بن عمي و كتوش عاشور  (3)
  .8: ، ص 30/10/2004-29الواقع و الافاق، جامعة تممسان ، ايام :  الاقتصادية في الجزائر  
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لمقرارات الحقيقية الصادرة عن ىيئة التخطيط المركزي للاقتصاد حيث كان اليدف الاساسي ىو تعبئة 
 .(1)الموارد اللازمة لتمويل البرامج الاستثمارية المخططة 

كانت الخزينة العمومية تمعب دورا اساسيا في تدبير   :الفصل بين الدائرة النقدية و ميزانية الدولة 2-2
التمويل المزم ليا و ذلك بالمجوء الى الموارد التانية عن طريق الاصدار النقدي الجديد وىذا ما سمح 

 .بسيولة السمطة النقدية و احدث تشابكا بين اىدافيا التي قد لا تكون دائما متجانسة 
        و مع ظيور قانون النقد و القرض فقد تم اعتماد الفصل بين الدائرة النقدية و دائرة ميزانية الدولة،

و فالخزينة اصبحت غير حرة فيما يخص المجوء الى التمويل و عجزىا عن طريق الاستفادة التمقائية في 
منح التمويل بلا حدود و دون قيد و لاشرط من قبل البنك المركزي كما يسمح ىذا المبدا بتحقيق الاىداف 

 (2):التالية 

. استقلال بنك الجزائر عن دور الخزينة - 

. تقميص ديون الخزينة تجاه البنك المركزي و تسديد جميع الديون المتراكمة - 

.   الحد من الاثار السمبية لممالية العامة عمى التوازنات النقدية - 

لقد تم اعتماد ىذا المبدا لوضع حد نيائي   :الفصل بين دائرة ميزانية الدولة و دائرة القرض 2-3
الخزينة العمومية في تمويل استثمارات المؤسسات العمومية في ظل النظام الموجو ، و تيميش دور ورلمد

الجياز المصرفي في مجال الوساطة المالية حيث كان دوره يقتصر عمى تسجيل عبور الاموال من دائرة 
زينة من ميمة تقديم القروض للاقتصاد خال 10-90الخزينة الى المؤسسات فقط و بالتالي ابعد القانون 

ليبقى دورىا يقتصر غمى تمويل الاستثمارات العمومية المخططة من طرف الدولة و اصبح توزيع 
 .القروض لا يخضع لقواعد ادارية و انما يتركز عمى مفيوم الجدوى الاقتصادية لممشاريع 

ليمغي التعدد في مراكز السمطة  10-90جاء القانون   :انشاء سمطة نقدية وحيدية و مستقمة 2-4
النقدية التي كانت مشتتة بين وزارة المالية و الخزينة العمومية و البنك المركزي كسمطة نقدية تدعى 

و جعميا وحيدة ليضمن انسجام السياسة النقدية ، و مستقمة ليضمن تنفيذ ىذه " مجمس النقد و القرض"
السياسة من اجل تحقيق الاىداف النقدية و وضعيا في الدائرة النقدية لكي يضمن التحكم في تسيير النقد، 

 .و تفادي التعارض بين الاىداف النقدية 
ييدف اعتماد ىذا المبدا الى التمييز بين دور البنك المركزي   :وضع نظام مصرفي عمى مستويين 2-5

كسمطة نقدية، و نشاط البنوك التجارية كمؤسسات موزعة لمقروض و بموجب ىذا القانون اصبح البنك 
                                                           

، أطروحة دكتوراه،  "التحرير المصرفي ومتطمبات تطوير الخدمات المصرفية وزيادة القدرة التنافسية لمبنوك الجزائرية":  بريش عبد القادر(1)
 .88: ، ص2006-2005   فرع نقود ومالية، جامعة الجائر، 

  .198، 197:الطاىر لطرش ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  (2)
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الوركزي يمثل فعلا بنك البنوك، من خلال فرض رقابة عمى نشاطاتيما و متابعة عممياتيا كما اصبح 
بامكانو توظيف مركزه كممجا اخيرا للاقراض و التاثير عمى السياسات الاقراضية لمبنوك وفقا لما يقتضيو 

سو ليرم الجياز المصرفي اصبح بامكان البنك المركزي الجزائري تحديد القواعد أالوضع النقدي و بتر
العامة لمنشاط المصرفي و معايير تقييم ىذا النشاط في اتجاه خدمة اىدافو النقدية و تحكمو في السياسة 

 .(1)النقدية 
  (2):الى تحقيق ما يمي 10-90ىدف قانون النقد والقرض  : 10-90اىداف قانون النقد و القرض - 3

. وضع حد لكل تدخل اداري في القطاع المصرفي و المالي - 

. رد الاعتبار لدور البنك المركزي في تسيير شؤون النقد و القرض - 

. اعادة تقييم العممة الوطنية - 

. تشجيع الاستثمارات الاجنبية و السماح بانشاء مصارف وطنية خاصة او اجنبية - 

. تطيير الوضعية المالية لمؤسسات القطاع العام - 

. الغاء مبدا التخصص البنوك و تحديد و توضيح النشاطات المنوطة بالبنوك و الييئات المالية - 

تنويع مصادر التمويل لممتعاممين الاقتصاديين، خصوصا بالنسبة لممؤسسات عن طريق انشاء السوق - 
. المالي، وبورصة القيم المنقولة 

. ايجاد مرونة نسبية في تحديد سعر الفائدة من قبل البنوك - 

. حماية الودائع - 

 (3).عدم التفرقة بين المتعاممين الاقتصاديين العموميين و الخواص في ميداني القرض و النقد- 

. تخفيض المديونية - 

. ادخال منتوجات مالية جديدة - 

: 10-90اليياكل التي جاء بيا قانون النقد والقرض - 4

 تم انشاء الييئات و الوسائل و الاجراءات الضرورية لضمان حسن سير التنظيم 10-90وفق قانون 
. النقدي و البنكي 

                                                           
  .127،128: موسى مبارك احلام ، مرجع سبق ذكره ، ص ص (1)
(2)

  .74: يعمي حسني مبارك ، مرجع سبق ذكره ، ص  
ة ماجستير ، قسم عموم تجارية ، تخصص مذكر،  " العوامل المؤثرة في اداء البنوك التجارية و عممياتيا غير التقميدية" : بو يوسف فوزية  (3)
  .38:  ، ص2009-2008 دراسات مالية و محاسبة معمقة ، جامعة سطيف ،  
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 : مجمس النقد والقرض 4-1

يعتبر مجمس النقد و القرض من اىم الييئات التي تم انشائيا في اطار قانون النقد و القرض بالنظر     
الى الميام التي اوكمت اليو و الصلاحيات الواسعة التي منحت لو، و يؤدي مجمس النقد و القرض دورين 
او وظيفتين، وظيفة مجمس الادارة ببنك الجزائر و وظيفة السمطة النقدية في البلاد، و يتشكل مجمس النقد 

 :و القرض من 
. المحافظ رئيسا - 

. عضاء أنواب المحافظ ك- 

ن يشكل من بين أثلاثة موظفين ساميين يعينيم رئيس الحكومة ، كما يمكن لمجمس النقد والقرض - 
ومن  .ى ذلك ضروريا أاعضائو لجانا استشارية و يحق لو استشارة اية ىيئة او اي شخص اذا ر

  (1):صلاحياتو ما يمي

. يصادق عمى التقرير السنوي الذي يقدمو المحافظ لرئيس الجميورية - 

. يحدد ميزانية بنك الجزائر كل سنة و يدخل عمييا التعديلات - 

. لممجمس السمطة في شراء الاموال المنقولة وغير المنقولة - 

. يقوم باجراء المداولات حول تنظيم البنك والاتفاقيات وذلك بطمب من المحافظ - 

. يوافق عمى نظام مستخدمي البنك - 

      باعتباره جزء من التنظيم الداخمي لمبنك فيو يسير بالدرجة الاولى عمى مصالحو و يحدد سيايتو - 
. ويتداول في تنظيمو 

:  وبصفتو سمطة نقدية فانو يقوم ب 

وضع شروط فتح مكاتب تمثيل لمبنوك والمؤسسات المالية ولاسيما فيما يخص تغطية وتوزيع المخاطر - 
.  والسيولة 

 .مراقبة الصرف وتنظيم سوقو - 

. تطوير مختمف عناصر الكتمة النقدية، وحجم القرض - 

النظم والقواعد المحاسبية التي تطبق عمى البنوك والمؤسسات المالية وزيادة ميل تسميم الحسابات - 
. والبيانات 

                                                           
(1)

 .201: الطاىر لطرش ، مرجع سبق ذكره ، ص  
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  تحت نظام يحدد معايير وشروط عمميات البنك المركزي المتعمقة بعممية الخصم وقبول السندات- 
 . ورىن السندات العامة والخاصةة نامالأ
 : بنك الجزائر و الييئات المسيرة لو 4-2

بموجب قانون النقد والقرض اصبح البنك المركزي يسمى بنك الجزائر، وىو عبارة عن مؤسسة وطنية     
سمالو بالكامل لمدولة و يسير بنك الجزائر من أتتمتع بالشخصية المعنوية و الاستقلال المالي تعود ممكية ر

 .طرف المحافظ و مجمس النقد و القرض 
تتمثل ميمة بنك الجزائر في توفير افضل الشروط لنمو منتظم  10-90من قانون  55وحسب المادة 

للاقتصاد الوطني و الحفاظ عمييا بانماء جميع الطاقات الانتاجية الوطنية مع السير عمى الاتقرار 
الداخمي والخارجي لمنقد وليذا الغرض يكمف بتنظيم الحركة النقدية و يوجو و يراقب بجميع الوسائل 

       اللازمة والملائمة، كذلك توزيع القروض ويسير عمى حسن ادارة التعيدات المالية اتجاه الخارج 
 .(1)واستقرار سوق الصرف 

ن التنظيم الجديد لمنظام المصرفي الجزائري، و الذي بموجبو فتح المجال امام أ  :ىيئات الرقابة 4-3
البنوك الحاصة الوطنية والاجنبية، والذي يعتمد عمى قواعد السوق المصرفي ويحافظ عمى استقرار النظام 

 :المصرفي، وتتكون ىيئات الرقابة من 
 من 143تعرف ايضا باسم المجنة المصرفية ، حيث نصت المادة   :لجنة الرقابة المصرفية 4-3-1

عمى انشاء ىذه الجنة اين حددت اعضائيا و صلاحياتيا فيي مكمفة  10-90القانون النقد و القرض 
بمراقبة حسن تطبيق القوانين و الانظمة التي تخضع ليا البنوك و المؤسسات المالية وبمعاقبة المخالفات 

 .المثبتة 
 (2): وتتالف المجنة المصرفية من

. محافظ بنك الجزائر رئيسا ليا ويعوضو نائبو في الرئاسة في حالة غيابو - 

. قاضييان ينتدبان من المحكمة العميا يقترحيما رئيسيا الاول بعد استشارة المجمس الاعمى لمقضاء - 

  .شخصين يقترحيما وزير المالية بناءا عمى كفائتيما في الاعمال البنكية و خاصة ذات البعد المحاسبي- 

 (3): وتتمثل ميام ىذه المجنة فيما يمي

                                                           
(1)

 .35:بورمة ىشام ، مرجع سبق ذكره ، ص  
(2)

بودواو ، جامعة احمد –  ماجستير في القانون ، فرع قانون الاعمال ، كمية الحقوق مذكرة،" الرقابة عمى البنوك التجارية " : شيح عبد الحق  
  .106:  ، ص 2010  -2009 بومرداس ،  – بوقرة  
  .206:  الطاىر لطرش ، مرجع سبق ذكره ، ص (3)
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. تمعب دورا وقائيا حيث ليا الحق في التحري حول تسيير وتنظيم البنوك والمؤسسات المالية - 

. القيام بالتحقيق الوقائي عن طريق متابعة الوثائق و المستندات او التنقل الى عين المكان - 

 .   الماليتنظيم العمل بما يتناسب والتحولات الييكمية لمنظام- 

يم وتغطية الاخطار وتصنيف الديون يالرقابة عمى البنوك فيما يخص احترام قواعد الحذر المتمثمة في تق- 
. حسب درجة خطورتيا 

ذا ما كان ىناك اخطاء  إق في التحري حول تسيير وتنظيم البنوك وتصحيحياحلمجنة المصرفية ال- 
. مرتكبة 

مراقبة المجنة المركزية وسيمة لمتاكد من ان القرارات المتخذة من طرف بنك الجزائر لا تعرضو للاخطار - 
. الكبيرة 

لا تتوقف ميمة المجنة عند ىذا الحد ، حيث ان رقابتيا تعني احترام البنوك لجميع قواعد الحذر في مجال 
       متابعة البنوك لديونيا وتصفيتيا حسب درجة الخطر المستوجب وفقا لمشروط التي يحددىا البنك 

 من قانون 156ن اتخاذ تدابير اخرى من بين التدابير المقترحة في المادة أواضافة الى كل ىذا يمكن ليا 
 . (التنبيو، الموم، الغاء الترخيص بممارسة العمل  )النقد والقرض 

   :مركزية المخاطر 4-3-2

في ظل الوضع الجديد الذي يتسم بحرية المبادرة وقواعد السوق في العمل المصرفي ، تتزايد المخاطر     
المرتبطة بالقروض ويحاول البنك المركزي ان يجمع كل المعمومات التي تيدف الى مساعدة النظام 

 .160المصرفي عمى التقميل من المخاطر، وفي ىذا الاطار اسس قانون النقد و القرض في مادتو 

ىيئة تقوم بتجميع المعمومات سميت مركز المخاطر حيث يسير بنك الجزائر مصمحة مركزية     
لممخاطر تتكفل بجمع اسماء المستفيدين من القروض و طبيعتيا و سقف القروض الممنوحة و المبالغ 
المسحوبة والضمانات المعطاة لكل قرض من جميع المصارف و المؤسسات المالية حيث لا يمكن لاي 

 01-92ىيئة مالية ان تمنح قروضا ذات مخاطر الى اي زبون جديد الى بعد استشارتيا وتتضمن اللائحة 
 .(1)  و الصادرة عن بنك الجزائر تنظيم مركز المخاطر و طرق عممو1992 مارس 22المؤرخة في 

   :مركزية عوارض الدفع 4-3-3

نواع أرغم أن ىناك مركزية المخاطر عمى مستوى بنك الجزائر تعطي مسبقا معمومات خاصة ببعض     
ن ذلك لايمغي بشكل كامل المخاطر المرتبطة بيذه القروض، ففي المحيط أالقروض والزبائن حالا 

                                                           
(1)

، مذكرة ماجستير ، تخصص تحميل اقتصادي ، كمية العموم  " اشكالية القروض المصرفية المتعثرة دراسة حالة الجزائر:" ىبال عادل   
 .132:  ، ص 2012-2011 ، 3 الاقتصادية و عموم التسيير و عموم تجارية ، جامعة الجزائر  
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الاقتصادي والمالي الجديد، الذي يتميز بالتغير وعدم الاستقرار، تقوم البنوك والمؤسسات المالية بانشطتيا 
في منح القروض الى الزبائن و اثناء ذلك من المحتمل ان تحدث بعض المشاكل عمى مستوى استرجاع 

 .ىذه القروض 

 بانشاء مركزية 1992 مارس 22  المؤرخ في02-92لذلك فقد قتم بنك الجزائر بموجب النظام رقم      
لعوارض الدفع، وفرض عمى كل الوساطة المالية الانضمام الى ىذه المركزية و تقديم كل المعمومات 
الضرورية ليا وتقوم مركزية عوارض الدفع بتنظيم المعمومات المرتبطة بكل الحوادث و المشاكل التي 
   تظير عند استرجاع القروض او تمك التي ليا علاقة باستعمال مختمف وسائل الدفع في ىذا المجال، 

: و تتمخص في عنصرين 

و ىو تنظيم بطاقة مركزية لعوارض الدفع و ما قد ينجم عنيا و تسييرىا، و تتضمن ىذه البطاقة : الاول
.  كل الحوادث المسجمة بشان مشاكل الدفع او تسديد القروض 

       و ىو نشر قائمة عوارض الدفع و مايمكن ان ينجم عنيا من تبعات و ذلك بطريقة دورية : الثاني
 .(1)و تبميغيا الى الوسطاء الماليين و الى اية سمطة اخرى معينة 

يعتبر ىذا الجياز تكممة لبقية الييئات السابقة،   :جياز مكافحة اصدار الشيكات بدون مؤونة 4-3-4
 المتعمق بالوقاية من اصدار 1992 مارس 22 المؤرخ في 03-29م تم انشاء ىذا الجياز نموجب النظام 

فع الشيكات دالشيكات بدون مؤونة حيث جاء ىذا الجياز من اجل تجميع المعمومات المرتبطة بعوارض 
لعدم كفاية الرصيد، و القيام بتبميغ ىذه المعمومات الى الوسطاء المدينين المعنيين، كما ييدف الى تطيير 
النظام المصرفي من المعاملات التي تنطوي عمى عناصر الغش و خمق قواعد لمتعامل المالي يقوم عمى 

 .(2) اساس الثقة

 : 1990الجياز المصرفي الجزائري بعد سنة : المطمب الثالث 
يعتبر قانون النقد والقرض من بين الاصلاحات الاساسية في النظام المصرفي الجزائري الا انو من    

خلال تطبيقو بدا عميو بعض الثغرات القانونية و من اجل القضاء عمى ىذه الثغرات قامت السمطات 
. الجزائرية بعممية تعديل ليذا القانون 

  :10-90ىم التعديلات التي ادخمت عمى قانون النقد والقرض أ- 1

   ول تعديل لقانون النقد  أجاء : 10-90 المعدل و المتمم لقانون النقد و القرض 01-01 الأمر 1-1
، حيث  2001 فيفري 27المؤرخ في  01-01عن طريق امر رئاسي، و ىو الامر رقم  10-90و القرض 

                                                           
(1)

  .36: بورمة ىشام ، مرجع سبق ذكره، ص  
 .133: ىبال عادل ، مرجع سبق ذكره ، ص  (2)
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مس ىذا التعديل الجوانب الادارية فقط في تسيير البنك المركزي دون المساس بصمب القانون و مواده 
 :المطبقة ، حيث جاء ىذا التعديل من خلال 

حيث يتولى تسيير بنك  10-90 من القانون 23 المتممة لممادة 01-01  من الامر02تنص المادة - 
. الجزائر ادارتو و مراقبتو عمى التوالي محافظ يساعده ثلاث نواب محافظ و مجمس الادارة و مراقبان 

عمى عدم خضوع وظائف المحافظ ونوابو الى قواعد الوظيفة  01-01 من الامر 03و تنص المادة 
لم يتم تحديد مدة أن القانون الجديد ألغى الاستشارة الوجوبية لمحكومة لمحافظ البنك، كما العمومية، كما 

، كما لايمكن لممحافظ او نوابو ان يمارسو (1)الذين يستعين بيم المحافظ  (خارج موظفي البنك )الخبراء 
اي نشاط او وظيفة او مينة ميما تكن اثناء ممارستو وظائفيم ماعدا تمثيل الدولة لدى مؤسسات دولية 

 .(2) ذات طابع مالي او نقدي او اقتصادي ، كما لم تحدد مدة منصب المحافظ و نوابو

 (3): تم تعديل مكونات مجمس النقد و القرض و ذلك بفصمو الى ىيئتين 01-01بموجب الامر 
الذي يشرف عمى ادارة و تسيير شؤون البنك المركزي ضمن الحدود المنصوص عمييا  : مجمس الادارة* 

. في القانون 

ىو مكمف باداء دور السمطة النقدية و التخمي عن دوره كمجمس ادارة بنك :  مجمس النقد و القرض *
. الجزائر 

الا ان ىذا التعديل لم يكن لو اثر و لم يات بتغيير كبير عمى نشاط بنك الجزائر، وبعد ملاحظة السمطات 
الضعف الذي لازال يتخبط فيو اداء الجياز المصرفي، اضطرت الجزائر الى الاستمرار في القيام بعمميات 

.    11-03الاصلاحات فجاء الامر 
اصدرت السمطات الامر  : 10-90 الذي يمغي قانون 2003وت أ 26الصادر في  11-03الأمر  1-2

 حين لاحظت الضعف الذي لازال يميز اداء 2003وت أ 26المتعمق بالنقد و القرض في  11-03رقم 
ليات الرقابة و آالجياز المصرفي الوطني خاصة بين فضائح البنوك الخاصة التي كشفت عن ضعف 

التحكم من طرف البنك الجزائر باعتباره المسؤول لسمطة نقدية ، اذ تم من خلال ىذا الامر اضافة 
عضوان في مجمس النقد والقرض من اجل تدغيم الرقابة، معينان من رئاسة الجميورية و تابعين لوزارة 

 .المالية ، فمنح بذلك المر تدخل حكومي جدي في ىياكل بنك الجزائر 
                                                           

(1)
، مجمة اقتصاديات شمال  " الاصلاحات المصرفية في القانون الجزائري في اطار التسيير الصارم لشؤون النقد و القرض: " عجة الجيلاني  
 .321:، ص 2006 ، 4 افريقيا ، الشمف ، العدد   
ة ماجستير ، قسم العموم الاقتصادية و عموم التسيير ، مذكر ، "ليات رقابة البنك المركزي عمى البنوك التجارية و فعالياتيا آ" : حورية حمني (2)
 .16:  ، ص 2006-2005 تخصص بنوك و تامينات ، جامعة قسنطينة ،   
، اطروحة دوكتوراه ، كمية العموم   "اصلاحات النظام المصرفي الجزائري و اثارىا عمى تعبئة المدخرات و تمويل التنمية: "  بطاىر عمي (3)
  .49: ، ص 2006-2005الاقتصادية و عموم التسيير ، فرع تحميل اقتصادي ، جامعة الجزائر ،   
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 (1):و ييدف ىذا التعديل الى 

: تمكين بنك الجزائر من ممارسة صلاحياتو بشكل افضل و ىذا من خلال - 

. الفصل بين صلاحيات مجمس الادارة و صلاحيات مجمس النقد والقرض   * 

. توسيع صلاحيات المجمس في مجال السياسة النقدية و سياسة الصرف و التنظيم و الاشراف   * 

. تقوية استقلالية المجنة المصرفية   * 

: تعزيز التشاور بين بنك الجزائر و الحكومة في المجال المالي عن طريق - 

. اعلام مختمف المؤسسات الدولية بتقارير دورية اقتصادية و مالية   * 

.   انشاء لجنة مشتركة بين بنك الجزائر و وزارة المالية لادارة الارصدة الخارجية و المديونية الخارجية   * 

. تحقيق سيولة افضل في تداول المعمومات المالية   * 

: تييئة الظروف من اجل حماية افضل لمبنوك و ادخار الجميور و ىذا من خلال - 

.        تقوية شروط منح الاعتماد لمبنوك    * 

......." . اختلاس ، تزوير " ئية عمى اي مخالفة لمقوانين المصرفية اتشديد العقوبات الجز  * 

. تعزيز وتحديد صلاحيات المجنة المصرفية و تعزيز و توضيح شروط سير مركزية المخاطر   * 

:  11-03 واىم ماجاء بو الامر 

  مجمس الادارة و مجمس النقد و القرض: تقسيم مجمس النقد و القرض الى جيازين منفصمين ىما .
  منع كل الاشخاص عدا البنوك و المؤسسات المالية من ممارسة عمميات البنك و القرض كما رفع

. المنع عمى الخزينة و المصالح المالية لمبريد و الاتصالات السمكية و اللاسمكية 
  بموجب ىذا الامر اسس بنك الجزائر جمعية المصرفيين الجزائريين و اصبح يتعين عمى كل بنك  

و مؤسسة مالية في الجزائر الانخراط فييا و يمكن لوزير المالية او المحافظ استشارة الجمعية في 
. كل المسائل التي تيم المينة المصرفية 

المتعمق بالنقد و القرض يمكننا القول بان ىذا  11-03من خلال استعراض اىداف و اىم تعديلات المر 
الامر قد ساىم فعلا في ادراج قواعد السوق وتوظيف  اسس جديدة لمعلاقة بين البنوك و زبائنيا ، كما 
ساعد في التطيير المالي ، الى جانب ىذا فقد اعطى دعما جديدا للاستثمار الاجنبي من خلال عدة 

                                                           
(1)

  .48: بورمة ىشام ، مرجع سبق ذكره ، ص  
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          اجراءات كاعطاء كل الصلاحيات لبنك الجزائر في تحديد شروط فتح فروع بنوك اجنبية في
   .(1) رالجزائ

جل مواصمة السمطات الجزائرية اصلاحيا لمنظام أو من   :2004دخمت خلال أالتعديلات التي  1-3
 فقد تم 2003المصرفي ، و تعميق الرقابة و تدخل الدولة ، وذلك استكمالا للاصلاحات التي تمت خلال 

 :اصدار مجموعة من التعديلات تمثمت في  2004 03 04في 
      الخاص بالحد الادنى لراس مال البنوك  04/03/2004الصادر في  : 01/04التنظيم رقم  1-3-1

 يحدد الحد الدنى لراس المال 1990والمؤسسات المالية التي تنشط داخل الجزائر، فقانون المالية لسنة 
 مميون دج لممؤسسات المالية بينما الحد الادنى لراس المال في سنة 10 مميون دج و ب 500البنوك ب

 مميون دج لممؤسسات المالية ، فكل مؤسسة لا تخضع ليذه 500 مميار دج لمبنوك و 2,5 ب 2004
 .الشروط سوف ينزع منيا الاعتقاد و ىذا يؤكد تحكم السمطات في النظام المصرفي 

الذي يخص ضمان الودائع المصرفية، وييدف  04/03/2004الصادر في  : 02/04التنظيم رقم  1-3-2
ىذا النظام لتعويض المودعين في حالة امكانية عدم الحصول عمى ودائعيم من بنوكيم ، يودع الضمان 

من كل سنة بالعممة  31/12 من المبمغ الاجمالي لمودائع المسجمة في 1لدى بنك الجزائر حيث يقدر ب 
 .(2)المحمية 

متعمق بجياز النوعية لمواجية عممية اصدار الصكوك دون  08/01/2008قانون  : 2008 تعديلات 1-4
 :رصيد و ينص عمى مايمي 

. وضع قوانين لمكافحة اصدار الصكوك بدون رصيد بمشاركة كل الاعوان الاقتصادية - 

التركيز عمى نظام المركزية لممعمومات المتعمقة بحوادث سحب الصكوك بسبب الخطا او نقص - 
. الرصيد

. ، تتفقد المصالح المالية الممف المركزي عند منح صكوك لزبائنيا 526طبقا لممادة - 

 10 رفعو الى م بشان الحد الادنى لراس مال البنوك حيث ت2008 فيفري 21الصادر في  04-08قانون 
 (3).  مميار دج3,5ملايير دج و المؤسسات المصرفية الى 

المؤرخ  04-10 عن طريق الأمر رقم 2010جاء الاصلاح المصرفي لسنة  : 2010تعديلات سنة  1-5
 حيث جاء ىذا الاصلاح بتعريف لبنك الجزائر و تحديد صلاحياتو و ميامو حرصا 2010وت أ 26في 

عمى استقرار الاسعار و باعتباره ىدفا من اىداف السياسة النقدية و في توفير افضل الشروط في ميادين 
                                                           

(1)
 .134:موسى مبارك احلام ، مرجع سبق ذكره ، ص  
(2)

 .31:، مجمة اقصاديات شمال افريقيا، العدد الثالث، ص"العولمة و اثارىا الاقتصادية عمى المصارف " : عبد المنعم محمد الطيب حمد النيل  
(3)

 .80:محموس زكية ، مرلجع سبق ذكره ، ص  
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       النقد و القرض و الصرف و الحفاظ عمييا لنمو سريع للاقتصاد مع السير عمى الاستقرار النقدي 
 والمالي، وليذا الغرض يكمف بتنظيم الحركة النقدية و يوجو ويراقب بكل الوسائل الملائمة توزيع القرض 

 .و تنظيم السيولة و يسير عمى حسن تسيير التعيدات المالية اتجاه الخارج و ضبط سوق الصرف

 في اطار سلامة النظام المصرفي و صلابتو، فرض بنك الجزائر عمى المصارف العاممة في الجزائر    
ان يكون ليا حساب جاري دائن معو لتمبية حاجات عمميات التسديد بعنوان نظم الدفع ، لكي يحرص غمى 
السير الحسن ليذه النظم و فعاليتيا و سلامتيا ، كما حدد القواعد المطبقة عمييا عن طريق نظام يصدره 

مجمس النقد و القرض و حرص ىذا الاخير عمى انو لايمكن الترخيص بالمساىمات الخارجية في 
المصارف و المؤسسات المالية التي يحكميا القانون الجزائري الا في اطار شراكة تمثل المساىمة الوطنية 

و زيادة عمى ذلك تممك الدولة سيما نوعيا في راس مال البنوك ،  عمى الاقل من راس المال51المقيمة ب 
والمؤسسات المالية ذات رؤوس الاموال الخاصة التي يخول ليا واجبيا و الحق في ان تمثل في اجيزة 

 (1). الشركة دون الحق في التصويت
: الجياز المصرفي الجزائري الحالي - 2

: يتكون النظام المصرفي الجزائري من     

.  بنك خاص 13بنوك عمومية و بنك مختمط و  06 بنكا تجاريا منيا 20- 

.  مؤسسات مالية ، منيا مؤسسة مالية واحدة خاصة 8- 

مكاتب تمثيل   7- 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

.142: ىبال عادل، مرجع سبق ذكره، ص  (1)
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ىيكل لمنظام المصرفي الجزائري و المكون من بنك الجزائر و البنوك التجارية و المؤسسات المالية و  : (02)الشكل رقم 
 . 2013كذا مكاتب التمثيل لسنة 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

، اطروحة دكتوراه ، تخصص دراسات "قياس الكفاءة التشغيمية في المؤسسات المصرفية " شريفة جعدي ، : المصدر 
ورقمة ، – مالية و اقتصادية ، كمية العموم الاقتصادية و العموم التجارية و عموم التسيير ، جامعة قاصدي مرباح 

. 144:، ص 2013-2014

 

 

. القرض الفلاحً اندرسوٌز  

. البنك التجاري البرٌطانً العربً  

. القرض الصناعً و التجاري  

. إتحاد البنوك العربٌة الفرنسٌة  

. بنك تونس الدولً  

. بنك فورتٌس  

 مكاتب التمثٌل  المؤسسات المالٌة العالمٌة  البنوك التجارٌة 

. بنك الجزائر الخارجً 

. البنك الوطنً الجزائري    

بنك الفلاحة و التنمٌة 

. الرٌفٌة  بنك التنمٌة المحلٌة  

القرض الشعبً 

. الجزائري  
الصندوق الوطنً للتوفٌر و 

. الاحتٌاط الإحتٌاط  
. بنك البركة الجزائري  

- الجزائر–المؤسسة المصرفبة العربٌة   

. ناتكس بنك  

. المغاربٌة للإٌجار المالً  

. اٌجار لٌزنغ الجزائر  

.سٌتسلام الجزائر  

. المؤسسة العربٌة الإٌجار المالً  

مؤسسة إعادة تموٌل الرهن 

. العقاري  

.سوفٌنوس  

. بانكو ساٌا دٌل  

. سوٌستً جنرال الجزائر  

.البنك العربً بً أل سً الجزائر  

.بً أن بً بارٌس الجزائر  

.ترست بنك الجزائر  

. بنك الخلٌج الجزائر  

 بنك الإسكان للتجارة و التموٌل 

. فرنس بنك الجزائر  

.الجزائر–كالٌون   

.  الجزائر–بنك السلام   

.بنك الجزائر  

 

.(فرع بنك)أش إ سبً سً الجزائر   

 

الصندوق الوطنً للتعاون 

 الفلاحً

. ستٌى  بنك  
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 :  مؤشرات الجياز المصرفي الجزائري-3

     تشير المعطيات الخاصة بنشاط البنوك العاممة في السوق المصرفية الجزائرية إلى ىيمنة البنوك 
% 89العمومية عمى النشاط المصرفي، فالبنوك العمومية تستأثر بحصة معتبرة من السوق تقدر بأكثر من 
وتمتمك شبكة واسعة من الفروع والوكالات موزعة عبر كافة التراب الوطني، في حين نجد أن انتشار 

 .البنوك الخاصة جد محدودة ويتمركز في المدن الكبرى
 : ىيكل الودائع 3-1

     تعتبر الودائع المصدر الأساسي الذي تعتمد عميو البنوك في التمويل، لذا سيتم عرض بنية الودائع 
 .(2014-2006)لجميع البنوك خلال الفترة الممتدة من 

 (2014-2006)بنية الودائع حسب الأجل لجميع البنوك خلال الفترة : (02)الجدول رقم 

 مميون دج: الوحدة
 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006البيان 

 

انىدائع 

انجارٌة 

 

ودائع 

لأجم 

1750.4 

 

 

 

1649.8 

2560.8 

 

 

 

1956.5 

 

2946.9 

 

 

 

1991.0 

2502.9 

 

 

 

2228.9 

2870.7 

 

 

 

2524.3 

3495.8 

 

 

 

2787.5 

3356.8 

 

 

 

3331.5 

3537.4 

 

 

 

3692 

4225.2 

 

 

 

3963.4 

حجم 

انىدائع 

3400.2 4517.3 4937.9 4731.8 5395 6283.3 6688.3 7229.4 8188.6 

 /www.bank.of.algeria.dzالموقع الرسمي لبنك الجزائر : المصدر 

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه، أن ودائع البنوك فيو إرتفاع مستمر من سنة إلى أخرى ما عدا سنة     
 %4.17 أي بنسبة 2009 سنة 4731.8 إلى 2008 سنة 4937.9 نلاحظ انخفاض حجم الودائع من 2009

حيث  2014 إلى 2009وىذا راجع إلى الأزمة المالية العالمية، غير أنيا عرفت تحسن مستمر مند سنة 
 مميون دج لمسنوات (8188.6، 7229.4، 6688.3، 6283.3، 5395)تمثل حجم الودائع المتحصل عمييا 

 . عمى الترتيب(2014، 2013، 2012، 2011، 2010)

يتضح ارتفاع حجم الودائع الجارية عن حجم الودائع لأجل وىذا راجع إلى  (02)ومن خلال الجدول رقم
 .ضعف ثقافة الادخار لدى الأفراد
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  :ىيكل القروض 3-2

     تعتبر القروض البنكية أىم استخدامات البك وىي المصدر الأساسي لتمويل الاقتصاد ليذا سيتم 
 عرض ىذه القروض حسب الأجل وحسب القطاع الموجو إليو

  (2014-2006)بنية القروض الممنوحة حسب  الأجل لجميع البنوك خلال الفترة : (03)جدول رقم 

 مميون دج: الوحدة
 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006البيان 

قروض 

قصيرة 

الأجل 

 

قروض 

متوسطت 

وطويلت 

الأجل 

915.7 

 

 

 

988.4 

1026.1 

 

 

 

1177.6 

1189.4 

 

 

 

1424.7 

1320.5 

 

 

 

1764.6 

1311.0 

 

 

 

1955.7 

1363.0 

 

 

 

2361.7 

1361.4 

 

 

 

2935.0 

1423 

 

 

 

3733 

1668 

 

 

 

4514 

إجماليت 

القروض 

1904.1 2203.7 2614.1 3085.1 3266.7 3721.7 4296.4 5156 6182 

 /www.bank.of.algeria.dzالموقع الرسمي لبنك الجزائر : المصدر

     يبين الجدول أعلاه تراجع حصة القروض قصيرة الأجل في سنوات الدراسة بالمقارنة مع القروض 
المتوسطة والطويمة الأجل حيث أنيا تفوق القروض قصيرة الأجل وتتزايد بوتيرة أكبر منيا، ويعود ىذا إلى 

 .تمويل الاستثمار في قطاع الطاقة وقطاع المياه،بالإضافة إلى التوسع في منح القروض العقارية
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ىيكل القروض المقدمة لمقطاع العام والقطاع الخاص في السوق المصرفية الجزائرية خلال الفترة : (04)الجدول رقم 
(2006-2014) 

 مميون دج: الوحدة

 /www.bank.of.algeria.dzالموقع الرسمي لبنك الجزائر : المصدر

   يعكس الجدول أعلاه تطور حجم القروض الممنوحة من طرف البنوك الجزائرية حيث عرفت زيادة 
مميون دج  6182 حيث سجل إجمالي القروض ارتفاعا وصل إلى ،(2014-2006)معتبرة خلال الفترة 

 .2013عن % 19.89 بنسبة تقدر ب 2014

من القروض الموجية لمقطاع الخاص أكبر من القروض الموجية  (04)كما نلاحظ من خلال الجدول رقم 
 .لمقطاع العمومي، وىذا ما يعكس توجيات الدولة في مجال تشجيع القطاع الخاص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006البيان 

قروض 

القطاع العام  

 

قروض 

القطاع 

الخاص 

848.4 

 

 

 

1055.7 

989.3 

 

 

 

1214.4 

1202.2 

 

 

 

1411.9 

1485.9 

 

 

 

1599.2 

1461.4 

 

 

 

1805.3 

1742.3 

 

 

 

1982.4 

2051.4 

 

 

 

2245.0 

2434 

 

 

 

2722 

3124 

 

 

 

3058 

إجماليت 

القروض 

الممنوحت 

1904.1 2203.7 2614.1 3085.1 3266.7 3724.7 4296.4 5156 6182 
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:  خلاصة الفصل

      لقد تطرقنا في ىذا الفصل إلى الإطار النظري لمعولمة المالية حيث حاولنا الإلمام بجميع جوانبيا 
بإعطاء تعاريف دقيقة ليا وبيان مراحل تطورىا وكذلك مضمونيا مع الإشارة إلى أسباب تنامي ىذه 

الظاىرة بالإضافة إلى مزاياىا ومخاطرىا وتوصمنا إلى إبراز أىم انعكاساتيا عمى الأجيزة المصرفية من 
 .خلال التطرق إلى الاندماج المصرفي ومقررات لجنة بازل، خوصصة البنوك وأخيرا البنوك الشاممة

     كما بينا التطورات التي مر بيا الجياز المصرفي الجزائري من خلال تتبع أىم الإصلاحات ابتداءا 
 .مرورا بقانون استقلالية البنوك وأخيرا قانون النقد والقرض 1971من إصلاح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 :الفصـل الثاني 

الإطار النظري للكفاءة 

 الاقتصادية
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:  تمهيد

شيد العالـ تقدما في مجاؿ التحرير المالي لمقطاعات المالية ك المصرفية مما أتاح زيادة في الطمب      
عمى الخدمات المالية بالإضافة إلى ازدياد درجة المنافسة ىذا ما جعؿ الاستراتيجيات الحديثة في العمؿ 
أصبحت تركز عمى تقميؿ التكاليؼ ك تعظيـ الإرباح ك مف ثـ تحسيف الأداء حيث إف الكفاءة تعتبر أىـ 

. المعايير التي تقيس الأداء ك تعتبر مؤشراتيا ك معاييرىا عمى تقييـ فعمي ك حقيقي لأداء البنكؾ 

ك نظرا لارتباط كفاءة القطاع المصرفي مباشرة بإنتاجية الاقتصاد ك ككف القطاع المصرفي الأكثر 
الأمر جعؿ عممية التحرم عف مستكيات الكفاءة لدل البنكؾ امرأ ىذا حساسية بيف القطاعات الاقتصادية 

. في غاية الأىمية لدل متخذم القرار داخؿ القطاع المصرفي 

:    ك ليذا ارتأينا تقسيـ ىذا الفصؿ إلى ثلاث مباحث 

. الإطار النظرم لمكفاءة: المبحث الأكؿ

. الكفاءة المصرفية: المبحث الثاني

. طرؽ ك آليات قياس الكفاءة المصرفية: المبحث الثالث
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.  النظري لمكفاءةالإطار : الأولالمبحث 
 الأداء استخداميا في تقييـ ك قياس ت الكفاءة مف المفاىيـ ك المؤشرات الاقتصادية التي شاع    إف

.  الاستخدامات التي تربط المدخلات بالمخرجات أفضؿباعتبارىا مقياس كمي يبحث عف 

           ذلؾ ىك الاستغلاؿ العقلانيإلى السبيؿ لأىدافيا فإف يرتبط بمدل بمكغ المؤسسات الأداءفاف كاف 
يعبر عنو بمصطمح الكفاءة ك الذم يعتبر مف المصطمحات الاقتصادية  ك الرشيد لممكارد المتاحة ك ىك ما

 . الأخرلالتي يكتنفيا الغمكض ك ذلؾ لتداخميا مع بعض المفاىيـ 

 .تطور مفهوم الكفاءة الاقتصادية : الأولالمطمب 
 ك المتمثمة في كيفية الأساسية بالمشكمة الرأسماليارتبط مفيكـ الكفاءة في الفكر الاقتصادم       

              المتجددة الأفرادمف اجؿ تمبية حاجيات ك رغبات لممجتمع تخصيص المكارد المحدكدة ك المتاحة 
 أف الاقتصادية ، الأدبيات كما في الندرة أكك المتكررة ك تعني ببساطة، مسالة المكارد المحدكدة 

 قطاعات أك قطاع ما ينتج عنو بالمقابؿ تكمفة فرصة بديمة في جيات أك مكرد لجية ما أمتخصيص 
           كالصحة ك التعميـ ك غيرىا مف القطاعات التي لا تبقى ليا مكارد كافية ، ك تختمؼ المجتمعات أخرل

 أفك السياسات الاقتصادية في كيفية استخداـ ك تخصيص المكارد النادرة ك لكف يتفؽ الجميع عمى 
عدـ "  تضييعيا ك عميو فالكفاءة في ىذا المنظكر تعني أكالمكارد المحدكدة عزيزة ك غالية لا يمكف ىدرىا 

 (1) .ىدر المكارد العزيزة النادرة

الذم طكر  ( 1923-1848 )"  باريتك كفمفريد"  الاقتصادم الايطالي إلىك يعكد مفيكـ الكفاءة تاريخيا    
 تخصص ممكف لممكارد أم  فاف (2)ك حسب باريتك "مثمية باريتك أب"  يعرؼ أصبحصياغة ىذا المفيكـ ك 

 غير كؼء لممكارد فيك يعبر عف تخصيص أم تخصيص غير كؼء ك أك تخصيص كؼء إمافيك 
 مما أفضؿ جعؿ حالو أم تحسيف حاؿ الفرد إلىاللاكفاءة ك التخصيص الكؼء لممكارد ىك الذم يؤدم 

.  فقرا أكثر أك حالا أسكء غنى ، دكف جعؿ فرد آخر أكثر جعمو أككاف 

 الاقتصاد ككؿ ، فيطمؽ أك لدل المنتج أكك يسقط ىذا المفيكـ عند دراسة الكفاءة لدل المستيمؾ      
 إعادة كاف مف الممكف إذا مثمى كفقا لامثمية باريتك أنيا عمى المستيمكيف عمى معمى عممية تكزيع الساع

 . ( عدة مستيمكيف أك ) مستيمؾ إشباعتنظيـ ىذا التكزيع مف اجؿ زيادة 

                                                           
- 1994قياس الكفاءة الاقتصادية في المؤسسات المصرفية دراسة نظرية ميدانية لمبنوك الجزائرية خلال الفترة : " قريشي محمد الجمكعي  (1)
 . 5: ، ص 2006-2005تخصص نقكد ك مالية ، كمية العمكـ الاقتصادية ك عمكـ التسيير ، جامعة الجزائر ، أطركحة دكتكراء  ،2003   
 المتميز لممنظمات الأداء، ممتقى دكلي ثاني حكؿ ري المصرفي في الجزائالأداءالتحرير المالي و كفاءة : "عبد الحميد بكخارم ، عمي بف ساحة  (2)
 .134:  ، ص 2011 نكفمبر 23-22 ك الحككمات ، جامعة كرقمة ، الجزائر ،   
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 عمى السمع ك الخدمات الإنتاج مستيمؾ آخر كما يطمؽ عمى عممية تكزيع عكامؿ إشباع ينخفض أفدكف 
 إنتاج مف اجؿ زيادة الإنتاج تنظيـ إعادة كاف مف غير الممكف إذا مثمى كفقا لأمثمية باريتك أنياالمنتجة 
 ك يككف للاقتصاد ككؿ في تكازف عالـ ك في أخرلاج سمعة إنت ينخفض أفدكف  (عدة سمع) أكسمعة ما 

                    بشكؿ امثؿ عمى السمع ك الخدمات المنتجة ك تكزيع السمعالإنتاج تـ تكزيع عكامؿ إذاكضع امثؿ 
 .(1) بشكؿ امثؿ عمى المستيمكيف (تكزيع الدخؿ )ك الخدمات 

               كؿ مف يساىـ في تعظيـ القيمة بأنيا( " philippe lorino)كما تتمثؿ الكفاءة بالنسبة لفميب لكرينك 
                في رفع القيمة فقطأكك تخفيض التكاليؼ حيث لا يككف كفؤا مف يساىـ في تخفيض التكاليؼ فقط 

 .(2) "ك لكف يككف كفؤا مف يساىـ في تحقيؽ اليدفيف معا 

              يتخذ مف تصرؼ عمى نحك صحيح أك ما ينفذ مف عمؿ أداء الكفاءة تعني أف إلاك يشير بيتر دراكر 
 . أفضؿ أك

الكفاءة ىي الكيفية المثمى في استعماؿ المكارد المتاحة في عممية : ف أكيقكؿ كؿ مف اقبكداف ك امكسقا ب
 (3) .الإنتاج

 بالشكؿ الصحيح بما يحقؽ الأعماؿ أداء لممكارد المتاحة ك الأمثؿك بالتالي فاف الكفاءة ىي الاستعماؿ 
.  ك ىما تخفيض التكاليؼ ك رفع قيمة المنشاة أساسييفىدفيف 

: تعريف الكفاءة - 1

:  تعريف الكفاءة لغة 1-1

النظير ك كذلؾ الكؼء ك الكفؤ عمى كزف فعؿ ك فعكؿ ك المصدر  : الكؼء:جاء في لساف العرب      
: نظير لو ك الكؼء   مصدر لاالأصؿكفاءة لو بالكسر ك ىك في  لا: كفاءة ، بالفتح ك المد ك نقكؿ 

 أمالحمد لله كفاء الكاجب : مماثمة ك مف كلاميـ :  الشيئاف تماثلا ، كفاه ك كفاء تكافأالنظير المساكم ك 
. يككف مكافئا لو  قدر ما

 .(4) كثر نتاجيا : الإبؿكفات أ الكفاءة ك الكفاء ك الاسـ 

 . أخر الكفاءة لغة ىي الحالة التي يككف فييا الشيء مساكم لشيء أفك بالتالي يمكف القكؿ 

 
                                                           

. 5: قريشي محمد الجمكعي ، مرجع سبؽ ذكره ، ص  (1)
 .134: عبد الحميد بكخارم ، عمي بف ساحة ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (2)
 ، اطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصادية ، كمية العمكـ "الكفاءة التشغيمية لممصارف الإسلامية دراسة تطبيقية مقارنة " : شكقي بكرقبة   (3)

   .38:  ، ص2011-2010سطيؼ ، –    الاقتصادية ك التجارية ك عمكـ التسيير ، جامعة فرحات عباس 
 . 107:  ، ص 2006 ، دار صبح ، بيركت ، 1 ، جزء ثاني عشر ،طلسان العرب:  ابف منظكر (4)
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:  تعريف الكفاءة اصطلاحا1-2

 العمؿ عمى تقميؿ المكارد أم ما يمكف ، بأقؿانجاز الكثير  " بأنياتعرؼ الكفاءة اصطلاحا     
ـ مالية ، كذلؾ العمؿ عمى تقميؿ اليدر ك العطؿ في أـ مادية أالمستخدمة سكاء كانت ىذه المكارد بشرية 

 .(1)  "الإنتاجيةالطاقة 

ىي الكيفية الجيدة التي تستعمؿ بيا  :"أنيا كتـ تعريفيا مف طرؼ المكتب الكندم لمفحص العاـ عمى 
.  السمع ك الخدمات لإنتاج (المدخلات )المنظمة مكاردىا 

 ."القدرة عمى تقميؿ الكسائؿ المستخدمة لنتيجة معينة  " بأنيا أيضاكما تعرؼ 

 الذم يقمؿ أفضمياالاستخداـ العقلاني ك الرشيد ك المفاضمة بيف البدائؿ ك اختيار "  ىيأخركفي تعريؼ 
 .(2) "التكاليؼ ك يعظـ العائد 

ستخداـ المؤسسة لمدخلاتيا مف المكارد مقارنة بمخرجاتيا ، حيث إف الكفاءة مرتبطة بكيفية إك بالتالي ؼ
 المخرجات مف مدخلات أقصى العمؿ عمى تحقيؽ أمستغلاؿ عقلاني رشيد  إ يككف ىناؾأفينبغي 
. دنى المدخلات لمخرجات محدكدة أ بتحقيؽ أكمحدكدة 

 (3)".النسبة بيف المدخلات ك المخرجات " ف الكفاءة ىي إك منو ؼ

:  جانبيف ىما أككيمكف النظر لمكفاءة مف مدخميف 

جانب المخرجات حيث تعبر الكفاءة عف مقياس لممقارنة بيف المخرجات الفعمية ك المخرجات القصكل * 
. الممكف تحقيقيا مف مدخلات محددة 

جانب المدخلات حيث تعبر الكفاءة عف مقياس لممقارنة بيف المدخلات الفعمية ك المدخلات الدنيا التي * 
.  مستكل معيف مف المخرجات إنتاجيمكنيا 

ستخداـ المكارد البشرية ك المالية ك المادية إف مفيكـ الكفاءة يمثؿ معيار الرشد في أسبؽ نستنتج ب ك مما
.  التكاليؼ بأقؿاكبر المنافع  جؿ تحقيؽأك المعمكمات المتاحة مف 

 

 
                                                           

(1)
 . 8:قريشي محمد الجمكعي ، مرجع سبؽ ذكره ، ص 
، دراسة حالة الجزائر ،  " (DEA)محاولة قياس كفاءة البنوك التجارية باستخدام اسموب التحميل التطويقي لمبيانات :" عبد الكريـ منصكرم  (2)
 بكر بالقايد ، تممساف ،  أبيمذكرة ماجستير ، تخصص تحميؿ اقتصادم ، كمية العمكـ الاقتصادية ك التسيير ك العمكـ التجارية ، جامعة     
. 72، 71: ، ص ص 2009-2010    

(3)
 chai-yen lee , Andrew Jahnson , operational efficiency, department of industrial and system engineering, 

texas a & m university ,usa , p : 3. 
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: طرق تحسين الكفاءة - 2

 كميا في تحسيف أك مقاربات يمكف اعتبارىا كاستراتيجيات يمكف اختيار بعضيا أكىناؾ عدة مداخؿ     
 منيا يتكقؼ عمى نتيجة أم عمى مستكل النشاط ك اختيار أكالكفاءة سكاء عمى مستكل المنظمة 

 القيكد البيئية الخارجية التي تخضع ليا المنشاة إلى بالإضافةالتشخيص لمعناصر المسؤكلة عف الخمؿ ، 
 الاعتماد عمى بعض تمؾ إمكانية ، فقد تمنع ىذه القيكد الأحيافك يصعب عمييا تغييرىا في بعض 

 (1):المداخؿ ، ك تتمثؿ ىذه التكجييات فيما يمي 
:  ثبات المخرجات مع تقميل المدخلات 2-1

يترتب عف  ك يعني ذلؾ التخمص مف عناصر المدخلات الزائدة ك غير المستغمة ك التي سكؼ لا  
 لدييا قطعا مف أف تكتشؼ بعض المنشات أف في كـ المخرجات المحققة ك مثاؿ ذلؾ التأثيرالتخمي عنيا 

 غير المستغمة ك ذات قيمة متميزة فتتخمص منيا بالبيع مما يتيح ليا مكارد أك غير المستعممة الأراضي
 كاف ذلؾ ممكننا اجتماعيا، إذا بالنسبة لمعمالة الزائدة الأمر عمى كـ المخرجات ك كذلؾ التأثيرمالية دكف 

. سياسيا، قانكنيا 
:  زيادة المخرجات مع ثبات المدخلات 2-2

 الأفضؿ ك الرقابية التي تعمؿ عمى التحريؾ الإشرافية ك الإدارية الأساليب ذلؾ استخداـ كافة نيك يع     
 عندما يتـ أساسي اقؿ حد ممكف ك يتضح ذلؾ بشكؿ إلىالعمؿ عمى تقميمو ر أك لممكارد ك منع اليد

.   العميا في العديد مف المنشات الصناعية ك الخدمية الإدارة عند تغيير أك إدارية نظرة إدخاؿ

:  زيادة المخرجات و زيادة المدخلات 2-3

 بشرط الإنفاؽ ك يعتمد ىذا المدخؿ عمى التكسع ك أعمى تككف نسبة الزيادة في المخرجات أف بشرط    
 نظاـ جديد لمكمبيكتر فمف المتكقع في بإدخاؿ تقكـ الشركة أف ك مثاؿ ذلؾ للإنفاؽ يككف مقابؿ اكبر أف

 كاف العائد المتكقع مف ىذا فإذا الماؿ رأس يزيد عنصر المدخلات في شكؿ زيادة عنصر أفىذه الحالة 
 زيادة الكفاءة ، كذلؾ الحاؿ عند تصميـ نظـ لمحكافز بالشركات إلى ذلؾ أدل مف المنفؽ عميو أكثرالنظاـ 

 تزيد المخرجات أف نظاـ الحكافز يستمزـ زيادة المدفكع لعنصر العمؿ ك لكف مع تكقع أففمف المعركؼ 
.  عبئا عمى المنشاة أصبحت إلابنسبة اكبر ىنا يجب ربط الحكافز بمستكل الكفاءة ك 

 

 
                                                           

،   دراسة حالة جامعة سعيدة(DEA)محاولة قياس كفاءة الجامعة الجزائرية باستخدام اسموب التحميل التطويقي لمبيانات : "طمحة عبد القادر  (1)
- 2011  بكر بالقايد ، تممساف،أبيكالعمكـ التجارية ، جامعة   مذكرة ماجستير، تخصص حككمة الشركات ، كمية العمكـ الاقتصادية ك التسيير  
 . 10.، 9:، ص ص2012  
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:  تخفيض المخرجات و تخفيض المدخلات 2-4

 يككف تخفيض المدخلات بنسبة اكبر ك يككف ذلؾ عف طريؽ تقميص حجـ النشاط ك أفبشرط      
 التي تحقؽ فييا الأنشطة التي ليس لممنشاة ميزة تنافسية فييا ك التركيز عمى الأنشطةالخركج مف بعض 

 ك ترؾ الأجيزة إنتاجبالتخصص في  IBM ك مثاؿ ذلؾ قياـ شركةأفضؿ إنتاجيةالمنشاة مستكل كفاءة 
 ك عف طريؽ التخصص في مجاؿ معيف يمكف لشركة  MICROSOFTصناعة البرامج الجاىزة لشركة 
 . أفضؿمف تحقيؽ مستكيات ربحية 

:  زيادة المخرجات مع تخفيض المدخلات 2-5

 المداخؿ حيث يتـ عف طريقو تحقيؽ مخرجات اكبر بقدر اقؿ مف المدخلات ك أفضؿك يعتبر ىذا     
يككف ذلؾ ممكننا   انو قد لاإلا محؿ عنصر العمؿ التكنكلكجيا ك الآلات إحلاؿالمثاؿ الكاضح ىي عممية 
 قيكد اجتماعية ك سياسية تحد مف ىناؾ القصير فقد يككف الأجؿ في الأقؿفي بعض الحالات عمى 
. تخفيض عنصر العمؿ 

 : أهداف قياس الكفاءة - 3

: تتمثؿ أىداؼ قياس الكفاءة فيما يمي 
 :  إعلامي هدف 3-1

حيث يقدـ قياس الكفاءة معمكمات لممسيريف ك المسؤكليف تساعدىـ عمى اختيار الاستراتيجيات العممية     
 تكجيو إلى عمى المستكل العاـ لممصرؼ مف خلاؿ معايير الكفاءة كما تيدؼ الأكلكياتك تحديد 

الشخصيات بشكؿ مبدئي، حيث تحديد معايير قياس الكفاءة المصرفية ىي طريقة مميزة لمعرفة 
 العامة الأىداؼ عمى مستكل البنكؾ ، حيث تسمح بتقميص مخاطر التعارض بيف الإستراتيجيةالاختيارات 
 يككف ىذا أف المتخذة عمى مستكل الككالات البنكية التابعة ليا ، حيث يمكف الأفعاؿلممصرؼ ك 

 إلى بالإضافةالتعارض غالبا نتيجة البعد الجغرافي لمككالات ك كذلؾ نكعية ك تخصص كؿ ككالة 
 كؿ المستكيات في البنؾ بالنتائج إعلاـ إلى يؤدم قياس الكفاءة أف ، كما يمكف الإستراتيجيةالتحكلات 

 .(1) المحققة ك يخمؽ نكع مف الاتصاؿ بيف مكظفي ك مسيرم البنؾ

 

 

 

                                                           
. 51:شكقي بكرقبة، مرجع سبؽ ذكره، ص  (1)
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 :  هدف تحفيزي3-2

 المسطرة مف الأىداؼ في تحفيز ك تشجيع المسؤكليف عمى تحقيؽ أساسيايمعب قياس الكفاءة دكرا    
 .(1) خلاؿ دفعيـ عمى خمؽ الكفاءة داخؿ البنؾ ك ذلؾ مف خلاؿ نظاـ التعكيضات ك العقكبات

 :  هدف توجيهي3-3

 أمنقكـ بقياسو،   قياس الكفاءة في المؤسسات يخمؽ نكعا مف الحركية حيث يقاؿ انو نسير جيدا ما    إف
لمتحكـ جيدا لابد مف القياس ، فقياس الكفاءة يقدـ لممسيريف مجمكعة مف المعمكمات ك المعطيات 

 عممية أماـتساعدىـ عمى اتخاذ القرار المناسب ، ك بالتالي فاف عممية القياس تسمح بربط الكفاءة مف 
 ة ك مف خمؽ عممية التحكـ نستخرج الانحرافات بيف مامالتحكـ بضماف متابعة اختيار القرارات الإستراتيج

 ىذه الانحرافات ، ك بالتالي اتخاذ القرارات أسبابىك مقدر ، ك مف التحميؿ نتعرؼ عمى  ىك محقؽ ك ما
 .(2) الصحيحة

. الكفاءة في الفكر الإداري : المطمب الثاني

نحاكؿ في ىذا المطمب التعرؼ عمى تطكر مفيكـ الكفاءة مف خلاؿ المراحؿ التي مر بيا الفكر     
 . الإدارم

: الكفاءة في المدرسة الكلاسيكية - 1

 عمى عنصر الكفاءة الاقتصادية الذاتية لممنظمة الإدارم المدرسة التقميدية في الفكر أصحابركز       
 لممكارد الأمثؿ بالاستخداـ أىدافيا انجاز إلى نظما عقلانية ، تسعى الإنسانيةالكاحدة ك اعتبركا المنظمات 

 العممية ، حركة الإدارة:  لممدرسة التقميدية في ثلاث حركات ك ىي الإدارم ك يتبمكر الفكر الإمكانياتك 
 .(3)  ، حركة البيركقراطيةالإدارة

:  الكفاءة في حركة الإدارة العممية 1-1

 العشريف في الكلايات المتحدة أكائؿ القرف التاسع عشر ك أكاخر العممية في الإدارةظيرت حركة        
 فيما يمكف تسميتيا بحركة الميندسيف الصناعييف حيث تتضمف قائمة الميندسيف الذيف يرجع ليـ الأمريكية

، ك فرانؾ جمبرت  ( 1915-1856 ) العممية كؿ مف فريديريؾ تايمكر الإدارة إبراز ك إنشاءالفضؿ في 
(.  1931-1873)ك ىارنجتكف ايمرسكف  ( 1868-1924)

                                                           
 دكتكراه ، تخصص دراسات مالية ك اقتصادية ، كمية العمكـ  أطركحة ،" قياس الكفاءة التشغيمية في المؤسسات المصرفية :" شريفة جعدم  (1)
. 5: ، ص2014-2013، -كرقمة –الاقتصادية ك العمكـ التجارية ك عمكـ التسيير، قسـ العمكـ التجارية، جامعة قاصدم مرباح   

(2)
 Richard o& Zerbe JR , economic efficiency in law and economic , Edward elgar publishing , usa , 2001, p:34. 

، جدة، 1 ، ـ الإدارةالاقتصاد ك :  ، مجمة جامعة الممؾ عبد العزيز "مفهوم الكفاية و الفعالية في نظرية الادارة العامة :" سمير مرشد  (3)
 .195:، ص 1983السعكدية،   
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 في المجاؿ إىدارىا العممية كرد فعؿ لفترة ساد فييا تبديد المكارد ك الإدارةكلقد جاءت حركة     
 تحقؽ الحد أف التي يمكنيا الأداء ، ك البحث عف كسائؿ الإنتاجيةالصناعي، ك انخفاض مستكل 

 العممية بالتخطيط الدقيؽ لجكانب العمؿ ك الإدارة ، كمف اجؿ ذلؾ اىتمت الإنتاجية مف الكفاءة الأقصى
 .(1)  ك كذلؾ كسائؿ المتابعة ك الرقابةالإنتاج ك للأداءدراسة قيمة الكقت ، ك كضع معايير 

 العماؿ ، يتـ مف خلاؿ تصميـ إنتاجية زيادة إمكانية أف العممية ، الإدارةك يرل تايمكر زعيـ حركة 
 بطريقة عممية ، مركزا اىتمامو عمى اكتشاؼ الطريقة الكاحدة المثمى لمقياـ بمياـ العمؿ ، ككاف لو أعماليـ

 أسرع بكاسطة اكتشاؼ الإنتاجالسبؽ في استخداـ دراسة الكقت ك الحركة ، كما استيدؼ تايمكر زيادة 
.  في نفس الكقت إجياد كفاءة ك اقميا أكثرىا ك الإنتاج الأساليب

مبتكر خرائط  (Henry Gantt) كمف ابرز الذيف ساىمكا مع تايمكر في نشر مفيكـ الكفاءة ، ىنرم جانت 
.  المطمكب بالأداء الفعمييف الأداء مقارنة مستكل إمكانية ك العامميف للإدارةجانت التي كفرت 

ساعدت تايمكر عمى تطكير دراستو ك الجمع بيف ( Frank Gilbereth) دراسات فرانؾ جمبرت أفكما 
 ، كما ساىمت اىتمامات لأعمالو الرئيسية الأركافالحركة ك الكقت في دراسة كاحدة صارت تمثؿ احد 

 في مكاجية النظاـ الصناعي الأخطار إلى بالكفاءة ك تنبيو (Harrington Emerson)ىارنجتكف ايمرسكف 
 .(2)  مستكل الكفاءة بسبب سكء التنظيـلانخفاض ، نتيجة الأمريكي

 : (العممية الإدارية ) الكفاءة في حركة الإدارة 1-2

 ك يعتبر لكثر جكليؾ الإدارة لحركة الأساسية الميندس الفرنسي ىنرم فايكؿ القاعدة أفكارتعتبر     
(Luther Gulick )اقتراح إلى في اىتمامو بالكفاءة ، حيث تيدؼ كتابات جكليؾ الإدارة مفكرم حركة أىـ 

 الأساسية القيمة أنيا الكفاءة عمى إلى كفاءة ، ك ينظر جكليؾ أكثر الحككمية الأجيزةالكسائؿ التي تجعؿ 
 تحقيؽ الكفاءة مبدأ أحيانا العممية ، ك يعترؼ انو قد يتعارض الإدارة تبني أف يمكف أساسياك التي عمى 
 يعطي الاىتماـ بتحقيؽ أف إلى لممجتمع تحد مف تحقيقو ، ك يدعك في مثؿ ىذه الحالة أخرلمع مبادئ 
  .(3) أكلاالكفاءة 

:  الكفاءة في حركة البيروقراطية 1-3

 مفيكـ إنتاج صاحب الفضؿ في (Max weber) ماكس فيبر الألماني الاجتماعييعتبر عالـ        
تكافر خصائص معينة في تصميـ التنظيـ، ك مف ثـ فاف اليدؼ " فيبر " البيركقراطية ك الذم يعني حسب 
                                                           

  .16: ، ص1985، القاىرة،  " تطور الفكر الاقتصادي:"فاركؽ حسيف  (1)

 المركز ، (القطن المعقم  ) بناء نموذج قياس لمؤسسةالإنتاجية المتاحة لممؤسسة الإمكاناتالكفاءة الاقتصادية لاستخدام :" صالح السعيد  (2)
 .122 : ، ص2012، 12خنشمة ، مجمة العمكـ الاقتصادية ك عمكـ التسيير ، العدد –  الجامعي   
 33: شكقي بكرقبة  ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (3)
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 ك السمكؾ الأداء لمتنظيمات ك كيؼ يؤثر ىذا الجياز عمى الإدارممف ىذه النظرية ىك كصؼ الجياز 
.  كفاءة بالنسبة لمتنظيمات المعقدة ك الكبيرة الأكثر ك الأمثؿ الأسمكبالتنظيمي، لاف البيركقراطية تمثؿ 

 مف الاحتكاؾ ، ك الإقلاؿ إلى البيركقراطي تميز عف سكاه في ككنو يؤدم الأسمكب أف" فيبر "ك يرل 
 تتكفر أف ىناؾ خصائص يجب أف أيضا حد ممكف ، ك يرل لأقصىتخفيض التكاليؼ المادية ك البشرية 

 (1):في التنظيـ البيركقراطي تمكنو مف تحقيؽ الكفاءة تتمثؿ فيما يمي

.  الكظيفي تحكميا ك تنظميا مجمكعة مف القكاعد التخصصكجكد مجالات محدكدة رسميا ك ثابتة - 

 التنظيـ مع أعضاء تضبط عممية تسيير التنظيـ البيركقراطي تكزع بطريقة محددة عمى الأعماؿ إف- 
. اعتبارىا كاجبات رسمية 

 بتنفيذ الكاجبات المحددة بشكؿ رسمي ثابت كفقا لقكاعد كاضحة  الأكامر لإعطاءتكزع السمطة اللازمة - 
.  محددة أساليب العمؿ ك تنفيذ المياـ ك الكاجبات لا يتـ بشكؿ اعتباطي  بؿ تخضع لطرؽ ك إف- 

.  مستكيات عدة إلى انو مقسـ أميسكد التنظيـ البيركقراطي الشكؿ اليرمي ، - 

 الأعماؿ لأداء تأخيرهيمكف   بالنسبة لكقت المكظؼ ، لاالأكؿ في المقاـ يأتي العمؿ الرسمي أف- 
.    الخاصة 

: الكفاءة في مدرسة العلاقات الإنسانية - 2

في نظر أتباع ىذه المدرسة يتأثر مستكل الكفاءة في المنظمة تأثرا كبيرا ، بالركح الاجتماعية ك     
الظركؼ الإنسانية السائدة بيا أكثر مف تأثره بالبيئة ك الظركؼ المادية السائدة فييا كما إف الكفاءة 

الإنتاجية لا تتأثر بالظركؼ المادية لممنظمة بقدر تأثرىا بأسمكب التعامؿ مع العامميف ك نظراتيـ المشرفيف 
 نظاـ اجتماعي تعاكني يسعى أنياعمى إعماليـ ك زملائيـ في العمؿ ك يصكر السمككيكف المنظمة عمى 

 ضركرة الاىتماـ بفعالية المنظمة ك ليس التركيز فقط عمى إلىلتحقيؽ أىداؼ معينة بنجاح، ك لذلؾ نبيكا 
 .(2) الكفاءة ك فيما يمي سنستعرض أفكار أىـ ركاد ىذا الاتجاه فيما يخص الكفاءة

:  الكفاءة في فكر جورج التون مايو 2-1

 تعتبر تجارب ىكثركف نقطة الانطلاؽ لمدرسة العلاقات الإنسانية الذيف استمدكا أفكارىـ مف نتائج     
ىذه التجارب ، ك لقد كاف اليدؼ مف ىذه الدراسات التي قاـ بيا التكف مايك ىك محاكلة اكتشاؼ العلاقة 
بيف الكفاءة الإنتاجية مف جية ك مجمكعة مف المتغيرات المادية مف جية أخرل ك اكتشاؼ إف العكامؿ 
. النفسية ك الاجتماعية ىك المؤثر الرئيسي عمى الكفاءة الإنتاجية ك ليس ىيكؿ التنظيـ الرسمي ك عممياتو

                                                           
(1)

دراسة تحميمية لمكفاءة في التسيير ، حالة الكفاءة الاقتصادية و النسبية لمؤسسات الصناعة النسيجية و القطنية في الجزائر  :" الشيخ الداكم  
  .57،58:  ، ص ص 1995 ، جامعة الجزائر،  ماجستيرمذكرة، 1993-1988خلال الفترة     

(2)
 .59 : ، صالمرجع السابؽالشيخ الداكم،  



الإطار النظري للكفاءة الاقتصادية:                                                     الفصل الثاني  
 

 

75 

 (1):ك خمص التكف مايك ك زملائو إلى مجمكعة مف النتائج تتعمؽ بالكفاءة

تعتبر المكافأة عنصرا ىاما لتشجيع العماؿ نحك تحقيؽ الكفاءة  - 

. تحدد الكفاءة العامؿ لطاقتو الاجتماعية لا الفيزيكلكجية - 

.    شكاؿ التنظيـ كفاءة ألا يعتبر التخصص أىـ - 
:  الكفاءة في فكر شيشر برنارد 2-2

 إفراد التعاكف بيف إيجادميز برنارد بيف الفعالية ك الكفاءة، فالفعالية في نظره ترتبط بالنجاح في        
 المنظمة تحقيؽ إشباع الكفاءة فيي تمثؿ درجة أما ، لأىدافيا تحقيؽ المنظمة إلىالمنظمة، مما يؤدم 

 فيي أىدافيا استطاعت المنظمة بتحقيؽ فإذا ك تمبيتيا لحاجاتيـ المادية ك المعنكية أفرادىا لدكافع أىدافيا
 المنظمة دكافعيـ الذاتية ، فاف مستكل مساىمتيـ في الجيكد أعضاء لأفراد أف منظمة فعالة ك حيث إذف

 لك فإذا ىذه الدكافع الذاتية لكؿ منيـ ، إشباع عدـ أك بإشباع تتأثر الأىداؼ لتحقيؽ اللازمةالجماعية 
تشبع دكافعيـ فاف النظاـ يصبح مف كجية نظرىـ غير كؼء ، ك يمثؿ تعريؼ برنارد لمكفاءة الاتجاه 

 الحكـ عمى مستكل كفاءة المنظمات مف خلاؿ تكاليؼ إلى يتجو بعض السمككيكف إذالسمككي لتعريفيا 
 .(2) السعادة ك الصحة داخؿ المنظمة

: الكفاءة عند النيوكلاسيك -3

 متعددة في تفسير بآراء ىذه المدرسة خاصة الاقتصاديكف خارج المممكة المتحدة أصحاب أسيـقد        
 مجيكد بشرم مختزف ك لكنو يضيؼ بأنو الماؿ رأس( Pastya) الماؿ ، حيث يعرؼ باستا رأسعنصر 

 بتكمفة الرأسمالية نفس السمعة إنتاج تجعؿ مف الممكف الأياـ عنصر العمؿ عمى مر إنتاجيةباف زيادة 
. عمؿ اقؿ 

 إنتاجيةك   المرتفعة تزيد فعاليةالأجكر أف إلى( Hobson( )1858-1940) كيشير كذلؾ ىكبسف 
" باريتك"  ك قد انتيى الإنتاج الزيادة في أنيا عمى الإنتاجية كيفية قياس إلىعنصر العمؿ ك لكنو لـ يشر 

 النسبية الأسعار تتساكل للإنتاج الأمثؿ القكؿ الاقتصادم الشيير ك ىك عند الكضع إلى" النيككلاسيؾ" ك
  .(3) " الحدية الإنتاجية"  النسبية كفاءتيا مع الإنتاجلعكامؿ 

 

 

                                                           
. 18: شريفة جعدم، مرجع سبؽ ذكره ، ص (1)
.  35: مرجع سبؽ ذكره ، ص،شكقي بكرقبة (2)
. 123، 122:  صالح السعيد ، مرجع سبؽ ذكره ، ص ص (3)
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. المصطمحات ذات الصمة بالكفاءة : المطمب الثالث 
 ك الاجتماعية بعدـ الاتفاؽ الإنسانيةغمب مصطمحات العمكـ أف أنو شأيتميز مصطمح الكفاءة ش      

          ك الفعالية الإنتاجييف مثؿ أخرلبيف الكتاب ك الباحثيف حكؿ تعريفو ك نجده عمكما يتداخؿ مع مفاىيـ 
.  ك ليذا سنشرح في ىذا المطمب العلاقة ك الاختلاؼ بيف مصطمح الكفاءة ك ىذه المصطمحاتالأداءك 
: الكفاءة والإنتاجية- 1

 كمرادؼ لمصطمح الكفاءة ك لكف ىناؾ اختلاؼ بيف الإنتاجية كثيرا ما يستخدـ مصطمح     
: المصطمحيف نكضحو كما يمي 

 .(1) " المدخلات إلىنسبة المخرجات  " بأنيا الإنتاجيةتعرؼ 

 استبداؿ ىذه المكارد المستخدمة أك لممكارد المستخدمة الكؼءالاستخداـ  " أنياكما عرفت كذلؾ عمى 
 .(2)  "الإنتاجية لتحسيف تأىيلا أكثر أعماؿ أك أخرل آلات " بأخرل

".  الناتجة عف مجمكعة مف المدخلات أكالمخرجات الحاصمة "  ىي أك

 الجزئية لكؿ الإنتاجية مجمكعة مف المؤشرات التي تعبر عف استخرج مف خلاؿ ىذا التعريؼ فك يمؾ
 أف العمؿ ك غيرىا مف العناصر في حيف إنتاجية الماؿ ك رأس كإنتاجيةعنصر مف عناصر المدخلات 

 مستكل ممكف مف أقصى كيفية استغلاؿ المكارد بيدؼ تحقيؽ أكعرفت سابقا نيتـ بطريقة  الكفاءة كما
 فعلا بينما الكفاءة ىي ما الإنتاج ىي ما نتجو عنصر الإنتاجيةالمخرجات مف ىذه المكارد ك عميو فاف 

 .(3)  ينتجو ذلؾ العنصرأفيجب 

: الكفاءة و الفعالية- 2

 كجكد علاقات متداخمة ك متشابكة بيف فعالية إلى العديد مف الدراسات ك البحكث الميدانية أشارتلقد     
 أماـ الذم يمثؿ تحدم الأشكاؿ ك رغـ ىذا أخرلالمؤسسة مف جية ك العكامؿ المؤثرة قييا مف جية 

 " أنيا مفاىيـ خاصة بالفعالية حيث تعرؼ الفعالية عمى إلى ىناؾ محاكلات جادة لمكصكؿ أف إلاالباحثيف 
 .(4)"  الصحيحة بالأشياءالقدرة عمى القياـ 

                                                           
، تخصص تسيير  ر، مذكرة ماجستير في عمكـ التسيي" المؤسسة ، دراسة حالة مؤسسة سونمغازإنتاجية التدريب عمى تأثير:" بكعريكة الربيع  (1)
. 70: ، ص2007-2006منظمات ، كمية العمكـ الاقتصادية ك التسيير ك التجارية ، جامعة محمد بكقرة ، بكمرداس ،    
(2)

 .384: ، ص2005، 1 ، طالأردف، مؤسسة الكرؽ لمنشر ، عماف ، " المفاهيم و الاستراتيجيات و العمميات:  المعرفة إدارة:" نجـ عبكد نجـ  
(3)

ماجستير، تخصص تنمية ك تسيير المكارد البشرية ، كمية الحقكؽ ك عمكـ    ، مذكرة "الإنتاجيةالتكوين المهني و الكفاءة :" سميمة بكخناف  
. 34 : ، ص2008-2007 ، سكيكدة ، 1955 أكت 20اجتماعية، جامعة   
 .248: ، ص1984 ، مكتب شمس، القاىرة،  "الإنتاج إدارة في الإنسانيالعنصر :"  عمي محمد عبد الكىاب (4)
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 التي الأىداؼ إلىمف اجؿ الكصكؿ  (البشرية ك غير البشرية)استغلاؿ المكارد المتاحة  " أيضاك ىي 
 .(1)  "إليياسعى ف

 مف خلاؿ زيادة حجـ المبيعات ك تحقيؽ الأىداؼك الفعالية عمكما تعني قدرة المؤسسة عمى تحقيؽ      
. رضا العملاء ك العامميف داخؿ المؤسسة ك تنمية المكارد البشرية ك نمك الربحية 

 المسطرة طبقا للأىداؼ الفعالية ىي مدل تحقيؽ المنشاة أف استنتاجك مف خلاؿ التعاريؼ السابقة يمكف 
.  منشاة فعالةبأنيالمعايير يتـ تحديدىا 

ك يختمؼ مفيكـ الفعالية عف الكفاءة الذم يقكـ عمى استغلاؿ المكارد المتاحة مف اجؿ تحقيؽ     
 الكفاءة تركز أف ىذا اليدؼ المنشكد ، كما إلىفاف الفعالية تعني الكصكؿ  . إلييا التي تسعى الأىداؼ

 ، حجـ الأرباح بناء النتائج بينما الفعالية تركز عمى النتائج النيائية مثؿ إلىعمى الكسيمة التي تؤدم 
. المبيعات

ليسا دائما متلازميف فقد تككف المؤسسة فعالة ك لا تككف  (الفعالية ك الكفاءة  ) المفيكميف أفكما     
 تكمفة ك كقت ك جيد بينما بأقؿ اليدؼ إلى صحيح فالكفاءة ىي محاكلة الكصكؿ أيضا ك العكس كفئة

 .(2)  خدمةأك سمعة أحسف إلى الكصكؿ أساسالفعالية تقكـ عمى 

 :م نقاط الاختلاؼ بيف الكفاءة ك الفعالية في الجدكؿ التاؿأىـك يمكف تمخيص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

، المركز الجامعي بالكادم ، 1دد مجمة الاقتصاد ك المالية ، ع، "الإنتاجالكفاءة و الفعالية في مجالات التصنيع و " عبد الحميد برحكمة ،  (1)
. 63 : ، ص2008جانفي   الجزائر،  
، 1993، جامعة النجاح الكطنية ، نابمس ، نيساف الأكؿ الإدارم المؤتمر إلى ، كرقة عمؿ مقدمة " الإنتاجيةالكفاءة :"  جامكس أبكسميماف  (2)
 .7 : ص  
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. الكفاءة و الفعالية  : (05)الجدول رقم 

 البيان الكفاءة يةعالالف

 محكر الاىتماـ   (تشغيمية) الإمكاناتالكسائؿ،  (إستراتيجية )الرسالة، الغايات 

 المتغيرات  عمميات النظاـ   الأىداؼ

 الطريقة  بطريقة صحيحة الأشياءعمؿ   الصحيحةالأشياءعمؿ 

 المدل الزمني  مرحمي، المدل القريب  نيائي، المدل البعيد 

المخرجاتالمستيدفة الفعمية
المدخلات 

 
المخرجاتالفعمية الفعمبة

المدخلات 
 

 القياس 

 المؤشرات   (السلامة، الإجراءات التكمفة، الجكدة،)داخمية  (المنافسة ، الربحية ، رضا المجتمع  )خارجية 

 تعبر عف  اقتصاديات التشغيؿ  الأعماؿنتائج 

  بصفة رئيسية ب  تتأثر البيئة الداخمية ، القدرات الذاتية  البيئة المحيطة،العكامؿ الخارجية 

  الأىميةدرجة  عاليةىامة جدا تؤثر في درجة الؼ ىامة جدا تؤثر في درجة الكفاءة

 .249:ص ،1984،مكتبة شمس ،القاهرة،  " الإنتاج إدارة في الإنسانيالعنصر " عمي محمد عبد الوهاب ،: المصدر   
 الأفعاؿ أف التي تضمف الإستراتيجية القرارات أحسف الطكيؿ ناتجة عف الأجؿ النتائج في أحسف أف أم

 قد الأشياء التي تضمف باف التكنكلكجياك مف خلاؿ المزج بيف التصميـ ك  (الفعالية )الصحيحة قد نفذت 
 .(1) (الكفاءة  )تمت بشكؿ صحيح 

: الكفاءة و الأداء- 3

 كاف لا يكجد مفيكـ محدد إف ك الأداء يختمؼ عف مفيكـ المبدأ مفيكـ الكفاءة مف حيث أفلا شؾ    
 المنشاة لما يتمتع بو مف أك ك ضركرم في المؤسسة أساسي الأداء ك يعتبر تحديد مفيكـ للأداء

 كما أخرل إلىخصائص تنظيمية ك مؤشرات ك معايير تمكف المسؤكليف ك المديريف مف تقييمو مف ميزة 
 أيضا الأداء أصبح المنشاة ك عمى بقائيا ك استمرارىا ك بذلؾ أرباح مباشرة عمى آثار الأداء لمخرجات أف

 .  المتاحة لياالإنتاجيةمؤشر لنجاح المنشاة ك فعاليتيا في استغلاؿ المكارد 

 

 

 

                                                           
. 41: شكقي بكرقبة ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (1)
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 : الأداء تعريف 3-1

:  بعدة تعاريؼ نذكر منيا الأداء كلقد عرؼ 

 شيء ما ك إلى كمية الشكؿ إعطاءالتي تعني  Performare لغة يقابؿ المفظة اللاتينية الأداء: "1تعريف 
 الكيفية التي يبمغ بيا التنظيـ أك التي تعني انجاز العمؿ Performanceالتي اشتقت منيا المفظة الانجميزية 

 .(1)  "أىدافو

 .(2) " ك فعالية المنظمة لأنشطةالنتائج النيائية  " بأنو أيضا الأداء عرؼ :2تعريف 

 لييدؼ ك ىك مرىكف بحجـ الفجكة بيف الأىداؼالقدرة عمى تحقيؽ "  ىناؾ مف عرفو عمى انو :3تعريف 
 .(3) "الفعمي ك المخطط 

انعكاس لكيفية استخداـ المؤسسة لممكارد المالية ك البشرية  " بأنو نجد للأداء أخرك في تعريؼ : 4تعريف 
 .(4)  "أىدافياك استغلاليا بكفاءة ك فعالية بصكرة تجعميا قادرة عمى تحقيؽ 

 أداءتكمفة، حيث لا يككف ذك – قيمة : يساىـ في تحسيف الثنائية  كؿ ك فقط ما"  ىك الأداء: 5تعريف 
 مف يساىـ في تحقيؽ أداء في رفع القيمة فقط ، ك لكف يككف ذك أكمف يساىـ في تخفيض التكاليؼ فقط 

 .(5) "اليدفيف معا 

 مف أكسع اشمؿ ك الأداء مفيكـ أف إلى نمخص أف ك الكفاءة فيمكف الأداء فيما يخص العلاقة بيف أما- 
 أك الإنتاجية مثؿ بقية مقاييس الأداء مؤشر مف مؤشرات أك الكفاءة تعبر عف مقياس إفمفيكـ الكفاءة ك 

مقاييس الفعالية ك غيرىا مف المؤشرات ك المقاييس لاف عممية قياس الكفاءة لممنشاة ىي عممية جزئية في 
 .(6)  ىذه المنشاةأداءتقييـ 

 

 

                                                           
–   ، مجمة العمكـ الإنسانية ، العدد الأكؿ ، جامعة محمد خيضر "–مفهوم و تقييم –الأداء بين الكفاءة و الفعالية :" عبد المميؾ مزىكدة  (1)

 .2:  ، ص2001    بسكرة، نكفمبر 
، مذكرة ماجستير، تخصص تدقيؽ ك مراقبة التسيير، كمية   " ثر مراقبة التسيير عمى الرفع من مستوى الأداء الماليا:" ىباج عبد الرحماف  (2)

. 3:، ص2012،-كرقمة –   العمكـ الاقتصادية ك عمكـ التسيير، جامعة قاصدم مرباح 
 ، مذكرة ماجستير، تخصص تسكيؽ ، جامعة العمكـ الاقتصادية  "تحسين أداء المؤسسة في ظل إدارة الجودة الشاممة " : مزغيش عبد الحميـ  (3)

. 20:  ، ص2012-2011   كعمكـ التسيير ، جامعة الجزائر ، 
. 218:، ص 2009كرقمة ، – ، جامعة قاصدم مرباح 7، مجمة الباحث ،عدد " تحميل الأسس النظرية لمفهوم الأداء:" الشيخ الداكم  (4)
 تحميل الأداء المالي لممؤسسات الصغيرة و المتوسطة الجزائرية باستخدام طريقة التحميل التمييزي  :"عبد الكىاب دادف ك رشيد حفصي  (5)
(  AFD) 24:، ص 2014، جامعة غرداية، 2، عدد 7 ، مجمة الكاحات لمبحكث ك الدراسات، مجمد .
 .24:قريشي محمد الجمكعي ، مرجع سبؽ ذكره ، ص  (6)
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 : الأداء مفهوم تقييم 3-2

 التعرؼ عمى إلىمجمكعة الدراسات التي ترمي  " بأنو فقد عرؼ الأداء بخصكص مفيكـ تقييـ     أما
، التقني، الإنتاجي، الإدارم نشاطيا في مختمؼ جكانبو إدارةمدل قدرة ك كفاءة الكحدة الاقتصادية في 

 أكالخ خلاؿ فترة زمنية محددة، ك مدل مياراتيا في تحكيؿ المدخلات ......التسكيقي ك التخطيطي 
 مخرجات بالنكعية ك الكمية ك الجكدة المطمكبة ك بياف مدل قدرتيا عمى تطكير كفاءاتيا سنة إلىالمكارد 
 .(1) أخرلبعد 

 (2): نذكر ما يمي الأداء تقييـ أىداؼك مف 

. بأدائياالكقكؼ عمى مستكل انجاز الكحدات الاقتصادية لمكظائؼ المكمفة * 

 تحميؿ شامؿ ليا ك بياف مسبباتيا إجراءالكشؼ عف مكاطف الضعؼ في نشاط الكحدة الاقتصادية ك * 
.  كسائؿ مستقبلاإلى المنفذيف إرشادلكضع الحمكؿ اللازمة ليا ك 

الكقكؼ عمى مدل كفاءة استخداـ المكارد المتاحة بطريقة رشيدة تحقؽ عائدا اكبر بتكاليؼ اقؿ ك * 
. أجكدبنكعية 

 فيككف بمقدكرىا الأدائي الرقابية عف طريؽ المعمكمات التي يقدميا التقكيـ الأجيزة عمؿ أداءتنشيط * 
.    المرسكمة كما ىك مطمكب لأىدافياالتحقؽ مف قياـ الشركة بنشاطيا بكفاءة عالية ك انجازىا 

 : الأداء قياس 3-3

 إلى ييدؼ الإدارية يعد جانبا ىاما في عممية التقييـ ك الرقابة ك ىك جزء مف العممية الأداءقياس     
 .(3)  تقررتأف التي تمت فعلا ك التي ستتـ ك ذلؾ باستعماؿ المعايير الرقابية التي سبؽ الأعماؿقياس 

:  يككف أف المسطرة ك بالتالي فانو يمكف الأىداؼ عبارة عف تقييـ مدل تحقيؽ الأداء قياس أفكما 

 ك قيمة المبيعات، الأرباح:  لديو علاقة بالجانب المالي مثؿ أكقياس مالي معبر عنو بالكحدات النقدية - 
  .حصة المؤسسة في السكؽ 

 العميؿ ك نسبة إرضاءعدد الشكاكل ك نسبة : قياس غير مالي معبر عنو بكحدات غير مالية مثؿ - 
.  عدد التسجيلات المحاسبية الخاطئة، مدة معالجة العمميات، جكدة الخدمة، التغيب

                                                           
(1)

. 31:، ص2008، دار المناىج لمنشر ك التكزيع، عماف ،  " في الوحدات الاقتصادية باستخدام النسب الماليةالأداءتقويم :" مجيد الكرخي  
(2)

.  126: ، ص 2012، المجمكعة العربية لمتدريب ك النشر ،القاىرة ، مصر ، " الداري المتميزالأداء:" مدحت محمد ابك النصر  
،  الإسكندرية، دار الجامعة الجديدة ،  " مؤسسيا و فردياالأداء ، تحسين الأداء ، تقييم الأداءقياس :  المتميز الأداء إدارة:" محمد قدرم حسف  (3)
. 31:، ص 2014-2015  
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 الأداء كؿ معيار غير كاؼ لكحده في قياس أفك في الكاقع ليس مف السيؿ اختيار معيار القياس ، حيث 
 غير المالي لذا يفضؿ دائما استعماؿ أكبشكؿ كامؿ سكاء بالنسبة لممعايير التي تقيس الجانب المالي 

 (1): المؤسسات ك ذلؾ مف خلاؿ أداء جنب لتقييـ إلىالمعياريف جنبا 

. تقييـ تحكلات المحيط الاقتصادم لممؤسسة  * 

 في السعر ك جكدة أساساة المنافسة ك التي تحدد مزايا المؤسسة التنافسية معبر عنيا جتقييـ در * 
. المنتكج ك نكعية الخدمة المقدمة 

. كما ىك الحاؿ في الصناعة المصرفية  السكؽإلىتقييـ سرعة تصميـ المنتكج ك الخدمات ك تقديميا  * 

. تقييـ مدل تمبية رغبات ك احتياجات الزبائف  * 

 العلاقة السببية المكجكدة بيف القياس المالي ك القياس إيجادسبؽ نستنتج ضركرة  ك مف خلاؿ ما      
 تحقيؽ النتائج إلى التي تؤدم الأسباب عمى تحديد الأداء، حيث ترتكز عممية تقييـ للأداءغير المالي 

 المصالح ك مدخؿ لكحة القيادة ، مدخؿ أصحابمدخؿ  : الأداءالمسطرة ك يكجد عدة مداخؿ لقياس 
 الأدكات أىـ احد الأخيرك ربما يعد ىذا ،  المكزكنة الأىداؼالقيمة الاقتصادية المضافة ، مدخؿ بطاقة 

 المؤسسة ك استراتيجياتيا المكضكعة ك أداءالحديثة ذات النظرة الشمكلية في قياس نشاطات ك مستكل 
 (2): عناصرأربعة إلى تطكير مقاييس جديدة تستند في فمسفتيا إلىىي تيدؼ 

. المنظكر المالي  -
. منظكر العملاء  -
. منظكر العمميات الداخمية  -
. منظكر التعمـ ك النمك  -

 : الأداء العلاقة بين الكفاءة و الفعالية و 3-4

 الأعماؿ أداء أنيا العماؿ بطريقة صحيحة بينما نعرؼ الفعالية عمى أداء بأنياتعرؼ الكفاءة     
 لذلؾ فاف أدائيا الصحيحة ك تحديدىا ك تعريفيا لنتمكف مف الأعماؿالصحيحة لذلؾ لابد لنا مف معرفة 

 ىك الجمع بيف الكفاءة ك الأداء أف أم العماؿ الصحيحة بطريقة صحيحة ، أداء: الفعالية ك الكفاءة ىي 
. الفعالية 

: ك يمكف تكضيح العلاقة مف خلاؿ الشكؿ التالي 

 
                                                           

. 43:شكقي بكرقبة ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (1)
(2)

 .35:مزغيش عبد الحميـ ، مرجع سبؽ ذكره ، ص 
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.  من منظور الكفاءة و الفعالية الأداء( : 03)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ، جامعة محمد الإنسانية، مجمة العموم "مفهوم و تقييم :  بين الفعالية و الكفاءة الأداء" عبد المميك مزهوده،: المصدر 

  . 88:  ، ص2001 ، نوفمبر الأولخيضر بسكرة ، العدد 

.  الكفاءةأنواع: المطمب الرابع 
يمكف شرح ك تكضيح مفيكـ الكفاءة بشكؿ تفصيمي ك دقيؽ مف خلاؿ دراسة ىذا المفيكـ كفؽ    

 .(1) مستكيات التحميؿ الاقتصادم الثلاث كىي مستكل المؤسسة، مستكل الصناعة، مستكل الاقتصاد ككؿ

الكفاءة الاقتصادية لممؤسسة، الكفاءة الييكمية :  رئيسية مف الكفاءة أنكاع ثلاثة أماـ أنفسناكعميو نجد 
 أك لمكفاءة ك سيتـ شرح أخرل مفاىيـ إلى بالإضافةلمصناعة، كفاءة تخصيص المكارد للاقتصاد ككؿ، 

 .تناكؿ ىذه المفاىيـ بشيء مف التفصيؿ 

 

 

 

 

 
                                                           

  .10 :قريشي محمد الجمكعي ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (1)

 رأس الماؿ

 العمؿ

 المكاد الأكلية

 المعمكمات

 الثقافة

 التكنكلكجيا

 
.الكفاءة .الأداء  .الفعالية   

.الاستمرارٌة و النمو  

 الإنتاج

 الربح

 القيمة المضافة

 رقـ الأعماؿ

 عائد السيـ

 المكانة في السكؽ
 تعظيـ تدنية
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: الكفاءة الاقتصادية لممؤسسة - 1

.  ، كما يعبر عنيا بالكفاءة التشغيمية الإنتاجية الكفاءة أكالكفاءة الاقتصادية      

 التي يتـ فييا خمط عكامؿ الإنتاجية الأساليبىي عبارة عف احد :" بأنياكقد عرفت الكفاءة الاقتصادية 
 بشرط الأدنى الحد إلى ممكف مع تقميؿ التكمفة إنتاج أقصى تحقيؽ إلى بنسب صحيحة تؤدم الإنتاج
 .(1) " كفقا لحاجات المجتمع الإنتاجتنظيـ 

   مف جية الإنتاجيةىي العلاقة بيف مدخلات العممية :"  لمكفاءة الاقتصادية نجد أخرك في تعريؼ     
 كمما ارتفعت نسبة الإنتاجية حيث ترتفع الكفاءة أخرلك بيف المخرجات الناتجة عف ىذه العممية مف جية 

 .(2) " المستخدـ مف المكارد إلىالناتج 

 ك بيف الناتج مف الإنتاجيةفالكفاءة الاقتصادية تدؿ عمى العلاقة بيف كمية المكارد المستخدمة في العممية 
.   تمؾ العممية 

 ممكف بطريقة ملائمة إنتاج أقصى باستخداـ المكارد المتاحة لمحصكؿ عمى الإنتاجيةك تتحقؽ الكفاءة 
 .(3) يراعى فييا تقميؿ التكاليؼ ك تحقيؽ رغبات المستيمكيف

 تقني يتمثؿ في كمية المخرجات الناتجة عف استخداـ الأكؿالجانب :  جانبيف الإنتاجيةك تتضمف العممية 
 ىي الإنتاجية الدخلات ك عميو فالكفاءة أسعار الجانب الثاني التكاليفي يتمثؿ في أماكمية مف المدخلات، 

.  ما يعرؼ بكفاءة التكمفة أكمحصمة الكفاءة التقنية ك الكفاءة السعرية 

 كمية ممكنة مف المخرجات نتيجة استخداـ كمية معينة أقصى إنتاج :" بأنياك تعرؼ الكفاءة التقنية     
".  ممكف مف عكامؿ النتاج المتاحة إنتاج أقصى تحقيؽ أكمف المدخلات 

 ".خرجات بأقؿ تكمفة ممكنة لمدخلات الإنتاج كمية معينة مف الـإنتاج :" بأنياك تعرؼ الكفاءة السعرية 

 في العلاقة الاقتصادية بيف المكارد المتاحة ك النتائج الإنتاجية الكفاءة أكك تتمثؿ الكفاءة التشغيمية 
 الكمية المستخدمة تخفيض أك كمية معينة مف المدخلات أساسالمحققة مف خلاؿ تعظيـ المخرجات عمى 

 : حجـ معيف مف المخرجات ك تقاس بالنسبة التاليةإلىمف المدخلات لمكصكؿ 

 

                                                           
. 123: صالح السعيد ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (1)
. 34، 33بكخناف سميمة ، مرجع سبؽ ذكره ، ص ص  (2)
- 2004)دراسة حالة البنوك الجزائرية : قياس الكفاءة المصرفية باستخدام نموذج حد التكمفة العشوائية :"  رايس حدة ك فاطمة الزىراء النكم (3)
 .61: ، ص 2012 ، الأردف، الأكؿ ، المجمد 26 ك الدراسات، العددللأبحاثجامعة القدس المفتكحة  مجمة ( "2008   



الإطار النظري للكفاءة الاقتصادية:                                                     الفصل الثاني  
 

 

84 

ك تحقؽ الكفاءة المثمى عندما تككف ىذه النسبة تساكم الكاحد ، ك يتحقؽ ذلؾ عندما يتساكل الناتج الحدم 
 .(1) بتكمفة كؿ عامؿ الإنتاجلعكامؿ 

 (2): ىيالإنتاجية المترتبة عمى رفع مستكل الكفاءة الآثارك 

. زيادة الناتج الكمي لممنشاة - 

 إلى ك مف ثـ ميؿ سعر الكحدة مف الناتج الإنتاج كؿ كحدة مف كحدات إنتاجانخفاض تكمفة - 
. الانخفاض

. الأخرل الكحدة مف منتجات بعض الصناعات إنتاجانخفاض تكمفة - 
: الكفاءة الهيكمية لمصناعة - 2

ك  1957سنة l(Farrel )الأمريكييعرؼ مفيكـ الكفاءة الييكمية عف الكفاءة التقنية لمصناعة ك قد قدمو     
 ك ييدؼ ىذا النكع مف 1978 ك 1974في دراستيما سنتي  Forsund ك Hjalmarssonطكره كلا مف 

.  مؤسساتيا أفضؿ قياس مدل استمرار تطكر الصناعة ك تحسنيا بالاعتماد عمى إلىالكفاءة 

 المعدؿ المكزكف أك بحساب المعدؿ المرجح Farrell أكردهك تقاس الكفاءة الييكمية لصناعة ما حسب ما 
لمكفاءة التقنية لممؤسسات التي تشكؿ الصناعة، ك يككف الترجيح بمعامؿ الكمية لكؿ مؤسسة داخؿ 

ككف الكفاءة الييكمية لمصناعة ىي محصمة الكفاءة التقنية لممؤسسات مضركبة في تالصناعة ك عميو 
. معاملاتيا الكمية عمى عدد المؤسسات 

 المتكسط الحسابي بأخذ حساب الكفاءة الييكمية لمصناعة يتـ أف Forsund كHjalmarssonبينما يرل 
لممدخلات ك المخرجات بدلا مف المعدؿ المرجح ، الذم قد يككف كؼء مف الناحية التقنية ك لكنو ليس 

 لممؤسسات داخؿ الإنتاج عدـ تجانس دكاؿ أفضميةكؼء مف الناحية الاقتصادية ك ذلؾ اعتمادا عمى 
 .(3) الصناعة

:  مقياسيف لمكفاءة الييكمية لمصناعة ىما أك عمى نكعيف 1978 دراستيما سنة أثمرتك قد 

  (Efficiency  Structural Technical)الكفاءة الييكمية التقنية- 

  (Structural Scal Efficiency)الكفاءة الييكمية لمحجـ - 

. الإنتاج مستكل الادخار في المدخلات ، كتقيس الثانية مستكل الزيادة في الأكلىحيث تقيس 

                                                           
  دراسة :قياس كفاءة الخدمات الصحية في المستشفيات الجزائرية باستخدام تحميل مغمق البيانات :" محمد الجمكعي القريشي، الحاج عرابة  (1)

 .12: ،ص 2012الجزائر ، -  ، كرقمة11 ، مجمة الباحث، عدد "تطبيقية لعينة من المستشفيات
. 47:شكقي بكرقبة ، مرجع سبؽ ذكره ، ص  (2)
. 13:محمد الجمكعي القرشي ، الحاج عرابة ، مرجع سبؽ ذكره ، ص  (3)
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: كفاءة تخصيص الموارد للاقتصاد ككل- 3

 قياس خسارة الرفاىية الاجتماعية لممجتمع الناتجة عف عدـ استخداـ إلىييدؼ ىذا النكع مف الكفاءة     
.  تخصيص المكارد بشكؿ امثؿ أك

 اللاكفاءة في تخصيص المكارد ينتج عنيا خسارة في رفاىية المجتمع، غير أفك يرل معظـ الاقتصادييف 
 الخسارة في الرفاه الاجتماعي الناتجة عف عدـ التخصيص الكؼء أف الدراسات التطبيقية تبيف أدلة أف

 ك يعتمد في تحميؿ الأمريكية ، بالنسبة لمكلايات المتحدة الإجماليلممكارد تمثؿ اقؿ مف الناتج الكطني 
كفاءة تخصيص المكارد عمى عممية تقدير الخسارة الاجتماعية عف طريؽ مقارنة حالة الاحتكار التاـ 
بحالة المنافسة التامة ، ك ذلؾ مف اجؿ قياس فائض المستيمؾ ك فائض المنتج الناتج عف التحكؿ مف 

 مف كجية نظر المجتمع مف أفضؿ حالة المنافسة التامة حيث تككف المنافسة الكاممة إلىحالة الاحتكار 
 .(1) حيث تخصيص المكارد ك كفاءة استخداميا مقارنة بالمنافسة الاحتكارية

( X)الكفاءة - 4

يبنستايف  مصطمح الكفاءة المجيكلة ك التي تعبر عف الكفاءة التكميفية ، ادخؿ مف قبؿ الباحث لا      
(Leibensteien)  المنظمة لا تستغؿ مكاردىا بالطريقة المثالية ك أف أساس ك الذم يقكـ عمى 1966سنة 

 ك لا المؤسسات ك لا الصناعات ىي منتجة كما الأفرادلا  "أف ىي الأساسيةبالتالي كانت فرضيتو 
". ينبغي

 المنظمة لا تستغؿ مكاردىا بالطريقة المثالية لذلؾ المؤسسات تبدك متشابية لكف عمى مستكل إفك بما 
 كاحدة ك تستعمؿ نفس التشكيمة مف عكامؿ تكنكلكجيا كؿ الشركات تمتمؾ أف تختمؼ بالرغـ مف الإنتاجية
    المعركفة الإنتاجغير عكامؿ (-input X)  ذلؾ باف ىناؾ مدخؿ مجيكؿ(Leibensteien) ك فسرالإنتاج

يتمثؿ في الاختيارات التنظيمية ، ىذا ما الفت نظر العديد مف  (الخ ... الماؿ ،رأسالعمؿ ،  )
 .(2) الاقتصادييف في احتيار نكعية المنظمات خاصة في مجاؿ العمؿ

.  في المؤسسة الإدارم نظاـ الحكافز ك النظاـ إلىكعميو فاف مسالة الكفاءة في ىذا المجاؿ تعكد 

 قريب مف إنتاجي في ظؿ حكافز لممسيريف ك العماؿ فيـ قادريف عمى تحقيؽ مستكل بالإمكافك يرل انو 
 أف ك يرل الأمثؿ مف المستكل أكثرقد ينتجكف  (أكثرمحفزات ) أخرل ك في ظركؼ الأمثؿالمستكل 

 الفرؽ بيف الكفاءة القصكل لاستخداـ المكارد ك الاستخداـ إلىمثؿ كفاءة تخصيص المكارد تعكد (X)كفاءة
 .(3) (X)لممكارد ، ك ىك ما يمثؿ درجة كفاءة (الفعمي )الحقيقي 

                                                           
  .423 : ، ص2008، الدار الجامعية ،  "النظرية الاقتصادية الجزئية":  عمي عبد الكىاب نجا (1)

(2)
 .81:عبد الكريـ منصكرم ، مرجع سبؽ ذكره ، ص  
. 17: محمد الجمكعي قريشي ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (3)
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 :الكفاءة النسبية - 5

  كفاءة اقتصادية أك كفاءة سعرية أك الكفاءة النسبية ىي مقياس لمكفاءة سكاء كانت كفاءة تقنية     
 مقارنة درجة الكفاءة بيف المؤسسات داخؿ الصناعة الكاحدة ك تتـ ىذه العممية في أم أكثر أكلمؤسستيف 

 لمؤسسات محؿ الدراسة بمقارنة نفس النسبة في أك لممؤسسات الإنتاجيةظؿ فرضية تكحيد العممية 
 . الإنتاجاستخداـ مراحؿ 

 .(1) " مجمكع المدخلات المكزكنة إلىمعدؿ مجمكع المخرجات المكزكنة  " بأنياك تعرؼ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
  .26 :نياد ناىض فؤاد اليبيؿ ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (1)
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. الكفاءة المصرفية : المبحث الثاني 
 مجتمع فيك الركيزة ك القاعدة التي يستند ليا نجاح لأميعتبر القطاع المصرفي احد المجالات اليامة     
.  اقتصاد أم فشؿ أك

كما تعتبر الكفاءة مطمبا ضركريا لنجاح المؤسسة البنكية ، ك مقكما مف مقكمات استمراريتيا حيث تتعمؽ 
 ممكف ك ليذا تكتسب الكفاءة إنتاج أقصى إلى لممكارد المتاحة لمكصكؿ الأمثؿالكفاءة بالاستخداـ 

 في ك يتمثؿ الأىمية يجعميا تكتسب ىذه أخر سبب إلى بالإضافة كبيرة لدل الاقتصادييف أىميةالمصرفية 
 السياسات الحككمية ك التغيرات القانكنية ك التشريعية في المجاؿ المصرفي عمى كفاءة تأثيرمدل 

. المؤسسات المصرفية 

. مفهوم الكفاءة المصرفية : المطمب الأول 
 المعنى أك المبدأ، خاصة مف حيث الأخرل مفيكـ الكفاءة في المؤسسات الاقتصادية  عفلا يختمؼ    

 المخرجات مف المكارد المتاحة لممؤسسة المصرفية أقصى تحقيؽ أك لممكارد الأمثؿالمتمثؿ في الاستغلاؿ 
.  تكمفة ممكنة بأدنى تحقيؽ مخرجات معينة أك

ك لكف يبرز الاختلاؼ عند تطبيؽ ك قياس الكفاءة في المؤسسات المصرفية عنو في المؤسسات     
 ك ذلؾ نتيجة لاختلاؼ طبيعة نشاط المؤسسات المصرفية ك لصعكبة تحديد مدخلاتيا الأخرلالاقتصادية 
ك مخرجاتيا 

: تعريف الكفاءة المصرفية - 1

          التكاليؼ التشغيمية لممصارؼ إطارلقد ركزت دراسات الكفاءة المصرفية نحك تقييـ ىذه الكفاءة في     
   الربحية المصرفية كما تـ استخداـ مفيكـ الكفاءة الاقتصاديةإطارك كذلؾ دراسة الكفاءة المصرفية في 

 عدة أك الكفاءة السعرية لمصرؼ معيف أكك تطبيقيا عمى المصارؼ ك ذلؾ بقياس الكفاءة التقنية 
  .مصارؼ

 ك اشمؿ مف خلاؿ أكسع التكجيات الحديثة تحاكؿ دراسة الكفاءة الاقتصادية لممصارؼ بطريقة أف إلا
 المركزية للاقتصاد عمى المستكل الكمي ك ذلؾ بتحديد دكر ىذه المصارؼ في الاقتصاد بالأىداؼربطيا 

 .(1) ك مدل مساىمتيا في التنمية الاقتصادية

 سنعتمد عمى أننا إلا لمفيكـ الكفاءة المصرفية معنى كاسع لا يمكف حصره في نطاؽ ضيؽ أفك بما 
تككف المؤسسة المصرفية ذات كفاءة "  تقاس بو الكفاءة المصرفية ك ىذا التعريؼ ىك إطارتعريؼ لكضع 

 قدر بأقؿ استطاعت تكجيو المكارد الاقتصادية المتاحة ليا نحك تحقيؽ اكبر قدر ممكف مف العكائد إذا
                                                           

 .60 :، نكم فاطمة الزىراء ، مرجع سبؽ ذكره ، ص سحدة رام (1)
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  الأمثؿ التحكـ الناجح في طاقاتيا المادية ك البشرية ىذا مف جية ك تحقيقيا لمحجـ أم اليذرممكف مف 
 ".  أخرلك عرضيا لتشكيمة كاسعة مف المنتجات المالية مف جية 

:  الكفاءة المصرفية تشمؿ عدة جكانب ك ىي أفك بتحميمنا ليذا التعريؼ نجد 

. الكفاءة في استخداـ المكارد المتاحة بالتحكـ في التكاليؼ ك ىك ما يسمى بكفاءة التكاليؼ - 

.  ك يطمؽ عمييا كفاءة الحجـ الأمثؿالكفاءة في تكزيع التكاليؼ مف خلاؿ السعي كراء تحقيؽ الحجـ - 

 .(1)الكفاءة في تنكيع المنتجات المالية مف خلاؿ تنكيع النشاط ك ىي كفاءة النطاؽ - 

.  بالتفصيؿ في المطمب الثانيإلييا الكفاءة المصرفية التي سنتطرؽ أنكاع إلىك تشير ىذه المفاىيـ 
 : العناصر الرئيسية لمكفاءة المصرفية-  2  

 (2): لمكفاءة المصرفية الأساسية العناصر أىـفيما يمي 

 الأمكاؿ الماؿ، يساعد في تجنب المخاطر المتعمقة باستثمار رأس الالتزاـ بمعدؿ مناسب مف كفاية إف* 
.  ربحية الأعمىالمتاحة لدل البنؾ التجارم، ك التي ترتبط تحديدا بالاستثمارات 

 التخمص مما يسمى بالقركض إلى المحدد مف قبؿ السمطات النقدية ، يقكد الإقراضالالتزاـ بمعايير * 
.  ك بالتالي عمى الربحية الأصكؿالمتعثرة ك المعدكمة ك التي تؤثر بصكرة مباشرة عمى جكدة 

 ىي العامؿ الإدارة الكفؤة ينعكس بصكرة مباشرة عمى ارتفاع معدلات الربحية ك ذلؾ لاف الإدارةكجكد * 
.  لتخفيض مصاريؼ التشغيؿ التي تدخؿ في احتساب صافي الدخؿ لمبنؾ التجارم الأساسي

       لمكفاءة الأساسية النتائج إلى التكليؼ بيف العناصر السالفة الذكر في منظكمة كاحدة ، يقكدنا أف* 
 إلى الأمكاؿ ىك تكجيو مصادر الأمر في ىذا الأساسيكتحقيؽ معدلات عالية مف العائد ، ك الجانب 

استخداماتيا  المثؿ بتبني مفيكـ رشادة الاستغلاؿ، ك الذم ينعكس بالتالي عمى معدلات ربحية مرتفعة 
.   كفاءة أكثر الذم يجعؿ مف البنؾ الأمر جانب الحفاظ عمى معدلات بسيكلة كافية ، إلى

 التخمص مما يسمى بالقركض إلى المحدد مف قبؿ السمطات النقدية ، يقكد الإقراضالالتزاـ بمعايير * 
.  ك بالتالي الربحية الأصكؿالمتعثرة ك المعدكمة ك التي تؤثر بصكرة مباشرة عمى جكدة 

         اكبر ك بتكمفة اقؿأرباح المتاحة لدل البنؾ ، تحقؽ لو الأمكاؿالبحث عف مجالات جديدة لاستخداـ * 
 تكزيع المخاطر المرتبطة إلى الذم يقكد الأمر التنكيع بالاستثمار إستراتيجية إتباعك ذلؾ مف خلاؿ 

.   ك حدتيا عمى البنؾ تأثيرىابالاستثمار ك التقميؿ مف 

                                                           
 .135 :عبد الحميد بكخارم ، عمي بف ساحة ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (1)
 .138 : ، صالمرجع السابؽعبد الحميد بكخارم ، عمي بف ساحة ،  (2)
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 الذم ينعكس عمى الأمر نحك تخفيض تكمفة الخدمات المقدمة ، مع الاحتفاظ بجكدة مرتفعة الاتجاه* 
 مما يساعد عمى للأمكاؿتحقيؽ معدلات عالية مف النمك في حجـ الكدائع ك الذم يكفر مصادر جديدة 

.  ك تعزز مف المركز المالي لمبنؾ إضافية أرباحا تكلد أخرلتمكيؿ استثمارات 

: العوامل المؤثرة عمى الكفاءة المصرفية - 3

 الأداءيمكف البحث في العكامؿ المؤثرة عمى الكفاءة المصرفية مف خلاؿ العكامؿ المؤثرة عمى    
 (1):المصرفي ك المتمثمة في عكامؿ كثيرة نذكر منيا 

. الربحية - 

. المخاطر - 

 . الإداريةالعكامؿ - 

. درجة المنافسة - 

.  ك التشريعات الأنظمة- 

.  عكامؿ داخمية ك خارجية إلىكما انو يمكف تقسيـ لعكامؿ المؤثرة عمى الكفاءة المصرفية 

:  العوامل الداخمية 3-1

 المتبعة مف قبؿ البنؾ ك التي تعتمد عمى درجة الإداريةك التي تتككف مف السياسات المالية ك     
المنافسة بيف البنكؾ ، حجـ النشاط الاقتصادم ك ىذه العكامؿ جميعيا تتعمؽ بالسيكلة ك التركيز، العائد 

 .عمى حقكؽ الممكية ، العائد عمى الاستثمار ك كذلؾ حجـ المكجكدات 
:  العوامل الخارجية 3-2

         التشريعات المالية : ك ىي العكامؿ المتعمقة بالسياسات الخارجية المفركضة عمى البنكؾ مثؿ     
 الفائدة ، حجـ الاحتياطات النقدية بأسعارك النقدية مف قبؿ الحككمة ك البنؾ المركزم ك المتعمقة 

. المفركضة عمى البنكؾ ك المتعمقة كذلؾ بحجـ الائتماف الممنكح مف قبؿ ىذه البنكؾ 

 

 

 
                                                           

  بالأردندراسة تحميمية لممصارف التجارية العاممة :  المصارف و هيكل السوق عمى الكفاءة المصرفية أداءاثر :" خالد عبد المصمح عمايرة  (1)
 العربية لمعمكـ المالية ك المصرفية ، الأكاديمية المالية ، كمية العمكـ المالية ك المصرفية  ، الإدارة دكتكراه ، تخصص أطركحة " 1994-2003   
 .56:، ص 2005 ، الأردف  
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.  الكفاءة المصرفية أنواع: المطمب الثاني 
 كفاءة: ىما آخريف ييتـ الاقتصاديكف في دراسة الكفاءة المصرفية بنكعيف الإنتاجية لمكفاءة     إضافة

 بشيء مف الأنكاعك سنكضح ىذه  (x) ، ك الكفاءة كفكرانياالحجـ ك كفكرتيا، ك كفاءة النطاؽ ك 
. التفصيؿ

  :الإنتاجيةالكفاءة - 1

 ك بيف الإنتاجية العلاقة بيف كمية المكارد المستخدمة في العممية بأنيا الإنتاجيةيمكف تعريؼ الكفاءة     
 المستخدـ مف المكارد إلى كمما ارتفعت نسبة الناتج الإنتاجيةالناتج مف تمؾ العممية ك بذلؾ ترتفع الكفاءة 

 أف بعيف الاعتبار أخذنا إذا في المصارؼ بالكفاءة الكمية لمتكاليؼ ك الإنتاجيةبينما تعرؼ الكفاءة 
          الماؿ ك الكدائع لتنتج القركض رأس مثؿ العمؿ ك الإنتاج تستخدـ عناصر إنتاجيةالمصرؼ مؤسسة 

 الاقتصادية  لممصرؼ لا تختمؼ عنيا في المؤسسةالإنتاجيةك الخدمات المصرفية ك غيرىا فاف الكفاءة 

(1). 

: كفاءة الحجم و وفوراتها - 2

 التكفير في تكاليفو عند زيادة حجـ المنتجات مع الاحتفاظ بمزيج إلىتشير كفاءة الحجـ في البنؾ     
 لمعمؿ داخؿ الكحدة المنتجة ، تكزيع الأفضؿالتكزيع : مدخلات ثابتة ك ذلؾ مف خلاؿ عدة عكامؿ 

 ك غيرىا مف الإنتاج عف طريؽ تمديد دكرات أك الإنتاج تمديدىا لمستكيات مختمفة مف أكالتكاليؼ الثابتة 
 .(2) العكامؿ

           الناتجة عف الانخفاض في تكاليؼ النتاج نتيجة الزيادة الأرباح تمؾ بأنياك تعرؼ كفكرات الحجـ 
 تتحقؽ كفكرات الحجـ بالنسبة لممصرؼ عندما تنخفض التكمفة المتكسطة مع أكك التكسع في المشركع 

 الحالة التي يترتب فييا عمى زيادة حجـ الطاقة إلى تشير كفكرات الحجـ أكزيادة حجـ نشاط المصرؼ 
.  ك انخفاض في تكمفة الكحدة الإنتاجية

 الأمثؿ كبيرة لممؤسسات المصرفية حيث يتـ عف طريؽ تحديد الحد أىميةك يكتسي قياس كفكرات الحجـ 
 ك يبمغ الإنتاج ك ذلؾ مف خلاؿ دراسة العلاقة بيف التكاليؼ المتكسطة ك مستكل الإنتاجيةلمستكل 
 نقطة مف منحنى التكاليؼ المتكسطة في المدل الطكيؿ ك بذلؾ تستطيع ادني عند الأمثؿ حده الإنتاج

 . الأمثؿ عند بمكغيا الحجـ الإنتاجالمؤسسة المصرفية التكسع في 

                                                           
 .84:قريشي محمد الجمكعي، مرجع سبؽ ذكره، ص  (1)
 .62 :حدة رايس، نكم فاطمة الزىراء ، مرجع سبؽ ذكره، ص (2)
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 المصارؼ عمى اتخاذ قرارات ىامة تتعمؽ بزيادة إدارة كفكرات الحجـ تساعد أفك مما سبؽ يتضح 
كيتكقؼ تحديد كفكرات  . الإنتاج ك تسعير عناصر الإنتاج ك زيادة حجـ الإنتاجيةالاستثمار في الطاقة 

 لمستكل الكفاءة ، درجة انحدار منحنى متكسط الأدنىالحد :  ىما أساسيفالحجـ تقنيا عمى عامميف 
 .(1)التكاليؼ في المدل الطكيؿ 

: كفاءة النطاق و وفوراتها - 3

 أنماط لإنتاج الادخار في التكاليؼ مف خلاؿ استخداـ المدخلات نفسيا بأنياتعرؼ كفكرات النطاؽ     
. عدة مف المنتجات 

 انخفاضيا بناءا عمى التنكيع في المنتجات حيث يرل أك زيادة الكفاءة إلىك تشير اقتصاديات النطاؽ    
 المصرؼ تحقيؽ ادخار عمى مستكل التكاليؼ مف خلاؿ عممية التنكيع بإمكاف كاف إذاالاقتصاديكف انو 

. في المنتجات ك الخدمات المقدمة فاف المصرؼ قد حقؽ كفكرات النطاؽ 

 ك رفع ك زيادة مجاؿ عممياتو المصرفية أعمالو (تشكيمة  ) يكسع نطاؽ أفك عميو فاف المصرؼ يستطيع 
 ك ، مصرؼ كبير بدلالة مزيج منتجاتوإلىك بالتالي يستطيع تخفيض تكمفتو المتكسطة عف طريؽ تحكلو 

 ك لكف مف الآلي الصرؼ أجيزة فتح مزيد مف الفركع ك تركيب المزيد مف إلىيرفع حجمو دكف الضركرة 
 ..خلاؿ تكسيع النطاؽ في المنطقة الجغرافية المتكاجد بيا

التنكيع  ) مزيجا مف المنتجات إنتاجك بالتالي كفاءة كفكرات النطاؽ تعبر عف استطاعة البنؾ عمى     
 كاف لا إذا أما حدل ينتج كؿ منتكج مف المزيج عمى أف اقؿ منو تكمفة إجماليةبتكمفة  (في المنتجات 

يستطيع ذلؾ فتقكؿ عنو انو يتصؼ باللاكفاءة في تنكيع منتجاتو ك تقاس كفاءة النطاؽ مف خلاؿ نسبة 
.  معا أكثر أك منتجيف إنتاجالادخار في التكاليؼ نتيجة 

 (1) :الآتيةكما تكضحو المعادلة 

 

 

: حيث 

. ىي درجة كفكرات النطاؽ : س 

 . حدل عمى الأكؿمف المنتكج  (1ؾ) الكمية إنتاجىي تكمفة  :(1ؾ)ت 

                                                           
(1)

 31:نياد ناىض فؤاد اليبيؿ ، مرجع سبؽ ذكره ، ص   
 136:عبد الحميد بكخارم ، عمي بف ساحة ، مرجع سبؽ ذكره ، ص  (1)

1+ؾ2  -كت  +كت 2  كت 1 
1+ؾ2  س=كت 
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. مف المنتكج الثاني عمى حدل  (2ؾ) الكمية إنتاجىي تكمفة  :(2ؾ)ت 

مف المنتكج الثاني  (2ؾ) ك الكمية الأكؿمف المنتكج  (1ؾ) الكمية إنتاجىي تكمفة  : ( 2ؾ +1ؾ)ت 
 .معا

 المنتكجيف معا إنتاجاكبر مف الصفر لاف تكمفة  (س)ك تتحقؽ كفكرات النطاؽ عندما تككف قيمة 
 (س) أفك مف الكاضح  (2ؾ)ت  +(1ؾ) كؿ منتكج عمى حدل ت إنتاجاقؿ مف تكمفة  (2ؾ+1ؾ)ت

 .(1)  معا بدلا مف كؿ عمى حدلإنتاجيماتقيس نسبة الكفر الناتج عف 

 ( :X)الكفاءة - 4

.  الكفاءة في استخداـ المدخلات أنياك تعرؼ بالكفاءة التشغيمية ك تعرؼ عمى     

 مف المخرجات ك بيف التكمفة الفعمية يج مزلإنتاج إنفاقياتعرؼ كنسبة اقؿ تكمفة يمكف  (X)كذلؾ الكفاءة 
. إنفاقياالتي تـ 

 ك تعظيـ قدرات المكارد مف اجؿ تقديـ منتجات اليذرك تعمؿ الكفاءة التشغيمية عمى تقميؿ النفايات ك     
 ك المكارد التي تستنزؼ الإسراؼك خدمات عالية الجكدة لمعملاء ك الكفاءة التشغيمية تيتـ بتحديد عمميات 

 .(2) الإنتاجية العمؿ الجديدة التي تعمؿ عمى تحسيف الجكدة ك إجراءات كما تيتـ بتصميـ ، المنظمةأرباح

 عمى عممية القدرة التسييرية لمراقبة أثار ىذا النكع مف الكفاءة المصرفية ليا أفك يرل بعض الباحثكف 
 عمى التكاليؼ حيث تقدر بالنسبة الإنتاج كؿ مف حجـ ك نطاؽ أثار اكبر مف الأرباح تعظيـ أكالتكاليؼ 
 ك مزيج المنتجات عندما إنتاجية مف التكاليؼ في حيف اللاكفاءة في حجـ أكثر أك %20ب  (X)لكفاءة 

. مف التكاليؼ % 5تقدر بدقة فيي اقؿ مف 

 (3):بعدة طرؽ نذكر منيا  (X)ك تقاس كفاءة 

.  المخرجاتأكالنسبة الدنيا لممدخلات - 

. يعرؼ بمتكسط التكمفة الكمية  ماأك الإجمالية الأصكؿالنسبة الدنيا لمتكاليؼ الكمية عمى - 

.  المدخلاتإلى المخرجات بأقصى- 

. باستخداـ طرؽ التقدير فيي تقاس بمدل انحراؼ القيـ الحالية عف المتكقعة التي تمثؿ الحد الكؼء- 

 

                                                           
 137:ق ، ص المرجع السابؽ عبد الحميد بكخارم ، عمي بف ساحة ،  (1)
 . 35:نياد ناىض فؤاد اليبيؿ ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (2)
 .89 :قريشي محمد الجمكعي ، مرجع سبؽ ذكره ، ص  (3)
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: مقاربات قياس الكفاءة المصرفية : المطمب الثالث 
نظرا لطبيعة نشاط المؤسسة المصرفية ك لتطكر نشاطيا عبر الزمف تحكلت المؤسسات المصرفية      

 ك مف مصارؼ الأخرل الاستثمارية بالأعماؿ القياـ إلىمف الاقتصار عمى القياـ بعممية الكساطة المالية 
 مصارؼ شاممة، ك قد جعؿ ىذا مف عممية قياس الكفاءة المصرفية تتضمف إلى متخصصة إلىتجارية 

 عدـ الدقة نتيجة صعكبة تحديد المقاييس الدقيقة التي تعبر عف نشاط ك مدخلات ك أكجزءا مف الريب 
. مخرجات المصرؼ

 ثـ تحديد صعكبات قياس الكفاءة أكلا مداخؿ قياس الكفاءة المصرفية إلىك ليذا سنتطرؽ في ىذا المطمب 
 . ثانياالمصرفية

: مداخل قياس الكفاءة المصرفية - 1

 قدـ الاقتصاديكف في الدراسات التطبيقية لمكفاءة أكمف اجؿ تحميؿ التركيبة المصرفية كضع     
 ك الثانية الإنتاجية بالمقاربة الأكلى منيجيف لقياس المخرجات ك تعرؼ أك مدخميف أكالمصرفية مقاربتيف 

. أخرل مقاربات إلى بالإضافة ىذا (1)مقاربة الكساطة ب
 : الإنتاج (منهج ، مقاربة  ) مدخل 1-1

 إلى بالإضافةمف خلاؿ ىذا المدخؿ فاف البنؾ يعتبر منتج لمخدمات ، ك بالتالي فالمدخلات تضـ     
 المخرجات فتتمثؿ في أما ، الإعلاـ أجيزة الماؿ ، مدخلات فزيائية كمساحة الككالات ك رأسالعمؿ ك 

 ك عدد حسابات الإيداع ليا ممثؿ بعدد حسابات الأحسفالخدمات المقدمة لممستيمكيف ك القياس 
. القركض

 البنكؾ منتجة لمقركض ك حسابات الكدائع باستخداـ عنصرم العمؿ أف ك بالتالي اعتبر ىذا الاتجاه     
 مخرجاتو فتتمثؿ في أما المستخدمة ، الإنتاجلات البنؾ ىي عكامؿ خ الماؿ ك عميو فاف مدرأسك 

القركض ك الكدائع ك كذلؾ استبعد الفكائد مف نطاؽ التحميؿ ك اخذ فقط التكاليؼ التشغيمية لممصرؼ ك قد 
 يتمثؿ في انو يتجاىؿ تكمفة الفكائد التي تدفعيا المصارؼ ك التي قد الإنتاج لمدخؿ أساسيكجو نقد 
 .(2) مف نفقاتو % 50تتجاكز 

 

                                                           
 ، جامعة قاصدم  12  ، مجمة الباحث ، عدد"قياس كفاءة البنوك الجزائرية باستخدام مغمق البيانات :" فريد بف ختك ، محمد جمكعي قريشي  (1)
 .140 : ، ص 2013مرباح، كرقمة، الجزائر،    
(2)

الممتقى الوطني الاول حول  " قياس الكفاءة النسبية لمبنوك الجزائرية باستخدام النموذج متعدد المعايير :" عبد الكريـ منصكرم ، رزيف عكاشة  
 لاتخاذ القرار في المؤسسة الجزائرية ، كمية الاقتصاد ، جامعة  ، الممتقى الكطني الأكؿ  حكؿ الطرؽ متعددة المعاييرالطرق متعددة المعايير   
 .4: ، ص2010 ديسمبر 9-8تممساف، الجزائر،    
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: الوساطة  (منهج ، مقاربة  ) مدخل 1-2

 استخداما في معظـ دراسات الكفاءة مف حيث يعتبر البنؾ كسيط مالي يقكـ بجمع الأكثر الاتجاهىك     
عمؿ ك   مفالإنتاج اعتمادا عمى عناصر أخرل أصكؿ قركض ك إلى في شكؿ كدائع ك تحكيميا الأمكاؿ
 الماؿ ىي مدخلات بنكية في حيف تبقى رأس ماؿ بناءا عمى ذلؾ فاف كؿ الكدائع ك العمؿ ك رأس

.  مخرجات بنكيةالأخرل الأصكؿالقركض ك 

 منيج أف أمك بالتالي فاف المتغيرات المفسرة تتضمف التكاليؼ التشغيمية ك التكاليؼ المالية ،     
 الماؿ العيني كمدخلات رأس الكدائع مثؿ العمؿ ك أف في ككنو يعتبر الإنتاجالكساطة يختمؼ عف منيج 

   .(1)  بعيف الاعتبار المصارؼ المالية في عممية التحميؿالأخذ إلى بالإضافةبنكية 

 يمكف التعبير أراء ثلاث إلىك انقسـ الباحثكف الذيف يستخدمكف منيج الكساطة في الدراسات التطبيقية 
 (2): ك ىيالأخرلعنيا بطرؽ قياس مخرجات المصرؼ ىي 

:  الموجودات أو الأصول طريقة 1-2-1

 القركض إنتاج المصرؼ تجاه الغير ، كالكدائع مثلا مدخلات مف اجؿ التزاماتك تعتبر ىذه الطريقة     
 المصارؼ تنتج قركضا متعددة ك استثمارات متنكعة مف أف أم لممصرؼ ، داخمية لصكؿ تؤمف فكائد أك

 . الأخرلخلاؿ استخداـ الكدائع ك المكارد 
:  طريقة التكمفة المستعممة 1-2-2

 كانت مساىمتو الصافية إذا منتج مالي لممصرؼ عمى انو مخرجة أمكفؽ ىذه الطريقة يتـ تصنيؼ      
 كانت مساىمتو في دخؿ إذافي دخؿ المصرؼ مكجبة اكبر مف صفر ، ك يصنؼ عمى انو مدخمة 

 الأصؿ كاف العائد المالي عمى إذا كمخرجات الأصكؿ يتـ تصنيؼ أم اقؿ مف صفر أمالمصرؼ سالبة 
 كانت التكمفة المالية للالتزاـ إذايفكؽ تكمفة الفرصة البديمة للاستثمار ك يتـ تصنيؼ الالتزامات كمخرجات 

.  اقؿ مف تكمفة فرصتيا البديمة 
:   طريقة القيمة المضافة 1-2-3

 تساىـ في قيمة أك المنتجات المالية التي تشارؾ أصناؼىذه الطريقة تعتبر مخرجات المصرؼ     
عمميات المصرؼ ، حيث يتـ عمى سبيؿ المثاؿ تصنيؼ النشاطات التي يحقؽ مف خلاليا المصرؼ قيمة 

 المخرجات أنيا ك الكدائع الادخارية عمى لأجؿمضافة عالية ، مثؿ القركض ك كدائع الطمب ك الكدائع 
 الماؿ النقدم مدخلات، ك رغـ الاختلافات رأس الماؿ العيني ك رأس اليامة مع اعتبار العمؿ ك الأساسية

                                                           
 .96:  عبد الكريـ منصكرم، مرجع سبؽ ذكره ، ص(1)
(2)

 .39:نياد ناىض فؤاد اليبيؿ، مرجع سبؽ ذكره ، ص  
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 تتجياف عمميا لتقديـ نفس التصنيؼ لممدخلات ك المخرجات ك أنيما إلا الأخيرتيفبيف الطريقتيف 
الاستثناء الرئيسي ىك تصنيؼ كدائع الطمب كمخرجة في معظـ دراسات التكمفة المستعممة ك تصنيفيا 

. كمدخمة ك مخرجة في نفس الكقت عند استخداـ طريقة القيمة المضافة

 (1): متمثمة في أخرلكما ظيرت مقاربات 
 كحدة كأنوكتسمى كذلؾ مقاربة الدخؿ ، ك ينظر لمبنؾ مف خلاؿ ىذه المقاربة  : المقاربة التشغيمية* 

تجارية غرضيا النيائي ىك تحقيؽ المداخيؿ عف طريؽ مجمكع التكاليؼ المحتممة ك بالتالي فمخرجات 
، بينما مدخلاتو فتتمثؿ في مجمكع  (مداخيؿ الفائدة ك غير الفائدة  )البنؾ تتمثؿ في مجمكع المداخيؿ 

. ( مالية ك تكاليؼ تشغيمية -تكاليؼ بنكية  )التكاليؼ 
الخطر ، تكاليؼ الككالة، نكعية :  بعض المقاييس مثؿ إدخاؿتحاكؿ ىذه المقاربة  : المقاربة الحديثة* 

. الخدمات في البنؾ 

: صعوبات قياس الكفاءة المصرفية - 2

 المدخلات ، ك مف اجؿ تقييـ إجمالي ىي نسبة المخرجات مف أكالكفاءة ىي معدؿ فعالية النظاـ     
 لنسبة الأدنى التجارية ، لابد مف تحديد ك قياس مدخلاتيا ك مخرجاتيا ك تحديد الحد الأعماؿكفاءة 

المدخلات الى المخرجات ك عادة ما يككف الميندسكف قادريف عمى تمبية ىذه المتطمبات في قياس كفاءة 
:  منيا أسباب صعكبة لعدة أكثر بالنسبة لقياس كفاءة المصاريؼ فيي أما، آلة
:  صعوبة تحديد المدخلات و المخرجات 2-1

 ك في نفس مدخلاف قد تككف أنياىناؾ صعكبة في تحديد مدخلات ك مخرجات المصارؼ حيث     
الكقت مخرجات ، كتبرز مشكمة تحديد مدخلات ك مخرجات المصارؼ حيث أنيا قد تككف مدخلات ك 

في نفس الكقت مخرجات كتبرز مشكمة تحديد مدخلات ك مخرجات المصرؼ مف خلاؿ صعكبة تحديد ما 
ينتجو المصرؼ بدقة أم ماذا تنتج المصارؼ بالضبط ك عمى سبيؿ المثاؿ تعتبر الكدائع ك المدخرات 

 في المصارؼ حيث أنيا مصادر ىامة للأمكاؿ المستخدمة لتميؿ القركض ك الإنتاجيةمدخلات لمعممية 
 مخرجات بحسب دراسة أمريكية التي أكضحت أف ما يقارب مف نصؼ اعتبارىافي نفس الكقت يمكف 

نفقات التشغيؿ التي تتكبدىا المصارؼ التجارية الأمريكية مكرسة لمحسابات الجارية ك حسابات التكفير ك 
ىي بذلؾ تعد أحد أىـ الخدمات التي تقدميا المصارؼ لمجميكر ك مف ىذا المنطؽ يمكف تصنيفيا عمى 

. أنيا أحد المخرجات

                                                           
(1)

 .4 :عبد الكريـ منصكرم، رزيف عكاشة، مرجع سبؽ ذكره، ص  



الإطار النظري للكفاءة الاقتصادية:                                                     الفصل الثاني  
 

 

96 

ك بالتالي نظرا لتعدد أنشطة المصارؼ ك تداخميا فإنو يصعب تحديد ما يمكف اعتباره مدخمة ك ما    
. يمكف اعتباره مخرجة

ك بالرغـ مف أف طريقة الكساطة ك طريقة الإنتاج قد ميدت ك سيمت عممية التعامؿ مع المدخلات ك     
 النتائج ك بالتالي اختلاؼ تمثؿ في آخررجات عند قياس مؤشرات الكفاءة،إلا أنيا أكجدت إشكالا خالـ

 طريقة تحديد مدخلات ك مخرجات المصرؼ ك سيككف لذلؾ تأثير عمى اتجاهكجكد حساسية لمكفاءة 
مؤشرات الكفاءة ك بالتالي مؤشرات الربحية ك مؤشرات تقييـ الأداء ك لذلؾ تـ تفضيؿ طريقة الكساطة 

  .(1)  لما تتميز بو فيي أكثر تعبيرا عف طبيعة نشاط المؤسسةالإنتاجعمى طريقة 
:  صعوبة تحديد الحد الأدنى لنسبة المدخلات إلى المخرجات  2-2

مف الصعب عمى المصرؼ تحديد الحد الأدنى لنسبة المدخلات إلى المخرجات بشكؿ مكضكعي،     
 ك ليس بقدرة أحد غير الخبراء الفيزياءحيث أنو لا تكجد قكانيف مكجكدة لعمميات المصرؼ كما ىك في 

 الاقتصاديكفك بدلا مف ذلؾ يقكـ " أفضؿ الممارسات"الاستدلاؿ عمى أفضؿ أداء مصرفي يمكف بمكغو 
المخرجات في المصارؼ الفعمية ك في المقابؿ /باستنتاج أفضؿ ممارسة مف خلاؿ مراقبة نسبة المدخلات 

لا يمكف لأحد ببساطة اعتبار المصرؼ الكؼء ك فقا لأعمى قيمة مخرجات لكؿ دكلار مف المدخلات ك 
ذلؾ لأنو يتـ تحديد ىذه النسبة جزئيا مف خلاؿ عكامؿ أخرل غير الكفاءة، مثؿ مزيج المخرجات ك 

المخرجات يمكنيا /المدخلات  نسبةانخفاضالمدخلات ك أسعار المخرجات حيث أف المصرؼ مع 
الحصكؿ عمى عمالة رخيصة غير عادية ك مساحات مكتبية أك تتخصص في أنكاع مف القركض غير 

. المكمفة

:  تعدد مقاييس الكفاءة المصرفية 2-3

تعددت ك تنكعت طرؽ ك أدكات قياس الكفاءة المصرفية عبر تطكر الدراسات التطبيقية لمكفاءة     
: المصرفية ، ك يمكف النظر إلى ىذا النكع مف مدخميف رئيسييف 

 لمتعبير عف مؤشرات الكفاءة الاقتصادممدخؿ أدكات التحميؿ الاقتصادم ، حيث تعددت أدكات التحميؿ 
. أك كفكرات الحجـ أك غيرىا مف المقاييس

 مثلا كأداة لقياس كفكرات الحجـ في المصارؼ ، كما استخدـ الربح أك الإنتاج تمثؿ في دالة أخرمدخؿ 
 الأخيرة ركزت معظـ الدراسات عمى دالة التكاليؼ الآكنة الكفاءة المصرفية ك في لاشتقاؽدالة الربح كأداة 

 .(2)ككسيمة مؤثرات الكفاءة 

                                                           
(1)

 .61:قريشي محمد الجمكعي، مرجع سبؽ ذكره ، ص   
 .41: نياد ناىض فؤاد اليبيؿ، مرجع سبؽ ذكره ، ص (2)
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.      قياس الكفاءة المصرفيةآلياتطرق و : المبحث الثالث 
 عمى استخداـ المكارد ك الإدارة مف حيث الحكـ عمى مدل قدرة الأداء قياس كفاءة أىميةتأتي      

 ك الإسراؼ المتاحة استخداما امثلا ، ك ذلؾ باكتشاؼ الانحرافات ك التعرؼ عمى نكاحي الإمكانيات
 ك تقميؿ الأخطاء اللازمة لمنع تمؾ الإجراءات القرارات ك اتخاذالضياع ك عدـ الكفاءة ك مف ثـ 

.  ك الرفع مف الكفاءة بما يحقؽ الصالح العاـ ك صالح المؤسسةأمكفالانحرافات ما 

 في القطاع المصرفي ك الأمر سيؿ لكف يصعب أمر في قطاع الصناعة الأداء قياس كفاءة أفكما    
. ذلؾ لتعدد المدخلات ك المخرجات ك صعكبة ك تقكيميا نقديا كما تختمؼ في طبيعتيا ك نكعيتيا 

 ىذا الاختلاؼ ك التنكع ك التميز في طبيعة نشاط المؤسسة المصرفية ك تعدد طرؽ قياس مدخلاتيا    إف
 إلى قياس الكفاءة المصرفية ك تعكد فكرة قياس الكفاءة آلياتك مخرجاتيا صاحبة تنكع في طرؽ ك 

. الذم حدد مقياس بسيط لمكفاءة التقنية ك التخصصية مف اجؿ مدخلات متعددة  Farrell(1957)أعماؿ

 قياس الكفاءة المصرفية مف خلاؿ مطمبيف حيث نتطرؽ في آلياتلذلؾ سنحاكؿ تكضيح طرؽ ك     
ك في المطمب الثاني نكضح الطرؽ الكمية ،  الطرؽ التقميدية لقياس الكفاءة المصرفيةالأكؿ إلىالمطمب 

.  لقياس الكفاءة المصرفية 

. الطرق التقميدية لقياس الكفاءة المصرفية : الأولالمطمب 
 المؤسسات أداءك نقصد بالطرؽ التقميدية التحميؿ المالي الذم يعتبر مدخلا كلاسيكيا لتقييـ     

 كبيرة لدل الاقتصادييف ك المدراء المالييف ك أىميةالاقتصادية ك المصرفية عمى السكاء ك لازاؿ يكتسب 
 الحصكؿ عمى إلىعبارة عف معالجة منظمة البيانات المتاحة ييدؼ " المحاسبيف فالتحميؿ المالي ىك 

 المؤسسات في الماضي ك الحاضر ك تكقع ما أداءمعمكمات تستعمؿ في عممية اتخاذ القرار ، ك تقيـ 
 .(1) "ستككف عميو مستقبلا 

 المالي لعملاء الأداءعممية استخداـ المقاييس الكمية لتقييـ "  بالنسبة لممؤسسة المصرفية فيك أما
 علاقات بيف بنكد قكائميـ المالية التي تكشؼ عف إيجادالمصرؼ طالبي الائتماف المصرفي مف خلاؿ 

 .(2) " الائتماف  سدادىـ الالتزامات التي تترتب عمى منحيـإمكانيةمدل قكة مركزىـ المالي ك بالتالي مدل 

                                                           
(1)

،  2009، الأردف ك المكتبة الجامعية الشارقة لمنشر ك التكزيع،الإثراء دار ، "الاتجاهات الحديثة في التحميل المالي" : كليد ناجي الحيالي   
 .21:ص   
 .140:بف ساحة عمي، بكحارم عبد الحميد، مرجع سبؽ ذكره، ص  (2)
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 التخطيط ك الرقابة المالية السميمة ك يتضمف دراسة أسس مف أساساك بالتالي فاف التحميؿ المالي يعتبر 
 التي الأخطار ك يدؿ عمى ، يقؼ بيف بقية البنكؾ المماثمةأيفتفصيمية لمبيانات الكاردة ك حقيقة كضعو ك 

.    يكاجييا لذا يعد التحميؿ المالي ضركرة قصكل لمتخطيط المالي السميـ أفيمكف 

:  التحميل المالي أساليب- 1

 المالي ك يحدد مكامف الضعؼ ك القكة في السياسات المالية الأداءالتحميؿ المالي يساعد في تفسير     
: أسمكبيفالمتبعة ك يتـ ذلؾ مف خلاؿ 

:  التحميل الراسي 1-1

 دراسة العلاقة بيف البنكد المالية المختمفة بالقائمة المالية عف فترة أساس عمى الرئيسييقكـ التحميؿ     
 فاف ىذا التحميؿ يبيف أخر قياس العلاقة النسبية لممفردات في قائمة كاحدة ك بمعنى أمزمنية محددة 

.  النسبية لكؿ بند مف بنكد الميزانية في تاريخ معيفالأىمية

 إذا الخاص ، رأيو النتائج التي ترشد المحمؿ المالي ك تساعده في تككيف إلىك يمكف مف خلاليا التكصؿ 
 ما قكرنت الشركة بنفسيا إذا أكما قكرنت المؤسسة بمنشاة مماثمة تعمؿ بنفس النشاط ك بنفس التاريخ 

. ضمف سمسمة زمنية

 : الأفقي التحميل 2-2

 تحميؿ القكائـ المالية لعدد مف الفترات المتعاقبة مع اختيار فترة كاحدة أساس عمى الأفقييقكـ التحميؿ    
 أك عمى عنصر معيف يطرأ، لمتعرؼ عمى حجـ ك نكع التغير الذم الأساسمف تمؾ الفترات لتككف فترة 

 بالنسبة الأفقي التحميؿ المالي أىميةمجمكعة مف العناصر ك قياس الاتجاه ك نكعو ك تقييمو ك بذلؾ فاف 
لمقائميف عمى التحميؿ تكمف مساعدتيـ عمى دراسة سمسمة زمنية متتابعة لمقكائـ المالية ك بياف اتجاه كؿ 

 .(1) القرار المناسب اتخاذالاستفادة منيا في ك ، ذلؾأسباب النقصاف ثـ تفسير أكبند منيا بالزيادة 

:  التحميل باستخدام النسب 2-3

 شيكعا في الحياة المينية بسبب سيكلة تطبيقيا ك الأكثر طرؽ التحميؿ إحدلتعتبر النسب المالية     
 ك تعرؼ (2) العلاقات بيف القكائـ المالية  إيجاد ىك الأسمكب ىذا أساس التي تحققيا ك الأغراضتعدد 

 فيي بشكؿ عاـ تعبر عف علاقة رياضية منطقية بيف أخر علاقة بيف عنصر ك بأنيا" النسبة عمكما 
 في التحميؿ المالي فالنسبة تعبر عف العلاقة أما لقياس كزف العنصر الذم تدؿ عميو أخرعنصر ك 

                                                           
(1)

 .324: ، ص2 ، ط 2003 ، الأردفىج لمنشر ، ا، دار المف "  العمميات المصرفيةإدارة:" خالد كىيب الراكم  
(2)

 .26:كليد ناجي الحيالي ، مرجع سبؽ ذكره ، ص  
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 بنكد جدكؿ أك بنكد جدكؿ حسابات النتائج مع بعضيا أكالرياضية بيف بنكد الميزانية الكاحدة مع بعضيا 
 .(1) " يككف ليا مدلكؿ منطقي مف جية نظر المحمؿ الماليأف ك بنكد الميزانية بشرط ،حسابات النتائج

:  المؤسسات نذكر أداء النسب المالية المستعممة بشكؿ كاسع في تقييـ كفاءة أىـك مف 

:  نسب السيولة 2-3-1

 مدل قدرة المنشاة عمى سداد التزاماتيا المستحقة أمنسب السيكلة تختبر قدرة المنشاة عمى السيكلة     
  .(2)  السائمة ك الشديدة السيكلةأصكليابشكؿ عاـ ك ذلؾ بالاعتماد عمى 

: ك تضـ النسب التالية 

 المتداكلة عمى الخصكـ المتداكلة ك تحسب الأصكؿكىي عبارة عف قسمة  : نسبة التداول 2-3-1-1
 (3):باستخداـ بيانات المركز المالي لممنشاة كفقا لممعادلة التالية 

 

 

 
ة عمى تسديد التزاماتيا قصيرة أىي عبارة عف مدل قدرة المنش :  نسبة السيولة السريعة2-3-1-2

:  ك تحسب ك فقا لممعادلة التالية ، دكف المساس بمخزكنيا السمعيالأجؿ

 

 

 
 بكاسطة الأجؿىي مدل قدرة المنشاة عمى تسديد التزاماتيا قصيرة  : نسبة السيولة النقدية 2-3-1-3

:  المخزكف ك تحسب كما يمي أك بعيف الاعتبار الذمـ الأخذالنقدية المتكفرة لدييا دكف 

 

 

 

                                                           
(1)

 .124 :، ص2009 ، 2، دار المريخ ، المممكة العربية السعكدية ، ط "  ماليةأسواقالتحميل المالي شركات و :" محمد المبركؾ ابك زيد  
(2)

 .156: ، ص 2011، دار الكتاب الحديث ،  " التجاريةالأعمالالتحميل المالي في  :" إبراىيـجلاؿ  
(3)

 .36، 35:كليد ناجي الحيالي، مرجع سبؽ ذكره ، ص ص  

 

 = نسبة التداول 
 الأصول المتداولة  

 الخصوم  المتداولة  

 ×100%   

 

 = عة ينسبة السٌولة السر
  المخزون السلعً  –الأصول المتداولة 

 الخصوم  المتداولة  
X 100%   

 

 = نسبة السٌولة النقدٌة 
 الأصول النقدٌة و شبه النقدٌة  

 الخصوم  المتداولة  
X 100%   
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 بالمقارنة أصكليا الغير في تمكيؿ أمكاؿة عمى أتعبر عف مدل اعتماد المنش :  نسب المديونية2-3-2
: يمي   الخاصة ك تشمؿ ماأمكاليامع 

 المقترضة الأمكاؿتقيس ىذه النسبة مدل مساىمة  : الأصول مجموع إلى نسبة القروض 2-3-2-1
 كانت النسبة عالية فاف ذلؾ فإذا الأجؿ قصيرة أك الأجؿ المكجكدات سكاء كانت ديكف طكيمة إجماليفي 

 المنشاة تعمؿ عمى تقميؿ التمكيؿ عف أف كانت منخفضة فقد يعني إذا أمايشكؿ خطرا عمى الدائنيف 
 لمدائنيف يحمييـ مف احتماؿ تعرض المنشاة لمعسر المالي كتحسب أمافطريؽ الاقتراض لتكفير ىامش 

 (1):يمي كما

 

 

 

ك تعبر عف النسبة بيف التمكيؿ الداخمي ك التمكيؿ  :  الخاصةالأموال إلى نسبة القروض 2-3-2-2
: الخارجي لممنشاة ك تحسب كما يمي 

 

 

 
: ك تحسب كما يمي :  المال رأسنسبة هيكل  2-3-2-3

 

 

 
 ك مكارده المالية كمجكداتو إدارةىي مجمكعة مف النسب تعكس قدرة البنؾ عمى :  نسب النشاط 2-3-3

 الإيرادات المحققة كذلؾ بمقارنة مستكل بالإيرادات الأصكؿكما تكضح العلاقة بيف الاستثمار في عناصر 
 (2):الأصكؿ نسب النشاط نذكر معدؿ دكراف مجمكع أىـ ك مف بيف الأصكؿبحجـ الاستثمار في مختمؼ 

 

 
                                                           

 .159: ، مرجع سبؽ ذكره ، ص إبراىيـجلاؿ  (1)
(2)

 .100، 99:شربفة جعدم ، مرجع سبؽ ذكره ، ص ص   

 

 = نسبة القروض إلى مجموع الأصول 
 مجموع القروض  

 مجموع الأصول  

X 100%   

 

 = نسبة القروض إلى الأموال الخاصة 
 مجموع القروض  

 الأموال الخاصة  
X 100%   

 

 = نسبة هٌكل رأس المال 
 الدٌون طوٌلة الأجل  

 رأس المال

X 100%   
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 ك أصكلوىك مؤشر شامؿ يدؿ عمى مدل كفاءة البنؾ في استخداـ  : الأصولمعدل دوران مجموع * 
: يحسب كما يمي 

 

 

 
 : المردودية نسب 2-3-4

 الأرباحالاقتصادية ك تتمثؿ في قدرة المنشاة عمى تحقيؽ :  كىنا نميز بيف نكعيف مف المردكدية ىما    
 المستغمة ك النتائج الأمكاؿ الماؿ المستثمر ك المردكدية المالية ك ىي مقارنة بيف رأسمف خلاؿ استغلاؿ 

 (1): المحققة ك يتـ حسابيا كما يمي

 

 

 

 

 

 

 :  التحميل الماليأدوات- 2

 المصرفي مف خلاليا تتمثؿ في العائد عمى الأداء تقييـ   التحميؿ المالي التي يتـأدكات أىـ كمف    
. حقكؽ الممكية ك مقياس القيمة الاقتصادية المضافة

:  نموذج العائد عمى حقوق الممكية 2-1

 البنؾ مف خلاؿ تحميؿ النسب ك الذم سمي بنمكذج أداء استنتج دافيد ككؿ لتقييـ 1972في عاـ    
 البنؾ الخاصة أرباحالعائد عمى حقكؽ الممكية ك ىذا النمكذج يمكف المحمؿ مف تقييـ مصدر ك حجـ 

 في مخاطر الائتماف ، مخاطر السيكلة، مخاطر معدؿ الفائدة ، ك كذلؾ أساسابمخاطر تـ اختيارىا تتمثؿ 
 .(2)  الماؿرأسمخاطر التشغيؿ ك مخاطر 

                                                           
،  "الكاقع ك التحديات–، ممتقى المنظكمة المصرفية الجزائرية ك التحكلات الاقتصادية " في القطاع المصرفي الأداءتقييم كفاءة :" صالح خالص  (1)
 .391، 390:المعيد الكطني لمتجارة ، ص ص   
 .78: ، ص 2001 ، الإسكندرية ، الدار الجامعية ،  "(تحميل العائد مخاطرة  ) البنوك التجارية أداءتقييم :" طارؽ عبد العاؿ حماد  (2)

 الإيرادات
مجمكع الأصكؿ

=  معدؿ دكراف مجمكع الأصكؿ

النتيجةالأصكؿ الصافية
مجمكع 

=  المردكدية الاقتصادية

 الصافية
 

النتيجةالممكية
إجماليالخاصة  حقكؽ  الأمكاؿ 

=  المردكدية المالية
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ك اعتبر نمكذج العائد عمى حقكؽ الممكية لفترة طكيمة مؤشرا متكاملا لكصؼ قياس العلاقة المتبادلة    
بيف العائد ك المخاطر، كيمكف تمخيص مؤشرات ىذا النمكذج في مجمكعتيف مف النسب مجمكعة تتعمؽ 

. بقياس العائد ك الربحية ك مجمكعة تقيس المخاطر المختارة

: الأولىالمجموعة 

،  (Dupont System) يمكف تكضيح العلاقة بيف ىذه المؤشرات ، مف خلاؿ نظاـ متكامؿ يعرؼ بػ       
 مؤشر العائد عمى أك الأصكؿ عمى ربحية الإنتاجية المزدكج لمكفاءة ك الأثرحيث يكضح ىذا النمكذج 

عمى رفع العائد عمى حؽ  (EM) يبيف قدرة الرافعة المالية، كما يبيف قدرة الرافعة المالية (ROA) الأصكؿ
. الأصكؿ مف العائد عمى أعمى مستكل إلى (ROE )الممكية

: بمؤشريف ىما  (ROA) الأصكؿ كيتحدد مؤشر العائد عمى 

 ك مراقبة التكاليؼ ك يقاس ىامش الربح إدارة ك الذم يعكس مدل الكفاءة في :(PM)هامش الربح * 
: بالعلاقة التالية 

.  إجمالي الإيرادات/ الدخؿ الصافي = ىامش الربح    
 الأفضؿ ، حيث يدؿ ىذا المؤشر عمى الاستغلاؿ الأصكؿك يسمى استعماؿ  : (AU) الأصولمنفعة * 

 : ك تقاس بالعلاقة التالية الأصكؿ إنتاجية أم ، للأصكؿ

 

: ك عميو فإف

  

 الأصكؿ حققت مؤسسة ما عائدا عمى إذا السيئ ، فمثلا الأداء مصدر إلىىذه الصيغة تركز الانتباه 
 كفاءة في التحكـ ك مراقبة التكاليؼ ك ىك ما يعكسو مؤشر ىامش الربح أكثر أنيامرتفعا فيككف بسببو 
 عف طريؽ التحسف في كلا أك الأصكؿ ك ىك ما يعكسو مؤشر منفعة للأصكؿ أفضؿالمرتفع باستخداـ 

. المجاليف 

ك  ((ROAىي شرح ك تكضيح العلاقة بيف العائد عمى الأصكؿ(DUPONT) المساىمة الثانية لنمكذجأما
 الفرؽ بيف الاثنيف يظير مف استخداـ الرافعة المالية ك ذلؾ مف أفحيث  (ROE)العائد عمى حقكؽ الممكية
 ما يسمى بالرافعة المالية أك( (EMبمضاعؼ حقكؽ الممكية (ROA) الأصكؿخلاؿ ضرب العائد عمى 

 :  الذم يقاس كما يمي 

 

.  إجمالي الأصكؿ/ إجمالي الإيرادات  = الأصكؿمنفعة 
 

(AU)x (PM)= (ROA) 
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  :         أفمع العمـ 

 

 فانو يمكف حساب العائد عمى حقكؽ الممكية الأصكؿك بتكضيح المؤشريف المككناف لمؤشر العائد عمى 
 :بالشكؿ التالي 

 
 

 

 ROE         =AU X PM X EM    : أم

: ك يمكف تمخيص نمكذج العائد عمى حقكؽ الممكية بالشكؿ التالي 
 (.ROE )طريقة حساب العائد عمى حقوق الممكية : (04)الشكل رقم 

      

 

 

 

 

 
، الإسكندرية، الدار الجامعية، (تحميل العائد و المخاطرة  ) البنوك التجارية أداءتقييم :" طارق عبد العال حماد: المصدر 
. 91:، ص2001

 إرجاعو انخفاض العائد عمى حقكؽ الممكية أك ، فارتفاع أكضح بشكؿ الأداء ىذه الصيغة تفسر     إف
 كاف السبب في ارتفاع فإذا كلاىما ، أك الرافعة المالية أك الأصكؿ انخفاض العائد عمى أك ارتفاع إلى

 ارتفاع قيمة الرافعة المالية فاف ذلؾ يدؿ عمى ارتفاع المخاطرة الناتجة إلىالعائد عمى حقكؽ الممكية يعكد 
                     تكظيفات البنؾ لذا عمى المحمميفأكعف الاعتماد الكبير عمى مصادر خارجية في استثمارات 

 . الأداءكالمساىميف التعرؼ عمى مستكل الخطر الذم يتطمبو ذلؾ المستكل مف العائد ك 

 فانو سيككف للأصكؿ الممتازة الإدارة ك الذم يعكس الأصكؿ كاف الارتفاع بسبب العائد عمى إذا     أما
.  البنؾ إدارة لممحمميف ك المساىميف عف أخرلرسالة 

  ROEالعائد على حقوق الملكٌة

  ROA العائد على الأصول

 AUمنفعة الأصول  PMهامش الربح 

 EM  Xمضاعف حقوق الملكٌة   (الرافعة المالٌة)

X 

EM x ROA = ROE 

 .حقكؽ/ إجمالي الأصكؿ = مضاعؼ حؽ الممكية 

إجمالي /الدخؿ الصافي )X(إجمالي الأصكؿ/إجمالي الإيرادات )= العائد عمى حقكؽ الممكية 
. (حقكؽ الممكية/إجمالي الأصكؿ )X (الإيرادات
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ىي مؤشرات لقياس المخاطر الرئيسية التي تكاجو المصرؼ ك يمكف التعبير عنيا  : المجموعة الثانية
: بنسب ك ىي مكضحة في الجدكؿ التالي 

. مؤشرات قياس المخاطر المصرفية  : (06)الجدول رقم 

 المخاطر النسب

.  القركض إجمالي/  القركض أعباءصافي - 

.  القركض إجمالي/ مخصص الديكف المشككؾ فييا - 

 . القركض المستحقة / مخصص الديكف المشككؾ فييا - 

 الائتمانية 

 . الأصكؿ إجمالي / الأساسيةالكدائع - 

 . الأصكؿ إجمالي/ الخصكـ المتقمبة - 

  .كالآجمة الكدائع الادخارية إجمالي/  الكدائع الجارية إجمالي- 

 السيكلة 

 . الأصكؿ إجمالي/  الحساسة اتجاه سعر الفائدة الأصكؿ- 

 . الأصكؿ إجمالي/ الخصكـ الحساسة اتجاه سعر الفائدة - 

 .الخصكـ الحساسة /  الحساسة الأصكؿ- 

 سعر الفائدة

. عدد العماؿ /  المصاريؼ إجمالي- 

 .عدد العماؿ / مصاريؼ العماؿ - 

 التشغيؿ 

 . الأصكؿ إجمالي/ حقكؽ المساىميف - 

.  الخطرة الأصكؿ/  الماؿ رأس مف الأكلىالشريحة - 

 . المخاطر بأكزاف الخطرة مرجحة الأصكؿ / الرأسماليةالقاعدة - 

  الماؿ  رأسمخاطر

 . الأصكؿ إجمالي/  في كؿ عممة المركز المفتكح- 

  .الرأسماليةالقاعدة /  المراكز المفتكحة إجمالي- 

  الصرؼأسعار

 ، اتحاد المصارف العربية ، الإسلامي و مخاطر التمويل في العمل المصرفي التقميدي و الأصول إدارة: المصدر 
. 64: ، ص2002

:  نموذج القيمة الاقتصادية المضافة 2-2

  نمكذج العائد عمى حقكؽ الممكيةأصبح الأخيرةمع التطكر الذم شيده النشاط المصرفي خلاؿ العقكد    
(ROE) بإدارة لكثير مف المصارؼ، حيث ظيرت مفاىيـ جديدة تتعمؽ الأداء لا يفي بغرض تقييـ 

 البدء مف بأسمكب ك الذم يعرؼ (EVA) القيمة الاقتصادية المضافة نمكذجالمخاطر ك الربحية منيا 
.  المخاطرإدارة القاعدة في إلىالقمة 



الإطار النظري للكفاءة الاقتصادية:                                                     الفصل الثاني  
 

 

105 

مقياس للانجاز المالي لتقديـ الربح الحقيقي حيث  " بأنوك قد عرؼ مقياس القيمة الاقتصادية المضافة    
ارتبط بتعظيـ ثركة المساىميف عمى مدل الكقت ك ىك الفرؽ بيف صافي الربح التشغيمي ك المعدؿ بعد 

".  الماؿ المممكؾ ك المقترضرأسالضرائب ك تكمفة 

 (1):  كتقاس القيمة الاقتصادية المضافة بالمعادلة التالية 

     

 : أفحيث 

.  الاقتصاديةللأرباحالربح التشغيمي الصافي بعد الضريبة ك ىك معيار - 

:  الماؿ ك المتمثمة في رأسالقيمة الدفترية لجميع عناصر :  الماؿ رأس- 

.  حقكؽ المساىميف     * 

. المخصصات العامة لمخسائر القركض     * 

 . أخرل ضريبية مؤجمة أرصدة أية    * 

. الشيرة المستيمكة     * 

: الطرق الكمية لقياس الكفاءة المصرفية : المطمب الثاني 
يمكف التمييز بيف نكعيف مف الطرؽ الكمية لقياس الكفاءة المصرفية فيناؾ طريقة تعتمد عمى البرمجة     

 عشكائية عند القياس ك مف أخطاء عمى افتراض عدـ كجكد أساساالخطية كنمكذج غير معممي ك تقكـ 
 كنمكذج معممي ك مف الإحصائية، كطريقة تعتمد عمى التقدير ؼ طرقيا طريقة تحميؿ البيانات المغؿأىـ

 .(2) ربيف طرقيا طريقة حد التكمفة العشكائية، كطريقة الحد السميؾ ك طريقة التكزيع الح

 Data Envelopment Analysis( DEA) أسموب التحميل التطويقي لمبيانات  -1

يعتبر أسمكب التحميؿ التطكيقي لمبيانات مف الأساليب الكمية الحديثة، التي تستعمؿ في قياس الكفاءة    
الفنية لمكحدات المتماثمة في الأداء، حيث يمكف ىذا الأسمكب المسيريف كمتخدم القرار مف معرفة 
 .الكحدات الأفضؿ كالأحسف في الأداء، كما يبيف كيشخص مكاطف الخمؿ في الكحدات الأقؿ كفاءة

كىك أسمكب يستعمؿ البرمجة الرياضية في قياس الكفاءة الفنية لمكحدات المتماثمة كيميز منيا الكحدات 
 .الغير كفؤة كالكحدات التي تتمتع بالكفاءة الكاممة 

                                                           
. 26:عبد الكىاب دادف ، رشيد حفصي ، مرجع سبؽ ذكره، ص (1)
(2)

 .62:حدة رايس ، فاطمة الزىراء نكم ، مرجع سبؽ ذكره، ص  

   EVA  =  الربح التشغيمي الصافي بعد الضريبة –( الماؿ رأس X الماؿ رأس تكمفة ) .
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 (DEA) نشأة أسموب التحميل التطويقي لمبيانات 1- 1

، كالذم كاف 1978  سنةEdwardo RHODES    يعكد فضؿ بناء ىذا الأسمكب إلى طالب الدكتكراء 
 (السكد كالأسباف)يعمؿ عمى برنامج تعميمي في أمريكا لمقارنة أداء مجمكعة مف طلاب الأقميات 

المتعثريف دراسيا في المناطؽ التعميمية المتماثمة، ككاف التحدم الذم كاجو الباحث يتمثؿ في تقدير الكفاءة 
الفنية لممدارس التي تشمؿ مجمكعة مف المدخلات كمجمكعة مف المخرجات بدكف تكفر معمكمات عف 

أسعارىا، كلمتغمب عمى ىذه المشكمة قاـ الباحث كمشرفيو  ككبر كشارنز بصياغة نمكذج عرؼ فيما بعد 
كالفائدة التي أضافيا ركدز ىي استخدامو ، (Charnes-Cooper- Rhodesنسبة إلى  ) CCRبنمكذج 

، أما سبب تسمية ىذا الأسمكب باسـ تحميؿ Farrellلمخرجات كمدخلات متعددة كىذا ما لـ يحصؿ ؿ 
الكحدات غير  (تطكؽ)مغمؼ البيانات فيعكد إلى ككف الكحدات ذات الكفاءة تككف في المقدمة كتغمؼ 

 (1) .كفؤة كعميو يتـ تحميؿ البيانات التي تغمفيا الكحدات الكفؤة
 (DEA) تعريف أسموب التحويل التطويقي لمبيانات 1-2

 L’analyse D’enveloppement Des( AED)أسمكب تحميؿ مغمؼ البيانات أك كما يسمى بالفرنسية     

Données ، بالإنجميزية(DEA )Data Envelopment Analysis ىك أسمكب يستخدـ البرمجة الخطية أك ،
 التي ،"DMU("Decision-Making unit)الرياضية لإيجاد الكفاءة النسبية لتشكيمة مف كحدات اتخاذ القرار 

تستعمؿ مجمكعة متعددة مف المدخلات كالمخرجات، مف خلاؿ تحديد المزيج الأمثؿ لمجمكعة المدخلات 
كمجمكعة المخرجات كىذا بناءا عمى الأداء الفعمي ليا كذلؾ بقسمة مجمكع المخرجات المرجحة عمى 
ذا حصمت منشأة ما عمى أفضؿ نسبة  مجمكع المدخلات المرجحة لكؿ منشأة أك كحدة اتخاذ القرار كا 

كتقاس درجة عدـ الكفاءة لممنشآت الأخرل نسبة إلى الحدكد الكفؤة " حدكد كفؤة"كفاءة فإنيا تصبح 
كالذم يمثؿ ( 1)باستعماؿ الطرؽ الرياضية، كيككف مؤشر الكفاءة لممنشاة محصكر بيف القيمة كاحد 

 . (2) كالذم يمثؿ عدـ الكفاءة الكاممة (0)الكفاءة الكاممة، كبيف المؤشر ذك القيمة صفر

 إلى استخلاص كفاءة مراكز المسؤكلية دكف معرفة معمقة عف مسار الإنتاج في  DEAكيخمص أسمكب 
 . (3)ىذه المراكز

 

                                                           
استخدام أسموب تحميل مغمف البيانات في قياس الكفاءة النسبية لموحدات الإدارية بتطبيق عمى الصناعات  : " خالد بف منصكر الشعيبي (1)
 ، 2004، مجمة العمكـ الإدارية، جامعة الممؾ سعكد، الرياض، المممكة العربية السعكدية، لمممكة العربية السعوديةالكيماوية بمحافظة جدة  با   

 .316:    ص
(2)

 Joseph P.Hughes And Loretta J. Master :”Effiency  in banking theory,practice and Evidence”,work paper 

prepared for the oscford  hand book of banking, January, 2008, P7. 
(3)

 GILLES VIGER ,l’amalyze comparativece de l’amélivration de la performance , contrôle de gestion des 
programme , 3

éme 
 réunion  pléniere juin   2007, p 27 . 
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 (DEA) محددات استخدام أسموب التحميل التطويقي لمبايانات 1-3

بإحدل القاعدتيف التالتيف ك إلا  (DEA)بعد الدراسة التي أجراىا ككبر فإف ضماف نجاح استعماؿ أسمكب
 (1): سيفقد النمكذج قكتو التمييزية بيف الكحدات الكفؤة ك الكاحدات الغير الكفؤة كتتمثؿ القاعدتيف فيما يمي

يجب أف يككف حجـ العينة أكبر مف حاصؿ ضرب المدخلات مع المخرجات : القاعدة الأولى 1– 3 -1
≤    SS: في العدد ثلاثة  3(𝐼 + 𝑂)  

 :حيث أف 

 𝑆S :  كحدات اتخاذ القرار(DMU) 

  O : المخرجات 

I  : المدخلات 
حيث يتـ التأكد مف جكدة النمكدج في النتائج المحصمة ، تسمى قاعدة الثمث  : القاعدة الثانية 1-3-2
بحيث لا يجب أف يفكؽ عدد ،  (بعكس القاعدة الأكلى حيث التأكد مف جكدة النمكذج قبؿ إجراء التقييـ  )

 :ثمث العينة المدركسة   %(100) الكحدات ذات الكفاءة الكاممة  
  DMU 100% efficients ≤   

1

3
 𝑥 𝑠𝑠   

 (2): ىذا بالإضافة إلى شركط أخرل كىي 
 عبارة عف ت بأف تككف المذخلات ك المخرجاDEAعمكما  يتطمب  أسمكب : إيجابية المتغيرات  -

  .(أكبر مف الصفر )متغيرات إيجابية 
 : العلاقة الطردية لممتغيرات -

كالتي ،  بأف تككف علاقة المذخلات بالمخرجات علاقة رياضية طردية  DEAيتطمب أسمكب 
كلا يمكف أف يؤدم ، تعني أف أم زيادة في المذخلات ينتج عنيا زيادة كلك طفيفة في المخرجات 

 .إلى تناقضيا 
  : عدد وحدات اتخاذ القرار -

كذلؾ مف (DEA)كقاعدة عامة لكؿ ثلاث كحدات اتخاذ القرار يتطمب كجكد مدخؿ كمخرج لبناء نمكذج 
مقارنة بعدد المتغيرات  (DEA)كفي عينة قميمة مف ، أجؿ الحصكؿ عمى درجة كافية مف تحميؿ ذك مغزل 

ىذه التقنية تسمح بتحديد قيمة أداء كحدات  (  window  analysis)يمكف استخداـ تقنية نافذة التحميؿ 
                                                           

(1)
 لمبمدان المتوسطة  ( DEA )قياس الكفاءة النسبية ومحدداتها للأنظمة الصحية باستخدام تحميل مغمف البيانات :"  عبد الكريـ منصكرم  
 - جامعة أبي بكر بالقايد، كمية العمكـ الاقتصادية كالتسيير ك العمكـ التجارية ، تخصص تحميؿ اقتصادم ، أطركحة دكتكراه  ، " والمرتفعة الدخل   

  .84: ص  ، 2014 -2013،    تممساف 
(2)

  .43ص, مرجع سبق ذكره ,  طلحة عبد القادر 
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ىذه ، كذلؾ بمعالجتيا عمى أنيا كحدات مختمفة في كؿ فترة مف الزمف ، اتخاذ القرار بمركر الكقت 
 كحدة مف البيانات لمدخلاتيا  nفعمى سبيؿ المثاؿ إذا كاف لدينا، الطريقة تسمح بتتبع أثر أداء الكحدات 

 يجب تقيمييا في آف كاحد لمحصكؿ nkفإنو يككف لدينا في المجمكع  ، kكمخرجاتيا المقاسة في المدة 
 .عمى التغير في الكفاءة بمركر الكقت 

 Kفي كؿ السنكات ثابت أك تمثؿ عدد  (DMUعدد ) في السنة الكاحدة  (DMU) تمثؿ عدد n: حيث أف 
 .عدد السنكات 

 : تجانس وحدات اتخاذ القرار  -

بمعنى أنكؿ الكحدات المدرجة في التقييـ ، تجانس نسبي لكحدات اتخاذ القرار  (DEA )يتطمب أسمكب
 .لدييا نفس المدخلات  كنفس المخرجات كبقيـ مكجبة

  نماذج أسموب التحميل التطويقي لمبيانات 4 -1

نمكذج اقتصاديات :        سنتطرؽ إلى أىـ  كأشير نمكذجييف لأسمكب التحميؿ التطكيقي لمبيانات كىما 
  .(BCC) نمكذج اقتصاديات الحجـ المتغيرة ،  ( CCR )الحجـ الثابتة 

 (: CCR)نموذج اقتصاديات الحجم الثابتة  1 -4 -1

 : تعريف النموذج 1-4-1-1

كيعتمد ،  CHARNES , COOPER ,RHODES   كؿ مف قاـ بكضعو       ىك النمكذج الأساسي الذم
أساس أف التغير في كمية المدخلات التي تستخدميا الكحدة غير الكفؤة يؤثر ثأتيرا  ىذا النمكذج عمى 

ثابتا في كمية المخرجات التي تقدميا كقت تحركيا إلى الحدكد الكفؤة  كىذه الخاصية تعرؼ بخاصية 
ثبات العائد عمى الإنتاج ك تعتبر ىذه الخاصية ملائمة فقط عندما تككف جميع الكحدات محؿ المقارنة 

لكف في الكاقع تكجد كثير مف العكائؽ تمنع الكحدات مف تحقيؽ ىذه ، تعمؿ في مستكل أحجاميا المثمى 
 .قيكد التمكيؿ كغيرىا ، الأحجاـ كالمنافسة الغير تامة 

 بإسقاط إحداثياتيا عمى (CCR )كبيذا يمكف لكحدة اتخاذ القرار غير الكفؤة مف أف تصبح كفؤة بنمكذج
بينما مف ناحية التكجو ،  (تخفيض المدخلات  )فمف التكجو المدخمي نتمكف مف تحسيف ، الحدكد الكفؤة 

 .(1) المخرجات (زيادة  )المخرجي يمكننا تحسيف 

 

 
                                                           

(1)
 مجلة جامعة أم القرى , "قياس الكفاءة النسبية للجامعات الحكومية للمملكة العربية السعودية " :  محمد شامل بهاء الدٌن مصطفى فهمً 

 .23: , ص2009المجلد الأول, العدد الأول, ,     للعلوم التربوٌة 
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 :الصياغة الرياضية لمنموذج 1-4-1-2

  (1): يجب أف يتكفر في الكحدات المختارة ما يمي: الفرضيات 

 . يجب أف يعبر بأرقاـ مكجبة لممدخلات كالمخرجات لكؿ الكحدات -
يجب أف تمثؿ بصدؽ سكاء لممحمؿ أك المسير  (المدخلات المخرجات كاختيار الكحدات)المتغيرات  -

 .العناصر الحقيقية المؤثرة في الكفاءة
 .كمبدأ يجب أف تككف الكفاءة الجيدة تمثؿ المدخلات كالمخرجات الأكبر -
قيـ نقدية، عدد )ليس مف الضركرم أف تتطابؽ كحدات القياس سكاء في المدخلات أك المخرجات  -

 (الخ...الأشخاص، أمتار

  DMU مف كحدات إتخاذ القرار nنفترض أنو لدينا مجمكعة  (:DEA)النموذج الرياضي لأسموب 

 
[DMUJ : =J=1,2,… …,n] 

𝑟 ىذه الكحدات تنتج عدة مخرجات  = 1,2, … , 𝑠 𝑌𝑟𝐽 

𝑖 كذلؾ باستخداـ عدة مدخلات   = 1,2, … . , 𝑛 𝑋𝑖𝑗 
  DEAالنموذج الرياضي لأسموب ()الجدول رقم 

 : دالة الهدف

𝑴𝒂𝒙∅ =
𝑼𝟏𝒀𝟏𝟎+𝑼𝟐𝒀𝟐𝟎+⋯+𝑼𝒔𝒀𝒔𝒐

𝒗𝟏𝒙𝟏𝟎+𝒗𝟐𝒙𝟐𝟎+⋯+𝑽𝒎𝒙𝒎𝟎
=

 =𝟏𝑼𝒓𝒀𝒓𝒐
𝒔
𝒓

 𝒗𝒊𝒙𝒊𝒐
𝒎
𝒊=𝟏

  

 DMU0بالنسبة لوحدة اتخاذ القرار  Θ  تعظيـ مؤشر الكفاءة:    أي 

تكون دالة  الهدف المذكورة تعمل تحت قٌد أن مؤشر الكفاءة لكل وحدات اتخاذ القرار بما فٌها وحدة 
  التً تعنً الكفاءة الكاملة  (%100)لا ٌفوق القٌمة واحد   DMU0اتحاد القرار  

 
محاولة قياس كفاءة الجامعة الجزائرية باستخدام أسموب التحميل التطويقي لمبيانات :" طمحة عبد القادر: المصدر 
(DEA)،2011، مذكرة ماجستير، تخصص حوكمة الشركات، كمية العموم الاقتصادية، جامعة أبي بكر بمقايد، تممسان-

 .54: ، ص2012
 : حيث أف الرمكز المذككرة في النمكذج تمثؿ ما يمي

J :عدد كحدات اتخاذ القرار التي يتـ مقارنتيا ببعضيا البعض في أسمكب DEA.  

                                                           
 .124:  منصكرم عبد الكريـ، مرجع سبؽ ذكره، ص (1)
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DMUJ :كحدة اتخاذ القرار رقـ  J. 

Θ : مؤشر الكفاءة لمكحدة تحت التقييـ بأسمكبDEA. 

Yrj : قيمة المخرجr المنتج مف قبؿ كحدة اتخاذ القرار j.  

Xij :  قيمة المخؿi المستعمؿ مف قبؿ كحدة اتخاذ القرارj. 

r : عدد المخرجات المنتجة مف قبؿ كؿ كحدة اتخاذ القرار. 

i : عدد المدخلات المستعممة مف قبؿ كؿ كحدة اتخاذ القرار 

Ur : المعامؿ أك الكزف المخصص لممخرجr . 

Vi :المعامؿ أك الكزف المخصص لممدخؿi  . 

مع عدـ إمكانية تخفيض Θ=1تككف كحدة اتخاذ القرار ليا كفاءة كاممة إذا كاف مؤشر الكفاءة : الكفاءة
المدخلات أك الزيادة في المخرجات، كتككف كحدة اتخاذ القرار ليا كفاءة ضعيفة إذا كاف مؤشر الكفاءة 

Θ=1 مع إمكانية تخفيض المدخلات أك الزيادة في المخرجات ، كتككف كحدة اتخاذ القرار غير كفؤة إذا 
 . Θ<1كاف مؤشر الكفاءة أقؿ مف كاحد 

عمى تحديد  (DEA)لا يقتصر دكر أسمكب : تحديد الوحدات المرجعية والقيام بالتحسين 1-4-1-3
درجة كفاءة كحدات المقكمة بؿ يتعداه ليبيف الخمؿ في المدخلات أك المخرجات لمكحدات غير كفؤة كيحدد 

ليذه الأخيرة الكحدات النظيرة أك المرجعية التي تككف أقرب ليا نمف حيث الحجـ لغرض بمكغ الكفاءة 
الكاممة كيقصد بالكحدة المرجعية تمؾ الكحدة الكفؤة التي تستخدـ كمية مدخلات تساكم كمية مدخلات 

الكحدة غير الكفؤة كلكنيا تقدـ مخرجات أكثر، أك ىي تمؾ الكحدة التي تقدـ نفس كمية مخرجات الكحدة 
 .غير الكفؤة كلكف باستخداـ كمية مدخلات أقؿ 

 :تعرؼ  E0غير كفؤة، فإف الكحدات المرجعية ليا (DMU0)بافتراض أف كحدة اتخاذ القرار - 
𝐸0 =  J/λJ > 0  J = 1,2, … . , n  

 الذم λ ىي كؿ الكحدات التي يككف المتغير( DMU0 )أم أف الكحدات المرجعية لكحدة اتخاذ القرار- 
 يمكننا القياـ بتحديد التحسينات (DMU0)يقابميا غير معدكـ عند تحديد مؤشر الكفاءة لكحدة اتخاذ القرار 

 .(1)الكاجبة ليذه الكحدة حتى تصبح كحدة كفؤة 

 

 
                                                           

 .25:  محمد شامؿ بياء الديف مصطفى فيمي، مرجع سبؽ ذكره، ص (1)
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 (BCC)نموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة  1-4-2

كقد ظير  (Banker,Charnes ,Cooper)ينسب ىذا النمكذج إلى كؿ مف  :التعريف النموذج 1-4-2-1
بستة سنكات، ىذا الأخير كاف يفترض عكائد الحجـ الثابتة، مما ينتج عنو CCR أم بعد نمكذج 1984سنة 

إظيار مؤشر الكفاءة خاـ يحمؿ في طياتو الحالة التي تمر بيا المنشأة مف عكائد الحجـ سكاء المتزايدة، 
 .(1)الكفاءة الفنية كالكفاءة الحجمية:  بيف نكعيف مف الكفاءة ىماBCC كيميز نمكذج ةالمتناقصة، الثابت

 ،BCCلتشكيؿ نمكذج  : (BCC)الصياغة الرياضية لنموذج اقتصاديات الحجم المتغيرة  1-4-2-2
  مف كحدات اتخاذ القرار حيث J، أم تكفر CCRنفترض نفس المعطيات الخاصة بنمكذج 

  J= 1,2 ,….,n  ككؿ كحدة تنتج عدة مخرجات 𝑌rj حيث r=1,2,…..,s  كذلؾ باستخداـ عدة مدخلات
𝑋ij حيث i=1,2,…,n 

λ   كلكف بإضافة  قيد الحجـ CCR ىك نفسو نمكذج BCCإف نمكذج  = 1𝑛
J=1 ىذا القيد يجعؿ   

الكحدات المرجعية بالنسبة لمكحدات غير الكفؤة مف أف تككف مماثمة ليا في الحجـ فلا أكبر منيا كلا 
 .أصغر

 CCR ىذه العممية ىي نفسيا في نمكذج :تحديد الوحدات المرجعية والقيام بالتحسين 1-4-2-3

 (SFA): طريقة حد التكمفة العشوائية  -2

تعتمد ىذه الطريقة عمى تقنيات الانحدار لتقدير دالة التكاليؼ الكمية كمتغير تابع متغيرات مستقمة      
 المدخلات ك تشكؿ التكمفة الكمية المتكقعة الحد الذم يمثؿ أسعارعدة ، تتضمف مستكيات المخرجات ك 

 تطبيؽ، ك أفضؿف المصرؼ الذم تكمفتو الحالية تساكم تكمفتو المتكقعة سيمثؿ إ تطبيؽ ك عميو ؼأفضؿ
 الفرؽ بيف أف مف تمؾ المتكقعة في حيف اعمي كانت تكمفتو الحالية إذابالتالي يتصؼ البنؾ باللاكفاءة 

 الناتجة عف الأخطاء: التكمفة الحالية ك المتكقعة يسمى بحد الاضطراب العشكائي، كيشمؿ عنصريف ىما 
 .(2)  طبيعيا  العشكائية للانحدار التي تتكزعالأخطاءك تككف مكزعة تكزيعا نصؼ طبيعي، ك (X)الكفاءة

 

 

 

 

                                                           
 :  طمحة عبد القادر، مرجع سبؽ ذكره، ص (1)

(2)
 loretta j.master , “ applying efficiency measurement techniques to central banks”, the Wharton financial center 

,july ,2003,  p :10. 
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. مقارنة بين طريقتي مغمق البيانات و حد التكمفة العشوائية –  (07)الجدول رقم 

 تحميل مغمق البيانات حد التكمفة العشوائية

 منيج لا معممي  منيج معممي 

 مدخؿ تحديدم   إحصائيمدخؿ 

 لا ياخد في الحسباف التشكيش العشكائي   في الحسباف التشكيش العشكائي يأخذ

 تككف أف الإحصائيةلا يمكف لمفرضية   تككف متغايرة أف الإحصائيةيمكف لمفرضية 
 متغايرة 

يطبؽ الافتراضات عمى تكزيع فترة عدـ 
 الكفاءة 

لا يطبؽ الافتراضات عمى تكزيع فترة عدـ 
 الكفاءة 

 يتضمف خطا التعبير لا يتضمف خطا التعبير 

 يتطمب تحديد نمكذج الدالة الكظيفية  لا يتطمب تحديد نمكذج الدالة الكظيفية 

 حدكث عدـ الكفاءة مع التحديد إمكانية
 السيئ لمنمكذج 

حساس مع عدد المتغيرات خطا الشذكذ 
 في المقياس 

 البرمجة الرياضية كطريقة لمتقدير  يستخدـ اقتصاد قياسي كطريقة لمتقدير 

، اطروحة دكتوراه ، تخصص دراسات "قياس الكفاءة التشغيمية في المؤسسات المصرفية " شريفة جعدي ، : المصدر 
مالية و اقتصادية ، كمية العموم الاقتصادية و التجارية و عموم التسيير ، قسم العموم التجارية ، جامعة قاصدي مرباح 

. 170:  ، ص2014 -2013،- ورقمة – 

 DFA))طريقة التوزيع الحر  - 3

ك تقكـ  1993طكرت بكاسطة  Schmidt and Sickls 1984اقترحت طريقة التكزيع الحر مف قبؿ       
ىذه الطريقة بحساب نقاط الكفاءة باف تخصص نمكذجا داليا لمحد ، ك تفترض كجكد فركؽ في الكفاءة 

. عبر الزمف بيف المصارؼ 

 اللامكافئة مستقرة أف مف سنة ك تفترض لأكثرتطبؽ ىذه الطريقة عندما تتكافر البيانات ك المعطيات 
 الاضطراب العشكائي يتككف أف العشكائية تتكسط عبر الفترة نفسيا ك بما الأخطاء أفعبر الزمف في حيف 
 العشكائي فاف متكسط الاضطراب العشكائي لمجمكعة مف السنكات الخطأاللاكفاءة ك : مف عنصريف ىما 

: يعد مقياس اللاكفاءة المصرفية عبر كؿ سنكات الفترة 

   ك بذلؾ يمكننا تقدير اللاكفاءة لكؿ مصرؼ عف طريؽ قياس الفرؽ بيف المتكسط المتبقي مف تقدير 
دالة التكمفة ك كفاءة حد التكمفة لممصرؼ ك مع ذلؾ فاف فرضية استمرار عدـ الكفاءة المصرفية عمى مر  



الإطار النظري للكفاءة الاقتصادية:                                                     الفصل الثاني  
 

 

113 

 ميما ك ىك أمرالكجي كالزمف فرضية قكية ك خاصة في سياؽ التحكؿ نحك كتيرة التغير التنظيمي ك التكف
 .DFA  (1) عيكبأىـما يمثؿ 

 (TFA) :طريقة الحد السميك - 4

 ك ىي تستمد عناصرىا مف 1991سنة ( Berger and Humphry)طكرت ىذه الطريقة مف طرؼ    
 انحرافات التكمفة الكمية الحالية عف المتكقعة أف ، فيي تبني فرضية DEA كSFAالسابقتيفالطريقتيف 
ك طبقا لما   (SFA)كىك ما يتفؽ مع طريقة  (X) بكفاءة أيضا العشكائية ك مرتبطة بالأخطاءمرتبطة 

 تطبيؽ يظير مف خلاؿ عينات فرعية مف أفضؿ إف( TFA)تفترض طريقة  (DEA)تطبقو طريقة 
المصارؼ ك عمى كجو التحديد تفترض ىذه الطريقة انو في متكسط المصارؼ التي تتمتع نسبيا بمتكسط 

تشكؿ معيارا لمكفاءة التشغيمية ك التي مف خلاليا  ( الأصكؿ إجمالي/  التكاليؼ إجمالي )تكمفة منخفض 
.  الأخرليمكف قياس الكفاءة لممصارؼ 

 شرائح كؿ شريحة تمثؿ الربع ك يتـ تقسيميا أربعة إلىك تقكـ ىذه الطريقة بتقسيـ المصارؼ في العينة 
 . الأصكؿ لكؿ كحدة مف الإجمالية التكمفة أساسعمى 

تمؾ المصارؼ التي تقع في الربع  " بأنيا تعرؼ المصارؼ ذات التكمفة المتكسطة المنخفضة أكك تحدد 
،  كفاءة الأكثر المصارؼ أنيا العينة حيث تفترض أك مف حيث متكسط التكمفة ضمف المجمكعة الأدنى

 .(2)  كفاءة بحسب ىذه الطريقةالأقؿبينما المصارؼ ذات التكمفة المتكسطة المرتفعة ك ىي المصارؼ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

                                                           
(1)

 البنوك التجارية دراسة تطبيقية عمى البنوك التجارية المدرجة في  أداءاثر قوة السوق و هيكل الكفاءة عمى :" الككر عز الديف، الفيكمي  
 .257:، ص 2007، 3، العدد 3 ، المجمد الإعماؿ أدارة في الأردنية، المجمة "بورصة عمان    
. 258:الككر عز الديف ، الفيكمي ، مرجع سبؽ ذكره ، ص  (2)
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 :  الفصلةــخلاص

 الشديد في مفيكميا بالكاقع التأثر يبرز الإدارممف خلاؿ استعراضنا لتطكر مفيكـ الكفاءة في الفكر       
ك الظركؼ الاقتصادية ك الاجتماعية السائدة في المجتمع ك بالتالي فاف معايير الكفاءة في المنظمات 

 . لأعماليا بالسياسة المحددة تتأثر

 المحققة حيث يمكف القكؿ الإنتاج الكفاءة تتمثؿ في العلاقة بيف كسائؿ أف نستنتج أفكما يمكف 
.  تـ تحقيؽ النتائج مع استعماؿ عقلاني ك رشيد لمكسائؿ المتاحة إذا المؤسسة كفؤة أف

المؤسسة ك الصناعة ك الاقتصاد ، : ك عند تحميؿ الكفاءة عمى مستكيات التحميؿ الاقتصادم الثلاث 
 لمكفاءة ك ىي الكفاءة الاقتصادية لممؤسسة ك الكفاءة الييكمية لمصناعة ك الكفاءة التخصصية أنكاعتظير 

.  كفاءة   إلى بالإضافةللاقتصاد 

 إلا ك الفعالية الإنتاجية ك الأداءكما يتداخؿ مفيكـ الكفاءة مع كثير المفاىيـ ك المصطمحات مثؿ 
.  لكؿ مصطمح مدلكلو الاقتصادمأف إلاانو بالرغـ مف تداخؿ ىذه المفاىيـ 

 انو نظرا لاختلاؼ طبيعة إلايختمؼ مفيكـ الكفاءة المصرفية عف الكفاءة في المؤسسة الاقتصادية  ك لا
 كجكد منيج الأمرسيؿ مف ىذا  نشاطيا تكاجو المصارؼ صعكبة في تحديد مدخلاتيا ك مخرجاتيا ك ما

 . كفكراتيا مف كفاءة الحجـ ك كفكرتيا ك كفاءة النطاؽ ك أنكاع ك لمكفاءة المصرفية الإنتاجالكساطة ك 

 يتعدد ك يتنكع حسب تنكع صيغ النشاط بأنكاعيا ك طرؽ قياس الكفاءة المصرفية أدكات أف كلا شؾ 
.    كميةأخرلالمصرفي فمنيا الطرؽ التقميدية ك 

 
 



 

 

 

 :الفصـل الثالث 

دراسة قياسية للكفاءة الفنية 

لعينة من البنوك العمومية 

 الجزائرية
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: تمهيـــــد

من الأدوات المستخدمة لقياس الكفاءة في البنوك، وىنا يظير أسموب التحميل              تعتبر الطرق الكمية
دراك الوحدات الكفؤة من غيرىا  (DEA) التطويقي لمبيانات كأسموب يستعمل البرمجة الرياضية لتحديد وا 

 . دون المعرفة العميقة بأسموب و طريقة إنتاج الوحدات المقيمة
ليذا سنقوم في ىذا الفصل بدراسة قياسية لمكفاءة الفنية لعينة من البنوك العمومية الجزائرية و المتكونة من 

البنك الوطني الجزائري و القرض الشعبي الجزائري ،حيث تم جمع بيانات الدراسة من : بنكين ىما 
 (. 2011-2006)التقارير السنوية لمبنوك محل الدراسة و ذلك لفترة ستة سنوات 

 : يمي قسم الفصل إلى ثلاث مباحث كما
 .تقديم عينة الدراسة: المبحث الأول
 .تحديد مدخلات و مخرجات الدراسة: المبحث الثاني 
 .عرض و تحميل نتائج الدراسة: المبحث الثالث
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 . تقديم عينة الدراسة: المبحث الأول
    سنتناول في ىذا المبحث نقطتين نبدأ بتعريف العينة قيد الدراسة، ثم نتطرق إلى مجموعة من 

 . المؤشرات الخاصة بالبنوك المدروسة
 .التعريف بالبنوك العمومية قيد الدراسة: المطمب الأول

    سيتم التطرق في ىذا المطمب إلى البنك الوطني الجزائري و القرض الشعبي الجزائري من حيث 
 . الماىية ، و من حيث المنتجات التي يقدميا كلا البنكين ثم إستعراض الييكل التنظيمي الخاص بكل بنك

 :(BNA) البنك الوطني الجزائري-1
 1966 جوان 13ىو أول بنك تجاري وطني عمومي تأسس في : ماهية البنك الوطني الجزائري-1-1

 مميار دينار جزائري في جوان 41600 وتم رفع رأس مال البنك إلى 155/66بمقتضى المرسوم رقم 
 مميون دينار جزائري لكل مكتتب، يقدم ىذا البنك 1 سيم جديد بـــ 27000 عن طريق إصدار 2009

 . 2013 وكالة و ىذا سنة 242خدماتو من خلال 
 إستقبال الودائع بكافة أنواعيا و تقديم أنواع مختمفة من القروض، :منتجات البنك الوطني الجزائري-1-2

في تمويل الشركات العامة أو الخاصة التي تنشط في كل المجالات  (BNA)حيث تتدخل 
النقل، الجانب الطبي، السياحة، الفندقة،  الصناعة،التجارة، البناء و الأشغال العمومية، الخدمات،)

 : ، عن طريق توفير مجموعة من المنتجات الملائمة لكل ىذه النشاطات و تتمثل فيما يمي(إلخ...الفلاحة،
 .قروض الاستغلال والمتمثمة في قروض الصندوق، القروض بالإمضاء-
 (BNA) سنوات ولا يختص بنك7الاستثمار وتتمثل في قرض متوسط الأجل تصل مدتو إلى  قروض-

في تميول شركات معينة، إضافة إلى ذلك لو مساىمات في شركات مالية، تأمينية، فندقية وتكوينية داخل 
 . الجزائر و خارجيا

 تمثل ىذه الييئات التنظيم الداخمي لمبنك تتمثل ":BNA"الهيكل التنظيمي لمبنك الوطني الجزائري-1-3
 :بالشكل التالي
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 BNAالهيكل التنظيمي لمبنك الوطني الجزائري : (06)الشكل رقم  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 www.bna.dzالموقع الرسمي لمبنك الوطني الجزائري : المصدر 
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   "APC "القرض الشعبي الجزائري -2
  ":  APC"ماهية القرض الشعبي الجزائري - 2-1

 29 الصادر بتاريخ 66/366 بموجب الأمر 1966    تأسس القرض الشعبي الجزائري في ديسمبر 
 مميون دينار جزائري، حيث إنبثق ىذا البنك نتيجة إدماج مجموعة من 15 برأس مال قدره 1966ديسمبر 

 :البنوك الموروثة من الإستعمار و المتمثمة في 
 (.AICPB)البنك الشعبي التجاري الصناعي لمجزائر- 
 (. BPCIO)البنك الشعبي التجاري الصناعي بوىران - 
 (. BPCIA)البنك الشعبي التجاري الصناعي بقسنطينة - 

 (. BPCIN)البنك الشعبي التجاري الصناعي لعنابة 
 :  و المتمثمة في 1969كما تم إدراج ثلاثة بنوك أجنبية سنة 

 (.SMC)شركة مرسيميا للإقتراض - 
 (.  CFCB)الشركة الفرنسية للإقراض و البنوك - 
 (.RSIM)البنك المختمط ميسر - 

رابع بنك تجاري جزائري من حيث حجم أصولو وخامس بنك تجاري من حيث شبكة  " CPA "ويعتبر 
 .  وكالة منتشرة عبر التراب الوطنية139الوكالات والبالغة أكثر من 

 ":CPA"منتجات - 2-2
 :    يقدم البنك حممة من المنتجات تتمثل فيما يمي 

الخ وىو عبارة عن قرض ...كالأطباء و الميندسين والمحامين و المحاسبين: قروض إلى المينيين- 
 وتصل مدة  متوسط و طويل الأجل موجو لتمويل شراء تجييزات صحية، إصلاح، توسيع أو شراء عقار

   .  سنوات لشراء عقار10 سنوات لمتجييزات و 7القرض إلى 
 . و تتمثل أساسا في قروض الاستغلال: قروض إلى الشركات- 
موجية خاصة إلى مجال الإسكان فيمكن أن يمنح البنك لممستفيد قرضا إذا أراد : قروض إلى الأفراد- 

 . بناء أو شراء مسكن من الأفراد الآخرين توسيع، تييئة،
  "CPA" الهيكل التنظيمي لمقرض الشعبي الجزائري2-3

    يبين ويوضح الييكل التنظيمي الميام وتحدد المسؤوليات من اجل ضمتن السير الحسن لموظائف 
 .المختمفة
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  الهيكل التنظيمي لمقرض الشعبي الجزائري: ( 05 )الشكل رقم 
 
 
 
  
  
  
  
  

   
   
  
  
   
  
 
 
  

 
 
 

 الوثائق الداخمية لمبنك: المصدر
 

 الوثائق الداخمية لمبنك: المصدر 
 
 
 
 
 
 
 

 

 رئيس الغرفة  مدير عام 

 العامة  المفتشية إدارة المجمس 

المديرية العامة المساعدة 
 لإدارة الوسائل 

 مديرية العمال والمستخدمين 

 مديرية التعاوني 

 مديرية الأرشيف 

 مديرية الوسائل المادية 

 مديرية الصيانة 

 مديرية المحاسبة 

 الإدارة العامة 

مديرية الييكمة 
 التنظيمية  

مديرية التقدير ومراقبة 
 التسيير  

مديرية المعالجة 
 بالإعلام الآلي  

ديرية المشاريع  
 التقميدية  

 مديرية المشاريع الفروع  

مديرية العامة 
 المساعدة لمعمال   

مديرية التمويل 
    والعلاقات الدولية

مديرية معالجة 
 عمميات التجارة 

مديرية العامة 
 المساعدة   

مديرية العامة 
 المساعدة للالتزامات   

 مديرية بنكية    

 مديرية مالية    

مديرية الاتصالات 
 والتسويق    

               

         

 مديرية القرض    

مديرية القرض 
 لمصناعات الخدمات    

مديرية الدراسات 

القانونية ومتابعة 
 الإشارة    
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 . تطور بعض مؤشرات عينة البنوك محل الدراسة: المطمب الثاني
    سيتم في ىذا المطمب تتبع تطور بعض المؤشرات الخاصة بالبنوك محل الدراسة و المتمثمة في 

 . مجموع الأصول، الربع الصافي، الأموال الخاصة
  :مجموع الأصول-1

 (                                                                                               2011 -2006)تطور مجموع الأصول لعينة البنوك محل الدراسة خلال الفترة : (08)الجدول رقم 
 . ألف دج: الوحدة 

 البنل 2006 2007 2008 2009 2010 2011 المتوسط

19729351.5 23132601 22906250 22110375 21440684 21402355 7383663 

 
البنل الوطني 

 الجزائري
القرض  5232617 20982322 20805028 20260283 18199822 1770131 14541700.6

الشعبي 

 الجزائري

 . استنادا إلى التقارير السنوية لمبنوك محل الدراسة: المصدر 
لمجموع عينة الدراسة أن البنك الوطني الجزائري شيد تطور ممحوظ  (08)يتبين من خلال الجدول رقم 

 ألف دج إلى أن بمغ 7383663 يقدر بـ 2006في حجم الأصول من سنة إلى أخرى حيث كان سنة 
 كما أن البنك الوطني الجزائري يممك أكبر متوسط أصول لسنوات 2011 ألف دج سنة 23132601

ألف دج مقارنة بالقرض الشعبي الجزائري  19729351.5و الذي قدر بـ  (2011 – 2006 )الدراسة 
ألف دج و ذلك لتراجع 14541700.6بـ  (2011 – 2006)الذي قدر متوسط أصولو خلال السنوات 

 عمى التوالي حيث انخفض إلى 2011 و 2010حجم أصول القرض الشعبي الجزائري سنتي 
 . 2011 ألف دج سنة 1770131 ثم إلى 2010 ألف دج سنة 18199822

 : الربح الصافي- 2
 (.                                                                                                         2011 –2006)تطور حجم الربح الصافي لعينة البنوك محل الدراسة خلال الفترة : ( 09 )الجدول رقم 

 . ألف دج: الوحدة
 البنل 2006 2007 2008 2009 2010 2011 المتوسط

البنل  4366788 6789576 10573020 21016960 32599909 34819139 13470898.6

الوطني 

 الجزائري

القرض  7902125 3589367 10121931 11281259 12887985 13255754 9839736.8

الشعبي 

 الجزائري

 . استنادا لمتقارير السنوية لمبنوك محل الدراسة: المصدر
أن حجم الربح الصافي لمبنوك محل الدراسة في تطور حيث أنو كان  (09)  يتبين من خلال الجدول رقم 

 وىذا 2011 ألف دج سنة 34819139 وأصبح يقدر بـ 2006 ألف دج سنة 4366788يقدر بـ 
 .بالنسبة لمبنك الوطني الجزائري
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 إلى أن 2006 ألف دج سنة 790212أما بالنسبة لمقرض الشعبي الجزائري فكان يقدر الربح الصافي بـ 
 كما نلاحظ من خلال الجدول أن البنك الوطني الجزائري لو أكبر 2011 ألف دج سنة 13255754بمغ 

 . ألف دج13470898.6متوسط من الربح الصافي لسنوات الدراسة و المقدر بـ 
 : الأموال الخاصة- 3

                                                                            ( 2011 _ 2006)تطور حجم الأموال الخاصة لعينة البنوك محل الدراسة خلال الفترة:  (10)الجدول رقم 
 .ألف دج: الوحدة   

 استنادا إلى التقارير السنوية لمبنوك محل الدراسة : المصدر
يتبين أن القرض الشعبي الجزائري يممك اكبر متوسط للأموال الخاصة والذي  (10)من خلال الجدول رقم 

 . ألف دج51326713.5يقدر بـ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 البنل 2006 2007 2008 2009 2010 2011 المتوسط

البنل  18259375 23985269 323985269 3674845 53562021 94369692 41818346.5

الوطني 

 الجزائري

القرض  34418010 50723682 54302881 64414645 54734476 49366587 51326713.5

الشعبي 

 الجزائري
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 تحديد مدخلات ومخرجات الدراسة: المبحث الثاني
    تم تحديد متغيرات النموذج من خلال البيانات المجمعة من جداول الميزانيات وحسابات النتائج لمبنوك 
محل الدراسة وتم ذلك وفق طريقة الوساطة نتيجة عدم توفر البيانات التفصيمة العددية عن نشاط البنوك 

 .عدد الاستثمارات عدد القروض أو عدد الحسابات أو: مثل
 تحديد مدخلات ومخرجات الدراسة: المطمب الأول

 :ثلاث مدخلات وىي كالأتي:  مدخلات الدراسة-1
 .وتتمثل في مصاريف الموظفين : العمالة 1-1
 : رأس المال العيني1-2

إن عنصر رأس المال العيني يطرح إشكالية أساسية في التقييم ، حيث تختمف الأصول المادية من بنك 
 بقياس رأس المال العيني عن طريق 2000لأخر حسب طبيعتو ، ولقد قام كل من دافيس وباندت سنة 

 .الأصول الثابتة
 : رأس المال النقدي1-3

 . رأس المال النقدي عمى أساس مجموع الودائع2000عرف كل من دافيس وباندت سنة 
 :مخرجات النموذج-2

 :تتكون مخرجات النموذج من
تتضمن جميع أنواع القروض المقدمة للأفراد والمؤسسات لمدة قصيرة أو طويمة : القروض2-1

 .للاستغلال أو الاستثمار
وتتضمن الأوراق المالية المستثمرة في بورصة الأوراق المالية عمى شكل أسيم او : الاستثمارات: 2-2

  .(1)سندات ، بالاضافة الى الاستثمارات الحقيقية المتمثمة في استثمار البنوك لا مواليا في مشاريع
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
(1)

  .10,11ص ص  ، 2009، مجمة الباحث،  "دراسة مقارنة: تقييم الكفاءة التشغيمية لممصارف الإسلامية" : شوقي بورقبة  
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 مدخلات ومخرجات النموذج: ( 11 )جدول رقم 
 التصنيف الاسم الرمز المكوناث

 المدخلاث انعمانت X1 مصاريف انمىظفين

 رأس انمال انعيني X2 الأصىل انثابتت

 رأس انمال اننقذي X3 مجمىع انىدائع

انقيمت الإجمانيت نهقروض وانتسهيلاث الائتمانيت انمقذمت نلأفراد 

 وانمؤسساث

Y1 المخرجاث انقروض 

انقيمت الإجمانيت نلاستثماراث في الأوراق انمانيت والاستثماراث 

 انحقيقيت الأجنبيت وانمحهيت

Y2 الاستثماراث 

قياس الكفاءة المصرفية باستخدام نموذج حد :" نهاد ناهض فؤاد الهبيل : من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى : المصدر
، مذكرة ماجستير، تخصص المحاسبة التمويمية، كمية التجارة، الجامعة الإسلامية غزة،  "SFA "التكمفة العشوائية 

 .89:، ص2013

 عرض مدخلات ومخرجات الدراسة- 3
قيم مدخلات ومخرجات الدراسة : (12 )جدول رقم 

 
 من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى جداول الميزانيات وحسابات النتائج لمبنوك محل الدراسة: المصدر

 توصيف مدخلات ومخرجات الدراسة :المطمب الثاني
سنقوم في ىذا المطمب بالتوصيف الإحصائي لممدخلات والمخرجات وكذلك حساب معامل الارتباط 

 ( .SPSS.V20)باستخدام البرنامج الإحصائي 
، القيمة الدنيا، القيمة القصوى : وتتمثل في : التوصيف الإحصائي لممدخلات والمخرجات  -  1

 .المتوسط وذلك لممشاىدات الكمية ، الانحراف المعياري

 
Y1 القروض   Y2الاستثماراث   X1 تكاليف الاستغلال X2 رأس المال العيني  X3 رأس المال النقدي  

BNA2006 4397987 42133698 4592786 7383664 5606492 

BNA2007 6076608 38239423 5053679 21402356 7376713 

BNA2008 8282594 36755243 6341055 21440864 9145676 

BNA2009 8760734 1224490 8865757 22110375 9250481 

BNA2010 8589812 2552992 9961522 22906250 10288530 

BNA2011 10183042 140323 12700957 23132601 10186798 

CPA2006 2256660 1198845 4945913 5232618 3747040 

CPA2007 2499787 1226667 5353561 20982322 4033891 

CPA2008 4405753 1161942 6500938 20805029 5524018 

CPA2009 2680132 2809491 6671639 20153188 6137874 

CPA2010 5521789 2249346 9522000 18199822 6473113 

CPA2011 7197509 1770114 1097900 1770131 8087467 
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التوصيف الإحصائي لمدخلات و مخرجات العينة:(13)الجدول رقم 
 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

x1 12 1097900 1270095 6800642 3056660 

x2 12 1770131 231326 1713552 7644310 

x3 12 3747040 1028853 7154841 2260255 

y1 12 5935188 1018304 573048 29914417 

y2 12 1403231 2552992 7799533 7166000 

N valide (listwise) 12     

 
 

 spss.v20مخرجات برنامج :المصدر 
 :نجد ما يمي (13)من خلال الجدول رقم  -

 ألف دينار جزائري كحد 12700957 تتراوح قيمة تكاليف الاستغلال بين (:X1 )تكاليف الاستغلال  -
   CPA   ألف دينار جزائري كقيمة دنيا في بنك 1097900 و 2011 لسنة BNAأقصى في بنك 

 3056660 ألف دينار جزائري والانحراف المعياري 6800642كما بمغ متوسط القيم  ، 2011لسنة 
 .ألف دينار جزائري 

 ألف دينار جزائري كحد 2313260تتراوح قيمة رأس المال العيني بين  : (X2 )رأس المال العيني  -
سنة   ألف دينار جزائري كقيمة دنيا في بنك 1770131 وقيمة 2011 سنة  BNA أقصى في بنك 

كما بمغ الانحراف المعياري ، ألف دينار جزائري 17135526  وبمغ متوسط القيم 2011
 . دينار جزائري ألف764431

 ألف دينار جزائري كحد 10288530تتراوح قيمة رأس المال النقدي بقيمة : (X3)رأس المال النقدي  -
 وبمغ 2011 سنة CPA ألف دينار جزائري في بنك 3747040 و2011 سنة BNAأقصى في بنك 
 ألف دينار 22602552و الانحراف المعياري  ألف دينار جزائري 715484157متوسط القيم 

 .جزائري 
 سنة BNA ألف دينار جزائري فير بنك 1018304تتراوح قيمة القروض بين  : (Y1)القروض  -

 وبمغ متوسط القيم 2010 لسنة CPA ألف دينار جزائري كحد أدنى في بنك 5935188 و2011
 . ألف دينار جزائري 299144178 ألف دينار جزائري و الانحراف المعياري 57304834

 BNA ألف دينار جزائري في بنك 255299287تتراوح قيمة الاستثمارات بين : (Y2 )الاستثمارات -
 ومتوسط 2011 لسنة BNA ألف دينار جزائري كحد أدنى  في بنك 14032319 و 2010لسنة 
 . ألف دينار جزائري 7166002 ألف دينار جزائري و الانحراف المعياري 7799533القيم 
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 :معامل الارتباط - 2
 بين مدخلات ومخرجات الدراسة  (R)معامل الارتباط  (14): جدول رقم

 
Récapitulatif des modèles 

Modèl

e 

R R-deux R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

Durbin-

Watson 

1 ,907
a
 ,822 ,755 147940472,6 2,475 

a. Valeurs prédites : (constantes), x2, x3, x1 

b. Variable dépendante : y1 

 SPSS.V20 مخرجات برنامج :المصدر 

 وىذا يدل عمى R=%90. 7من خلال الجدول نلاحظ أن معامل الارتباط بين المدخلات والمخرجات        
وجود علاقة إرتباط قوية بين المدخلات والمخرجات وىذا ما يسمح لنا بتطبيق أسموب التحميل التطويقي  

 .لمبيانات 
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 عرض وتحميل النتائج: المبحث الثالث

 (البنك الوطني الجزائري ، القرض الشعبي الجزائري  )لقياس الكفاءة الفنية لمبنوك محل الدراسة       
عمى البيانات  ( 2007AEDLX)باستعمال أسموب التحميل التطويقي لمبيانات ، قمنا بتطبيق برنامج 

بالتوجو المدخمي وبالتوجو  (RCC) الخاصة بالبنكين، وذلك باستخدام نموذج عوائد الحجم الثابتة
 .المخرجي

 بالتوجه المدخمي ( RCC )قياس الكفاءة الفنية باستخدام نموذج : المطمب الأول
 سنقوم ىنا بحساب الكفاءة الفنية لمبنكين باستعمال التوجو المدخمي لنموذج عوائد الحجم الثابتة     

(CCR)  بمعنى الكفاءة من ناحية استخدام المدخلات بافتراض إن جميع البنوك تعمل عند مستوى الحجم
 :الأمثل أي تمر بمرحمة قمة الحجم الثابتة ، وىذا ما يوضحو الجدول والشكل الآتيين

 (  CCR)مؤشر الكفاءة الفنية لمبنوك محل الدراسة بالتوجه المدخمي لمنموذج : (15)الجدول رقم 
 البنوك مؤشر الكفاءة الفنيت مقدار عدم الكفاءة

0,14 0,86 BNA 2006 

0,12 0,88 BNA 2007 

0,04 0,96 BNA 2008 

0 1 BNA 2009 

0 1 BNA 2010 

0 1 BNA 2011 

0 1 CPA 2006 

0,03 0,97 CPA 2007 

0,07 0,93 CPA 2008 

0,55 0,45 CPA 2009 

0,14 0,86 CPA 2010 

0 1 CPA 2011 

   XLDEA )   )من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات  : المصدر
مؤشر الكفاءة يساوي ) إن ىناك خمس بنوك حققت الكفاءة الكاممة  (15)نلاحظ من خلال الجدول رقم 

، إما البنوك الأخرى (2009ANB ،2010BNA،2011 BNA ،6200CPA ،2011CPA)وىي  (1
 ( .1مؤشر الكفاءة اقل من  )لم تحقق الكفاءة 
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 .بالتوجه المدخمي (CCR) لمبنوك محل الدراسة حسب نموذجالفنيةمؤشر الكفاءة  ( 06 )الشكل رقم 

 

 
( XLDEA)مخرجات برنامج : المصدر

 .المرجعية لمبنوك التي لم تحقق الكفاءة الفنية الكاممة (البنوك)والجدول التالي يبين الوحدات 
 بالتوجه المدخمي (CCR)الوحدات المرجعية لمبنوك غير الكفؤة حسب نموذج : (16)جدول رقم 

 المرجعيت (البنوك)الوحداث 
 البنوك

CPA 2011 CPA 2006 BNA 2011 BNA 2010 BNA 2009 

0,2917 - - 0,0358 0,2471 BNA 2006 

0,3326 - 0,1490 - 0,2471 BNA 2007 

0,4247 - 0,3027 - 0,1954 BNA 2008 

- 0,9159 - 0,0504 - CPA 2007 

- - - 0,4038 0,1069 CPA 2008 

- - 0,0730 - 0,2211 CPA 2009 

- - 0,4262 - 0,1342 CPA2010 

 XLDEAمن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات   : المصدر
   ،(=0.2272)   قيمة معامل التحسن ىي 2009BNAىي BNA 2006الوحدات المرجعية لـ - 

BNA2010 و قيمة معامل التحسن ىي   (0.0358= )  ،2011 BNA و قيمة معامل التحسين ىي
(0.2917 =  .) 

 ، ( =0.2471)وقيمة معامل التحسين ىي BNA 2009ىي BNA 2007الوحدات المرجعية لـ - 
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2011 BNA و قيمة معامل التحسين ىي (0.1490= )  ،2011 BNA  و قيمة معامل التحسين
 (.  =0.3326)ىي 
 ،( =0.1954)و قيمة معامل التحسين ىي BNA 2009ىي BNA 2008الوحدات المرجعية لـ - 
 2011 BNA و قيمة معامل التحسين ىي (0.3027= ) ،2011 BNA  و قيمة معامل التحسين

 (.  =0.3326)ىي 
 ، ( =0.0504) ، و قيمة معامل التحسين ىي CPA 2010ىي CPA 2007الوحدات المرجعية لـ - 
    2006 CPA و قيمة معامل التحسين ىي (0.9159=  .) 
  ، ( =0.1069) و قيمة معامل التحسين ىي CPA 2009ىي CPA 2008الوحدات المرجعية لـ - 

     2010 CPA وقيمة معامل التحسين ىي  (0.4038=  .) 
    ، ( =0.664) وقيمة معامل التحسين عي CPA 2010 ىي CPA 2009الوحدات المرجعية لـ - 

     2006  CPA و قيمة معامل التحسين ىي (0.0929= .) 
، ( =0.1342):  و قيمة معامل التحسين ىيCPA 2009 ىي CPA 2010الوحدات المرجعية لـ - 
   2011 CPA و قيمة معامل التحسين ىي (0.4262=  .) 

 .بالتوجو المدخمي(RCC)والجدول التالي يوضح المدخلات الفائضة والمخرجات الراكدة حسب نموذج 
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 بالتوجه المدخمي (RCC)المدخلات الفائضة والمخرجات الراكدة حسب نموذج : (17)الجدول رقم 

البنوك 
المخرجاث المدخلاث 

الاستثماراث القروض رأس المال النقدي رأس المال العيني تكاليف الاستغلال 

BNA 

2006 
1264932,25 0 0 0 0 

BNA 

2007 
0 9341377 0 0 0 

BNA 

2008 
0 8475489 0 .0 0 

BNA 

2009 
0 0 0 0 0 

BNA 

2009 
0 0 0 0 0 

BNA 

2010 
0 0 0 0 0 

BNA 

2011 
0 0 0 0 0 

CPA 

2006 
0 0 0 0 0 

CPA 

2007 
210841,94 14600995 0 0 0 

CPA 

2008 
1082936,88 7759409 0 0 0 

CPA 

2009 
144035,64 2579673 0 0 0 

CPA 

2010 
1612917,13 2873672,50 0 0 0 

CPA 

2011 
0 0 0 0 0 

 (.XLDEA)من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات: المصدر
فيوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل تكاليف الاستغلال ما :2006BNAـبالنسبة ل-

ألف دينار جزائري  و ليس ليا مدخلات فائضة في باقي المداخل،و ليس ليا 251264932,قدره 
 .مخرجات راكدة

فيوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل رأس المال العيني و المقدرة ب : 2007BNAبالنسبة لـ- 
 ألف دينار جزائري و ليس ليا مدخلات فائضة في المداخل المتبقية و ليس ليا مخرجات 9341377

 .راكدة
فيوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل رأس المال العيني بقيمة  :2008BNAبالنسبة لـ- 

 .ألف دينار جزائري و ليس ليا مدخلات فائضة و ليس ليا مخرجات 8475489
فيذه البنوك ليس : 2009BNA،2010BNA،2011BNA،2006CPA،2011CPAلـبالنسبة - 

 (.1أي يساوي )لدييا مدخلات فائضة و ليس ليا مخرجات راكدة لأنيا حققت مؤشر كفاءة فنية كامل 
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 فيوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل تكاليف الاستغلال ب : 2007CPAبالنسبة لـ- 
ألف دينار 51460099ألف دينار جزائري و في و في مدخل رأس المال العيني ب  210841,94

 .جزائري و ليس ليا مدخلات فائضة في مدخل رأس المال النقدي  و ليس ليا مخرجات راكدة
ألف دينار جزائري في مدخل 1082936,88يوجد لدييا مدخلات فائضة ب : 2008CPAبالنسبة لـ- 

ألف دينار جزائري في مدخل رأس المال العيني وليس لدييا مدخلات 7759409تكاليف الاستغلال و ب 
ألف دينار 1866251فائضة في باقي المدخلات و يوجد لدييا مخرجات راكدة في مخرج القروض بقيمة 

 .جزائري وليس لدييا مخرجات راكدة في مخرج الاستثمارات
 1397269,88يوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل رأس المال العيني ب: 2009CPAبالنسبة لـ - 

ألف دينار جزائري و ليس لدييا مدخلات فائضة في باقي المدخلات و يوجد لدييا مخرجات راكدة في 
 ألف دينار جزائري و ليس لدييا مخرجات راكدة في مخرج 144035,64مخرج القروض بقيمة

 .الاستثمارات
ألف دينار جزائري في مدخل 1612917يوجد لدييا مدخلات فائضة ب : 2010CPAبالنسبة لـ- 

 ألف دينار جزائري في  مدخل رأس المال العيني   2873672تكاليف الاستغلال و مدخلات فائضة ب 
و ليس لدييا مدخلات فائضة في مدخل رأس المال النقدي و ليس لدييا مدخلات فائضة في مدخل رأس 

 .المال النقدي و ليس لدييا مخرجات راكدة
 .وىذا الجدول يبين التحسينات الواجب القيام بيا من طرف البنوك غير الكفؤة حتى تصبح بنوك كفؤة- 
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  بالتوجه المدخمي (CCR)التحسينات المطموبة في المدخلات  و المخرجات حسب نموذج  (18)الجدول رقم
 

 

 البنوك

  

 المخرجاث المدخلاث

تكانيف 

 الاستغلال

اننسب 

انمقترحت 
نهتخفيط

% 

رأس انمال 

 انعيني

اننسب 

انمقترحت 
نهتخفيط

% 

رأس انمال 

 اننقذي

اننسب 

انمقترحت 
نهتخفيط

% 

اننسب  انقروض

انمقتر
حت 

نهزيادة

% 

الاستثمارا

 ث

اننسب 

انمقترحت 
 %نهزيادة

BNA2006 2691567 41,40 6360727 13,85 4829766 13,85 4397987 0 4213370 0 

BNA2007 4449083 11,96 9500512 55,61 6494201 11,96 6076608 0 3823942 0 

BNA2008 6108858 3,66 1218025 43,19 8810780 3,66 8282594 0 3675524 0 

BNA2009 8865757 0 2211037 0 9250481 0 8760734 0 1224490 0 

BNA2010 9961522 0 2290625 0 1028853 0 8589812 0 2552992 0 

BNA2011 1270095 0 2313260 0 1018679 0 1018304 0 1403231 0 

CPA2006 4945915 0 5232617 0 3747040 0 2256660 0 1198845 0 

CPA2007 5031908 6,01 5947025 71,66 3950395 2,07 2499787 0 1226667 0 

CPA2008 4970934 23,54 1161487 44,17 5144135 6,88 4405759 0 1161942 0 

CPA2009 2887152 56,72 6576712 67,37 2788677 54,57 2680132 0 2809490 0 

CPA2010 6609180 30,59 1284158 29,44 5589432 13,65 5521789 0 2249346 0 

CPA2011 1097900 0 1770131 0 8087467 0 7197509 0 1770114 0 

 (XLDEA)من إعداد الطالبة اعتمادا عمى مخرجات :المصدر 
يمكنيا تقديم نفس المستوى من المخرجات الموجودة لدييا و لكن بمستوى :  BNA 2006بالنسبة لـ  -

ألف دينار جزائري 2691567أقل من المدخلات، حيث يجب تخفيض تكاليف الاستغلال إلى ما يعادل 
 ألف دج أي بنسبة 6360727وتخفيض رأس المال العيني إلى  (% 41.40)أي بنسبة تخفيض 

 ألف دينار جزائري أي بنسبة 4829766وتخفيض رأس المال النقدي إلى  (% 13.85)تخفيض 
 (.%13.85)تخفيض

يمكنيا تقديم نفس المستوى من المخرجات الموجودة لدييا و لكن بمستوى : BNA 2007بالنسبة لـ - 
 ألف دج أي بنسبة 4449083أقل من المدخلات، حيث يجب تخفيض تكاليف الاستغلال إلى ما يعادل 

 ألف دج أي بنسبة تخفيض 9500512و تخفيض رأس المال العيني إلى  (%11.96)تخفيض 
 (. % 11.96) ألف دج أي بنسبة تخفيض 6494201وتخفيض رأس المال النقدي إلى  (55.61%)

يمكنيا تقديم نفس المستوى من المخرجات الموجودة لدييا و لكن بمستوى أقل : 2008BNAبالنسبة لـ- 
ألف دج أي بنسبة 6108858من المدخلات، حيث يجب تخفيض تكاليف الاستغلال إلى ما يعادل 

 ألف دج أي بنسبة تخفيض 1218025وتخفيض رأس المال العيني إلى  (% 3.66)تخفيض 
 (. %3.66) ألف دج أي بنسبة تخفيض 8810780وتخفيض رأس المال النقدي إلى  (43.19%)
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فلا مجال : BNA،2010BNA، 2011 BNA ،2006CPA، 2011CPA 2009بالنسبة لـ - 
بمعنى أن ىذه البنوك استخدامات  (1= مؤشر الكفاءة )لمتحسين باعتبار أنيا حققت الكفاءة الفنية التامة 

 . المدخلات المتاحة لدييا بأفضل ما يكون لتحقيق المخرجات
 يمكنيا تقديم نفس المستوى من المخرجات الموجودة لدييا و لكن بمستوى :2007CPAبالنسبة لـ - 

 أي بنسبة تخفيض 5031908أقل من المدخلات ، حيث يجب تخفيض تكاليف الاستغلال إلى ما يعادل 
( %71.66) ألف دج أي بنسبة تخفيض 5947025و تخفيض رأس المال العيني إلى  (6.01%)

 (. %2.07)ألف دج أي بنسبة تخفيض 3950395وتخفيض رأس المال النقدي إلى 
 يمكنيا تقديم نفس المستوى من المخرجات الموجودة لدييا ولكن بمستوى :CPA 2008بالنسبة لـ - 

 ألف دج، أي 4970934أقل من المدخلات ، حيث يجب تخفيض تكاليف الاستغلال إلى ما يعادل 
 ألف دج، أي بنسبة تخفيض 1161487و تخفيض رأس المال العيني إلى  (%23.54)بنسبة تخفيض 

 (. %6.88) ألف دج، أي بنسبة تخفيض 5144135و تخفيض رأس المال النقدي إلى  (44.17%)
لا يمكنيا تقديم نفس المستوى من المخرجات الموجودة لدييا إلا بزيادة : 2009CPAبالنسبة لـ  -

و تخفيض تكاليف  (%31.44) ألف دج بنسبة زيادة 7801441المخرج الأول أي القروض إلى 
و تخفيض رأس المال العيني إلى  (%83.20) ألف دج أي بنسبة تخفيض 1121153الاستغلال إلى 
ألف 1031455و تخفيض رأس المال النقدي إلى  (%90.09) ألف دج أي بنسبة تخفيض 2007428

 (. %83.20)دج أي بنسبة تخفيض 
 يمكنيا تقديم نفس المستوى من المخرجات الموجودة لدييا و لكن بمستوى :CPA 2010بالنسبة لـ - 

ألف دج أي بنسبة تخفيض 1284158أقل من المدخلات، حيث يجب تخفيض رأس المال العيني إلى 
، (%30.59) ألف دج أي بنسبة تخفيض 6609180، و تخفيض تكاليف الاستغلال إلى (29.44%)

 (.%13.65) ألف دج أي بنسبة تخفيض 5589432وتخفيض رأس المال النقدي إلى 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



دراست قياسيت نهكفاءة  انفنيت نعينت من انبنىك انعمىميت انجزائريت:                انفصم انثانث  
 

 134 

  بالتوجه المخرجي(CCR)قياس الكفاءة الفنية باستخدام نموذج : المطمب الثاني
    سنقوم ىنا بحساب الكفاءة الفنية لمبنوك محل الدراسة باستعمال التوجو المخرجي لنموذج عوائد الحجم 
الثابتة، بمعنى الكفاءة من ناحية تحقيق المخرجات بافتراض أن جميع البنوك تعمل عند مستوى الحجم 

 .الأمثل أي تمر بمرحمة غمة الحجم الثابتة
 ( CCR)مؤشر الكفاءة الفنية لمبنوك محل الدراسة بالتوجه المخرجي نموذج :  (19)الجدول رقم

 البنوك مؤشر الكفاءة الفنيت مقدار عدم الكفاءة

0,14 0,86 BNA 2006 

0,12 0,88 BNA 2007 

0,04 0,96 BNA 2008 

0 1 BNA 2009 

0 1 BNA 2010 

0 1 BNA 2011 

0 1 CPA 2006 

0,03 0,97 CPA 2007 

0,07 0,93 CPA 2008 

0,55 0,45 CPA 2009 

0,14 0,86 CPA 2010 

0 1 CPA 2011 

( XLDEA) الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات إعدادمن : المصدر
 .بالتوجه المخرجي(CCR)مؤشر الكفاءة الفنية لمبنوك محل الدراسة حسب نموذج : (07)الشكل رقم 

 
  (XLDEA)مخرجات برنامج : المصدر
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    يتضح أن ىناك خمسة بنوك حققت الكفاءة الكاممة  ( 07) والشكل رقم  (19)من خلال الجدول رقم 
أما (CPA2011,CPA2006,BNA201,BNA2010,BNA2009) وىي  (1مؤشر الكفاءة يساوي)

 .(مؤشر الكفاءة اقل من واحد )البنوك الأخرى فمم تحقق الكفاءة 
 . بالتوجو المدخمي ىي نفسيا بالتوجو المخرجي(CCR )كما أن قيمة الكفاءة الفنية في نموذج - 

 .وىذا الجدول يبين الوحدات المرجعية لمبنوك التي لم تحقق الكفاءة الفنية التامة
 .بالتوجه المخرجي (CCR)الوحدات المرجعية لمبنوك غير الكفؤة حسب نموذج : (20 )جدول رقم

الوحداث المرجعيت البنوك 

BNA2009 BNA 2010 BNA 2011 CPA 2006 CPA 2011 

BNA 2006 0,2637 0,0416  - -0,3386 

BNA 2007 0,2807  -0,1693  -0,3778 

BNA 2008 0,2028  -0,3142  -0,5031 

CPA 2007  -0,0515  -0,9352  -

CPA 2008 0,1148 0,4337  - - -

CPA 2009 0,1562  -0,1607  - -

CPA 2010 0,1562  -0,4936  - -

 (.XLDEA)من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات : المصدر
 و 2010 BNA، (=0.2637)و قيمة معامل التحسن ىي BNA  2006الوحدات المرجعية لـ - 

 = 0.33386) و قيمة معامل التحسين ىي 2011 BNA،  (=0.0416)قيمة معامل التحسن ىي 
 .) 

،  ( = 0.2807)وقيمة معامل التحسين ىي BNA 2009 ىي BNA 2007 الوحدات المرجعية لـ - 
BNA2011 و قيمة معامل التحسين ىي (0.1693= )  ،2011 BNAو قيمة معامل التحسين ىي   

(0.3778=  .) 
،  ( =0.2028) و قيمة معامل التحسين ىي BNA 2009 ىي BNA 2008 الوحدات المرجعية لـ -

BNA2011 و قيمة معامل التحسين ىي (0.3142= ) ،2011 BNA و قيمة معامل التحسين ىي 
(0.5031=. .) 
(  =0.0515) ، و قيمة معامل التحسين ىي CPA 2010 ىي CPA 2007 الوحدات المرجعية لـ -
 ،CPA2006 و قيمة معامل التحسين ىي (0.9352=  .) 
،  ( =0.1148) و قيمة معامل التحسين ىي CPA 2009 ىي CPA 2008 الوحدات المرجعية لـ -

CPA2010 وقيمة معامل التحسين ىي  (0.4337=  .) 
،  ( =0.3952) وقيمة معامل التحسين عي CPA 2010 ىي CPA 2009 الوحدات المرجعية لـ -

2006. CPA  و قيمة معامل التحسين ىي (0.5530= .) 
،  ( =0.1562):  و قيمة معامل التحسين ىيCPA 2009ىي CPA 2010 الوحدات المرجعية لـ -

CPA2011 و قيمة معامل التحسين ىي (0.4936= .) 
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 .الجدول التالي يوضح المدخلات الفائضة و المخرجات الراكدة-
 بالتوجه المخرجي (RCC)المدخلات الفائضة والمخرجات الراكدة حسب نموذج : (21)الجدول رقم 

  المدخلاث المخرجاث

رأس المال  رأس المال النقدي القروض الاستثماراث البنوك

 العيني

 تكاليف الاستغلال

0 0 0 0 1468359,50 BNA2006 

0 0 0 10610798 0 BNA2007 

0 0 0 8797640 0 BNA2008 

0 0 0 0 0 BNA2009 

0 0 0 0 0 BNA2010 

0 0 0 0 0 BNA2011 

0 0 0 0 0 CPA2006 

0 0 0 14909599 215298,28 CPA2007 

0 0 0 8332425 1162909,38 CPA2008 

0 0 0 5677856 317022,19 CPA2009 

0 0 0 3327996 1867917 CPA2010 

0 0 0 0 0 CPA2011 

 (AEDLX)من اعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات : المصدر  
فيوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل تكاليف الاستغلال ما : BNA2006بالنسبة لـ 

 .ألف دج وليس  ليا مدخلات فائضة في باقي المداخل، وليس ليا مخرجات راكدة 1468359,50قدره
فيوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل رأس المال العيني والمقدرة بـ : BNA2007بالنسبة لـ 

 .الف دج وليس ليا مدخلات فائضة في المداخل المتبقية ، وليس ليا مخرجات راكدة1061079
الف 8797640فيوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل رأس المال العيني بقيمة : BNA2008بالنسبة لـ 

 .دج وليس ليا مدخلات فائضة في باقي المداخلات، وليس ليا مخرجات راكدة
ليس لدييا مدخلات : CPA2011,CPA2006,BNA2011,BNA2010,BNA2009بالنسبة لـ 

 (.1اي يساوي)فائضة وليس ليا مخرجات راكدة لأنيا حققت مؤشر كفاءة فنية كامل 
   فيوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل تكاليف الاستغلال ما قدره : CPA2007بالنسبة لـ 

 ألف دج وليس ليا مدخلات فائضة في 1490959ألف دج وفي مدخل رأس المال العيني215298,28
 .مدخل راس المال النقدي ، وليس ليا مخرجات راكدة

 1162909,38ماقدره  فيوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل تكاليف الاستغلال: CPA200بالنسبة لـ 
 . ألف دج في مدخل رأس المال العيني و ليس ليا مخرجات راكدة8332425ألف دج ،وما قدره 

ألف 317022,19يوجد لدييا مدخلات فائضة في مدخل راس المال العيني بـ : CPA2009بالنسبة لـ 
  ألف دج و لايوجد لدييا 5677856دج و ليا مدخلات فائضة في مدخل رأس المال العيني ب 

 .مخرجات راكدة
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الف دج في مدخل تكاليف الاستغلال 1867917يوجد لدييا مدخلات فائضة : CPA2010بالنسبة لـ 
 ألف دج في مدخل رأس المال العيني وليس لدييا مدخلات فائضة في 3327996ومدخلات فائضة ب 

 .مدخل رأس المال النقدي ، وليس ليا مخرجات راكدة
بالتوجو  CCRوىذا الجدول يبين التحسينات المطموبة في المدخلات و المخرجات حسب نموذج -

  .المخرجي
  بالتوجه المخرجي (CCR)التحسينات المطموبة في المدخلات والمخرجات حسب نموذج : (22)الجدول رقم 

 

 
 البنوك
 

 المخرجات المدخلات

تكاليف 
 الستغلال

النسب 
المقترحة 
 %لمتخفيض

رأس المال 
 العيني

النسب 
المقترحة 
 %لمتخفيض

رأس المال 
 النقدي

النسب 
المقترحة 
 %لمتخفيض

النسب  القروض
المقترحة 

 %لمزيادة

النسب  الاستثمارات
المقترحة 

 %لمزيادة

BNA2006 3124426 31,97 7383663 0 5606492 0 5105274 16,08 4890966 16,08 

BNA2007 5053679 0 1079155 49,58 7376713 0 6902373 13,59 4343586 13,59 

BNA2008 6341054 0 1264322 41,03 9145675 0 8597412 3,80 3815229 3,80 

BNA2009 8865757 0 2211037 0 9250481 0 8760734 0 1224490 0 

BNA2010 9961522 0 2290625 0 1028853 0 8589812 0 2552992 0 

BNA2011 1270095 0 2313260 0 1018679 0 1018304 0 1403231 0 

CPA2006 4945912 0 5232617 0 3747040 0 2256660 0 1198845 0 

CPA2007 5138262 4,02 6072721 71,06 4033891 0 2552623 2,11 1252593 2,11 

CPA2008 5338027 17,89 1247260 40,05 5524018 0 4731109 7,38 1247749 7,38 

CPA2009 6354617 4,75 1447533 28,17 6137874 0 5898966 12,10 618368 12,10 

CPA2010 7654082 19,62 1487182 18,29 6473113 0 6394775 15,81 2604965 15,81 

CPA2011 1097900 0 1770131 0 8087467 0 7197509 0 1770114 0 

 (.XLDEA)من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات : المصدر
 يمكنيا بنفس المستوى من المدخلات أو اقل تقديم مخرجات أكثر، حيث يمكن أن BNA2006بالنسبة لـ 

 وان ترفع من )%(16,08 ألف دج أي بنسبة زيادة 5105274ترفع من القروض إلى ما يعادل 
 وذلك بنفس المستوى لدييا )%(16,08الف دج أي بنسبة زيادة 6489096الاستثمارات إلى ما يعادل 

من مدخل رأس المال العيني ومدخل رأس المال النقدي وبمستوى اقل من مدخل تكاليف الاستغلال إلى 
 . )%(31,97 ألف دج أي بنسبة تخفيض 3124426ما يعادل 
 يمكنيا بنفس المستوى من المدخلات أو اقل تقديم مخرجات أكثر، حيث يمكن BNA 2007بالنسبة لـ 

 ألف دج وان ترفع من الاستثمارات إلى مايعادل 6902373أن ترفع من القروض إلى ما يعادل 
عمى التوالي  وذلك بنفس المستوى لدييا من مدخل )%(13,59 ألف دج أي بنسبة زيادة 4890966

 3124426تكاليف الاستغلال ومن مدخل رأس المال النقدي وبمستوى اقل من مدخل رأس المال العين 
 .)%(49,58أي بنسبة تخفيض 
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 يمكنيا بنفس المستوى من المدخلات أو اقل تقديم مخرجات أكثر، حيث يمكن BNA 2008 بالنسبة لـ 
 ألف دج وان ترفع من الاستثمارات إلى ما يعادل 8597412أن ترفع من قيمة القروض إلى ما يعادل 

عمى التوالي وذلك بنفس المستوى لدييا من مدخل تكاليف %3,80الف دج أي بنسبة زيادة 3815229
 1264322الاستغلال ومدخل رأس المال النقدي وبمستوى اقل من مدخل رأس المال العيني بما يعادل 

 .)%(41,03ألف دج أي بنسبة تخفيض 
 مجال لمتحسين فلاBNA2009،BNA2010 ،CPA2011 CPA2006 BNA2011بالنسبة لـ 

 بمعنى أن ىذه البنوك حققت أفضل ما يكون من 1=باعتبار إنيا حققت الكفاءة الفنية التامة مؤثر الكفاءة 
 .  المخرجات بما لدييا من مدخلات

  يمكنيا بنفس المستوى من المدخلات أو اقل تقديم مخرجات أكثر، حيث يمكن CPA2007بالنسبة لـ  
 ألف دج وان ترفع من الاستثمارات إلى ما يعادل  2552623أن ترفع من قيمة القروض إلى ما يعادل 

عمى التوالي وذلك بنفس المستوى الذي لدييا من مدخل )% (2,11الف دج أي بنسبة زيادة 1252593
 ألف دج أي بنسبة 5138262رأس المال النقدي وبمستوى اقل من مدخل تكاليف الاستغلال  بما يعادل 

 ألف دج أي بنسبة 6072721وبمستوى اقل من مدخل رأس المال العيني بما يعادل )% (4,02تخفيض
 )%71,06 (تخفيض

  يمكنيا بنفس المستوى من المدخلات أو اقل تقديم مخرجات أكثر، حيث يمكن CPA2008بالنسبة لـ  
 ألف دج وان ترفع من الاستثمارات إلى ما يعادل 4731109أن ترفع من قيمة القروض إلى ما يعادل 

 عمى التوالي وذلك بنفس المستوى الذي لدييا من مدخل )%7,38 (  ألف دج أي بنسبة زيادة1247749
 ألف دج أي بنسبة 5338027رأس المال النقدي وبمستوى اقل من مدخل تكاليف الاستغلال  بما يعادل 

 ألف دج أي 1247260 وبمستوى اقل من مدخل رأس المال العيني بما يعادل )%(17,89تخفيض
 )%(40,05بنسبة تخفيض 

  يمكنيا بنفس المستوى من المدخلات أو اقل تقديم مخرجات أكثر، حيث يمكن CPA2009بالنسبة لـ  
 وان ترفع من )%(68,2 ألف دج أي بنسبة 4642396آن ترفع من قيمة القروض إلى ما يعادل 

وذلك بنفس المستوى الذي )% (49,5  ألف دج أي بنسبة زيادة 1671845الاستثمارات إلى ما يعادل 
لدييا من مدخل تكاليف الاستغلال وبنفس المستوى الذي لدييا من مدخل رأس المال المالي ولكن 

 ألف دج أي بنسبة تخفيض 119455وبمستوى اقل من مدخلات رأس المال العيني إلى ما يعادل 
41,04%. 

  يمكنيا بنفس المستوى من المدخلات أو اقل تقديم مخرجات أكثر، حيث يمكن CPA2010بالنسبة لـ  
وان ترفع من )%(15,81 ألف دج أي بنسبة 6394775أن ترفع من قيمة القروض إلى ما يعادل 

 عمى التوالي وذلك بنفس )%(15,81  ألف دج أي بنسبة زيادة 26049652الاستثمارات إلى ما يعادل 
المستوى الذي لدييا من مدخل رأس المال النقدي ولكن بمستوى اقل من مدخل تكاليف الاستغلال إلى ما 
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  وبمستوى اقل من مدخل رأس المال العيني )% (19,62 ألف دج أي بنسبة تخفيض 7654082يعادل 
 .)% (18,29 ألف دج أي بنسبة تخفيض 1487182إلى ما يعادل 
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: خلاصة الفصل

لقد حاولنا في ىذا الفصل القيام بدراسة قياسية لمكفاءة الفنية لمبنوك العمومية الجزائرية محل الدراسة      
حيث تطرقنا في  ( AEDLX)باستخدام برنامج  (DEA)باستخدام أسموب التحميل التطويقي لمبيانات

المبحث الأول إلى عينة الدراسة من حيث الماىية والمنتجات والييكل التنظيمي ثم حاولنا تقديم مجموعة 
 .من المؤشرات الخاصة بالبنوك محل الدراسة

أما في المبحث الثاني فقد قمنا بتحديد المتغيرات المستخدمة في الدراسة مع القيام بتحميل وصفي ليا عن 
وتحميل نتائج  وفي المبحث الأخير قمنا بعرض SPSS.V20طريق البرنامج الإحصائي

 .بالتوجو المدخمي والمخرجي  ( CCR ) باستخدام أسموب  AEDLX()برنامج
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    تعتبر الكفاءة من أىم المواضيع و أكثرىا معالجة في مختمف المجالات و التخصصات، إلا أنيا 
 .تكتسي أىمية كبيرة في البنوك نظرا لأن البنوك ىي الممول الرئيسي و الحيوي للاقتصاد

كما أن استخدام الطرق الكمية لعمم بحوث العمميات و لاسيما أسموب التحميل ألتطويقي لمبيانات، في     
الأبحاث المتعمقة بالقطاع البنكي من شأنو أن يساىم في إيجاد أمثل الطرق لاستخدام الموارد،  ومن ثم 

الرفع من مستوى أداء البنوك و تمكين البنوك من أداء دورىا الحيوي و المحوري في عممية التنمية ،و في 
الجزائر أصبح ذلك أكثر من ضروري خصوصا في ظل المستجدات، التي أصبحت تفرض نفسيا و في 

 .مقدمتيا العولمة المالية و انعكاساتيا

      ومن ىنا تأتي ىذه الدراسة كمحاولة لإعطاء، و تكوين فكرة عن كيفية استخدام أسموب التحميل 
ألتطويقي لمبيانات في قياس مدى كفاءة البنوك العمومية الجزائرية،  في استغلال الموارد و الإمكانات 

المتاحة ليا من أجل تعظيم مخرجاتيا ، حيث حاولنا من خلال ىذه الدراسة ليس الحكم السيل عمى كفاءة 
البنوك العمومية الجزائرية و إنما فتح النقاش واسع حول أداء ىذه البنوك حيث تطرقنا في الفصل الأول 
إلى العولمة المالية، باعتبارىا من التغيرات الرئيسية التي أثرت عمى النشاط المصرفي ثم سمطنا الضوء 

 .عمى انعكاساتيا عمى الجياز المصرفي ،كأسموب التحميل ألتطويقي لمبيانات

 :وفيما يمي خلاصة لأىم ما تضمنتو الدراسة من نتائج

 بالتوجو ألمدخمي وجدنا أن خمس مشاىدات حققت (CCR)باستعمال نموذج عوائد الحجم الثابتة- 1
، BNA، 2010 سنةBNA،2009 سنة BNAىي  (1=مؤشر الكفاءة)الكفاءة الكفاءة الفنية الكاممة

 وىذا ما يؤكد الفرضية القائمة بأن البنك الوطني 2011 سنةCPA،2006 سنة CPA، 2011سنة
 .الجزائري و القرض الشعبي الجزائري يتمتعان بكفاءة فنية جيدة

 بالتوجو المدخمي كان البنك الوطني الجزائري لسنة CCRباستعمال نموذج عوائد الحجم الثابتة - 2
 . ىو الوحدة المرجعية لأغمب الوحدات غير الكفؤة 2009

 بالتوجو المخرجي كانت نتائج الكفاءة الفنية ىي نفسيا بالتوجو CCRباستعمال نموذج عوائد الحجم - 3
 .المدخمي 
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 كبنك مرجعي أكثر من غيره ،لذا يمكن أن 2009 لسنة BNAفي كلا التوجيين تكررت المشاىدة  - 4
يكون ىذا البنك كنموذج جيد ينبغي عمى البنوك الأخرى أن تحتذي بو وتدرس أسباب تفوقو حتى تستطيع 

 .أن تحقق الكفاءة مثمو 

عمى البنوك التي لم تحقق الكفاءة الاستفادة من التحسينات المقترحة لإعادة النظر في استخدام الموارد -5
 .المتاحة أو تحقيق المخرجات المرادة

 مما يعني أن ىناك تقارب بين %97 و%86في كلا التوجيين كان مؤشر الكفاءة يتراوح ما بين - 6
البنوك من حيث تحقيق درجات الكفاءة و عميو فمقد تم إثبات الفرضية القائمة بأن ىناك تقارب بين بنوك 

 .العينة في تحقيق درجات الكفاءة الفنية
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BANQUE NATIONALE D'ALGERIE    

 

  
 BILAN AU 31 12 2010 

 
 

 
 

 
En Milliers DZD 

  ACTIF Note  
Montant  Montant  

31 12 2010  31 12 2009  

1 Caisse, Banques Centrales, Centre des        

  chèques Postaux et Trésor Public 2-1   121 610 230            82 826 670    

          

2 Actifs financiers destinés à des fins de 
transaction 

2-2 
                  296                          296    

          

3 Actifs financiers  disponibles à la vente 2-3        4 119 000               4 350 000    

          

4  Créances sur les Institutions Financières 2-4   111 800 873            76 375 280    

          

5 Créances sur la Clientèle  2-5   747 180 357          799 698 188    

          

6 Actifs financiers  détenus jusqu'à l'échéance 2-6   255 299 287          122 449 001    

          

7 Impôts courants- Actif 2-7        9 377 985               3 347 858    

          

8 Impôts différés- Actif 2-7           437 637                  386 230    

          

9 Autres actifs 2-8      39 521 062            33 886 853    

          

10 Comptes de régularisation 2-9   102 860 996          110 740 827    

          

11  Participation dans les filiales les co-entreprises  2-10        6 571 382               4 566 297    

  ou les entités associées        

12 Immeubles de placement       

          

13  Immobilisations corporelles  2-11      22 494 631            21 768 684    

          

14  Immobilisations incorporelles  2-12           411 619                  341 691    

          

15 Ecart d'acquisition        

          

  TOTAL  ACTIF    1 421 685 356    1 260 737 875    

 
 

 
   

 

 

 

 



 BANQUE NATIONALE D'ALGERIE  
 

  
 BILAN AU 31 12 2010 

 
 

   
En Milliers DZD 

  PASSIF Note  
Montant Montant 

31/12/2010 31/12/2009 

1 Banque Centrale,    
 

  

      
 

  

2  Dettes envers les institutions Financières 2-13 290 560 461 201 088 954 

      
 

  

3  Dettes envers  la clientèle 2-14 738 292 584 723 959 223 

      
 

  

4  Dettes représentées par des titres 2-15 19 237 930 19 365 870 

      
 

  

5 Impôt courant -Passif 2-16 12 981 444 10 419 983 

      
 

  

6 Impôt différés - Passif 2-17 163 339                 163 339    

      
 

  

7  Autres Passifs 2-18 43 414 989 37 985 095 

      
 

  

8  Comptes de régularisation 2-19 126 175 661 122 274 955 

      
 

  

9 Provisions pour risques et charges 2-20 7 091 341 4 551 341 

      
 

  

10 Subventions d'équipement    
 

  

  autres subventions d'investissements   
 

  

11 Provisions Pour risques Bancaires Généraux  2-21 42 859 591           28 417 616    

      
 

  

12 Dettes subordonnées 2-22 14 000 000           14 000 000    

      
 

  

13  Capital Social 09 41 600 000           41 600 000    

      
 

  

14 Primes liées au Capital   
 

  

      
 

  

15  Réserves  2-23 24 839 732              8 026 164    

      
 

  

16 Ecart d'évaluation   
 

  

      
 

  

17 Ecart de Réévaluation  2-24 14 122 289           14 122 289    

      
 

  

18  Report à nouveau 2-25 13 746 086           13 746 086    

  Report à nouveau   14 407 762                14 407 762    

  
Report à nouveau "Changement de méthodes comptables 
"   -                661 676 -                  661 676    

      
 

  

      
 

  

19  Résultat  de l'exercice   (+) 2-26 32 599 909           21 016 960    

      
 

  

  TOTAL PASSIF   1 421 685 356      1 260 737 875    



 
    

 
BANQUE NATIONALE D'ALGERIE 

  

    
En Milliers DZD 

 

Annexe n° 1 bis HORS BILAN 
2010 

   

 Intitulé Notes 

Montant Montant 

 
31 12 2010 31/12/2009 

 
A - Engagements Donnés 

 
386 896 261 1 035 694 157 

     

1 
Engagements de Financements en 
faveur des institutions financières 

 
7 375 776 15 635 196 

     

2 
Engagements de Financement en 

faveur de la clientèle 
 

9 440 483 9 440 483 

     

3 
Engagements de Garantie d'ordre 

des institutions Financières 
 

104 103 465 219 847 170 

     

4 
Engagements de Garantie d'ordre 

de la clientèle 
 

265 976 537 790 771 308 

     5 Autres Engagements donnés 
   

     

 
B - Engagements Reçus 

 
312 297 766 360 185 113 

     

6 
Engagements de Financements 
reçus des institutions financières 

   

     

7 
Engagements de Garanties reçus 

des institutions financières 
 

312 297 766 360 185 113 

     8 Autres Engagements reçus 
   

      

 

  



 BANQUE NATIONALE D'ALGERIE    

 COMPTE DE RESULTATS  En Milliers DZD 

 COMPTE DE RESULTATS Notes Montant au Montant au 

    31/12/2010  31/12/2009 

1 Intérêts et produits assimilés 4.1 46 860 243 36 960 378 

     

2 Intérêts et charges assimilés 4.1 -9 145 734 -7 893 916 

     

3 Commissions (Produits) 4.2 12 371 927 12 575 569 

     

4  Commissions (Charges) 4.2 -5 383 -12 008 

     

5 Gains ou pertes nets sur actifs financiers  4.3   

 détenus à des fins de transactions     

6 Gains ou pertes nets sur actifs financiers  4.4 1 179 846  

 disponibles à la vente     

7 Produits des autres activités 4.5    1 177 435         453 382    

     

8 Charges des autres activités 4.5 -935 -    122 518    

     

9 PRODUIT NET BANCAIRE   52 437 400 41 960 887 

     

10 Charges générales d'exploitation 4.6 -9 961 522 - 8 865 757    

     

11 8 - Dotations aux Amortis / immobilisations 4.7 -958 451 -    853 079    

     

12 RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION  41 517 427 32 242 051 

13 Dotations aux provisions et pertes de valeur sur 
créances irrécouvrables  

4.9 -30 882 070 -15 082 700 

14 Reprise de provision, de perte de valeur et 
récupération sur créances amorties 

4.8 34 894 591 14 277 592 

     

15 RESULTAT D'EXPLOITATION  45 529 948 31 436 943 

16 Gain ou perte nets sur autres actifs 4.10   

17 Eléments extraordinaires (Produits ) 4.11 0 0 

     

18 Eléments extraordinaires (Charges) 4.11 0 0 

     

19 RESULTAT AVANT IMPÔT  45 529 948 31 436 943 

20 Impôt sur les résultats et assimilés 4.12 -12 981 444 -10 419 983 

   51 406   

21 RESULTAT NET DE L'EXERCICE  4.13 32 599 909 21 016 960 

     

     

     

 



 ملخص الدراسة

حيث يعتبر القطاع الفنية،  معرفة مدى تمتع البنوك العمومية الجزائرية بالكفاءة إلىتهدف هذه الدراسة     
.  مجتمعلأيالمصرفي احد المجالات الحساسة و الهامة 

كما و قد تم استخدام  ، كطريقة غير معممية(DEA ) تنا التحميل التطويقي لمبياأسموبحيث تم استخدام 
 لقياس الكفاءة الفنية لعينة الدراسة و ذلك باستخدام ثلاثة مدخلات تمثمت في تكاليف (XLDEA )برنامج

. الاستثمارات،  المال النقدي و مخرجتين هما القروض، رأس المال العيني، رأسالاستغلال

وقد بينت النتائج باستعمال نمودج عوائد الحجم الثابتة ان البنوك العمومية الجزائرية محل الدراسة    
كما تم تحديد القيم التي يمكن ،بشكل عام تتمتع بالكفاءة الفنية و ذلك بالتوجهين المدخمي و المخرجي 

.  حد الكفاءة إلىتخفيضها من المدخلات  او القيم التي يمكن زيادتها في المخرجات حتى تصل 

. عوائد الحجم الثابتة، الكفاءة الفنية،  التحميل التطويقي لمبياناتأسموب:الكممات المفتاحية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Abstract : 

    This study aims to find out the extent to which the Algerian public banks 

technical efficiency, where the banking sector is one of the sensitive areas and 

important for any society. 

    Which method was used data Envelopment Analysis( DEA), as a method non 

-parametric, as and have been using the program to measure the technical 

efficiency of the study sample and using three input was the exploitation costs, 

physical capital, financial capital and two output loans, investments. 

    We used the search form returns of fixed size results have shown that the 

Algerian public banks study place in general has technical efficiency by the both 

orientations (input and output)  and that portal and, it was also identified the 

values that can be lowered from the input or values that can be scaled to the 

output until it reaches the limit efficiency. 

Key words: analysis method Alttoiqi data, technical competence, returns of 

fixed size. 


