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شكر وعرفان
ظــــیم ســــلطانه، والحمــــد الله الــــذي باســــمه بــــدأت وعلیــــه الحمــــد الله كمــــا ینبغــــي لجــــلال وجهــــه وع

توكلـــــت والصـــــلاة والســـــلام علـــــى ســـــیدنا محمـــــد خـــــاتم الأنبیـــــاء والمرســـــلین وعلـــــى آلـــــه وصـــــحبه 
أجمعین.

ـــاني وفـــائق احترامـــي وتقـــدیري لأســـتاذتي  ـــل شـــكري وامتن ـــي أن أتقـــدم بجزی ـــاء یلزمن إن واجـــب الوف
ى الرســــالة وتحملهــــا عنــــاء المتابعــــة المســــتمرة، الفاضــــلة "بــــن زیــــد ربیعــــة" لتفضــــلها بالإشــــراف علــــ

ولمـــا أبدتـــه مـــن ملاحظـــات وتوجیهـــات ســـدیدة كـــان لهـــا الأثـــر الكبیـــر فـــي إغنـــاء بحثـــي فجازاهـــا االله 
عني خیر الجزاء.

كمــــا أتقــــدم بخــــالص شــــكري إلــــى الأســــاتذة الأفاضــــل أعضــــاء لجنــــة المناقشــــة لتفضــــلهم بقبــــول 
الملاحظات القیمة.مناقشة الرسالة وإغنائها بالأفكار و 

كمـــــا أتقـــــدم بشـــــكري إلـــــى مـــــدیر معهـــــد العلـــــوم الاقتصـــــادیة، التســـــییر وعلـــــوم تجاریـــــة الأســـــتاذ 
بوطلاعة محمد على المجهود الذي بذله في سبیل توفیر الجو الملائم للدراسة. 

جازاهم االله عني كل الخیر
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الملخص
ي تؤثر على أداء التعرف على نسب معدل العائد والمخاطرة التتهدف هذه الدراسة إلى 

ن طبیعة العلاقة بیوكذا تحدید طبیعة المخاطر التي یمكن أن تتعرض لها و البنوك التجاریة
البنوك یة تقییم أداء الوقوف على إمكان، بالإضافة إلى نسب معدل العائد ونسب المخاطرة

من حیث العائد والمخاطرة.التجاریة
وقــــد ســــلطنا الضــــوء مـــــن خــــلال هــــذه الدراســــة علـــــى موضــــوع تقیــــیم أداء البنــــوك التجاریـــــة 
علــــى عینــــة متكونـــــة مــــن بنكـــــین همــــا: "بنـــــك الفلاحــــة والتنمیـــــة الریفیــــة وبنـــــك قطــــر للتنمیـــــة"، 

أدائهما من حیث العائد والمخاطرة.وذلك من أجل تقییم 
دراســــــة الحالــــــةوســــــعیا منــــــا للإجابــــــة علــــــى الإشــــــكالیة المطروحــــــة قمنــــــا باســــــتخدام مــــــنهج 

یوافق طبیعة موضوع الدراسة.لاعتباره أسلوبا علمیا تطبیقیا 
حیـــــث توصــــــلت الدراســــــة إلـــــى أن معــــــدل العائــــــد علــــــى حقـــــوق الملكیــــــة ومعــــــدل المخــــــاطر 

بالإضــــــافة إلــــــى معــــــدل مخــــــاطر رأس المــــــال هــــــي التــــــي تــــــؤثر الائتمانیــــــة ومخــــــاطر الســــــیولة
علـــــى أداء البنـــــوك التجاریـــــة، كمـــــا توصـــــلت إلـــــى أن هنـــــاك ارتبـــــاط طـــــردي بـــــین العائـــــد علـــــى 
حقــــــوق الملكیــــــة وكــــــل مــــــن مخــــــاطر الســــــیولة ومخــــــاطر رأس المــــــال، كمــــــا أن هنــــــاك ارتبــــــاط 

ي بنــــك الفلاحــــة عكســــي بــــین العائــــد ومخــــاطر الائتمــــان وذلــــك فــــي بنــــك قطــــر للتنمیــــة، أمــــا فــــ
ــــــوق الملكیــــــة وكــــــل مــــــن مخــــــاطر  ــــــى حق ــــــین العائــــــد عل ــــــة فالعلاقــــــة عكســــــیة ب ــــــة الریفی والتنمی

السیولة ومخاطر رأس المال والإضافة إلى مخاطر الائتمان.  
البنوك التجاریة، تقییم الأداء المالي، العائد، المخاطرة. الكلمات المفتاحیة:
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Abstract
This study aims to identify the proportions of the rate of return and

risk affecting the commercial banks' performance. It purports to
determine the nature of the risks that can be exposed as well as the
nature of the relationship between the rates of return rate and the
percentage of risk. In addition, it stands on the possibility of commercial
banks to evaluate the performance in terms of return and risk.

We have highlighted in this study the subject of evaluating the
performance of commercial banks the in of a sample of two banks,
namely: "Agriculture and Rural Development Bank and the Qatar
Development Bank," in order to assess their performance in terms of
return and risk.

In an effort to answer the problem at hand, we used the case study
method that is considered scientific and approved by the nature of the
subject of the study.

The results she that the rate of return on equity, the rate of credit
risk, liquidity risk and capital risk rate effect the business performance
of banks. They also found that there is a proportional correlation
between ROE and all of the liquidity risk, capital, and that there is a
reverse correlation between the yield and credit risk, in the Qatar
development Bank, while in the Agriculture and rural development Bank
there is inverse relationship between ROE and all of the liquidity risk,
capital and credit risk.
Key words: commercial banks, financial performance evaluation, yield,
risk.
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:تمهید
مـــن اســـتیعاب للمـــوارد تعــد البنـــوك شـــریان الحیـــاة الاقتصـــادیة والمحفـــز للأنشـــطة المختلفـــة لمـــا تقـــوم بـــه

المالیـــة مـــن الوحـــدات ذات الفـــائض، ومـــن ثـــم توجیههـــا نحـــو الوحـــدات التـــي تعـــاني مـــن عجـــز فـــي تمویـــل 
عملیاتها، وبهذا تلعب البنوك دورا هاما على مختلف الأصعدة وتؤثر تأثیرا قویا فـي جمیـع المجـالات، ففـي 

لاســـتثمار وتوظیـــف الأمـــوال لجنـــي الفوائــــد بتحفیزهــــا لثقافـــة االاكتنـــازالجانـــب الاجتمـــاعي تغیـــرت ذهنیـــة 
والأربــاح، أمــا فــي الجانــب الاقتصــادي فكانــت البنــوك ولا تــزال مســتودعا للأمــوال ومصــدرا لتمویــل الأفــراد 

والتمویل.الادخارساهمت في توسیع نطاق مما والمؤسسات بالقروض،
أدت إلــى تنــامي الاتجــاه نحــو ظهــرت العدیــد مــن المتغیــراتونظــرا لهــذه الأهمیــة التــي تكتســبها البنــوك،

تزایدت من حیث الحجم ة حدة التنافس وظهور مخاطر كثیرةما أدى إلى زیادالاهتمام بالمؤسسات المالیة،
والنوع، مما دفع بالبنوك إلى تبني سیاسة تقییمها للمخاطر ونظم فعالة للرقابة علیها وإدارتها.

ولموضــوع تقیــیم الأداء أهمیــة كبیــرة بالنســبة لأي مؤسســة اقتصــادیة كانــت أو مالیــة خاصــة فــي الفتــرة 
یعتبــر تقیــیم أداء البنــوك الجزائریــة وإفــلاس العدیــد مــن البنــوك، كمــا الحالیــة التــي یشــهد فیهــا العــالم انهیــار 

حات، والتــي كانــت لهــا عملیــة ضــروریة وملحــة لمــا یشــهده القطــاع المصــرفي الجزائــري مــن تحــولات وإصــلا
ر على أداء هذه البنوك. یأثت

فالبنك یسعى في المحیط الـذي ینشـط فیـه إلـى تحقیـق أكبـر ربـح ممكـن، مـن خـلال التوفیـق بـین مـوارده 
واســتخداماته، ویـــتم ذلــك عـــن طریــق الاســـتثمار والتوظیــف فـــي العملیــات المالیـــة والنقدیــة وتقـــدیم القـــروض 

مار للمــوارد المالیــة، ویمثــل العائــد المتوقــع منهــا الجانــب الأكبــر مــن إیــرادات باعتبــاره مــن أهــم أوجــه الاســتث
البنك.

ولهذا اتجهت البنوك إلى العمل على تحسین أدائها محاولـة بـذلك تحقیـق أكبـر عائـد بأقـل المخـاطر، أو 
على الأقل الموازنة بینهما، وهو الأمر الذي یصعب تحقیقه نظرا للتداخل بین هذین العنصرین.

:إشكالیة الدراسة-أولا
على ضوء ما سبق یمكن صیاغة إشكالیة البحث في التساؤل الرئیسي التالي:

؟QDBوبنكBADRفي بنك العائد والمخاطرةحیث البنوك التجاریة من كیف یتم تقییم أداء 
الدراسة، فقد تم تقسیمها إلى أفكار جزئیة تتولد عنها هولتحلیل ومناقشة الإشكالیة المطروحة في هذ

الأسئلة الفرعیة التالیة:
؟البنكین محل الدراسةهل تؤثر نسب معدل العائد على أداء -1
؟البنكین محل الدراسةكلاهل تؤثر نسب المخاطرة على أداء-2
؟الدراسةالبنكین محل هل هناك علاقة بین درجة العائد والمخاطرة في -3
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ـــا مـــن أجـــل الإحاطـــة بجوانـــب الموضـــوع والإجابـــة علـــى الإشـــكالیة المطروحـــة وضـــعنا :الفرضـــیات-ثانی
الفرضیات التالیة:

؛على أساس نسب العائد والمخاطرةالبنكین محل الدراسةیمكن تقییم أداء -1
؛البنكین محل الدراسةعلى أداء تؤثر نسب معدل العائد -2
؛كلا البنكین محل الدراسةمخاطرة على أداء تؤثر نسب ال-3
.البنكین محل الدراسةهناك علاقة إیجابیة بین معدل العائد والمخاطرة في -4

یمكن إیجازها فیما یلي:: الدراسةأهمیة-ثالثا
وهو قطاع البنوك تنبع أهمیة الدراسة من خلال تناولها لقطاع مهم وجد حیوي في اقتصاد أي دولة،-1

الذي یعد حلقة وصل مهمة في الاقتصاد الوطني خاصة في الجزائر، إذ یمكن أن یساهم بشكل فعال 
في البناء الاقتصادي من خلال الدور الذي یلعبه في تمویل القطاعات الاقتصادیة كافة؛

ل قیامها بتعبئة الأموال تعتبر البنوك التجاریة من المنشآت المالیة المهمة، ویبرز هذا الدور من خلا-2
الفائضة عن حاجتها من جهات معینة إلى جهات أخرى بحاجة ماسة إلیها؛

یفید تقییم أداء البنوك التجاریة في اكتشاف نقاط القوة وتدعیمها أكثر واكتشاف نقاط الضعف -3
ومحاولة معالجتها؛

المخاطر التي تواجهها البنوك التجاریة.یسمح تقییم أداء البنوك التجاریة بتحدید العوائد المتوقعة و -4
تتلخص أهداف الدراسة في النقاط التالیة::أهداف الدراسة-رابعا

؛محل الدراسةتحدید طبیعة المخاطر التي یمكن أن تتعرض لها البنوك التجاریة-1
؛محل الدراسةالتعرف على نسب معدل العائد والمخاطرة التي تؤثر على أداء البنوك التجاریة-2
تحدید طبیعة العلاقة بین نسب معدل العائد ونسب المخاطرة؛-3
من حیث العائد والمخاطرة.محل الدراسةالبنوك التجاریةیة تقییم أداء الوقوف على إمكان-4

آخر موضوع البحث إلى دافعین ذاتي و اختیاریمكن حصر دوافع :أسباب اختیار الموضوع-خامسا
موضوعي:

الدوافع الذاتیة: - 1
 مجال تقییم البنوك التجاریة؛الرغبة الشخصیة للبحث في
؛تنمیة معارفنا العلمیة من خلال موضوع البحث
 مالیة وبنوك–تماشي الموضوع مع التخصص المدروس -.

الدوافع الموضوعیة: - 2
إبراز أهمیة المخاطر التي تواجهها البنوك التجاریة؛
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على العوائد التي یجب على البنوك التجاریة أن تحققها من أجل ضمان بقائها التعرف
واستمرارها؛

.معرفة أهمیة تقییم أداء البنوك التجاریة من حیث العائد والمخاطرة
تتمثل حدود الدراسة في::حدود الدراسة- سادسا

: بنك الفلاحة داخل الوطن وهوأحدهما منفي بنكین تجاریین تتمثل الحدود المكانیة لهذه الدراسة -1
؛بدولة قطربنك قطر للتنمیةوالآخر من خارج الوطن والمتمثل في والتنمیة الریفیة، 

وهذا حسب التقاریر المالیة م2013إلى غایة م2009أما الحدود الزمنیة للدراسة فهي تمتد: من سنة -2
المتاحة على موقع كل بنك.

یة بناءا على طبیعة الإشكال:في جمع معطیات الدراسةوالأدوات المستخدمةمنهج البحث-سابعا
، سیتم استخدام المنهج الوصفي في الجانب النظري من المرجوةائجالمطروحة وقصد الوصول إلى النت

سیتم اعتماد المنهج التحلیلي في دراسة الحالةفالدراسة، أما الجانب التطبیقي والمتجسد في الفصل الثاني 
یوافق طبیعة موضوع الدراسة. لاعتباره أسلوبا علمیا تطبیقیا 

فقد تم الاعتماد على:وطرق جمع المعلوماتأما فیما یخص الأدوات المستخدمة في الدراسة
الكتب المتعلقة بمجال الدراسة؛- 
الأطروحات والرسائل الجامعیة؛- 
التقاریر والملتقیات؛- 
مواقع الانترنیت؛- 
؛میزانیات وجداول حسابات النتائج للبنكین محل الدراسة- 
؛إجراء مقابلات- 
؛Eviews8برنامج - 
 -EXCEL 2010؛
.على حقوق الملكیة والمخاطرمعامل الارتباط بیرسون المستخدم في قیاس العلاقة بین العائد- 

یخص طریقة جمع معطیات الدراسة فقد تم الحصـول علـى المعطیـات اللازمـة للدراسـة مـن خـلال فیماو 
م) والتـــي 2013-م2009قـــراءة المیزانیـــات وجـــداول حســـابات النتـــائج للبنكـــین خـــلال الفتـــرة الممتـــدة مـــن (

حصلنا علیها من المواقع الالكترونیة التالیة:
www.badr-bank.dz:بالنسبة لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة- 
www.qdb.qaأما بالنسبة لبنك قطر للتنمیة:                    -
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من الصعوبات التي واجهتنا أثناء إنجاز هذه الدراسة:صعوبات الدراسة:-ثامنا
مما استدعى صعوبة الحصول على المعلومات والبیانات المالیة الخاصة ببنك الفلاحة والتنمیة الریفیة - 

)؛م2015-م2011) بدلا من (م2013- م2009تغییر سنوات الدراسة إلى (
.ین على الأقل خلال فترة الدراسةصعوبة إجراء مقارنة بین بنكین تجاریین وطنی- 

، وسیتم في حدود إطلاعنا، توجد بعض الدراسات في موضوع إشكالیة بحثناة:الدراسات السابق-تاسعا
:هي كالتالي، و ترتیب هذه الدراسات بناءا على الارتباط المباشر بموضوع بحثنا من الأحدث إلى الأقدم

"تقییم أداء المؤسسات المصرفیة، دراسة حالة مجموعة من بعنوان محمد جموعي قریشي دراسة -1
مقال في مجلة ،العدد الثالث، الجزء الأول، )"م2000- م1994البنوك الجزائریة خلال الفترة (

.م2005الباحث، ، جامعة ورقلة، 
طبق هدفت هذه الدراسة إلى تقییم أداء البنوك التجاریة باستخدام المعطیات والبیانات المالیة، حیث

البنك و (بنك التنمیة المحلیة، باستخدام بیانات قوائمها المالیةذلك على مجموعة من البنوك الجزائریة
ربحیة البنوك بینالمتبادلةالعلاقةوتوضیحالوطني الجزائري، القرض الشعبي الجزائري، بنك البركة)

.، ثم قارن بین أداء البنوك فیما بینهامحل الدراسة
من البنوك الأخرى، وذا ما بینته توصل الباحث من خلال دراسته إلى أن بنك البركة أكثر ربحیة 

، ولدیه كفاءة في إدارة ومراقبة وتدنیة التكالیف مقارنة ROE, ROA, PM)مؤشرات الربحیة الثلاث (
- م1994(دراسةبین البنوك طیلة فترة البالبنوك الأخرى، أما فیما یخص إنتاجیة الأصول فهي متقاربة

، كما أظهر مؤشر الرافعة المالیة مدى اعتماد البنك على أمواله الخاصة في تمویل أصوله.)م2000
البنكینثیرا في قیاس عوائدالجانب التطبیقي، وقد أفادتني كجزء منهذه الدراسة تتشابه مع دراستي في

محل الدراسة.
وكفاءة المؤسسات البنكیة، دراسة حالة البنوك "قیاس مردودیةبعنوان بن ختو فرید دراسة -2

، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه في العلوم )"2011- 2005الجزائریة خلال الفترة (
.م2014- م2013الاقتصادیة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،

الاقتصادیة تختلف عن محددات هدفت الدراسة إلى التعرف على ما إذا كانت محددات المردودیة
بین البنوك وبین المردودیة المالیة، وما إذا كانت مستویات أو درجات المردودیة (الاقتصادیة والمالیة)

المجموعات البنكیة تختلف نظرا لاختلاف المحددات.
وقت ) بنوك من عینة الدراسة حققت درجات كفاءة عالیة وفي نفس ال09إلى أن تسعة (خلصت الدراسة 

) بنوك حققت 05حققت مستویات عالیة سواء من المردودیة الاقتصادیة أو المالیة أو كلیهما، وخمسة (
مستویات منخفضة من الكفاءة والمردودیة في نفس الوقت، مما یعكس وبشكل عام وجود علاقة ارتباط 

لمستوى من المردودیة.وثیقة بین الكفاءة والمردودیة ولكن لیس بالضرورة أن یكون البنك الكفء بنفس ا
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مع دراستي في جزء من الجانب التطبیقي وهو طریقة قیاس العوائد البنكیة.تتشابه هذه الدراسة 
إدارة المخاطر المصرفیة وفق اتفاقیات بازل، دراسة واقع البنوك التجاریة بعنوان"حیاة نجار دراسة -3

الدراسة عبارة عن أطروحة دكتوراه في العلوم ، ")م2010- م2005خلال الفترة (العمومیة الجزائریة
.م2014- م2013الاقتصادیة، جامعة فرحات عباس، سطیف، 

هدفت الدراسة إلى التعرف على المخاطر المصرفیة التي تتعرض لها البنوك التجاریة الجزائریة، وهل 
ت العلمیة المستخدمة في إدارتها؟أنها في مستوى اعتماد التقنیا

توصلت الدراسة إلى أن البنوك العمومیة الجزائریة تفتقر إلى نصوص تشریعیة تحدد تقنیات تغطیة 
وقیاس مخاطر السوق، ومخاطر السیولة والمخاطر التشغیلیة، حیث أن إدارتها تكاد تنحصر في اعتماد 

ائریة بصفة أساسیة الجز مؤشرات معینة لتحدید مستواها، بالإضافة إلى اقتصار البنوك التجاریة العمومیة 
على نسبة كوك للملاءة دون اهتمامها بباقي أنواع المخاطر.

قیاس المخاطر البنكیة.زء من الجانب التطبیقي، وهو طریقةهذه الدراسة تتشابه مع دراستي في ج
السیولة المصرفیة وأثرها في العائد والمخاطرة، دراسة بعنوان "سیرین سمیح أبو رحمه دراسة -4

الدراسة عبارة عن "، )م2008- م2002(خلال الفترةتطبیقیة على المصارف التجاریة الفلسطینیة
.م2009الماجستیر، الجامعة الإسلامیة، غزة، مذكرة مكملة للحصول على درجة 

تناولت هذه الدراسة أثر السیولة المصرفیة في كل من العائد والمخاطرة، وهدفت إلى البحث عن مدى 
ارتباط ذات دلالة إحصائیة بین نسب السیولة المصرفیة ونسب معدل العائد، وهل توجد وجود علاقة

؟بین نسب السیولة المصرفیة ونسب المخاطرةعلاقة ارتباط ذات دلالة إحصائیة 
توصلت الدراسة إلى أنه لا توجد علاقة ارتباط وتأثیر بین السیولة المصرفیة ومعدل العائد للمصارف 

ینیة موضوع الدراسة، كما توصلت إلى عدم وجود علاقة ارتباط وتأثیر بین السیولة التجاریة الفلسط
المصرفیة المعمول بها لدى سلطة النقد الفلسطینیة.

في الجانب التطبیقي، وبالتحدید في طریقة قیاس العوائد والمخاطر هذه الدراسة تتشابه مع دراستي 
البنكیة.

"تقییم أداء البنوك التجاریة العمومیة الجزائریة من بعنوان وخلیل عبد الرزاق أحلام بوعبدليدراسة -5
، )"م2000- م1997حیث العائد والمخاطرة، دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري خلال الفترة (

الدراسة عبارة عن مداخلة في ملتقى بعنوان المنظومة المصرفیة الجزائریة والتحولات الاقتصادیة، 
.م2004دیسمبر 15و14لشلف، یومي جامعة ا

في هذه المداخلة تم التطرق إلى تقییم أداء البنوك التجاریة بطریقة العائد والمخاطرة، وطبق ذلك على 
الاستعانةالقرض الشعبي الجزائري، حیث قام الباحثان باستخدام مؤشرات العائد والمخاطرة من خلال 

بالقوائم المالیة لتقییم أداء القرض الشعبي الجزائري.



العامةالمقدمة

ح

ن سنة إلى أخرى توصل الباحثان في دراستهما أن أداء القرض الشعبي الجزائري في تحسن ملحوظ م
بمعدلات القطاع النمطیة.وذلك بعد مقارنته

أداء البنوك تتشابه هذه الدراسة مع دراستي في العنوان وكذا في الجانب التطبیقي، حیث تم تقییم 
التجاریة بطریقة العائد والمخاطرة.

م إلى غایة 2009تمیزت دراستي عن الدراسات السابقة: من حیث السنة إذ أن دراستي تمتد من سنة 
دراستي على بنك وطني وهو بنك الفلاحة والتنمیة م، وكذا من حیث دراسة الحالة حیث اقتصرت2013

الریفیة وآخر من خارج الوطن وهو بنك قطر للتنمیة بقطر، وأیضا من حیث دراسة أهم المؤشرات المالیة 
على دراسة التغیر لأهم المؤشرات المالیة.للبنكین محل الدراسة، وكذا اقتصرت دراستي دون سواها 

أجل الإحاطة بجوانب الموضوع، والإجابة على إشكالیة الدراسة قمنا بتقسیم من :هیكل الدراسة- عاشرا
البحث إلى فصلین:

تناولنا في حیث،قسم إلى ثلاث مباحث"، والذيالإطار النظري للدراسةالفصل الأول كان بعنوان "
الأداء البنكي المبحث الثاني فعالجنا فیه تقییمالمبحث الأول مفاهیم عامة حول البنوك التجاریة، أما

، وفي المبحث الثالث والأخیر تطرقنا إلى مقاییس تقییم أداء البنوك التجاریة من قیاسهراتنظمه ومؤش
حیث العائد والمخاطرة.

بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة مقارنة بیندراسة –التطبیقیة الدراسة عنوانه "أما الفصل الثاني الذي 
إلى مبحثین، تعرضنا في المبحث الأول إلى تقدیم عام لبنك الفلاحة والتنمیة " فقد قسم وبنك قطر للتنمیة

الریفیة وبنك قطر للتنمیة، وفي المبحث الثاني تطرقنا إلى تقییم أداء البنكین محل الدراسة بین العائد 
م. 2013م إلى غایة 2009والمخاطرة خلال الفترة الممتدة من 
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:تمهید
تلعب البنوك دورا أساسیا في تمویـل التنمیـة الاقتصـادیة مـن خـلال تجمیـع المـوارد المختلفـة ثـم توجیههـا 

الاستثمار المناسبة.أوجه الاستخدام و إلى 
وتعد عملیة تقیـیم الأداء إحـدى وظـائف الإدارة وجـزء مـن أعمالهـا الرئیسـیة، إذ أنهـا تمكـن المـدیرین مـن 
تــوفیر واســتخدام المــوارد المتاحــة بفعالیــة أكبــر مــن أجــل تحقیــق أهــداف البنــك التجــاري، حیــث تمكــن هــذه 

والوســائل لإجــراء عملیــة العملیــة مــن التقیــیم الــدوري لمختلــف نشــاطات البنــك وذلــك باختیــار أنســب الأدوات
تقیــیم الأداء بشــكل واضــح یعكــس الوضــعیة المالیــة للبنــك، ومــن بــین هــذه الأدوات التحلیــل المــالي كمقیــاس 

.                                                         *CAMELSلتقییم أداء البنوك، بالإضافة إلى نظام التقییم المصرفي الأمریكي 
أن الهدف الأساسي لإدارة أي بنـك هـو تعظـیم العائـد وتحقیـق ربحیـة مرتفعـة، ولتحقیـق ذلـك علیـه حیث

تحمل الكثیر من المخاطر، وعلى هذا تستخدم إدارة البنك مقاییس العائد والمخاطرة لتقییم أدائها.
بنــوك وســنتناول فــي هــذا الفصــل ثلاثــة مباحــث، نتعــرض فــي المبحــث الأول إلــى مفــاهیم عامــة حــول ال

، وفــي المبحــث الثالــث قیــیم الأداء البنكــي نظمــه ومؤشــرات قیاســهالتجاریــة، أماالمبحــث الثــاني نعــالج فیــه ت
والأخیر نتطرق إلى مقاییس تقییم أداء البنوك التجاریة من حیث العائد والمخاطرة.

*CAMELS : C :Capital adequacy ,(كفایة رأس المال) A :Assets Quality ,(جودة الأصول) M : Management Quality
(كفاءة الإدارة)  , E : Earnings (الأرباح), L :Liquidity (السیولة), S : Sensitivity of  market risk (حساسیة مخاطر السوق).
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لبنوك التجاریة.المبحث الأول: مفاهیم عامة حول ا
المحرك الرئیسي للنشاط الاقتصادي في أي دولة، فهي تعمل على جمـع الأمـوال البنوك التجاریةتعتبر

وتوظیفها في أوجه الاستثمار المختلفة، من خلال إقراضها لطالبیها سواء كانوا أفـراد أو مؤسسـات حكومیـة 
لیة. وخاصة أو هیئات ومؤسسات دولیة أو استثمارها في الأسواق المالیة المحلیة والدو 

المطلب الأول: مفهوم ونشأة البنوك التجاریة
إن حاجة الإنسان لإیجاد أماكن لحفـظ أموالـه دفعـه إلـى التفكیـر بإقامـة مؤسسـات خاصـة لهـذا الغـرض، 

ومن بین هذه المؤسسات نجد البنوك التجاریة.
أولا: تعریف البنوك التجاریة

ممـا صـعب إیجـاد اختلاف الأنظمة البنكیـة،الاقتصادیة و اریة بتعدد الأفكار تعاریف البنوك التجتعددت
الـــدول تشـــریعاتات البنـــوك تتـــأثر وتخضـــع لقـــوانین و وهـــذا راجـــع لكـــون نشـــاطتعریـــف اقتصـــادي شـــامل،

التشریعات هي التي تحدد تعریف البنوك التجاریة.  ومن ثم فإن؛االمتواجدة به
إنجلیزیـة ولیسـت عربیـة وهـي مشـتقة مـن الكلمـة الإیطالیـة "بـانكو" والتـي تعنـي كلمة بنك هي كلمة- 

ــا فــي أواخــر القــرون الوســطى منضــدة خشــبیة كــان یجلــس إلیهــا الصــرافون فــي مــدن شــمال إیطالی
.1استبدالهابیع العملات أولشراء و 

المالیة التي یرتكز عرف البنوك التجاریة كما یلي:"یعتبر البنك التجاري نوعا من أنواع المؤسسات ت- 
ولئــك والبنــك التجــاري بهــذا المفهــوم یعتبــر وســیطا بــین أفــي قبــول الودائــع ومــنح الائتمــان؛نشــاطها

.2لئك الذین یحتاجون لتلك الأموال"أو الذین لدیهم أموال فائضة، و 
فهـــي تجمـــع الودائـــع مـــن البنـــوك التجاریـــة هي:"مجمـــع الأنشـــطة الأساســـیة الخاصـــة بالمؤسســـات،- 

.3"جهة، وتمنح القروض من جهة أخرىنن مالزبائ
:"المؤسســات التــي تقــوم بصــفة معتــادة بقبــول الودائــع كمــا یمكــن تعریــف البنــوك التجاریــة علــى أنها- 

تــزاول عملیــات التمویــل الــداخلي والخــارجي وخدمتــه بمــا و التــي تــدفع عنــد الطلــب أو لآجــال محــددة
ي وتباشر عملیات تنمیة الإدخار الاقتصاد القومخطط التنمیة وسیاسة الدولة ودعم یحقق أهداف و 

وضـاع ذلـك وفقـا للأك المساهمة في إنشاء المشـروعات و الخارج بما في ذلفي الداخل و الاستثمار و 
.4التي یقررها البنك المركزي"

.                                                  13، ص:2005، 1طنشر والتوزیع، الأردن، ، دار المسار للإدارة البنوك التجاریة والأعمال المصرفیةهیل عجمي الجنابي: 1
.                                             14، ص:2011، 1الأردن، ط-، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمانالبنوك التجاریة والتسویق المصرفيجلدة: بطرسسامر2

3 Eric Lamarque : Gestion Bancaire, 2edition , Darios & Pearson éducation, France, 2008, p : 40.
محمد سویلم: إدارة المصارف التقلیدیة والمصارف الإسلامیة، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنیة، مصر، 1998، ص:27.  4
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كـــل مؤسســـة مهمتهـــا العادیـــة هـــي اســـتقبال علـــى أنهـــا:"بشـــكل عـــام كمـــا تعـــرف البنـــوك التجاریـــة - 
الأمـوال لحسـاب خـاص فـي عملیـات الخصـم وعملیـات القـرض تسـتعملأخـرىمـن جهـة و ،الودائع

.1أو أي عملیات مالیة أخرى"
مما سبق نستنتج أن البنوك التجاریة هي: مؤسسات مالیة مهمتها الأساسیة تلقـي الأمـوال مـن أصـحاب 

عجـز المـالي أو فـي الفائض المالي في شكل ودائع ثم اسـتثمار هـذه الأمـوال فـي شـكل قـروض لأصـحاب ال
معاییر معینة.أسس و شكل أوراق مالیة وفق

ثانیا: خصائص البنوك التجاریة
:2تتمیز البنوك التجاریة بمجموعة من الخصائص یمكن ذكرها في النقاط التالیة

مارس البنك المركزي رقابة على البنوك مـن خـلال جهـازی:تتأثر برقابة البنك المركزي ولا تؤثر علیه-1
فــي حــین أن البنــوك التجاریــة مجتمعــة لا یمكنهــا أن تمــارس أیــة رقابــة أو تــأثیر علــى البنــك مكلــف بــذلك،

بــل یحــق لــه كــذلك أن یفــرض ولا یكتفــي البنــك المركــزي بممارســة رقابــة توجیهیــة علــى البنــوك،، المركــزي
لتعلیمـات التـي وبـالقوانین واعلیها أحكاما واجبة التنفیذ وكذا التحقق من مدى تقید كل بنـك بالقواعـد المالیـة

النقدیة.                       طةتصدرها السل
البنوك التجاریة وتتفـرع تبعـا لحاجـة السـوق النقدیـة إلا تتعدد: تعدد البنوك التجاریة وبنك مركزي واحد-2

بــین مختلــف البنــوك وتحقیــق نــوع مــن التفــاهم العــام نحــو التركــز،الاتجــاهأن تعــددها لا یمنــع مــن ملاحظــة 
التجاریة في الاقتصادیات الرأسمالیة المعاصرة، هذا التركز من شأنه خلق وحدات بنكیة ضخمة قادرة على 

غیـر أن هـذا التركـز لـم یصـل بعـد إلـى التمویل الواسع والسیطرة شبه الاحتكاریـة علـى أسـواق النقـد والمـال،
لأمر یعتبر غیر واقعي وغیر عملي لأنه یؤدي إلى فهذا امرحلة تصور وجود بنك تجاري واحد في بلد ما،

.بنكیةالإضعاف القدرة على خلق النقود 
التي تصدرها البنـوك التجاریـةالمصرفیةتختلف النقود :عن النقود القانونیةالمصرفیةتختلف النقود -3

والثانیة نهائیة بقوة القـانون،فالأولى ابتدائیة وغیر نهائیة عن النقود القانونیة التي یصدرها البنك المركزي،
المكان بعكس نقود الودائعة بصرف النظر عن اختلاف الزمان و تماثل النقود القانونیة في قیمتها المطلقتو 

متغیرة تخضع لأسعار فائـدة تختلـف بـاختلاف الزمـان والمكـان، والنقـود القانونیـة التي تكون عادة متباینة و 
البنكیة تخاطب عادة القطاعات الاقتصادیة.                                                                    تخاطب كافة القطاعات في حین أن النقود 

تعتبــر البنــوك التجاریــة مشــاریع رأســمالیة :البنــك المركــزيالبنــوك التجاریــة تســعى إلــى الــربح بعكــس-4
وهي غالبا مـا تكـون مملوكـة مـن الأفـرد أو هدفها الأساسي تحقیق أكبر قدر من الربح وبأقل تكلفة ممكنة،

1 Pierre Vernimmen : Gestion et Politique de la Banque, Dalloz , Paris, 1981, p : 09.
ص:114، 115 لبنان، 1996، ص-  سلیمان بودیاب: اقتصادیات النقود والبنوك، المؤسسة الجامعیة للدراسات والنشر والتوزیع، بیروت – 2
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التوجیـهو الرقابـةو الإشـراف،وهذا الهدف مختلف عن أهداف البنك المركـزي التـي تـتلخص فـي:الشركات،
القانونیة وتنفیذ السیاسة النقدیة.إصدار النقود و 

1نشأة وتطور البنوك التجاریةثالثا:

نشــأة البنــوك الحدیثــة إلــى الفتــرة الأخیــرة مــن القــرون الوســطى حیــث قــام بعــض التجــار والمرابــون ترجــع
علیهـا الصیاغ في أروبا وبالذات في مدن البندقیة وجنوا وبرشـلونة بقبـول أمـوال المـودعین بغیـة المحافظـة و 

وقامت هذه المؤسسات تدریجیا بتحویل الودائع من من الضیاع وذلك مقابل إصدار شهادات إیداع إسمیة،
ؤسسـة حساب مودع إلى حساب مودع آخر سدادا للمعاملات التجاریة، وكان قیـد التحویـل فـي سـجلات الم

المدین. یتم في حضور كل من الدائن و 
وهـذا یعنـي ســحب ،والتجـار لـبعض عملائهــم بالسـحب علـى المكشــوفاغةسـمح الصــم14ومنـذ القـرن

وقـد دفـع ذلـك عـدد مـن وقد أدى ذلك إلى إفلاس عدد من هذه المؤسسات،مبالغ تتجاوز أرصدتهم الدائنة،
إلـى المطالبـة بإنشـاء بنـوك حكومیـة تقـوم بحفـظ الودائـع والسـهر م16المفكرین في الربع الأخیر مـن القـرن 

وفـي عـام تـم إنشـاء أول بنـك حكـومي فـي البندقیـة باسـم بنك"بیازاریـالتو"،م1587وفي عام على سلامتها.
أنشأ بنك أمستردام وكان غرضـه الأساسـي حفـظ الودائـع وتحویلهـا عنـد الطلـب مـن حسـاب مـودع م1609

شاء ورغم أن قانون إنإجراء المقاصة بین السحوبات التجاریة،والتعامل في العملات و لحساب مودع آخر،
البنــك حظــر القیــام بمــنح القــروض إلا أنــه بعــد مضــي فتــرة مــن تأسیســه مــنح بعــض التســهیلات إلــى بلدیــة 

الهولندیة. یةشركة الهندالأمستردام وإلى 
وباستقرار الثقة في المؤسسات المصدرة لشهادات الإیداع اعتاد الأفراد قبولها وفـاء للمعـاملات وتحولـت 

وقـد انبثــق عــن ســمیة إلـى شــهادات تسـتحق الــدفع لحاملهــا فـازداد تــداولها،الشـهادات تــدریجیا مـن شــهادات ا
بشكله الحدیث.*هذه الشهادات كل من الشیكات والبنكنوت

أخذ عدد البنوك یزداد تدریجیا وكانـت غالبیتهـا مؤسسـات یمتلكهـا أفـراد وعـائلات، 18ومنذ بدایة القرن 
الرجوع على الأموال الخاصـة لأصـحاب هـذه البنـوك كانت القوانین تقضي بحمایة المودعین بحیث یمكنو 

.         في حالة إفلاسها
تم إجراء تعدیلات على قوانین إنشاء البنـوك بحیـث سـمحت تلـك التعـدیلات بتكـوین م19وخلال القرن 

ویرجع ذلك إلى انتشار آثار الثـورة الصـناعیة فـي دول أروبـا ممـا أدى بنوك متخذة شكل شركات مساهمة،
وبــرزت الحاجــة إلــى بنــوك كبیــرة الحجــم تســتطیع القیــام نمــو الشــركات وكبــر حجمهــا واتســع نشــاطها،إلــى 

وقد تم تأسیس عدد من هذه البنوك التي اتسعت أعمالها حتى أقامت لها فروعـا فـي ،بتمویل هذه الشركات
وتجـدر الإشـارة إلـى أنـه قـد ت.تسـویة المعـاملالكل مكان وكان لها أثرا كبیرا في استخدام الشـیكات البنكیـة 

الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، ، دار المحاسبة المصرفیة في البنوك التجاریة والإسلامیةأحمد عبد االله درویش: و فؤاد توفیق یاسین، 1
.3-1ص:-، ص1996

ھو سند أذني أو ورقة نقد، یصدره البنك المركزي عادة بقیمة محددة وقابلة للدفع لحامل السند عند الطلب.البنكنوت:  *
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برزت بعد ذلك اختلافات جوهریة بین سیاسة البنوك التجاریة في إنجلترا وسیاسة البنوك التجاریة في القـارة 
ففـي إنجلتـرا حیـث بـدأت فیهـا الثـورة ،إیطالیـاوبلجیكا وإلى حـد مـا فـي سویسـرا و الأروبیة وبالذات في ألمانیا

ذلك من نمو الشركات ورواج التجارة وقد مكنها هذا من تكوین أمـوال الصناعیة قبل غیرها وما ترتب على 
بحیث ،طائلة في صورة إحتیاطیات ومخصصات وأرباح ساعدت على تمویل الجزء الأكبر من استثماراتها
ومن ثم ،لم تكن ثمة حاجة ملحة لالتجائها إلى البنوك التجاریة للمشاركة في تمویل القروض طویلة الأجل

أ اقتصار سلفات البنوك التجاریة في إنجلترا على القروض والسلفیات قصیرة الأجل.               استقر مبد
أما داخل القارة الأروبیة فقد جاءت الثورة الصناعیة متأخرة عن إنجلترا، ونظرا لاسـتفادة هـذه الـدول مـن 

ي الإنتشـار بمعـدل أسـرع نسـبیا بالمقارنـة مـع الفتـراتخبرات المملكة المتحدة فقـد أخـذت الثـورة الصـناعیة فـ
لبنــوك لالأولــى مــن نمــو الثــورة الصــناعیة فــي المملكــة المتحــدة ونتیجــة لــذلك بــرزت الحاجــة إلــى الإلتجــاء 

.شاركة في تمویل الشركات الصناعیةالتجاریة للم
الهیكل التنظیمي للبنك التجاريرابعا:
التنظیم الإداري السلیم في البنك التجاري كغیره من البنوك الأخرى یمثل المعیار الأساسي في نجاح إن

ة یـــفعالبوفعالیــة البنــك فــي أداء الأنشــطة المختلفـــة وفــي مجــال التخطــیط المســـتقبلي لهــذه الأخیــرة ورقابتهــا 
ي في البنك تعتمد علـى ضـرورة وعلى ذلك فإن مبادئ وأسس التنظیم الإدار ؛لتحقیق الأهداف العامة للبنك

.1لتنسیق بین كل الأقسام والإداراتا
ـــــي البنـــــك.                  ت:الأقســـــام الإداریـــــة-1 ـــــى مســـــتوى العمـــــل المصـــــرفي ف ـــــدیم خـــــدمات عامـــــة عل خـــــتص بتق
یخــتص كــل واحــد منهــا فــي تقــدیم خدمــة بنكیــة محــددة،،هــي مجموعــة مــن الأقســام:التقنیــةالأقســام -2
:تمثل هذه الأقسام فيتو 
بتلقــي الأمــوال التــي یودعهــا العمــلاء أو یــدفعها تلبیــة لــرغبتهم فــي الســحب یخــتص:قســم الخزینــة-2-1

ویقــوم بتنفیــذ الأعمــال المطلوبــة منــه مــن خــلال:؛2للبنــكالتقنیــةوهـو یــرتبط ارتباطــا مباشــرا بجمیــع الأقســام 
ــــة الرئیســــیة أو الصــــنادیق الفرعیــــة للمقبوضــــات  ــــف عــــدد أو الصــــنادیق الفرعیــــة للمــــدفوعات،الخزین ویتوق

.البنك وكثافة العمل الذي یقوم بهالصنادیق الفرعیة على حجم 
:3تتمثل فيو :الخزینة الرئیسیةوظائف -2-1-1

حفظ أموال البنك وإدارتها؛-
للازمة وإستلام الفائض عن حاجتها؛اودتزویدها بالنقوتغطیة حاجات الفروع -
؛ذلكاللازمة خلال العمل إذا لزم الأمردیةالصنادیق الفرعیة للمدفوعات بالنقتزوید -

، 2008مصر، -، دار المطبوعات الجامعیة، الإسكندریةالمحاسبة في المنشآت المالیة (البنوك التجاریة، شركات التأمین)محمد السید سرایا: 1
.                             25ص:

نعمة جعفر عبد االله: محاسبة المصارف وشركات التأمین، الجامعة المفتوحة للنشر والتوزیع، طرابلس، 1998، ص:31.    2

المسیرة للنشر و التوزیع، عمان، 2008، ص:35. فائق شقیر، وعاطف الأخرس وعبد الرحمان سالم: محاسبة البنوك، دار 3



دراسةللالإطار النظري الفصل الأول:                    

7

تبقیـة فـي صـنادیق المدیـةالمتجمعـة فـي الصـنادیق الفرعیـة للمقبوضـات والنقالنقدیـةإستلام -
المدفوعات؛

ظیم بیانات إدخال وإخراج النقدیة؛تن-
جرد للخزینة في نهایة عمل كل یوم؛القیام بعملیة -
.إیداع النقد الفائض لدى البنك المركزي أو لدى البنوك الأخرى-

وسـیلة بـین البنـك المركـزي وفـروع البنـك حیـث تسـلم النقـد للبنـك المركـزي وتعتبر الخزینة الرئیسیة 
ـــــــك شخصـــــــیا ـــــــة مـــــــدیر البن ـــــــروع وتخضـــــــع لرقاب ـــــــه اســـــــتعدادا لتســـــــدید احتیاجـــــــات الف .1وتحـــــــتفظ ب

:2تتمثل فیما یليو :الصنادیق الفرعیة للمقبوضاتوظائف-2-1-2
قــبض المبـــالغ مــن العمـــلاء ســواءا كانـــت إیــداعات فـــي حســاباتهم أوتســـدیدات لــذمم مترتبـــة-

؛علیهم (كمبیالات)
تنظیم المستندات الخاصة بهذه المقبوضات.-

: 3تتمثل فیما یلي:الصنادیق الفرعیة للمدفوعاتوظائف -2-1-3
زمة من الخزینة الرئیسیة كل یوم؛استلام النقدیة اللا-
شـــراء الودائــع،دفــع أوامــر البنــك والشــیكات والتــي تشــمل الســحب مــن الحســابات الجاریــة،-

دفع الرواتب والمصاریف ...إلخ؛العملات،
تنظیم المستندات المتعلقة بعملیات الدفع. -

یجة للمعاملات الیومیة بین البنك وعملائه تتجمع لدى كل بنك شیكات مسحوبة نت:قسم المقاصة-2-2
وبمــا أن العملیــة مســتمرة بــین البنــوك بحیــث یكــون البنــك مــدینا ودائنــا فــي نفــس الوقــت،،علــى بنــوك أخــرى

فإن العمل المصرفي قام وحمایة للمتحصلات النقدیة من الضیاع والسرقة،والتكالیف وتوفیرا للجهد والوقت
.4بإجراء مقاصة بین حقوق والتزامات البنوك

ویعتبر البنك المركزي مسؤولا عن الإشراف على غرفة المقاصة ویقدم كافة الإمكانیات المادیة والبشریة 
ما یتطلبه عمل الغرفة من مصاریف مختلفة أثناء كما یقوم بتنظیمللإشراف على هذه العملیة والقیام بها،

وفي حساب الخزینة دائنا،حیث یجعله مدینا بهذه المصاریف و السنة ویفتح لها حسابا خاصا في سجلاته ب
ك المصاریف بالتساوي على البنوك المشتركة في غرفة المقاصة ویجعل حساب نهایة السنة یقوم بتقسیم تل

.5ا الحساب بجعله دائنا بهذه المبالغكل بنك مدینا بها ویغلق هذ

حسین جمیل البدیري: البنوك مدخل محاسبي وإداري، الوراق للنشر والتوزیع، الأردن، 2003، ص:36. 1

.36فائق شقیر وآخرون: مرجع سبق ذكره، ص: 2

راجع نفسه 3

محمود السید الناغي: المنهج المحاسبي في البنوك التجاریة، المكتبة العصریة للنشر والتوزیع، مصر، 2007، ص:136.   4

.35حسین البدیري: مرجع سبق ذكره، ص: 5
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،یعتبر هذا القسم من أكبر الأقسام حیویة وأكثرها اتصالا بالعملاء:قسم الحسابات الجاریة- 3- 2
.وبالتالي فإن الكفاءة والدقة والحیویة في إدارة هذا القسم تعطي صورة جیدة عن البنك

متبادلة بین طرفین یكون أحدهما العلاقة الحساب یقیمهو:الحساب الجاريتعریف - 1- 3- 2
البنك دائنا أو مدینا للطرف الآخر وفي نهایة فترة محددة تجرى عملیة المقاصة بین الجانب 

.1الدائن والمدین للحساب
یتولى قسم الحسابات الجاریة القیام بالوظائف :وظائف قسم الحسابات الجاریة- 2- 3- 2

: 2التالیة
الدائنة؛جاریة للعملاء المدینة و فتح الحسابات ال- 
ء سواء الخاصة بالسحب أو التحویل؛تلبیة طلبات العملا- 
یة المدینة والدائنة بصورة دوریة؛إعداد كشوف الحسابات الجار - 
.حساب الفوائد سواء كانت مدینة أو دائنة- 

:3یتولى هذا القسم القیام بالوظائف التالیة: قسم الودائع- 4- 2
قة بالودائع لأجل وودائع التوفیر؛الحسابات المتعلفتح- 
العملاء سواء كانت نقدا أو شیكات؛استلام ودائع - 
اقها وتسجیلها في حسابات الودائع؛احتساب الفوائد في مواعید استحق- 
أوامر العملاء بالسحب من ودائعهم؛تنفیذ - 
القیام بالإجراءات المحاسبیة الخاصة بتلك الودائع.  - 

لى القیام بالمراجعة المستندیة المستمرة لمختلف عملیات أقسام البنك وتقییم یتو :قسم المراجعة- 5- 2
ویتولى التحقیق في شكوى العملاء ومراجعة حساباتهم ومعاملاتهم.،أداء كل قسم أو البنك بصفة عامة

یرتبط هذا القسم بمدیر البنك مباشرة وهو یقوم بعمله لفرض أحكام الرقابة على أموال البنك الصادرة 
.4والواردة

بدراسة طلب العمیل والوثائق المطلوبة التي تمكنه من الحصول على یختص:قسم القروض- 6- 2
وما یمكن أن یقدم من ضمانات.،طویل الأجلمتوسط أوأوقرض سواء قصیر

،مانـات أو رسـم التـأمینالأیقوم بتلقي الأوراق المالیة المودعة من العمـلاء ك:قسم الأوراق المالیة-2-7
كمـــا یقـــوم بتنفیـــذ طلبـــات العمـــلاء للإكتتـــاب فـــي الأســـهم والســـندات التـــي تطـــرح للإكتتـــاب العـــام نیابـــة عـــن

.30نعمة عبد االله: مرجع سبق ذكره، ص: 1

.39فائق شقیر وآخرون: مرجع سبق ذكره، ص: 2

.راجع نفسه 3

.29محمود السید سرایا: مرجع سبق ذكره، ص: 4
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الســندات مقابــل تســلیم قســائم الأربــاح كمــا یتــولى نیابــة عــن العمــلاء اســتلام أربــاح الأســهم وفوائــد العمــلاء؛
.1كما یقوم بدفع الأرباح عن الشركات للمساهمین مقابل استلام القسائم، والفوائد

تعهــد كتــابي صــادر مــن البنــك "یعــرف خطــاب الضــمان بأنــه::قســم خطابــات الضــمان(الكفالات)-2-8
معینـا مــن المـال لطـرف معـین ثالــث بــأن یـدفع مبلغـا یتعهـد بمقتضـاه بكفالـة أحــد عملائـه (طالـب الضـمان)

شرط إذا طلب منه ذلك خلال المدة المعینـة فـي و هو یسمى المستفید وذلك دون قید أوخلال مدة معینة،
وهو یتقاضى عمولة وتمثل الكفالة التزاما على البنك،.2"الخطاب ویحدد فیه الغرض الذي صدر من أجله

خسارة فادحة.                                                                مشاكل و الذي صدرت من أجله قد یلحق بالبنكإلا أن عدم تنفیذ الغرض مقابل إصدارها،
:3یتولى هذا القسم القیام بالوظائف التالیةو

زیادة)؛تخفیض،تعدیلها (تمدید،،أو رفع الید عنهاإلغاؤهاإصدار الكفالة،-
متابعة استحقاق واسترداد الكفالة؛تحصیل العمولات و -
تزوید العملاء بالكشوفات والبیانات اللازمة. -

تعهـــد یصـــدره البنـــك فـــاتح " المســـتندي علـــى أنـــه:الاعتمـــادیعـــرف :قســـم الإعتمـــادات المســـتندیة-2-9
یتعهــد فیــه بــدفع ووفقــا لتعلیماتــه ولصــالح المسـتفید (المصــدر)،،بنــاء علــى طلــب عمیلـه المســتوردالاعتمـاد

وتنفیذ الشروط الاعتمادمبلغ من المال أو قبول سحوبات بشرط تقدیم المستندات المطابقة تماما لمتطلبات 
.    "الواردة فیه

.4من تنفیذهاالانتهاءبنك ومتابعتها حتى یتولى هذا القسم فتح الإعتمادات المستندیة لعملاء ال
:5یتولى هذا القسم القیام بالوظائف التالیة:الاعتمادالبنك فاتح وظائف-2-9-1

؛) إلى المصدرالاعتمادنقل تعلیمات المستورد (فاتح -
وتنحصر مهمته في تدقیقها؛الاعتمادقبول المستندات المطابقة لشروط -
.الاعتمادالمتفق علیها حتى في حالة إلغاء یستوفي عمولته -

:6القیام بالوظائف التالیةیتولى):المراسل (بنك المصدروظائف البنك-2-9-2
صدر عند استلامه من بنك المستورد؛تبلیغ الإعتمادات إلى الم-
من المصدر؛للاعتمادیستلم المستندات المؤیدة -
؛الاعتمادللمصدر نیابة عن البنك فاتح الاعتماددفع قیمة -

.30: مرجع سبق ذكره، ص:وآخرون:فؤاد یاسین 1

دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان، ، البنوك التجاریة وشركات التأمین-محاسبة المؤسسات المالیةعبد الرزاق شحادة: و محمد الهلالي، 2
.163، ص:2009

مصر، 2008، ص:80. هشام جبر: إدارة المصارف، الشركة العربیة المتحدة للتسویق والتوریدات، القاهرة – 3

.37فائق شقیر وآخرون: مرجع سبق ذكره، ص: 4

.83ص:–هشام جبر: مرجع سبق ذكره، ص  5

.84ص:هشام جبر: مرجع سبق ذكره،  6
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وتســـجیل قیمـــة الاعتمـــادإرســـال المســـتندات التـــي یســـتلمها مـــن المصـــدر إلـــى البنـــك فـــاتح -
.البضاعة في حسابه

ت التـــي یعتبــر مــن الأقســـام الرئیســیة والهامــة نظـــرا للبیانــات والمعلومــا:قســم المحاســبة العامـــة-2-10
المختلفــة للبنــك، حیــث یتــولى مراجعتهــا وتصــنیفها ثــم تقــدیمها فــي ســجلات تقنیــةتتجمــع لدیــه مــن الأقســام ال

.1خاصة وفق نظام محاسبي معین
هـذه العملیـة فـي ، وتنحصـریخـتص بتحویـل الأمـوال مـن وإلـى الخـارج:الخارجیـةقسم العملیات -2-11

.2الخبالعملة المحلیة...بیع وشراء العملات الأجنبیة واستبدالهاإصدار وصرف الشیكات السیاحیة،
التجاریةالبنوك ثاني: مصادر واستخدامات أموال المطلب ال

یمكــن التعــرف علــى مصــادر واســتخدامات البنــك التجــاري مــن دراســة عناصــر الأصــول والخصــوم فــي 
تصور مركزه المـالي فـي تـاریخ معـین بصـفة نعرف فإن میزانیة البنك كأي منشأة أخرى هيوكمامیزانیته،

فالخصــوم فــي میزانیــة البنــك التجــاري تمثــل ، ة عــن أصــحاب رأس مالــه والمتعــاملینشخصــیة معنویــة مســتقل
تمثـل التزامـات البنـك بعناصـرها المختلفـة تو والأصول تمثل موجوداته أو حقوقه،القیم التي یلتزم بها البنك،

سـتخدام المختلفـة التـي تقابـل وتمثـل الحقـوق أوجـه الامختلفة،الاهفي الموارد التي حصل علیها من مصادر 
هذه الموارد.

فـــالبنوك التجاریـــة كغیرهـــا مـــن المؤسســـات الاقتصـــادیة رغـــم اختلافهـــا مـــن حیـــث طبیعـــة نشـــاطها إلا أن 
لكلیهما مصادر تمویل واستخدامات یمكن إیجازها فیما یلي: 

مصادر أموال البنوك التجاریةأولا: 
ـــــــى النحـــــــو التـــــــالي:                       یمكـــــــن التمییـــــــز بـــــــین مصـــــــدرین أساســـــــیین لأمـــــــوال البنـــــــوك التجاریـــــــة وذلـــــــك عل

بأنواعهــا الاحتیاطــاتهــذه المصــادر فــي رأس المــال مضــافا إلیــه وتتمثــل: مصــادر التمویــل الداخلیــة-1
" حقــوق الملكیــةالمركــز المــالي تحــت اســم "وتظهــر هــذه البنــود الثلاثــة فــي قائمــة الأربــاح غیــر الموزعــة،و 

والاطمئنـانوهي في نفس الوقت توفر نوعا مـن الحمایـة لأنها تمثل حقوق أصحاب البنك في البنك نفسه،
القروض على الرغم من أن هذه المصـادر لا تمثـل إلا نسـبة ضـئیلة مـن مصـادر البنـكلأصحاب الودائع و 

:3وهي موضحة كما یليالتجاري،
ویتمثــل فــي الأمــوال التــي یحصــل علیهــا البنــك عنــد التأســیس مــن أصــحاب :رأس المــال المــدفوع-1-1

ولكن لهذا المصدر أهمیـة ،رویمثل هذا المصدر نسبة ضئیلة من جمیع المصادالمشروع عند بدأ تكوینه،
یحـدد قیمـة خاصة أصحاب الودائـع إذ أن رأس المـال تكمن في خلق الثقة في نفوس المتعاملین مع البنك،

.39فائق شقیر وآخرون: مرجع سبق ذكره، ص: 1

.34نعمة عبد االله: مرجع سبق ذكره، ص: 2

ص:223، 224. 2004، ص-  إسماعیل عبد الرحمان، و حربي محمد عریقات: مفاهیم ونظم اقتصادیة، دار وائل للنشر والتوزیع، الأردن، 3
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تغیــرات علــى قیمــة الموجــودات التــي یســتثمر فیهــا یطــرأ مــنالضــمان الــذي یعتمــد علیــه المــودعین ضــد مــا 
البنك أمواله. 

وهـي تمثـل جـزءتحجز الأربـاح بصـفة عامـة فـي المشـروعات لأسـباب مختلفـة،:الأرباح المحتجزة-1-2
المخصصـــات و ،الاحتیاطیـــاتویمكـــن تقســـیم الأربـــاح المحجـــوزة أو المحتجـــزة إلـــى المســـاهمین،مـــن حقـــوق 

والأرباح غیر المعدة للتوزیع.
وتعتبــر مصــدرا محــدد،طــارئمــن الأربــاح لمقابلــة الاحتیاطیــاتقتطــع ت: الاحتیاطیــات-1-2-1

بمعنـــــى أنـــــه كلمـــــا زادت وهـــــي مـــــن طبیعـــــة رأس المـــــال نفســـــه،،مـــــن مصـــــادر التمویـــــل الداخلیـــــة
ـــــوك وهـــــي إمـــــا أن تكـــــون الاحتیاطیـــــات ـــــةاحتیاطیـــــاتزاد ضـــــمان المـــــودعین فـــــي البن أو اختیاری

إجباریة.احتیاطیات
یكونـــه البنـــك مـــن تلقـــاء نفســـه دون أن احتیـــاطيهـــو:الاختیـــاريالاحتیـــاطي-1-2-1-1

ویتم تكوینه لتحقیق غرضین:  یفرض علیه،
؛للبنك في مواجهة المتعاملین والجمهورتدعیم المركز المالي -
القانوني.الاحتیاطيمواجهة كل خسارة في قیمة أصول البنك تزید عن قیمة -

على أن نصیو یطلبه القانون احتیاطيهو ):الإجباري(القانونيالاحتیاطي-1-2-1-2
حیــث یــتم فرضــه علــى البنــك عنــدما یســتقر ویشــرع فــي ،تكــون نســبة معینــة مــن رأس المــال

اقتطاع نسبة معینة من الأرباح الصافیة للبنك قبل توزیعها،من خلال الحصول على أرباح 
والغرض منه استخدامه كوسیلة للوقایة ضد أي خسارة قد تنتج عن عملیات البنك.

لتجعلهــا ممثلــة للقیمــة تكــون المخصصــات عــادة لتعــدیل قیمــة الأصــول :المخصصــات-1-2-2
الحقیقیة في تاریخ إعداد المیزانیة طبقا لأسس التقییم المتعارف علیها لكل نوع من أنواع الأصول.

ـــر الموزعـــة-1-2-3 ـــاح غی ـــاتو إن المخصصـــات :الأرب ـــر معـــدة الاحتیاطی ـــاح غی تكـــون كأرب
والمخصصـات تكـون الاحتیاطیـاتن المبالغ التـي تبقـى بعـد اقتطـاع أإلا للتوزیع على المساهمین،

.قابلة للتوزیع على شكل أرباح موزعة
وتتمثـل فـي الودائـع علـى اخـتلاف ،غیـر الذاتیـة للبنـوك التجاریـةالمصـادر:مصادر التمویل الخارجیة-2

إلا أن الجــزء الغالــب أنواعهــا والقــروض التــي یقترضــها البنــك مــن البنــوك الأخــرى أو مــن البنــك المركــزي،
بـل إن الودائـع تمثـل النسـبة الغالبـة مـن جمیـع النسبة الكبرى من المصادر غیر الذاتیة تتمثل في الودائع،و 

، ویمكن التطرق إلیها في النقاط التالیة:1الموارد الذاتیة وغیر الذاتیة

2010، ص:98. سامر بطرس جلدة: النقود والبنوك، دار البدایة للنشر والتوزیع، الأردن، 1
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أنواع:تشكل أهم مصادر التمویل للبنك التجاري وهي على ثلاثة :الودائع-2-1
لأنهــا عبــارة عــن عقــد بــین البنــك بالحســاب الجــاريأیضــاتســمى :تحــت الطلــبودائــع -2-1-1
بموجبـــه تتحـــول الحقـــوق النقدیـــة إلـــى عناصـــر حســـابیة ینـــتج عـــن تســـویتها رصـــید دائـــن المـــودع،و 

وهــي تعطــي لصــاحبها الحــق فــي الســحب منهــا متــى شــاء ودون إشــعار مســبق ،1لصــالح المــودع
.2للبنك

یـودع بموجبـه العمیـل مبلغـا مـن النقـود بـین البنـك والعمیـل،اتفاقاتمثل :التوفیرودائع -2-1-2
یكـون للعمیـل الحـق فـي السـحب متـى شـاء ودون إشـعار مسـبق للبنـك مقابل الحصـول علـى فائـدة،

ویحمــل صــاحب الودیعــة دفتــرا لتســجیل فیــه المبــالغ المودعــة والمبــالغ المســحوبة والفائــدة المســتحقة 
.3المتبقيوالرصید

بموجبه یـودع العمیـل مبلغـا مـن بین العمیل والبنك،اتفاقعبارة عن هي:ودائع لأجل-2-1-3
.4النقود لدى البنك دون سحب لفترة متفق علیها

للاقتــراضتحتــاج البنــوك التجاریــة فــي ظــروف معینــة إلــى ســیولة ممــا یجعلهــا مضــطرة :القــروض-2-2
إلى:فقد تلجألمواجهة مثل هذه الظروف،

حیـث طویـل الأجـل،الاقتـراضیعتبـر هـذا النـوع مـن :من سوق رأس المـالالإقتراض-2-2-1
وتعـد هـذه القـروض أیضـا بمثابـة الاستثماریةیلجأ إلیه البنك لغرض الزیادة في رأس ماله أو قدرته 

القانوني.الاحتیاطيهامش أمان للمودعین ویختلف عن الودائع لكونه لا یخضع لمتطلبات 
الأجـل أو متوسـطقصـیراقتـراضالاقتـراضیعـد هـذا :من البنـوك التجاریـةالاقتراض-2-2-2

ویتحدد سعر الفائدة وفقا لقوى العرض والطلب.
قصیر الأجل على الـرغم مـن اعتبـار الاقتراضیعد هذا :من البنك المركزيالاقتراض-2-2-3

ا المالیـة،من البنك المركزي من بین الإستراتیجیات التي تلجأ إلیها البنوك لتنمیة مواردهـالاقتراض
حتــى ولــو كــان أقــل تكلفــة مــن مصــادر الاقتــراضتتجنــب هــذا النــوع مــن إلا أن البنــوك عــادة مــا

الاقتــراضویرجــع هــذا إلــى عــدم رضــا البنــك المركــزي علــى البنــوك التــي تكــرر التمویــل الأخــرى،
.5منه

مصر، 2007، ص:169. عاطف جبر طه: تنظیم وإدارة البنوك، الدار الجامعیة للنشر والتوزیع، الإسكندریة – 1

.54هشام جبر: مرجع سبق ذكره، ص: 2

رضا صاحب أبو حمد: إدارة المصارف مدخل تحلیلي كمي معاصر، دار الفكر للنشر والتوزیع، عمان، 2008، ص:83. 3

.173عاطف طھ: مرجع سبق ذكره، ص: 4

.86،85ص:-رضا أبو حمد: مرجع سبق ذكره، ص 5
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استخدامات أموال البنوك التجاریةثانیا:
ومـن الجهـة المحاسـبیة تتعـادل أصـوله اسـتخداماته لتلـك المـوارد،وتمثـلتعبر خصوم البنـك عـن مـوارده

بینمـا لا تظـل عـادة القیمـة الفعلیـة بالضرورة القیمـة الدفتریـة لأصـول البنـك مـع قیمـة خصـومه أو التزاماتـه،
وفـــي نطـــاق الدفتریـــة وبالتـــالي تختلـــف عـــن قیمـــة الخصـــوم أو الالتزامـــات.لأصـــول البنـــك مســـاویة لقیمتهـــا

مجموعــة مــن العوامــل فــي الســعي نحــو تحقیــق تتضــافرمجــالات التوظیــف المتاحــة أمــام البنــوك التجاریــة 
وبالتـالي ووفقـا ،التوفیق الأمثل بین الرغبـة والسـیولة إلـى جانـب تحقیـق عنصـر الأمـان فـي توظیـف المـوارد

رتیب حسب درجة السیولة یمكن تصنیف هذه الاستخدامات إلى ثلاثة مجموعات رئیسیة كما یلي:                                           لمبدأ الت
ثل في الأصول النقدیة التي یمكن وصفها بأنها مجموعة الأصول ذات السیولة تتم:المجموعة الأولى-1

.1كما یمكن تسمیتها بخط الدفاع الأول لمواجهة طلبات السحب الجاریة لعملاء البنكالتامة،
:2مل هذه المجموعة على المجموعتین الفرعیتین التالیتینتوتش

ات نقدیـة قانونیـة موجـودة لـدى البنـك المركـزي یـوهـو عبـارة عـن احتیاط:النقد لدى البنـك المركـزي-1-1
المتطلبات الیومیة.لكي یتمكن من مواجهة 

ات نقدیــة قانونیــة تقــوم البنــوك التجاریــة یــوهــو عبــارة عــن احتیاط:النقــد فــي خزینــة البنــك التجــاري-1-2
وهو عبارة عن أحد أدوات الرقابة على البنوك التجاریة من قبل السـلطة ،بتشكیلها بشكل إجباري أو إلزامي

النقدیة.   
السـیولة فیهـا منخفضـة مقارنـة بالمجموعـة الأولـى كمـا یمكـن أن تـدر وتكون درجـة :المجموعة الثانیة-2

:3وهي تشمل ما یليربحا،
وهي تلك الأصول التي یمكـن تحویلهـا إلـى سـیولة بسـهولة ودون :الأصول التي تحول إلى سیولة-2-1

وأصــــول تحــــت التحصــــیل.           الأخـــرىوتتمثـــل أساســــا فــــي حســـابات لــــدى البنــــوك أیـــة مشــــقة ودون خســــائر،
وأهمهـا أدوات الخزینـة التـي تصـدرها الحكومـة لتمویـل الـدین العـام.      :الأوراق المالیة قصیرة الأجـل-2-2
ق تجاریــة قــام لأنهــا عبــارة عــن أورا،وتمثــل قــروض قصــیرة الأجــل:الأوراق التجاریــة المخصــومة-2-3

بخصمها للمتعاملین.                                                                                              البنك
وغالبـا ،والتي یقوم بتقدیمها البنك التجاري من أجل تمویل مختلـف المشـاریع:السلفیاتالقروض و -2-4

.ما تكون قصیرة الأجل
الأصول التي یضع فیها البنك التجاري جزء من مـوارده النقدیـة بغـرض في تتمثل و :المجموعة الثالثة-3

.4ویمثل عامل السیولة الدرجة الثانیةتحقیق هدف الربحیة بالدرجة الأولى،

أنس البكري، و ولید صافي: النقود والبنوك بین النظریة والتطبیق، دار البدایة للنشر والتوزیع، الأردن، 2012، ص:119. 1

.74عبد الحق بوعتروس: مرجع سبق ذكره، ص: 2

راجع نفسھ. 3

.119: مرجع سبق ذكره، ص:وآخرونأنس البكري 4
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الاسـتثمارات الحقیقیـة (أصـول مادیـة المالیـة طویلـة الأجـل،، الأوراقالقروض متوسطة الأجـلوتتمثل في:
.1)ثابتة

الثالث: أهمیة البنوك التجاریة وأهدافهاالمطلب
یة لا بد من الإشارة إلى وظائفها:قبل التطرق لأهمیة البنوك التجار 

من الوظائف التي تقوم بها البنوك التجاریة مـا هـو تقلیـدي ارتـبط بظهورهـا،:أولا: وظائف البنوك التجاریة
العملیات التي تزاولها البنوك.ومنها ما ظهر نتیجة تطور العمل المصرفي واتساع نطاق 

:       2تتمثــل الوظــائف التقلیدیــة التــي تقــدمها البنــوك التجاریــة فــي:الوظــائف التقلیدیــة للبنــوك التجاریــة-1
حیث تتلقى البنوك التجاریة الودائع من أهم الوظائف،تعتبر هذه الوظیفة من أقدم و :قبول الودائع-1-1

مـن عملیـات وعلیهـا تتوقـف الكثیـر،وارد البنـوكمن مر وتشكل الودائع الجزء الأكبمختلفة،جهات وهیئات 
أمــا فیمــا یخــص أشــكال الودائــع فقــد تــم التطــرق إلیهــا ســابقا فــي مصــادر ،الوســاطة البنكیــة كمــنح القــروض

أموال البنك التجاري.               
ــدیم القــروض-1-2 فــي شــكل اســتثمارات متنوعــة بمراعــاة مبــدئي یعمــل البنــك علــى توظیــف مــوارده :تق

وتنقسم القروض الممنوحة إلى نوعین هما:السیولة والربحیة،
مختلفـــة مثـــل:بضـــماناتالممنوحـــةقـــروضالهـــي تلـــك:مختلفـــةقـــروض بضـــمانات -1-2-1

ا.عقارات وغیرهالأوالمالیة، المنقولات، الأوراقالمحاصیل الزراعیة
ویســتند علــى وتســمى بالكفالــةاحیــث یكــون الضــمان شخصــ:ضــماناتقــروض بــدون-1-2-2

السمعة الائتمانیة للأشخاص. 
قـد تغیــرت نظـرة البنــوك إلـى العمــل المصـرفي مــن مجـرد تأدیتهــا ل:الوظـائف الحدیثــة للبنــوك التجاریــة-2

الوظـائف تكتسـي هـذه للخدمات التقلیدیة إلى القیام بوظائف حدیثة وبتوجهات تتلاءم مع أهدافها المتنوعة،
طابعـا مـن التجدیـد والاسـتحداث الناشــئ عـن اقتحامهـا مجـالات جدیـدة تــرى فیهـا بقائهـا ونموهـا إضـافة إلــى

.حصولها على أرباح
:3من هذه الوظائف نذكر

تلعب البنـوك التجاریـة دورا رئیسـیا فـي عملیـة تسـویة المـدفوعات :تمویل عملیات التجارة الخارجیة-2-1
المســتوردین والمصــدرین مــن خــلال فــتح الإعتمــادات المســتندیة أو التحــویلات المســتندیة أو الخارجیــة بــین 

ة.         التحویلات العادی

.74عبد الحق بوعتروس: مرجع سبق ذكره، ص: 1

الطاهر لطرش: تقنیات البنوك، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 2001، ص:13. 2

بنوك ، تخصص:"مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجیستیر في العلوم الاقتصادیة"،البنوك التجاریة وتحدیات التجارة الإلكترونیةالعاني إیمان: 3
.  7، 6ص:–، ص2007–2006الجزائر، –نطینة قسوتأمینات، جامعة منتوري، 
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تعمــل البنــوك علــى تحصــیل الشــیكات الــواردة إلیهــا مــن عملائهــا عــن طریــق :تحصــیل الشــیكات-2-2
قــود الشــیك وســیلة لتحریــك نحیــث یعتبــر ، أو التحویــل مــن خــلال غرفــة المقاصــةعملیــة التحویــل الــداخلي 

.البنوك التجاریة سواء بالزیادة أو بالنقصانىالودائع أي الحساب الجاري لد
الســـند یقـــوم البنـــك التجـــاري بخصـــم الأوراق التجاریـــة (مثل:الكمبیـــالات،:خصـــم الأوراق التجاریـــة-2-3

حیـــث یقـــوم هـــذا الأخیـــر اســـتحقاقها،مـــن المســـتفید مـــن هـــذه الأوراق قبـــل میعـــاد أذونـــات الخزینـــة)الأذنـــي، 
بتظهیرها لمصلحة البنـك لیصـبح هـذا الأخیـر هـو المسـتفید وفـي مقابـل ذلـك یحصـل حامـل الورقـة التجاریـة 

طاع عمولة البنك والفائدة التي یستحقها البنك مقابل تخلیـه عـن قتمن البنك على قیمة الورقة التجاریة بعد ا
.1و ما یسمى بسعر الخصمأمواله التي أعطاها لحامل الورقة وه

شـراء تسـییر محافظهـا الاسـتثماریة مـن خـلالتعمل البنوك التجاریـة علـى:الاستثمارإدارة محافظ -2-4
.2الخالأسهم والسندات...تطورات أسعار وكذلك متابعةوبیع الأوراق المالیة لحسابها ولحساب عملائها،

صبحت البنوك تشترك في إعـدادأ:الاقتصادیة لحساب الغیرتقدیم الاستشارات ودراسات الجدوى -2-5
ویتم على أساس هذه الدراسات تحدید الحجم ،الدراسات المالیة المطلوبة للمتعاملین معها لإنشاء مشاریعهم

وقـــد اكتســـبت هـــذه الخدمـــة ســـمة الحداثـــة مـــن التطـــورات الأمثـــل للتمویـــل وكـــذا طریقـــة الســـداد وتواریخهـــا.
شهدتها أسالیب وطرق دراسة الجدوى الاقتصادیة للمشروع وقیام البنـوك باسـتثمار أمـوال فـي المستمرة التي 

.3البحث عن الأسالیب الحدیثة في ذلك
تــتم عملیــات شــراء و بیــع العمــلات الأجنبیــة عــاجلا أم آجــلا و ذلــك :التعامــل بــالعملات الأجنبیــة-2-6

التنظــیم الســاري العمــل بــه فــي مجــال ســوق الصــرف،بالأســعار المحــددة مــن قبــل البنــك المركــزي أو حســب 
لبنوك بتحویل مبـالغ بحجـم محـدود ولأغـراض معینـة قد تخص عملیة تحویل العملة مبالغ بسیطة إذ تقوم او 

.                 الخ...والاستیراد،والعلاج،كالدراسة
التجاریـة فـي استحدثتها البنـوكمن أشهر الخدمات البنكیة الحدیثة التي :منح البطاقات الائتمانیة-2-7

مـن البلاسـتیك مغناطیسـیةفـي مـنح الأفـراد بطاقـاتتتمثـلالستینات من هذا القرن،خلالالولایات المتحدة 
بموجـب هـذه البطاقـة یسـتطیع المتعامـل أن یتمتـع و ،رقـم حسـابهو وي على معلومات عـن اسـم المتعامـل تحت

علـى أن ،لحامـل البطاقـةالائتمـانبخدمات العدید من المحلات التجاریة المتفقة مع البنك علـى قبـول مـنح 
یــوم مــن تــاریخ اســتلامه الفــاتورة بمختلــف المشــتریات 25یقــوم بســداد قیمــة هــذه الخــدمات إلــى البنــك خــلال 

أحمد عبد الرحیم: اقتصادیات النقود والبنوك، دار طیبة للنشر والتوزیع، مصر، 2008، ص:74. حسن 1

، الدار الجامعیة للنشر والتوزیع، الإسكندریة، اقتصادیات النقود والبنوك والأسواق المالیةعبد النعیم مبارك: و إسماعیل أحمد الشناوي، 2
.218، ص:2000مصر،

مفاهیم حدیثة في إدارة البنوك، دار البدایة للنشر والتوزیع، الأردن، 2009، ص:87. علا نعیم عبد القادر: 3
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حیث یرسـل البنـك هـذه الفـاتورة فـي نهایـة كـل شـهر ولا یـدفع المتعامـل لمنصرم،التي قام بها خلال الشهر ا
.1إذا قام بالسداد خلال الأجل المحددالائتمانأیة فوائد على هذا 

تتمثـــل عملیـــات التوریـــق فـــي تحویـــل الـــدیون أو الأصـــول المالیـــة غیـــر :القیـــام بعملیـــات التوریـــق-2-8
ذلــك ببیــع الــدین إلــى و ،للــة للتــداول فــي أســواق رأس المــاالبنكیــة إلــى أوراق مالیــة قابالســائلة مثــل القــروض 

هـذه اعتمـادیلجـأ البنـك إلـى حیـث،2مـن خـلال عملیـة التوریـقمؤسسة مختصة في إصدار الأوراق المالیة
المالیـة التزاماتـهالعملیة عند حاجته الماسة إلى السیولة النقدیة للتوسع في نشاطه التمویلي أو سداد بعـض 

ومــن الطبیعــي أن یبیــع دیونــه بســعر أقــل مــن القیمــة القائمــة للــدین كــي یخلــق حــافزا فــي شــرائها أمــلا فــي 
.3حصوله على ربح معقول

ثانیا: أهمیة البنوك التجاریة
ولذلك فإن أي خلـل فـي من كونها تساهم وبشكل فعال في تنمیة الاقتصاد وتطویره،أهمیة البنوك تأتي

أحد البنوك یؤدي إلى هزات متتابعة في المؤسسات المالیـة الأخـرى فـي الاقتصـاد المحلـي والعـالمي، حیـث 
أن للبنك تأثیر بالغ الأهمیة على حاجات ورغبات المتعاملین وحركـة الأمـوال فـي الاقتصـاد وهیكـل التجـارة 

والاستثمار.                       
ل بدیونــه والتــي تســمى بالــدیون البنكیــة والتــي هــي عبــارة عــن المبــالغ المودعــة لدیــه مــن قبــل والبنــك یعمــ

% مــن 90إذ تقــدر نســبتها الأفــراد والمؤسســات وتمثــل الودائــع الجاریــة نســبة عالیــة مــن الأصــول البنكیــة،
.وكذلك تمثل هذه الإیداعات مكون رئیسي من الكتلة النقدیة في اقتصاد أي بلدأصول البنك،

یتطلـب منهـا تقـدیم وهـو مـا،إلى رفع رقم أعمالها وترشید نفقاتها وأعبائهـاوتسعى البنوك الحالیة جاهدة 
متطورة تصل إلى تفاصیل دقیقة في التعـاملات المالیـة والتجاریـة الیومیـة للوصـول ابتكار خدمات جدیدة و و 

.4إلى جمیع شرائح المجتمع وبمختلف حاجاتهم
:5التجاریة فیما یليتظهر أهمیة البنوككما 
بدون الوساطة التي تلعبها البنوك یتعین على صاحب المال أن یجد المستثمر المطلـوب والعكـس -

؛للاثنینبالشروط والمدة الملائمة 
لمشاركة في مشروع واحد؛لبدون البنوك تكون المخاطرة أكبر للاقتصاد -
توزع المخاطر التي تتعرض لها؛نهانظرا لتنوع استثمار البنوك فإ-
أن تدخل في مشاریع طویلة الأجل؛نظرا لحجم الأرصدة الكبیرة یمكن للبنوك-

محمود حسین الوادي، و أحمد عارف العساف: الاقتصاد الكلي، دار المسیرة للنشر والتوزیع، الأردن، 2009، ص:87. 1

مصر، 2001، ص:39. عبد المطلب عبد االله: العولمة واقتصادیات البنوك، الدار الجامعیة للنشر والتوزیع، الإسكندریة – 2

.8، 7ص:–العاني إیمان: مرجع سبق ذكره، ص  3

درید كامل آل شبیب: إدارة البنوك المعاصرة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان، ط1، 2012، ص:24. 4

الأردن، 2006، ص:11. محمد عبد الفتاح الصیرفي: إدارة البنوك، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان – 5
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وذلك عن طریـق تقـدیم أصـول قریبـة مـن النقـود تـدر إن وساطة البنوك تزید من سیولة الاقتصاد،-
وعائـــد مختلـــف وبتقـــدیم أصـــول مالیـــة متنوعـــة المخـــاطرممـــا یقلـــل مـــن الطلـــب علـــى النقـــود،عائـــدا

.وتستجیب لهافإنها تستوعب جمیع الرغباتللمستثمرین
أهداف البنوك التجاریةثالثا:

سـیولةلاو تسعى البنوك التجاریة إلى تحقیق ثلاثة أهداف أساسـیة هامـة وتتعلـق هـذه الأهـداف بالربحیـة،
وترجـــع أهمیتهـــا إلـــى تأثیرهـــا الملمـــوس علـــى تشـــكیل السیاســـات الخاصـــة بالأنشـــطة الرئیســـة التـــي الأمـــانو 

تمارسها البنوك التجاریة: 
ــة-1 خــذ البنــوك التجاریــة سیاســة خاصــة بربحیتهــا باعتبــار أن الهــدف الأساســي لهــذه البنــوك تت:1الربحی

حین أن البنوك التجاریة التي تملكها فيوبالذات الخاصة منها یتركز في الوصول إلى أقصى ربح ممكن،
خاصــة وأن هــدف تحقیــق الــربح یعتبــر الدولــة فــیمكن أن تســعى لتحقیــق أهــداف أساســیة مــن بینهــا الــربح،

ري للوصول إلى مایلي:      ضروریا للبنك التجا
مخــاطر عــدم الســداد أو المخــاطر الناجمــة عــن ســواءمواجهــة المخــاطر التــي یتعــرض لهــا البنــك،-

یـدفع المـودعین لطلـب سـحب ممـاالتصفیة الإجباریة عند تعرض البنـك للخسـائر ومخـاطر أخـرى،
؛ودائعهم

فــي رأس الاكتتـابضــروریة مـن أجــل تشـجیع أصــحاب رؤوس الأمـوال علــى تعتبـر الأربــاح مهمـة و -
ها البنك عند الحاجة للتمویل؛یصدر مال البنك عن طریق الأسهم أو السندات التي 

التوســعات فــي الأربــاح أیضــا تعتبــر مهمــة مــن أجــل زیــادة احتیاطیــات رأس المــال مــن أجــل القیــام ب-
أعمال البنك التجاري؛

ثقة أكبر في البنك التجاري وبالتالي زیادة الإقبـال علـى التعامـل معـه واتسـاع عملیاتـه توفر الأرباح-
نتیجة اتساع أرباحه.

سیولة البنك تعني قدرته على مواجهة سحوبات المودعین من جهة ومواجهة طلبات العملاء :سیولةال-2
حیث تمثل الودائع التي تستحق عند الطلب الجانب الأكبر من موارد البنك ،على القروض من جهة أخرى

.2لذا ینبغي علیه أن یكون مستعدا للوفاء بها في أي لحظةالمالیة،
:3السیولة شكلین رئیسیین هماحیث تتخذ 

ص:345، 346. فلیح حسن خلف: النقود والبنوك، عالم الكتب الحدیث للنشر والتوزیع، الأردن، 2006، ص– 1

.20سبق ذكره، ص:مرجعالبنوك التجاریة والتسویق المصرفي،سامر جلدة: 2

، تخصص: بنوك، جامعة فرحات عباس، "مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر"،البنوك التجاریة وقیاس الخطر العملیاتيسعد االله أمال: 3
.4، ص:2010- 2009سطیف،
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وتتمثــل فــي الأرصــدة النقدیــة ســواء كانــت تحــت هــي الســیولة الجــاهزة،: الســیولة الحاضــرة-2-1
وهـي تمثـل الســیولة (ودائـع تحـت الطلـب)تصـرف البنـك التجـاري أو تحـت تصـرف البنـك المركـزي

الكاملة.
ـــة-2-2 التـــي یمكـــن تحویلهـــا بعـــد وهـــي مجموعـــة مـــن الأصـــول المالیـــة :الســـیولة شـــبه النقدی

وتتمثـل فـي الكمبیـالات المخصـومة،إخضاعها لمجموعة من الإجراءات إلى سیولة تامـة (كاملـة)،
سندات) التي تمتلكها البنوك.الأوراق المالیة (أسهم وأذونات الخزینة،

ممكـن مــن وهـذا قصـد تحقیـق أكبــر قـدرلتـزم البنـوك التجاریــة بنسـبة محـددة مـن رأس المــال،ت:الأمـان-3
الأمان والثقة للمودعین خاصة وأن توظیفات هؤلاء هي الأساس في استثمارات البنوك التي لا تعتمـد علـى 

ا الأساسي.   رأس ماله
وذلـــك بمراعـــاة حجـــم الأمـــان ،ویختلـــف الحـــد الأدنـــى لـــرأس مـــال كـــل بنـــك تجـــاري بـــاختلاف التشـــریعات

التجــاري لا یمكنــه اســتیعاب خســائر تزیــد عــن رأس مالــه،وفــي كــل الأحــوال فــإن البنــك للمــودعین،المحقــق
وهـذا الخلـل قـد لأنه في حالة حـدوث ذلـك فـإن نسـبة الزیـادة فـي الخسـائر تأخـذ جـزءا مـن أمـوال المـودعین،

.في نهایة المطافإشهار إفلاس البنك التجاريیسبب سحب المودعین لأموالهم والنتیجة ستكون
تعمـل علـى تجاریة على قـدر اهتمامهـا وسـعیها لتعظـیم الـربح فهـي أیضـاما یمكن قوله هنا أن البنوك ال

وهـذا مـن خـلال حرصـها الـدائم علـى تـوفیر السـیولة لمواجهـة منح الثقـة وإعطـاء الصـورة الحسـنة لعملائهـا،
.1طلباتهم الفجائیة

صــول ذات فالمشــكلة الأساســیة فــي إدارة البنــوك هــي التعــارض مــا بــین الربحیــة والســیولة والأمــان، فالأ
السیولة التامـة أي الأصـول النقدیـة لا تحقـق أي عائـد، والأصـول الأكثـر ربحیـة لا یمكـن تحویلهـا فـورا إلـى 
نقــود وبــدون خســارة، والأمــان یتطلــب أن تكــون قیمــة أصــول البنــك كافیــة لتغطیــة خصــومه، والتركیــز علــى 

ر عائــد إلــى نقــود ســائلة یضــر الربحیــة قــد یــؤدي إلــى وضــع یكــون فیــه التحویــل المفــاجئ للأصــول التــي تــد
ـــیهم التوفیـــق بـــین هـــذه الأهـــداف  ـــإن المشـــرفین علـــى إدارة البنـــك یجـــب عل ـــالمركز المـــالي للبنـــك، لـــذلك ف ب

.2المتعارضة، إذ یحاول البنك اختیار الأصول التي تحقق المواءمة بین هذه العناصر

.5ص:، المرجع السابقسعد االله أمال: 1
.20مرجع سبق ذكره، ص:البنوك التجاریة والتسویق المصرفي،سامر جلدة:  2
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المبحث الثاني: تقییم الأداء البنكي نظمه ومؤشرات قیاسه
الأداء المــــالي للمؤسســــات بكافــــة أنواعهــــا باهتمــــام متزایــــد مــــن قبــــل البــــاحثین والدارســــینتقیــــیمحضـــىی

الاستمراریة.سبیل الوحید للحفاظ على البقاء و لأن الأداء المالي الأمثل هو الالمستثمرین،و الإداریینو 
ـــوفر نظـــام متكامـــل للبنـــوك،ویعتبـــر الأداء المـــالي مـــن المقومـــات الرئیســـیة  للمعلومـــات الدقیقـــة حیـــث ی

الانحرافـاتتحدیـد مـن أجـلوالموثوق بها لمقارنة الأداء الفعلي لأنشطة البنـوك مـن خـلال مؤشـرات محـددة
عن الأهداف المحددة سابقا. 

التجاریةحول تقییم أداء البنوكعامةمفاهیم المطلب الأول:
ن أهم ـــــــــــــوأن م، من أعمالها الرئیسیةجـــــــــــزء و، إحدى وظائف الإدارةالأداءتعد عملیة الرقابة وتقییم 

وذلك من أكبـــــــــــــــــــر، أنها تمکن المدیرین من توفیر واستخدام الموارد المتاحة بفاعلیة ، نتائج استخداماتها
عــــن طریــــقنشــــاطاتهوتمکن هذه العملیة في التقییم الدوري لمختلف ، تحقیق أهداف البنك التجاريل أج
ـــــــــختیا ـــــــــواضل بشکداء الأء عملیة الرقابة وتقییم لإجـــــــــراءالکفیلة ل لأدوات والوسائأنسب اارـ س ــــــــــح یعکـ

المالیة للبنوك التجاریة.      عیةـالوض
مـن لكن قبل التطرق لمفهوم تقییم أداء البنوك التجاریة، لابد من تعریف المصطلحات الواردة فیـه بدایـة 

وننتهـــي ،والفعالیـــة ثـــم نعـــرف مصـــطلح التقیـــیم وذكـــر لمراحلـــهتعریـــف الأداء بشـــكل عـــام وعلاقتـــه بالكفـــاءة 
.بمفهوم تقییم الأداء في البنوك التجاریة

.داء وعلاقته بمصطلح كل من الكفاء والفعالیةنحاول من خلال ما سیأتي تعریف الأ:مفهوم الأداء-أولا
:تعریف الأداء- 1

:" انعكاس للطریقة التي تم فیها استخدام المؤسسة لمواردها البشریة على أنهالأداءیعرف- 
.1والمادیة وبالشكل الذي یجعلها قادرة على تحقیق أهدافها"

یعبر عن نشاط شمولي مستمر یعكس قدرة المؤسسة كما یمكن تعریف الأداء كما یلي:"الأداء - 
أهداف طویلة الأجل وإن على استغلال إمكانیاتها وفق معاییر معینة، تضعها بناء على

إختلفت نتائج الأداء عما هو موضوع من المعاییر فإن الإدارة تقوم بمعالجة الإختلال بین 
.2النتائج المتوقعة والنتائج الفعلیة"

بینما ،صحیحةالأعمال بطریقةالكفاءة بأنها أداءتعرف :لفعالیة والأداءواالكفاءةالعلاقة بین - 2
،الصحیحةل معرفة الأعمالذلك لا بد لنا منالأعمال الصحیحة، أداءالفعالیة على أنها تعرف

الصحیحة ل الأعماأداء:لذلك فإن الكفاءة والفعالیة هي،تحدیدها وتعریفها لنتمکن من أدائهاو

،2000دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، ، مدخل كمي واستراتیجي معاصر-البنوكإدارة الدوري مؤید عبد الرحمان: و الحسیني فلاح حسن عداي، 1
.221ص:

الأردن، د.ت، ص:160. إبراهیم عبد الحلیم عباده: مؤشرات الأداء في البنوك الإسلامیة، دار النفائس للنشر والتوزیع، الیرموك – 2
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، حیث ترتبط الفعالیة بالقیادة، والفعالیةالكفاءةینـع  بـالجمهوالأداء أي أن ،بطریقة صحیحة
رؤیة واضحة وأهداف الفعالیة تتحقق عندما یكون هناكن إـلذلك ف، لإدارةباالكفاءةوترتبط 

،وإدارة للوقت،وتنظیم،اك تخطیطـهنعندما یکونالكفاءةوتتحقق ، محددةواستراتیجیات 
الرؤى والأهداف لا تجد من فإنكفاءةوعندما یکون هناك فعالیة ولا یوجد ، ورقابة ومتابعة

تنجز ولکن ل الأعمافإن كفاءةود ـة ووجـعدم وجود فعالیوفي حالة، یحققها بصورة صحیحة
العلاقة للاـن خـمالكفاءة والفعالیة والأداءویمکن توضیح العلاقة بین بدون وضوح الأهداف.

:1التالیة

عملیـة تحلیلیـة مـن طـرف شـخص متخصـص یهـدف "یعرف التقییم على أنـه :التقییممفهوم عملیة-ثانیا
مـن خـلال هـذا .2"من ورائها إلى هدف محدد، یتمثل في تحدید قیمـة معینـة لشـيء معـین خـلال فتـرة معینـة

الشـركة محـل التقیـیم،  المقیم، الهـدف،: ساسیة لعملیة التقییم وهيالتعریف یمكن استخلاص الخصائص الأ
.لمن نقیم؟، وذلك لمناقشة لماذا نقیم؟ ماذا نقیم ؟الفترة الزمنیة للتقییم، قیمة الشركة

یـتم لتحقیـق الهـدف المنشـود المتمثـل فـي الوصـول إلـى قیمـة الشـركة :تقیـیمالیـةعمل(مراحل)خطوات-2
:3هيالمرور بمجموعة من المراحل و 

یعتبـــر تحدیـــد الهــدف أول عمـــل تســییري والـــذي یمثـــل حجــر الأســـاس لكـــل :تحدیــد الهـــدف-2-1
المراحــل اللاحقــة وذلــك لتحدیــد الوســائل والمعطیــات انطلاقــا مــن الأهــداف، وكــذلك اختیــار الطریــق 

قیمــة فــإذا كــان الهــدف جلــب مســاهمین جــدد فعلــى المقــیم اختیــار طریقــة تعطــي الشــركة، المناســب
؛  مضافة

د فترة التقییم، جمع المعلومات یتحدبالتركیز على الوقت المتاح للتقییم:وضع مخطط العمل-2-2
ثم تحلیلها، اختیار المرافقین؛  

ــــار الطریقــــة المناســــبة با:تقیــــیم عناصــــر الشــــركة-2-3 عتمــــاد علــــى الأهــــداف لایتضــــمن اختی
والمعلومات المتاحة، وخطة العمل؛  

الشركة التي تم تحدیدها وهي مجرد رأي فقط.ى قیمة الذي یحتوي علو :كتابة التقریر-2-4
مــن عملیــة التقیــیم، وضــبط خطــة العمــل یبقــى أمــام المقــیم اختیــار الطریقــة المناســبة الهــدفبعــد وضــع 

.والتي تكون بالضرورة استنادا إلى نتائج عمل المراحل السابقة، وذلك تحت قیود المحیط الخارجي

1 Selmer C: Concevoir le Tableau de Bord, Dunod, Paris, 1998, P:41.
، (رسالة دكتوراه في العلوم الاقتصادیة تخصص مالیة)، جامعة أبي قیاس تكلفة رأس المال في البورصات العربیةعلي بن الضب: نقلا عن: 2

.148، ص: 2014بكر بلقاید، تلمسان، 
راجع نفسه 3

الأداء = الكفاءة + الفعالیة
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ثم نتطرق إلى أهمیته وأهدافه سنبدأ بتعریف تقییم الأداء في البنوك: تقییم الأداء في البنوكمفهوم-ثالثا
ومقوماته في البنك.

:تقییم الأداء في البنوكتعریف - 1
ة مــــن سلســــلة العمــــل الاداري داریــــة تمثـــل الحلقــــة الأخیــــر إبأنه:"وظیفــــة بشــــكل عــــام تقیــــیم الأداء یعـــرف

الإدارة للتأكــد مــن أن النتــائج تتحقــق علــى وتشــمل مجموعــة مــن الاجــراءات التــي یتخــذها جهــاز ،رالمســتم
.1وبأعلى درجة من الكفاءة"النحو المرسوم،

ـــین الأهـــداف  ـــة ب ـــة تســـتخدم للمقارن ـــة الفعال ـــة مـــن مراحـــل الرقاب ـــیم الأداء بأنه:"مرحل ـــى تقی كمـــا ینظـــر إل
ا لتحقیــق المخطــط لهــا وبــین مــا تــم تحقیقــه فعــلا وبیــان الانحرافــات وأســبابها وطــرق معالجتهــا علمیــا وعملیــ

.2"رفع كفاءة العاملینت متطور یخدم الإدارة والتخطیط و الأهداف بكفاءة وفعالیة وفق نظام معلوما
بأنه:"مقارنــة الأداء الفعلــي بمؤشــرات ســبق وأن تــم تحدیــدها مــن قبــل أیضــا ف تقیــیم الأداءیــعر یمكــن تو 

مـا تحصـل المقارنـة بـین وعـادة إدارة المؤسسة بهدف اكتشاف الانحرافات ومن تم العمل على تصـحیحها،
.3"النتائج المتحققة فعلا والمستهدفة خلال مدة زمنیة معینة

:"عملیة إداریة متكاملة وأداة رقابة فعالة تعمل على التأكد بأنهفي البنك التجاريتقییم الأداء یعرف كما 
مطابقــة للأعمــال المنجــزة مــن أن النتــائج المتحققــة مــن عملیــات البنــك وأنشــطته المختلفــة خــلال فتــرة معینــة

ومقارنتهـــا بتلـــك النتـــائج والأهـــداف المخطـــط لهـــا والوقـــوف علـــى الانحرافـــات وتشـــخیص أســـبابها مـــن أجـــل 
.4"تحسین وتطویر الأداء في البنك

هـــو: مقارنـــة الأهـــداف المخطـــط لهـــا فـــي البنـــوك التجاریـــة مـــن خـــلال مـــا ســـبق نســـتنتج أن تقیـــیم الأداء 
إدارة البنك خلال فترة زمنیة معینة بهدف اكتشاف الانحرافات وتصحیحها.بالمتحققة فعلا من قبل

:5برز أهمیة تقییم الأداء في البنوك التجاریة فیما یليت:أهمیة تقییم الأداء في البنوك التجاریة-2
لمستویات الإداریة عن أداء البنك؛یقدم صورة شاملة لمختلف ا-
في التأكد مـن تـوفر السـیولة وقیـاس مسـتوى الربحیـة فـي ظـل یساعد لاسیما على المستوى المالي-

ومــا یصــاحبها مــن مخــاطر فــي إطــار الســعي لتعظــیم القیمــة الحالیــة ،قــرارات الاســتثمار والتمویــل

–، دار الوسام للطباعة والنشر، بیروتالمصارف والمؤسسات المالیةنظم المحاسبة والرقابة وتقییم الأداء في صلاح الدین حسن السیسي: 1
.232، ص:1998، 1لبنان، ط

، 2000، 1الأردن، ط–، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان دراسة الجدوى الاقتصادیة وتقییم المنظماتسلیمان اللوزي: و آدم یوحنا عبده، 2
.199ص:

.232، ص:ذكرهمرجع سبق : وآخرونعدايالحسیني3
عمان، ، دار صفاء للنشر والتوزیع،الحوكمة المؤسسیة والأداء المالي الاستراتیجي للمصارفإیمان شیحان المشهداني: و علاء فرحان طالب، 4

.75:، ص2011، 1ط
.77:، صالمرجع السابقوآخرون،علاء طالب 5
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باعتبار أن الأهداف المالیة هي زیادة قیمة البنك الحالیة والمحافظة على السیولة لحمایته ،للبنك
قیق عائد مناسب على الاستثمار؛وتحمن خطر الإفلاس والتصفیة 

طیط المستقبلي واتخاذ القرارات؛حث الإدارة على التخ-
أي خلل في عمل الإدارة بشكل سریع؛معالجة -
اءلة بالاستناد إلى أدلة موضوعیة؛تعزیز مبدأ المس-
ســاعد علــى تحســین ممــا ی،نــكیعمــل علــى إیجــاد نــوع مــن المنافســة بــین الأقســام المختلفــة فــي الب-

مستوى الأداء فیه؛
ویعمـل علـى توجیـه الجهـود لتحقیـق الأداء یقدم إیضاحا للعاملین في كیفیـة أداء المهـام الوظیفیـة،-

؛الناجح الذي یمكن قیاسه والحكم علیه
تقیــیم الأداء فــي البنــوك التجاریــة قــدرة البنــك علــى تنفیــذ مــا خطــط لــه مــن أهــداف مــن خــلالیبــین –

مقارنة النتائج المتحققة مع المستهدفة منها والكشف عن الانحرافات واقتراح الحلول المناسبة لها، 
؛الاستمرار في العملصلة البقاء و مما یعزز أداء البنك التجاري بموا

یظهر تقییم الأداء المركز الإستراتیجي للبنك التجاري ضمن إطار البیئة التي یعمل فیها، ومن ثم –
لتحسین المركز الإستراتیجي للبنك؛تحدید الأولویات وحالات التغیر المطلوبة 

یعتبر تقییم الأداء وسیلة مهمة فـي تحسـین مردودیـة المؤسسـات الاقتصـادیة حیـث یبـین كـل نقـاط –
.1والضعف ویساعد على تحلیل النتائجالقوة 

هنـاك أهـداف رئیسـیة لعملیـة تقیـیم الأداء فـي البنـوك یمكـن :التجاریـةأهداف تقییم الأداء فـي البنـوك-3
:   2إظهارها في

الأمر الذي یتطلب متابعة تنفیذ الأهداف المحددة كما ونوعا متابعة تنفیذ أهداف البنك المحددة،- 
معلومات المتوافرة عن سیر ویتم ذلك بالاستناد إلى البیانات والالمرسومة المحددة لها،ضمن الخطة 

الأداء؛
وتوفر المعلومات قیاس مدى نجاح البنك من خلال سعیه لمواصلة نشاطه بغیة تحقیق أهدافه،- 

جهات الأخرى التي تقع خارج البنك؛لمختلف المستویات وال
ف في نشاط البنك وإجراء تحلیل شامل لها مع بیان مسبباتها،الكشف عن مواطن الخلل والضع- 

ء مستقبلا؛والعمل على تلاشي الأخطاوذلك بهدف وضع الحلول اللازمة لها وتصحیحها،

نصر حمود فهد مزنان: أثر السیاسات الاقتصادیة في أداء المصارف التجاریة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، 2009، ص:29. 1

.77: مرجع سبق ذكره، ص:وآخرونعلاء طالب 2
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توفیر البیانات والمعلومات الإحصائیة عن نتائج تقییم الأداء في البنوك إلى الأجهزة الرقابیة مما - 
ن تحقیق الأداء لمتابعة الشاملة المستمرة لنشاط البنك لضمایسهل عملها ویمكنه من إجراء ا

الأفضل والمتناسق؛
تساهم في وضع السیاسات والدراسات والبحوث تقدیم قاعدة بیانات ومعلومات عن أداء البنك،- 

؛المستقبلیة التي تعمل على تحسین أنماط الأداء ورفع كفاءته
ف البنك التجاري في الوقت تضمها الخطط الموضوعة من طر التحقق من تنفیذ الأهداف التي–

؛المحدد
.1لأهدافه وذلك باستخدام موارده المتاحة أفضل استخدامهمن خلال تنفیذتقییم أداء البنك–

حتـى یتسـنى لنظـام تقیـیم الأداء المتبـع تحقیـق أهدافـه :المقومات الأساسـیة لـنظم تقیـیم أداء البنـوك-4
:2لابد أن تتوافر له المقومات الآتیة

الشــمول بمــا یغطــي كافــة جوانــب أداء البنــك، ویعطــي فــي ذات الوقــت انطباعــا ورؤیــة واضــحة عــن -
؛حل التقییم من كافة جوانب الأداءموقف البنك م

بنشاط البنـك محـل التقیـیم وأهدافـه، مـع ضـرورة تعـرف القـائمین والعـاملین بهـذه البنـوك علـى الارتباط–
؛نتائجهفي تقبلالمؤشرات وأهداف النظام بما یكفل توفر الرغبة

أن یعكــس النــواحي الكیفیــة فــي الأداء إلــى جانــب النــواحي الكمیــة، كمــا یجــب أن یعكــس التــرابط بــین –
؛ة بالبنكلوظائف الإداریة المختلفا

، ورفـــع الكفـــاءة بتوضـــیح المســـارات نتـــائج إیجابیـــة وإلـــى تحســـین الأداءأن یـــتمكن مـــن الوصـــول إلـــى –
؛الإنحراف فقطلا یقتصر على كشف أوجه الخلل و السلیمة للأداء فیما بعد، وأن

یستحســـن اختیـــار معیـــار أو مؤشـــر رئیســـي واحـــد أو عـــدد محـــدود جـــدا منهـــا یقـــیم علـــى أساســـه أداء –
ة، ویكــون قــادرا علــى اســتیعاب تقیــیم أداء البنــك مــن كافــة جوانبــه، ممــا یمكــن مــن قیــاس الأداء دار الإ

؛الكلي
الاستمرار في تطبیق النظام المقترح لتقییم الأداء، بمعنى عدم الإقتصار علـى مـدة زمنیـة معینـة، بـل –

نحرافـــات قبـــل انتشـــار یجــب أن یتســـم هـــذا النظــام بالدوریـــة والإنتظـــام فــي فتـــرات قصـــیرة لمواجهــة الا
؛توجیهها نحو خطوط السیر المرسومةرها في الاتجاهات غیر المرغوبة و آثا

غیر تخصص: بنوك وتأمینات،،"مذكرة ماجیستیر"،تقییم الأداء المالي في البنوك التجاریة من خلال تحلیل العائد والمخاطرةرقیة شرون: 1
.60، ص:2007-2006منشورة، جامعة سطیف،

، 358ص:-، ص2011مصر،-، القاهرة 1، دار الكتاب الحدیث، طالرقابة على أعمال البنوك ومنظمات الأعمالصلاح الدین السیسي: 2
359.
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للحوافز المادیة، مع ضـرورة مراعـاة الارتبـاط بـین حجـم الحـوافز والمعیـار توافر نظام واضح ومستقر –
والاسـتخدام الكـفء أو المؤشر الأساسي للتقییم، بما یمكن من تشجیع العاملین على زیادة الإنتاجیـة 

.تاحةمللموارد ال
1مستویات ومجالات تقییم أداء البنوك-رابعا

والمجـالالطبیعي أن یختلف الحكم على مـدى كفـاءة البنـوك فـي إنجـاز أعمالهـا بـاختلاف المسـتوىمن
ومجال. الذي یتم عنده تقییم أدائها، ووجهة النظر المعبرة عن كل مستوى

وتتمثل هذه المستویات أساسا في::تقییم أداء أعمال البنوكمستویات-1
ویضـــم البنـــوك ودورهـــا فـــي تـــوفیر المـــوارد التمویلیـــة اللازمـــة لقطاعـــات :المســـتوى القـــومي-1-1

الاقتصاد القومي باعتبارها عصب الحیاة الاقتصادیة في المجتمع.
أي مستوى الجهـاز البنكـي وعلـى رأسـه البنـك المركـزي، وتسـتهدف قیـاس :المستوى القطاعي-1-2

الكفاءة من ناحیة اتساق قرارات القائمین على أمور البنوك مع السیاسات النقدیة والائتمانیة المستهدفة 
لتحقیق الإستقرار النقدي.   

التحسـن والرشـد فـي حیث تركز الإدارة العلیـا علـى تعظـیم الربحیـة وتحقیـق:مستوى البنك ذاته1-3
یــة تكــون صــالحة أداء الخدمــة البنكیــة ویصــبح مــن الأمــور المنطقیــة وضــع عــدد مــن المؤشــرات المال

جهة نظر واحدة رغم صعوبة تحقیق ذلـك، وتمكـن فـي نفـس الوقـت مـن التعبیـرو من لتقییم أداء البنك
إلى حد كبیر عن وجهات النظر الثلاث السابقة. 

تشتمل عملیة تقییم الأداء على المجالات الثلاثة التالیة::تقییم أداء البنوكمجالات-2
ونعنـي بـذلك التحقـق مـن تنفیـذ الأهـداف الرقمیـة :المجال الأول: التحقق مـن تنفیـذ الأهـداف-2-1

القیاسیة التي تضمنتها الموازنة التخطیطیة للبنك في الوقت المحدد لها.
ــاني: الرقابــ-2-2 ونعنــي بــذلك التحقــق مــن تنفیــذ البنــك لأهدافــه، :ة علــى كفــاءة الأداءالمجــال الث

لاسـتخدام المـوارد المتاحـة أفضـل والفعالیـةوممارسة أوجه نشاطه المختلفة بمستوى مرتفـع مـن الكفـاءة
.استخدام ممكن

ونعنــي بــذلك الكشــف عــن التطــورات والاتجاهــات التــي أســفر :المجــال الثالــث: تقیــیم النتــائج-2-3
عنهــا أداء البنــك علــى حقیقتهــا، ومــدى مســایرتها للاتجاهــات المســتهدفة، فضــلا عــن اكتشــاف نــواحي 
القصــور فــي الأداء وتحلیــل أســبابه، وتحدیــد المســؤولیات الإداریــة، بمــا یكفــل تصــحیح مســارات الأداء 

مستقبلا، وزیادة الكفاءة في إطار خطط تسعى إلى تحقیق هذا المستوى المرتفع من الكفاءة.

.357- 356ص:-، صسبق ذكرهع ، مرجالرقابة على أعمال البنوكالسیسي:الدینصلاح 1
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العوامل المؤثرة في اختیار نظام سلیم لتقییم أداء البنوك-خامسا
یتأثر أي نظام سلیم ومتكامل لتقییم أداء البنوك بثلاث مجموعات أساسیة هي:

زاول البنوك نشاطا اقتصادیا متمیزا یتمثل في قیامها بصفة معتادة بقبول ودائع ت:طبیعة نشاط البنوك-1
الخـارجي وخدمتــه بمـا یحقـق أهــداف وتـزاول عملیــات التمویـل الـداخلي و تـدفع عنـد الطلـب أو لآجــال محـددة 

در المصـالودائـع إذ تمثـلاسـتخداماتها، نـوك علـى نوعیـة مواردهـا و خطة التنمیة ودعم طبیعة نشـاط هـذه الب
سـات تحدید المجـال الرئیسـي لاسـتخداماتها فـي مـنح الائتمـان والـذي یخضـع بـدوره لسیاالرئیسي لمواردها، و 

انعكاس ذلك كله على سیولة وربحیة هذه البنوك.الإقراض والتسلیف المطبقة، و 
التطـــور الاعتبـــارتطلـــب تـــوفیر نظـــام متكامـــل لتقیـــیم أداء البنـــوك أن یؤخـــذ فـــي ی:العوامـــل التاریخیـــة-2

التــاریخي لهــذه البنــوك فــي الدولــة، لاســتظهار مــدى التــأثیر الــذي ألحقتــه تلــك التطــورات فــي حجــم ونوعیــة 
كــــان لهــــا أثــــر ملمــــوس علــــى أنشــــطتها النشــــاط البنكــــي، ویــــرتبط بــــذلك مــــا صــــدر مــــن تشــــریعات وقــــرارات

أحجامها ومجالات أعمالها البنكیة.         و 
هي مجموعة مـن العوامـل الاقتصـادیة التـي یتـأثر بهـا أداء البنـوك مثـل: الهیكـل و :العوامل الاقتصادیة-3

السـائد لأسـعار الفائـدة المدینــة والدائنـة، تعریـف أســعار الخـدمات البنكیـة المقــررة، الإمكانیـات المتاحـة لمــنح 
ن تحقیـــق الأســـلوب المتوقـــع تطبیقـــه فـــي أداء البنـــوك خـــلال المرحلـــة المقبلـــة لضـــماالاتجاهـــات و الائتمـــان،

.1ظروف تنافسیة عادلة مع البنوك الأجنبیة
التجاریةالمطلب الثاني: التحلیل المالي كمقیاس لتقییم أداء البنوك

لأهمیة التحلیل المالي في تقییم أداء البنوك التجاریة فإننا سـنقوم بدراسـة مفهومـه وأهمیتـه وأسـالیبه نظرا
المستعملة.

ســـنتطرق مـــن خـــلال هـــذا العنصـــر إلـــى مفهـــوم التحلیـــل المـــالي مـــن حیـــث : أولا: مفهـــوم التحلیـــل المـــالي
.التعریف والأهمیة

هناك عدة تعاریف للتحلیل المالي أهمها:ي:تعریف التحلیل المال-1
مالیـة للبنـكسـتعمال أدوات ومعلومـات محاسـبیة و الدراسة المنهجیـة بایعرف التحلیل المالي على أنه:"- 

مــن أجــل إعطــاء تقــدیر حــول المخــاطر الماضــیة، والحالیــة والمســتقبلیة الناتجــة عــن الوضــعیة المالیــة 
.2والأداء"

للبنیة المالیة للبنك التجاري خلال عدة دورات، عملیة الفحص الشامل بأنه:"كما یعرف التحلیل المالي - 
عن طریق دراسة البیانات والقوائم المالیة دراسة مفصـلة لفهـم مـداولاتها ومحاولـة تفسـیر الأسـباب التـي 

.3أدت إلى ظهورها بالكمیات التي هي علیها"

.361،360ص:-سبق ذكره، صمرجع، : الرقابة على أعمال البنوك صلاح الدین السیسي 1

2 Depllens George, et Jabard Jean- Pierre: Gestion Financière, serez, 10 Edition,Paris, 1990, P :51.

هیثم محمد الزغبي: الإدارة والتحلیل المالي، دار الفكر للطباعة والنشر، عمان، 2000، ص:159. 3
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الأدوات والأســالیب التحلیلیــة التــي تســاعد التحلیــل المــالي أیضــا بأنه:"مجموعــة مــنكمــا یمكــن تعریــف- 
.1في التحقق من سلامة المركز المالي للمشروع، وكذا تقییم الأداء واتخاذ القرارت"

من خلال ما سبق نستنتج أن التحلیل المـالي هـو مجموعـة مـن الأدوات والوسـائل والأسـالیب التـي تهـتم 
ومحاولـة تفسـیرها مـن أجـل الحكـم علـى المركـز المـالي للبنـك، بدراسة البیانـات الموجـودة فـي القـوائم المالیـة 

وكذا تكوین معلومات تساعد في تقییم أداء البنوك واتخاذ القرارات في الوقت المناسب.
یتعــین علــى القــائم بالتحلیــل أن یكــون علــى إلمــام تــام بمكونــات القــوائم المالیــة للبنــوك التجاریــة ثــم لــذلك 

والتشــریعات التــي تحكــم النشــاط البنكــي، ومــن ثــم یحــدد الأدوات والأســالیب التــي المعرفــة الدقیقــة بــالقوانین 
تمكنــه مــن تحقیــق غرضــه مــن حیــث معرفــة جوانــب القــوة والضــعف فــي البنــك ومــدى التزامــه بالتشــریعات 

.2القانوني ونسبة التوظیف،...إلخوالاحتیاطيالمنظمة للعمل خاصة فیما یتعلق بالسیولة 
یمكن استنتاج أهمیة التحلیل المـالي بالنسـبة من خلال التعاریف السابقة :للبنكلماليأهمیة التحلیل ا-2

للبنوك التجاریة في ما یلي:
یساعد التحلیل المالي الإدارة العلیا في البنك وغیرهـا مـن الإدارات المتخصصـة مـن المتابعـة والرقابـة -

المعلومات التي تفیـد فـي عملیـة التخطـیط وقیاس أداء أنشطتها، بالإضافة إلى أنه یعطي الكثیر من 
؛3المستقبلي

ارة فـي تجمیـع الأمـوال فـي التعـرف علـى مـدى كفـاءة الإدالمالي للقوائم المالیـة البنكیـةیساعد التحلیل–
أیضـــا المحافظـــة علـــى التـــوازن بـــین هـــدفي البنـــك وهمـــا و اســـتخدامها مـــن ناحیـــة أخـــرى، مـــن ناحیـــة و 

؛4السیولة والربحیة
التحلیـل المـالي الأهمیـة النسـبیة لكـل جـزء مـن أجـزاء المیزانیـة، كمـا یسـاعد علـى الكشـف عـن یكشف–

؛نته المالیة مع غیره من جهة أخرىطبیعة العملیات التي یقوم بها البنك من جهة، ومكا
تقیـیم وتظهر أهمیة التحلیل المالي أكثر بمعرفة أسالیب تحلیل القوائم المالیة المستعملة كثیرا في عملیة 

.الأداء البنكي
ثانیا: أسالیب تحلیل القوائم المالیة في البنوك التجاریة

التحلیــل المــالي مــن خــلال اختیــار واســتخدام أنســب أدواتــه وأســالیبه إلــى تقــدیم معلومــات وبیانــات یهــدف
مفیــدة ودقیقــة تســاعد علــى اتخــاذ القــرارات الرشــیدة، التــي تمكــن البنــك التجــاري مــن إتمــام عملیاتــه بنجــاح. 

:5مله على أكمل وجه وهيوتوجد عدة أسالیب یمكن للمحلل المالي اختیار أفضلها أو المزج بینها للقیام بع

.249صسبق ذكره،مرجع، : الرقابة على أعمال البنوكصلاح الدین السیسي 1

. 103مرجع سبق ذكره، ص:،إدارة البنوك المعاصرةدرید آل شبیب: 2

ص:213. ،1991 التجاریة، الدار الجامعیة، بیروت، الإدارة الحدیثة في البنوك عبد الغفار حنفي، و عبد السلام أبو قحف: 3

.249ص:سبق ذكره،مرجع، : الرقابة على أعمال البنوك صلاح الدین السیسي 4

مفلح محمد عقل: مقدمة في الإدارة المالیة والتحلیل المالي، دار المستقبل للنشر والتوزیع، عمان، ط2، 2000، ص:253. 5
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قـــوم علـــى أســـاس دراســـة العلاقـــات بـــین العوامـــل أو البنـــود المالیـــة ی:أســـلوب التحلیـــل المـــالي الرأســـي-1
المختلفة في البنك، كما تظهـر فـي مجموعـة واحـدة فـي القـوائم المالیـة عـن فتـرة زمنیـة معینـة، فتوجـد دراسـة 

النسبي لعناصر الأصول.التوزیع النسبي لمجموعة من العناصر مثل: التوزیع
وأحـــد وســـائل التحلیـــل الرأســـي اســـتخدام الحجـــم الكلـــي أو الشـــامل وذلـــك بنســـبة كـــل أصـــل إلـــى مجمـــوع 

وكل بند من بنود الخصوم وحقوق الملكیة إلى مجموع الخصوم ورأس المال.أالأصول 
مـا توضـحها مجموعـة ك،قـوم علـى دراسـة العلاقـات المالیـة فـي البنـكی:أسلوب التحلیل المالي الأفقـي-2

مــن القــوائم المالیــة خــلال فتــرات زمنیــة متتابعــة، للتعــرف علــى حجــم ونــوع التغیــر الــذي یطــرأ علــى عنصــر 
ویقیس هذا التحلیل سلوك مفردات المیزانیة معین أو مجموعة من العناصر وقیاس الإتجاه ونوعه وتقییمه،
مختلفــة للتعــرف علــى التغیــرات التــي حــدثت مــن حیــث الزیــادة أو النقصــان فــي هــذه المفــردات خــلال أزمنــة 

وأسبابها.                      
وتعطـي فكـرة عـن وتعـرف بالدراسـة المقارنـة ،وهناك أسلوب آخر یتم من خلاله دراسـة میزانیـات متتالیـة

قد تستخدم النسب المئویة للتعبیر عن التغیرات التي حدثت. مدى تقدم البنك، و 
یهــدف إلــىســتخدام النســب المالیــة یعتمــد علــى انــاك تحلیــل ه:رات المالیــةأســلوب النســب أو المؤشــ-3

دنا بمعلومـــات عـــن الســـیولة ومـــدى ملائمـــة رأس المــال والكفـــاءة فـــي توظیـــف المـــوارد المتاحـــة وربحیـــة یــتزو 
.1البنك

تقـع علــى عـاتق البنــوك مسـؤولیة حمایــة أمـوال المـودعین وتحقیــق أهـداف أصــحاب المصـالح مــن حیـث 
ممـــا یســـتدعي قیـــام تلـــك البنـــوك باســـتخدام عـــدد مـــن مؤشـــرات الأداء ودائنـــین وعـــاملین وغیـــرهم،مســـاهمین 

وهذه المؤشرات عادة ما یعبر عنها بالنسب التي تعكـس أثـر المالیة التي تعكس الجوانب الأساسیة لعملها.
تعامل البنك والتي تستخدم في تقییم أداء البنك وتحلیل مركزه المالي وربحیته.

اهـتم الكثیـر مـن البـاحثین بتطـویر تلـك المؤشـرات والأسـالیب العلمیـة والریاضـیة لتوضـیح العلاقـات ولقد 
لذلك تعد المؤشرات المالیة من الأدوات المهمة لتقیـیم بینها بشكل متكامل یشمل جمیع أوجه أنشطة البنك،

ها تمثـل أداة تشخیصـیة أساسـیة أداء البنك وقدرته على مواجهة التزاماته المستحقة علیه حالیا ومستقبلا لأن
.2من أدوات التحلیل المالي الذي یعد في البدایة لقیاس الأداء وتنتهي بعملیة التقییم

عبــارة عــن علاقــات بــین القــیم المحاســبیة الــواردة فــي الكشــوفات وتعــرف المؤشــرات المالیــة علــى أنهــا:"
.3نقطة زمنیة معینة"تقییم أداء معین عند علىالمالیة مرتبة ومنظمة لتكون دالة

.104، 103ص:-مرجع سبق ذكره، ص،إدارة البنوك المعاصرةدرید آل شبیب: 1

2 Mcmenamin Jim: Financial Management, the bath press,1999, p :298.
.83، ص:2008الأردن، –عماندار الیازوري للنشر والتوریع،، اتجاهات معاصرة-التحلیل والتخطیط الماليأرشد التمیمي:و عدنان تایه النعیمي،3
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وقبــل البــدء باســتعراض المؤشــرات المالیــة المســتخدمة فــي تقیــیم الأداء المــالي للبنــك لابــد مــن بیــان أهــم 
:1خصائص تلك المؤشرات وهي كما یلي

ولة تفصیل مؤشرات مناسبة لتعكسها؛تنبع عن فهم عمیق للمشكلات محل الدراسة ومحا-
وواضحة وقابلة للقیاس؛ر المستطاع أن تكون بسیطة قد-
تخذ القرار من متابعتها باستمرار؛أن تكون محدودة العدد لیتمكن م-
أن تكون عملیة وقابلة للتطبیق؛-
لول منطقي؛داصر النسبة كي تكون معبرة ولها مضرورة وجود علاقة وثیقة بین عن-
سبة المالیة المستخدمة.أن یكون هناك ارتباط واضح بین الهدف من التحلیل المالي وبین الن-

فیما یلي:لبنوك وأكثرها شیوعا واستخدامالتقییم الأداء المالي التي تستخدم في النسب المالیة وتتمثل
اماتـه المتنوعـة عرض لنا نسب السیولة قدرة البنك على توفیر السیولة للإیفـاء بالتز ت: نسب السیولة-3-1

أهمهــا تلبیــة طلبــات ســحب الودائــع ومــنح القــروض بمختلــف أنواعهــا، كمــا تبــین لنــا هــذه اتجــاه العمــلاء، و 
النسبة أیضا قدرة البنك على الوفاء بالالتزامـات قصـیرة الأجـل ممـا لدیـه مـن نقدیـة أو أصـول أخـرى سـریعة 

ة التحـول التحویل إلى نقدیة، ومن أهم الالتزامات قصیرة الأجل الودائع تحـت الطلـب، أمـا الأصـول السـریع
الودائع لدى البنوك الأخرى وفائض الاحتیاطي القانوني المودع لدى البنك المركـزي، نقدیة تتمثل في:إلى 

ـــة قصـــیرة الأجـــل التـــي یمكـــن تحویلهـــا إلـــى نقدیـــة فـــورا ودون  والاحتیـــاطي الثـــانوي المتمثـــل فـــي أوراق مالی
مقابلـــة التـــدفقات النقدیـــة الخارجیـــة دون خســـائر، فـــإدارة الســـیولة تهـــدف إلـــى أن یكـــون البنـــك دائمـــا جـــاهزا ل

الحاجــة إلــى تصــفیة بعــض الاســتثمارات، وأن إدارة الســیولة الفعالــة تتطلــب تحدیــد مصــادر الأمــوال الداخلــة 
.2والتدفقات النقدیة الخارجة ومعرفة طبیعة التعارض بین السیولة والربحیة والأمان

ر ثفـإن الربحیـة تـؤ ر علـى نقطـة البدایـة لـلأداء المـالي فقـط،ثتـؤ ذا كانت الإیرادات إ:نسب الربحیة-3-2
فالربحیــة وهــي المقیــاس الكلــي لــلأداء المــالي؛علــى النتیجــة النهائیــة لجمیــع الجهــود والأنشــطة لأداء البنــك،

ولكـي یحقـق البنـك تلـك الأربـاح علیـه وتحقیق عائد ملائم لمالكیه من الأهداف الأساسیة في عمل البنـوك،
لـذلك فنسـب ف الأموال التي یحصل علیهـا مـن المصـادر المختلفـة وأن یقلـل نفقاتـه مـا أمكـن ذلـك.أن یوظ

وذلـك لعـدم وجـود وسـیلة متكاملـة تحـدد متـى ،الربحیة واحـدة مـن أصـعب الاتجاهـات للبنـك كمفهـوم وقیـاس
الي من أجـل إذ أن كثیر من الفرص الاستثماریة تتضمن التضحیة بالربح الحیكون البنك في مركز مربح،

وعلـى سـبیل المثـال الخدمـة الجدیـدة تتطلـب تكـالیف إداریـة مرتفعـة ممـا الحصول على ربـح أكبـر مسـتقبلا،
ومـــن فیصــبح الــربح الحــالي ضــعیفا لــیعكس صــحة الربحیــة مســتقبلا،یولــد ربحــا متــدنیا فــي بدایــة الأمــر،

.80، 79ص:- : مرجع سبق ذكره، صوآخرونعلاء طالب 1

.108، 104ص:–سبق ذكره، ص مرجع،إدارة البنوك المعاصرةآل شبیب:درید 2
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إلا ،فهــي غیــر صــالحة للمقارنــةالمشــاكل الأخــرى للربحیــة المحاســبیة هــو تجاهلهــا للمخــاطرة وعلــى ضــوئه 
.1أنها توفر الكثیر من المعلومات المهمة عن نشاط البنك التشغیلي في الأجل القصیر

.ولهذا تعتبر نسب الربحیة من أكثر النسب الدالة على أداء البنك التجاري خلال فترة زمنیة معینة
فهـو یشـكل التـي یمكـن أن یحققهـا،تنبـع أهمیـة رأس المـال مـن الوظـائف :نسب كفایة رأس المـال-3-3

ویــؤدي دورا مهمــا فــي عملیــة امتصــاص وتغطیــة أي خســائر غیــر قاعــدة للنمــو والتطــور المســتقبلي للبنــك،
ــدیها قاعــدة رأس مــال تتناســب مــع نشــاطها وحجــم وطبیعــة متوقعــة یمكــن أن تواجــه البنــك، فــالبنوك التــي ل

الخســائر وتجاوزهــا والاســتمرار بتقــدیم الخــدمات المخــاطر التــي تتعــرض لهــا تمتلــك قــدرة أكبــر علــى تحمــل
ومــن ثــم فــإن لزبائنهــا كــذلك لهــا القــدرة علــى الاســتمرار فــي العمــل وتقــدیم الائتمــان إلــى مختلــف القطاعــات،

احتفـاظ البنــوك بمســتوى رأس مـال مناســب یــؤدي إلـى رفــع قــدرة القطـاع البنكــي ویســاهم فـي تعزیــز الثقــة بــه 
وعلیــه یتعــین علــى البنــوك القیــام بــإجراءات لتقیــیم متطلبــات رأس مــالي ككــل،وفــي حفــظ اســتقرار النظــام ال

بما یتوافق وحجم المخاطر الموجودة وإستراتیجیة المحافظة على مستوى رأس المال.،المال اللازمة لها
بهـا حمایـة الالتـزامإذ تحدد نسبة معینـة علـى البنـوك التجاریـة وتهتم البنوك المركزیة بكفایة رأس المال،

. 2%8بهذه النسبة 1حیث حددت لجنة بازلالمودعین والدائنین،لأموال
إن أهم عناصر رأس المال ما یلي:

رأس المـــال الأساســـي الـــذي یتكـــون مـــن رأس المـــال المـــدفوع والاحتیاطـــات بكافـــة أنواعهـــا وعـــلاوة -
؛الأرصدة والأرباح المدورة

ن الأربـاح والـذي یتكـون مـن الاحتیاطیـات غیـر المعلنـة والتـي یـتم احتجازهـا مـرأس المال المسـاند -
؛ولا یقابلها أي التزام

إعــادة تقیــیم الأصــول التــي یمتلكهــا البنــك باســتثناء العقــارات التــي یمتلكهــا لســداد دیونــه احتیــاطي–
والتي علیـه أن یـتخلص منهـا خـلال فتـرة محـددة، ومنهـا احتیـاطي إعـادة تقیـیم الأوراق المالیـة طویلـة 

الأجل بعد تطبیق المعادلة التالیة: 

إضافة إلى مخصصات الدیون الجیدة، أما التنزیلات من رأس المال الممتلك فهي:
؛قیمة الشهرة-
.3الاستثمارات في الشركات التابعة–

.80علاء طالب وآخرون: مرجع سبق ذكره، ص: 1

لبنان، ج3، 2005، ص:20. بیروت – موسوعة بازل 2، في المصارف - نبیل حشاد: دلیلك إلى التطبیق العملي لبازل 2 2

.114ذكره، ص:سبقمرجع ،إدارة البنوك المعاصرة:درید آل شبیب 3

لدفتریةالقیمة ا–قیمة إعادة التقییم = القیمة السوقیة 
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السـیولة والربحیـة قیـاس نسـبومما سبق نلاحظ أن مجموع هذه النسب تقابل أهداف البنك المتمثلة فـي
والأمان، حیث لا یمكن أن نتصور أن البنـك یسـتطیع أن یحقـق المسـتوى المطلـوب مـن الربحیـة مـع تـوفیر 
السیولة والأمان أثناء ممارسة نشاطه، ما لم یضمن وفاء الزبائن والمتعاملین معه وخلق القناعة لدیهم بأنـه 

ولهـذا لا یمكـن ا وحسـن الإسـتقبال وقلـة التكلفـة.البنك الأفضل علـى أسـاس نـوع الخـدمات المقدمـة وسـرعته
الفصــل بــین هــذه النســب، وقــد تــم تقســیمها نظریــا لإیضــاح وإیصــال الفكــرة بصــورة مبســطة وتســهیل عملیــة 

، حیث سیتم التفصیل في أهم المؤشرات التي تدخل في حساب هذه النسب في المبحـث المـوالي 1استیعابها
والأخیر من هذا الفصل.

)CAMELS(الث: نظام التقییم المصرفي الأمریكي المطلب الث
تعتبـــر مـــن الأهـــداف الرئیســـیة للرقابـــة البنكیـــة التأكـــد مـــن وجـــود نظـــام ســـلیم ومعـــافى قـــادر علـــى تلبیـــة 
احتیاجات التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة في إطار القـوانین واللـوائح التـي تحكـم العمـل البنكـي فـي الـبلاد، 

تســتخدم لقیــاس مـدى ســلامة الأداء البنكــي، حیـث تؤخــذ هــذه المعـاییر كمؤشــرات لتقیــیم فهنـاك عــدة معـاییر 
أداء البنوك، ثم تصنیفها واكتشاف أوجه الخلل المالي فـي أدائهـا فـي وقـت مبكـر حتـى لا تتعـرض لمشـاكل 

CAMELS)2.مالیة تؤدي إلى انهیارها، ومن أهم هذه المعاییر نظام تقییم المصارف (
)CAMELSنظام التقییم المصرفي الأمریكي (أولا: ماهیة 

یعتبــر معیــار كفایــة رأس المــال مــن أهــم المعــاییر المســتخدمة فــي تقیــیم البنــوك التجاریــة، ویتكامــل هــذا 
)، حیــث یعطــي هــذا (CAMELSالمعیــار مــع معــاییر أخــرى تطبقــه البنــوك المركزیــة تحــت مــا یطلــق علیــه 

النظــام كــل بنــك تصــنیف مجمــع مبنــي علــى تقیــیم وتصــنیف ســتة عناصــر رئیســیة محیطــة بظــروف البنــك 
مقـــدرة الإدارة و نوعیـــة الأصـــول (الموجـــودات) و المالیـــة والتشـــغیلیة هـــذه العناصـــر هـــي: كفایـــة رأس المـــال، 

درجة الحساسیة لمخاطر السوق.و السیولة و الربحیة و 
درجة تعقید نشاطاته ومخاطر البنك الكلیة.و ناصر یؤخذ بعین الإعتبار حجم البنك، وعند تقییم هذه الع

:)CAMELSف نظام التقییم المصرفي الأمریكي (تعری-1
:"عبارة عـن مؤشـر سـریع الإلمـام بحقیقـة الموقـف المـالي بأنـهCAMELSنظام التقییم المصرفي یعرف

لأي بنك ومعرفة درجـة تصـنیفه، وهـو أحـد الوسـائل الرقابیـة المباشـرة التـي تـتم عـن طریـق الرقابـة المیدانیـة 
.3وتعتمد علیه السلطات الرقابیة في قراراتها"

عبد الغفار حنفي، وعبد السلام أبو قحف: إدارة البنوك وتطبیقاتها، دار المعرفة الجامعیة، مصر، ط1، 2000، ص:220.  1

الأغواط، مجلة الباحث، جامعة،أثر تطبیق نظام التقییم المصرفي الأمریكي على فعالیة نظام الرقابة على البنوك التجاریةیوسف بوخلخال: 2
.205، ص:2012، 10العدد

، مجلة المصرفي، بنك السودان المركزي، كأدوات حدیثة للرقابة المصرفیةCAMELS& CAELمقارنة بین معیاري مالك الرشید أحمد: 3
.3، ص:2005، 35العدد
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أداة داخلیة للتقییم والإدارة وعلى نطاق واسع تعتبـر أنه:"Accion Internationalكما تعتبره مؤسسة 
خریطـــة طریـــق لمؤسســـات التمویـــل الأصـــغر التـــي ترغـــب فـــي الحصـــول علـــى تـــرخیص كإحـــدى مؤسســـات 

.1الوساطة المالیة الرسمیة"
أداة رقابیـة فعالـة لتقیـیم قـوة المؤسسـات المالیـة وبشـكل :"ویمكن تعریف نظام التقییم المصرفي على أنـه

.2ك تسمح بتحدید المؤسسات التي تحتاج لاهتمام خاص"موحد، وكذل
یـــتم مـــن خلالهـــا تحلیـــل التـــيأنه:"مجموعـــة مـــن المؤشـــراتبیعـــرف نظـــام التقیـــیم المصـــرفي أیضـــاكمـــا 

الوضعیة المالیة لأي بنك ومعرفة درجة تصنیفه، حیث یعتبر أحـد الوسـائل الرقابیـة المباشـرة التـي تـتم عـن 
طریق التفتیش المیداني وعملت السلطات الرقابیة في أمریكا على الأخذ بنتائجه والاعتمـاد علیـه فـي اتخـاذ 

.3القرارات"
أنـه:"نظام یسـمح بـالتعرف المبكـر علـى المشـاكل فـي عملیـات بمصرفيكما یمكن تعریف نظام التقییم ال

.4البنك من طرف الحكومة القانونیة عن طریق القیام بقیاسات صحیحة"
هــو أحــد الوســائل الرقابیــة المباشــرة CAMELSمــن خــلال مــا ســبق نســتنتج أن نظــام التقیــیم المصــرفي 

ة المالیة للبنك وإعطائه درجة تصنیف معینة تساعده الذي تعتمد علیه السلطات الرقابیة في تحلیل الوضعی
في اتخاذ القرارات المناسبة.  

یتمیز نظام التقییم المصرفي بالخصائص :)CAMELSخصائص نظام التقییم المصرفي الأمریكي (-2
:    5التالیة

؛تصنیف البنوك وفق معیار موحد-
؛توحید أسلوب كتابة التقاریر–
تقـاریر ممـا یقلـل مـن حجـم على التقیـیم الرقمـي أكثـر مـن الأسـلوب الإنشـائي فـي كتابـة الالاعتماد–

؛التقاریر
استخدام تصـنیف شـامل للنظـام المصـرفي ككـل وفـق مـنهج موحـد، وتحلیـل النتـائج أفقیـا لكـل بنـك –

لكل مجموعة متشابهة مـن البنـوك، ورأسـیا لكـل عنصـر مـن عناصـر الأداء البنكـي على حدى و
؛لجهاز البنكي ككلفي ا

1CGAPدلیل الموارد المتعلق بدراسة تقییم التمویل لعالميالمجموعة الاستشاریة لمساعدة الفقراء (أحد برامج التمویل الأصغر) التابعة للبنك ا ،
.2ص:،2001، نوفمبر الأصغر

2 Ahmed Farra : Bank Evaluation System a partir le sit d’internet : site- iugaza.edu.ps/yashour/files/2010/02٪
CAMELS - Farra, consulte le :17-02-2016.

تفرغ علمي بمركز أبحاث الاقتصاد الاسلامي، جامعة ورقة بحثیة خاصة ب، في تقییم أداء البنوك الاسلامیةcamelsطریقة بورقبة شوقي:3
.2الملك عبد العزیز، السعودیة، د.ت، ص:

4 Tihomir Hunjak and Dargo Jakovcevic :AHP based model for Bank Performance Evaluation and Rating,
Berne. Stwitzerland ISAHP,2001,p :149. Apartir le site d’internet :www.Isahp.org/2001 proceeding/ papers
consulté le :17-02-2016.

.05بورقبة شوقي: مرجع سبق ذكره، ص: 5
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؛المعلومات لعملاء السوق والجمهوریساعد على تطبیق مبدأ الشفافیة والإفصاح وإتاحة –
؛اع عبر الدول (من خلال المؤشرات)مقیاس یسمح بمقارنة الأوض–
.1یعمل على كشف مخاطر انتقال الأزمات المالیة والعمل على التقلیل من حدتها–

علــى الــرغم مــن أن هــذا النظــام یتصــف : CAMELSنتقــادات الموجهــة لنظــام التقیــیم المصــرفي الإ -3
:منهابالعدید من الممیزات إلا أنه لا یخلو من العیوب والإنتقادات، ومن بین هذه الانتقادات نذكر

اختیار النسب المالیة یقوم على التقدیر الشخصي ولـیس علـى افتراضـات مثبتـة إحصـائیا، فهنـاك -
بعض البحوث العلمیة توصلت إلى نسب مالیة أخرى أكثر كفاءة ولها تأثیر على الموقف المالي 

، لــذلك قــد یكــون مــن CAMELSللبنـك أكبــر مــن تــأثیر النســب المســتخدمة حالیــا بواســطة معیــار 
استبدال النسب الحالیة بالنسـب الجدیـدة أو اسـتخدام الإثنـین معـا ممـا قـد یحسـن مـن كفـاءة المفید 

؛2استخدام هذا المعیار
أعطى نظام التقییم المصرفي أوزانا ثابتة للعناصر المكونة لـه بغـض النظـر عـن الأهمیـة النسـبیة –

؛كفاءته ودقته في التحلیللكل عنصر وهذا یقلل من 
یعتمد هذا المقیاس علـى تقسـیم البنـوك إلـى مجموعـات متشـابهة حسـب حجـم الموجـودات باعتبـار –

یعبر عن المجموعة ككل، على الرغم من أن المتوسط یختلف أن متوسط قیم النسب المستخدمة 
عـن حقیقـة أوضـاع اختلافا ملحوظا من بنك لآخر داخل المجموعة نفسها وبالتـالي فهـو لا یعبـر

؛المجموعة
یعتمــد فــي قیــاس الأداء علــى أداء البنــوك الأخــرى المكونــة للمجموعــة الشــبیهة، وعلیــه فــي حالــة –

حدوث أي تغییر هیكلي یطرأ على أداء تلك المجموعة أو علـى أداء النظـام المصـرفي ككـل فإنـه 
.3عادة لا یتم تغییر مؤشرات التقییم وفقا لذلك عند احتساب درجات التصنیف النهائي

CAMELSفیة استخدام نظام التقییم المصرفي ثانیا: كی
تـــم تطـــویر نظـــام التقیـــیم المصـــرفي، بإدخـــال بعـــض التعـــدیلات علیـــه بجعلـــه أكثـــر كفـــاءة لخدمـــة الـــدور 

تقیـیم بنوك لتفعیله حتـى یسـتطیع كـل بنـك الرقابي للبنك المركزي، وعملا بمبدأ الرقابة الذاتیة الذي تسعى ال
موقفه المالي قبل أن یتم تقییمه بواسطة البنك المركزي.نفسه بنفسه ویقف على حقیقة 

أدنـــاه درجـــات التصـــنیف التـــي تمـــنح )1، 1رقـــم (ل یوضـــح الجـــدو :CAMELSدرجـــات التصـــنیف -1
(وهــو 01تتــراوح درجــات التصــنیف مــا بــین للبنــك انطلاقــا مــن مكونــات نظــام التقیــیم المصــرفي، إذ 

.الأفضل)
الباحث،جامعة ورقلة،مجلة ،الوضعیة النقدیة ومؤشرات التطورالمالي في الجزائر بعد انتهاء برنامج التسهیل الموسعطفى عبد اللطیف:صیم1

.120ص:،2000، 6العدد
.6مالك أحمد: مرجع سبق ذكره، ص: 2

3 Anne-Clude Creusot : Présentation de l’outil d’évaluation des performances CAMEL ,BIM, N138 ,
Novembre 2001,p -p :2,4.
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:1یلي) كما ء(وهو الأسو 05إلى التصنیف 
CAMELS: تصنیف البنوك حسب نظام التقییم المصرفي )1،1(الجدول رقم 

SCAL(Rating Scal (تصنیف )Rating Range(المدى)Rating Analysisتحلیل تصنیف (
Strong  (1–1.41قوي (

Patients(1.6–2.42مرضي (
Reasonable)(2.6–3.43معقول 

Marginal(3.6–4.44هامشي (
Unsatisfactory(4.6 -55(غیر مرضي

Source :abdul awwal sarker : CAMELS rating system in the context of islamic banking, a
proposed « S » for shariah framework, p10,a partir le sit dinternet : www.ibtra.compdf
camel1%20 rating ibtra 20journal pdf, consulte le 18/02/2016.

:یمثل كل تصنیف ما یليو 
إذا كان متوسط تصنیف مكونات نظام التقییم المصرفي یقع ضمن :(القوي)01تصنیف رقم ال-

.  ]1.4- 1[المجال
نظام التقییم المصرفي یقع ضمن إذا كان متوسط تصنیف مكونات:(مرضي)02التصنیف رقم –

.]2.4–1.6[المجال
إذا كان متوسط تصنیف مكونات نظام التقییم المصرفي ینتمي إلى :(معقول)03التصنیف رقم –

.]3.4–2.6[المجال
إذا كان متوسط تصنیف مكونات نظام التقییم المصرفي یقع ضمن :(هامشي)04التصنیف رقم -

. ]4.4–3.6[المجال 
نات نظام التقییم المصرفي ینتمي إلى إذا كان متوسط مكو :(غیر مرضي)05التصنیف رقم –

.]5- 4.6[المجال 
تحـدد درجـة تصـنیف البنـك مركـزه المـالي : الإجراءات الرقابیة التـي تتخـذ بنـاء علـى درجـة التصـنیف-2

والإجراء الرقابي الواجب اتخاذه وفق الجدول التالي:

1 R.Alton Gilbert et Andrew Meyer: The Role of a Camel Dawnge rade model in Bank Surveillance,Working
paper series, Federal reserve Bank of ST.Louis,2000,p :6. A partir le site d’internet :www.Federal
reserve.Gov.consulte le : 18 -2-2016.
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CAMELS: الإجراءات الرقابیة المتخذة بناءا على تصنیف )1،2(الجدول رقم 
الإجراء الرقابيموقف البنكدرجة التصنیف

لا یتخذ أي إجراءالموقف سلیم من كل النواحي1
معالجة السلبیاتسلیم نسبیا مع وجود بعض القصور2
رقابة ومتابعة مستمرةیظهر عناصر القوة والضعف3
برنامج إصلاح ومتابعة میدانیةخطر قد یؤدي إلى الفشل4
رقابة دائمةخطیر جدا5

:CAMELSنظام التقییم المصرفي ثالثا: مقومات
المنظمون الفدرالیون والرسمیون في الولایات المتحدة الأمریكیة بانتظام بتقییم الحالة المالیـة العامـة یقوم

لكـــل بنـــك وتحدیـــد المخـــاطر التـــي یواجههـــا، وذلـــك مـــن خـــلال عملیـــات الفحـــص التـــي یقومـــون بهـــا لإعـــداد 
أنـواع عامـة مـن 6علـى التقاریر الدوریة، ویقومون بتصـنیف البنـك وفقـا لنظـام ترتیـب موحـد والـذي یحتـوي

، حیــث یشــیر كــل حــرف مــن هــذه الكلمــة إلــى نــوع محــدد كمــا یمثلــه الشــكل CAMELSالأداء تحــت اســم 
الموالي:  

CAMELS: مكونات نظام التقییم المصرفي )1،1(الشكل رقم 

source : commission fédérale des banques des petites et moyennes banques ainsi que des
négociants en valeur mobiliére,a partir le site. charchivebekf consulté le :18/02/2016.
d’internet :www.fimmas

CAMELSیتكــون نظــام التقیــیم المصــرفي الأمریكــي :CAMELSعناصــر نظــام التقیــیم المصــرفي -3
من العناصر التالیة:

البنك لتحقیق نوع من تعني كفایة رأس المال الطرق التي یستخدمها ملاك إدارة : كفایة رأس المال-3-1
تعنـي ة فإن كفایة رأس المـال التوازن بین المخاطر التي یتوقعها البنك وحجم رأس المال، ومن الناحیة الفنی

رأس المال الذي یستطیع أن یقابل المخاطر ویؤدي إلى جذب الودائع وتحقیق ربحیة البنك ومن ثم نموه.         

Capital adequacy
Assets Quality
Management Quality
Earnings
Liquidity
Sensivity of market risk

كفایة رأس المال
الأصول (الموجودات)جودة
الإدارةكفاءة

الأرباح
السیولة

حساسیة مخاطر السوق

C
A
M
E
L
S

، www.kantakji.com، متاح على الموقع: المؤشرات الدولیة الحدیثة لتقییم أداء البنوكعبد القادر زیتوني: المصدر:
.19:13الساعة:،18/02/2016تاریخ الإطلاع: 



دراسةللالإطار النظري الفصل الأول:                    

35

المـــال خـــلال الســـبعینات والثمانینـــات مـــن القـــرن الماضـــي بســـبب ونظـــرا للإهتمـــام المتزایـــد بكفایـــة رأس 
التـي یشـهدها العـالم وخاصـة ظهـور أزمـة المدیونیـة والتحـرك نحـو الاقتصادیة والمالیة المتسـارعة التطورات

إنشــاء التكــتلات الاقتصــادیة، وإنشــاء البنــوك والفــروع خــارج الدولــة الأم، ونتیجــة لــذلك فقــد مــر قیــاس كفایــة 
:1بعدة مراحل هي كالتاليرأس المال

ربـط رأس المــال بـالودائع مــن یعتبــر: المرحلـة الأولــى: مرحلــة ربــط رأس المـال بحجــم الودائــع-3-1-1
أهم وأولـى المعـاییر التـي اسـتخدمت لقیـاس كفایـة رأس المـال، حیـث اسـتخدمت الولایـات المتحـدة الأمریكیـة 

:2نسبة

، ففـي بدایـة م1945م إلى غایة نهایة الحرب العالمیـة الثانیـة سـنة 1900بصورة واسعة وذلك منذ سنة 
مــن إجمــالي ٪10أصـبحت القاعــدة هــي أن البنــك یجـب أن یحــتفظ بأصــول رأســمالیة لا تقـل عــن م1900

م1914الودائـــع، وكلمـــا انخفضـــت هـــذه النســـبة كلمـــا زادت المخـــاطر التـــي تواجـــه المـــودعین، ومنـــذ ســـنة 
ة فـي أصبحت قانونا رسمیا للعدید من البنـوك، ولكـن خـلال الحـرب العالمیـة الثانیـة توسـعت البنـوك التجاریـ

ولایـات المتحـدة الأمریكیـة، وأصـبح للشراء الأوراق المالیة الحكومیة وخلق الودائـع لتمویـل المجهـود الحربـي 
ممـا أدى إلـى تخلـي البنـوك الأمریكیـة عـن ،ذكورة یعوق متطلبـات الحـربمبذلك الإیفاء بمتطلبات النسبة ال

المخــاطر التــي تتعــرض لهــا الأصــول، إذ ، وهــذا المعیــار لا یأخــذ بعــین الاعتبــار م1942هــذه النســبة ســنة 
تختلف درجة المخاطر التي یتعرض لهـا البنـك بسـبب اخـتلاف درجـة المخـاطر التـي تتعـرض لهـا الأصـول 

.المختلفة
مرحلة ربط رأس المال بالأصول (الموجودات)المرحلة الثانیة: -3-1-2

اللجوء إلى هذا المقیاس كبدیل مفترض بسبب قصور المقیاس السابق في الحكم على كفایـة رأس وقد تم 
المال بالنسبة لحجم ونوعیة الأصول المستثمرة في البنك وذلك من خلال حجم الودائع وتحسب هذه النسبة

:3كما یلي

الاســـتثمار والتوظیفـــات بقســـمة رأس مـــال البنـــك علـــى إجمـــالي موجوداتـــه، والتـــي تشـــمل كافـــة أوجـــه أي 
مما یجعـل منهـا مقیـاس أفضـل ،المختلفة للأموال، والتي تتضمن عادة بعض الأصول المحفوفة بالمخاطر

للوقوف على أیة طوارئ غیر متوقعة قد تواجه البنك.

، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، عمان، المشتقات المالیة،الهندسة المالیةإدارة المخاطر: : عبد الكریم قندوز وعبد الرزاق حبارو ،بن علي بلعزوز1
.203، ص:2013، 1ط
مذكرة ماجیستیر"،تطویر نموذج لاحتساب كفایة رأس المال للمصارف الإسلامیة في إطار مقررات لجنة بازلتهاني محمود محمد الزعابي: 2

.51، ص:2008غزة،تخصص: محاسبة وتمویل، ،منشورة"
.205، 204ص:-بن علي بلعزوز وآخرون: مرجع سبق ذكره، ص 3

كفایة رأس المال = رأس المال / الودائع.

كفایة رأس المال = رأس المال / مجموع الأصول.
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من الأصول الكلیة للبنك، ٪8وهنا یتم التركیز على إلزامیة البنك بالاحتفاظ برأسمال یعادل على الأقل 
ون إعطاء أي اعتبار للمخاطر البنكیة، فهذه الطریقة لا تفرق بین بنك یحتفظ بمعظم أصـوله علـى شـكل د

أرصدة نقدیة سـائلة وبـین بنـك آخـر یوجـه مـوارده نحـو قـروض قصـیرة وطویلـة الأجـل وهـو مـا یشـكل نقطـة 
.ضعف في هذه الطریقة

الثالثة: مرحلة ربط رأس المال بالأصول الخطرةالمرحلة-3-1-3
بســبب القصــور الــذي عانــت منــه النســبة الســابقة فــي قیــاس كفایــة رأس المــال بــالبنوك التجاریــة، فقــد تــم 

الاعتبــار المخــاطر التــي تواجــه البنــك التجــاري باعتبــار أن هنــاك علاقــة فــياللجــوء إلــى مقیــاس آخــر یأخــذ 
طردیة بـین رأس المـال والأصـول الخطـرة، حیـث كلمـا زادت الحاجـة إلـى زیـادة رأس المـال زادت المخـاطرة.                                  

للبنـــك التجــاري بــنفس طریقـــة البســط والمقـــام فــي النســـب ویمكــن تمثیــل النســـبة كمقیــاس لكفایـــة رأس المــال 
:1السابقة

رأس مال البنك على الأصول ذات الطبیعة الاستثماریة التي تنطوي على یتم حساب هذه النسبة بقسمة 
مخاطر عالیة كالقروض طویلة الأجل، والتسهیلات الائتمانیة وأیة موجودات أو أصول أخرى.

مـــن هـــذه النســـبة أنهـــا تســـتثني الأصـــول التـــي لا یوجـــد بهـــا مخـــاطر كالأصـــول النقدیـــة ومـــا فـــي یســـتدل
حكمهــا، وتعتبــر أن حقــوق المســاهمین المتمثلــة فــي رأس المــال هــي المــلاذ الوحیــد ضــد المخــاطر التــي قــد 

یتعرض لها البنك. 
س مــال البنــك الناشــئ عــن احتمــال وتعطــي هــذه النســبة مؤشــر لقیمــة الانخفــاض الــذي قــد یحــدث فــي رأ

عــدم الوفــاء بهــذه الاســتثمارات، وحتــى یمكــن اعتبــار هــذه النســبة مقیاســا لإحتســاب كفایــة رأس المــال فإنــه 
من حجم الأصول الخطرة.٪8یجب على البنك أن یحتفظ برأس مال یعادل على الأقل ما نسبته 

المختلفـة فـي أصـول البنــوك التجاریـة، حیـث تعامــل ویعـاب علـى هـذه النســبة إغفالهـا لـدرجات المخــاطرة 
تلــك الأصــول الخطــرة بــنفس المعاملــة مــع إهمالهــا أیضــا لمــا یحــدث خــارج المیزانیــة مــن أنشــطة وعملیــات 

تتعلق بالإتفاقیات المرتبطة بأسعار الصرف وأسعار الفائدة.
والبنود خارج المیزانیةالمرحلة الرابعة: مرحلة ربط رأس المال بالأصول الخطرة المرجحة -3-1-4

جدوى قیاس كفاءة رأس المال بالطریقة السابقة فإن هذه الطریقة تعالج التفاوت في درجات نظرا لعدم
المخاطر وأثر البنود خارج المیزانیة بعد تأثرها بالمخاطر، وحتى یمكن قبول هذه النسبة فإنه على البنك 

لأصول الخطرة المرجحة والإلتزامات خارج المیزانیة من ا٪8التجاري أن یحتفظ على الأقل بما یعادل 
الخطرة المرجحة.                                   
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دون النظر بعین الاعتبار إلى وما یعاب على هذه النسبة اقتصارها فقط على مخاطر الائتمان
أو ارتفاع القیمة /(مخاطر السیولة، التضخممثل:على أصول البنك التجاريتؤثرالتيالمخاطر الأخرى 

كما أهملت أیضا عناصر الالتزامات والتي تولد مخاطر السیولة ،الشرائیة للنقود أو حتى مخاطر السوق)
.1في هیكل رأس المال ونقصد بها توقیت تحصیل الإیرادات مع سداد الإلتزاماتالمرغوب فیها غیر 

ــة -3-1-5 ــة الخامســة: مرحل ــط رأس المــال بمخــاطر التشــغیل ومخــاطر الإئتمــان ومخــاطر المرحل رب
أظهر التطبیق العملي لمعیار كفایة رأس المال عدة عیوب دفعت إلى تقدیم معیار جدید للمـلاءة، : السوق

من التزامـات القطـاع الخـاص اتجـاه البنـوك، ٪8حیث طالب هذا المعیار البنوك بالاحتفاظ برأسمال نسبته 
وقد نشأ عن ذلك أمرین مهمین هما:

عــــدم التمییــــز بــــین البنــــوك وفقــــا لدرجــــة مخاطرتها"عــــدم الحساســــیة الكافیــــة للمخــــاطر"، حیــــث أن -
التزامــــات القطـــــاع الخــــاص تختلـــــف بشــــكل كبیـــــر ضــــمن البنـــــك الواحــــد حســـــب القطــــاع والظـــــروف 

؛یاسة الائتمانیة وطبیعة مكوناتها.، وبین البنوك حسب السالاقتصادیة، طبیعة الضمان،..
قیــام العدیــد مــن البنــوك بنقــل الأصــول ذات درجــة المخــاطر المنخفضــة إلــى خــارج المیزانیــة مــن –

خلال التوریق الأمر الذي نشأ عنه ارتفاع درجة مخاطرة الجزء المتبقي من محفظة أصول البنك.

ة رأس المال لـم یأخـذ سـابقا بعـین الإعتبـار أحـد أهـم المخـاطر التـي فإن معیار كفایإضافة إلى ما سبق 
تواجه البنوك وهي المخاطر التشغیلیة، خاصة مع تزاید أهمیتها بسـبب التطـور التكنولـوجي الكبیـر والتعقیـد 

.2في طبیعة وحجم الخدمات
وتحسب بالعلاقة التالیة:،MC-Donough3المال تعرف بنسبة سوبذلك أصبحت نسبة كفایة رأ

:جودة الأصول (الموجودات)-3-2
ض والمحفظــة الاســتثماریة و محفظــة القــر ومنهــاتمثــل الأصــول جمیــع موجــودات البنــك الثابتــة والجاریــة،

والعقارات المملوكة بالإضافة إلى التعاملات خارج المیزانیة.
وتعتبــر جــودة الأصــول ذات أهمیــة خاصــة فــي نظــام التقیــیم لأنهــا الجــزء الحاســم فــي نشــاط البنــك الــذي 
یقــود عملیاتــه نحــو تحقیــق الإیــرادات، لأن حیــازة البنــك علــى أصــول جیــدة یعنــي تولیــد دخــل أكبــر وتقیــیم 

كمـا یعنـي هـذا المعیـار التحقـق مـن مـدى جـودة الأصـول .4رأس المـالوالإیـرادات و فضل لكل من السـیولةأ

راجع نفسه. 1

، ورقة عمل مقدمة للمؤتمر العالمي الثالث قیاس ملاءة البنوك الإسلامیة في إطار المعیار الجدید لكفایة رأس المالماهر الشیخ حسن: 2
.12، ص:2003للاقتصاد الإسلامي، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، 

3 Eric Lamarque : Management de la Banque, Risques ,Relation Client, et Organisation,Pearson Education,
France, 2006, p :42.

.14، ص:2005، مقدمة البنك المركزي العراقي، CAMELSتصنیفات دولیة: الوكالة الأمریكیة للتنمیة ال4

. ))مخاطر السوق + مخاطر التشغیل((مجموع12.5+الائتمانرأس المال / مخاطر إجمالي نسبة ماكدونا = 
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ونوعیتهــا والمخــاطر التــي تواجههــا وقــدرتها علــى تحقیــق العوائــد، وإمكانیــة اســتردادها فــي مواعیــدها المتفــق 
لیـة أن تصـنیف نوعیـة الموجـودات یعكـس المخـاطر الحاإذ علیها، ومدى كفایة الضمانات المقدمة بشـأنها،

والمســتقبلیة المتعلقــة بــالإقراض ومحفظــة الاســتثمار والنشــاطات خــارج المیزانیــة، كمــا یعكــس هــذا التصــنیف 
.قیاس، وكذلك مراقبة وضبط المخاطرو مدى قدرة الإدارة على تحدید، 

المخـاطر التـي تـؤثر و كفایة مخصصات الـدیون، الاعتبارحیث أن تقییم الموجودات یجب أن یأخذ في 
ــــــى قیمــــــة الاســــــتثمارات مثــــــل المخــــــاطر التشــــــغیلیة،  الســــــوق وكــــــذلك المخــــــاطر و مخــــــاطر الســــــمعة، و عل

.1الاستراتیجیة
:كفاءة الإدارة-3-3

الرئیســیین ومجلــس الإدارة، وهــي تعنــي قــدرة الإدارة علــى ضــبط وتســییر یرینالإدارة جمیــع المــدتشــمل
الأرباح المتحققـة ویتم قیاسها عبر عدة مؤشرات مثل اتجاهات ،السیاسة البنكیة والائتمانیة على نحو سلیم

ممـا یـؤدي إلـى الحـد مـن ،والتقیـد بأنظمـة الرقابـة والضـبط الـداخليالاهتمـاممـدى و خلال عدة فتـرات مالیـة 
مــدى الكفــاءة فــي سیاســات توظیــف الأمــوالو القــدرة علــى جــذب الودائــع و المخالفــات والوقــوع فــي الأخطــاء، 

التقید بالقرارات والضوابط المنظمة للعمل البنكي.و 
إدارة البنــك علــى القیــام بالــدور الخــاص بهمــا ا البنــد مــدى قــدرة مجلــس الإدارة و یجــب أن یعكــس هــذكمــا 

یمة وآمنــة ط المخــاطر مــن أجــل ضــمان أن البنــك یمــارس نشــاطاته بطریقــة ســللتحدیــد وقیــاس ومراقبــة وضــب
.2القوانینتتماشى مع الأنظمة و و 
:(المكاسب)الأرباح-3-4

فهــي تتــأثر بشــكل ،البنــك إلــى الأربــاح كأحــد العناصــر الهامــة لضــمان اســتمراریة أداء البنــكتنظــر إدارة
مباشــر بمــدى جــودة الأصــول، ویــتم قیــاس فعالیتهــا مــن خــلال تحدیــد نســبة العائــد علــى متوســط الأصــول 

:3كبدایة لتقییم الأرباح، بالإضافة إلى دراسة وتحلیل العوامل التالیة
؛رأس المال ودفع حصص أرباح معقولةمدى كفایة الأرباح لمواجهة الخسائر وتدعیم كفایة -
؛الدخل بما في ذلك تأثیر الضرائبیة وتركیب عناصرنوع–
؛ت العناصر المختلفة للدخل الصافيحجم واتجاها–
؛الرقابة على بنود الدخل والنفقاتفعالیة إعداد الموازنة و –
؛یة والأنشطة ذات المخاطر العالیةمدى الاعتماد على البنود الاستثنائیة أو عملیات الأوراق المال–
؛ات الخاصة بخسائر القروضیكفایة المخصصات والاحتیاط–

.207،206ص:-بن علي بلعزوز وآخرون: مرجع سبق ذكره، ص 1
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إلـــى الأداء الأدنـــى للبنـــوك ذات بالاســـتنادوعـــادة مـــا یـــتم تحدیـــد نســـب الربحیـــة لأغـــراض التصـــنیف 
.الصفات المتشابهة، إلا أن التركیز علیها بمعزل عن العوامل الأخرى یؤدي إلى نتائج مضللة

:السیولة-3-5
السیولة في البنك من أهم المؤشرات التي یعتمد علیها العمـلاء فـي المقارنـة بـین البنـوك، إذ تمثـل تعتبر

من خـلال قدرتـه علـى مواجهـة الالتزامـات التـي تتمیـز بالـدفع ،أهم وسائل وقایة البنك من مخاطر الإفلاس
ع أن تؤجـل مـثلا صـرف الفوري، وتمتاز البنوك بهـذه الخاصـیة دون غیرهـا مـن المؤسسـات لأنهـا لا تسـتطی

شــیك مســحوب علیهــا، أو تأجیــل تســدید ودیعــة مســتحقة الــدفع، كمــا لا تســتطیع مطالبــة المــدینین بســداد مــا 
ویمكن تعریـف السـیولة علـى أنهـا: "قـدرة البنـك علـى مقابلـة علیهم من قروض ما لم یحن آجال استحقاقها.

.1لى نقود بسرعة ودون تحمل أیة خسارة"التزاماته بشكل فوري، وذلك من خلال تحویل أي أصل مالي إ
فعند تقییم سـیولة البنـك یجـب الأخـذ بعـین الاعتبـار المسـتوى الحـالي للسـیولة وكـذلك الحاجـة المسـتقبلیة 
لهـذه الأخیــرة نظـرا للاحتیاجــات التمویلیـة، بالإضــافة إلـى مســتوى إدارة السـیولة لــدى البنـك مقارنــة مـع حجــم 

ودرجة تعقیده وحجم مخاطره.
وبشكل عام فإن إدارة السیولة لدى البنك یجب أن تكفل أن هذا الأخیر قادر علـى الاحتفـاظ بقـدر كـاف 

السیولة لمقابلة التزاماته وفي الوقت المناسب.من
: الحساسیة لمخاطر السوق-3-6

أسـعار و سعر البضائع و سعر الصرف و لمخاطر السوق تعكس التغیرات في سعر الفائدة، إن الحساسیة
الأسهم التي یمكن أن تؤثر سلبا على وضع البنك المالي أو رأس المال، وعند تقییم الحساسیة یجب الأخذ 

هـــذه المخـــاطر ودرجـــة مـــع ضـــبط حجـــم البنـــك وقیـــاس ومراقبـــة و بعـــین الاعتبـــار قـــدرة الإدارة علـــى تحدیـــد، 
تعقیدات هذه العملیات وكفایة رأس المال مقارنة مع مستوى هذه المخاطر.

كما أن معظم البنوك لدیها مصدر رئیسي لهذا النوع من المخاطر هو المراكـز غیـر المحـتفظ بهـا لغایـة 
المتاجرة ودرجة حساسیتها لمخاطر سعر الفائـدة، وفـي البنـوك الكبیـرة فـإن العملیـات البنكیـة الأجنبیـة یمكـن 

مخاطر السوق.لأن تكون مصدر 
الوقــوف بدقــة علــى وضــع البنــك، ومــا إذا كــان یعــاني مــنهــذا ویتــیح إجــراء التقیــیم للعناصــر المــذكورة

إلیهـا لتجنـب أوجـه القصـور واقتـراح العـلاج، ومـن الجـدیر بالـذكر أن مشاكل أو اختلافات إذ یجـب الانتبـاه
یتضمن عناصـر فنیـة بنكیـة ومالیـة وإداریـة تولیهـا السـلطة النقدیـة معظـم اهتمامهـا أثنـاء CAMELSنظام 

فـي بعـض في الأخیر یمكن الإشارة إلى أن هناك نماذج أخرى لتقییم أداء البنوك.2عملیة التفتیش والرقابة
:كمایلي، ویمكن تلخیصهاCAMELSبالإضافة لنظام التقییمالدول

. 224محمد سویلم: مرجع سبق ذكره، ص:  1
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نظم تقییم أداء البنوك في بعض الدول:)1،3(الجدول رقم 
CAMELSPEARLSGIRAFMICRORATEM-CRIL
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 •. إدارة السیو
نمو• لامات ا

مؤشرات:6
اتخاذ نظام الإدارة و عملیة• 

القرارات.
ن •  تحلیل مخاطر الائ

والتحكم فيها.
تمویل.•  محفظة القروض وا
الكفاءة.• 
الربحیة.• 

مؤشرات:3
عملیات الإقراض.• 
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مع الإدارة و 
الموظفين.

رة الفروع.    •  ز
تقرر تصنیفي • 

توضیحي.

ال المعلومات •  یتم إد
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.9، 8ص:–صمرجع سبق ذكره، المجموعة الاستشاریة لمساعدة الفقراء، CGAP:المصدر
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المبحث الثالث: مقاییس تقییم أداء البنوك التجاریة من حیث العائد والمخاطرة
في ظل تحریر الاقتصاد العالمي واحتدام المنافسة، تواجه البنوك الكثیر مـن المخـاطر مـن أجـل تحقیـق 
ــالبنوك إلــى قیــاس المخــاطر التــي تواجههــا وحــدودها مــن أجــل تحقیــق معــدل  عائــد مناســب وهــذا مــا أدى ب

حت أكبـر البنـوك مقبول في ظل مواجهة التغیرات والعوامل الخارجیة التي یصعب التحكم فیها، ولهـذا أصـب
العالمیة تقوم بتقییم أدائها من خلال تحلیل العلاقة بین العائد والمخاطرة.                                                      

المطلب الأول: العوائد البنكیة
.مفهوم العائد وأشكاله في البنوك التجاریةعلىسنتطرق من خلال هذا المطلب إلى التعرف

العائدتعریفأولا: 
.1العائد على أنه:"مجموع المكاسب والخسائر الناتجة عن الاستثمار خلال فترة زمنیة محددة"یعرف 

ویعــرف العائــد أیضــا بأنــه:"ما یحصــل علیــه المســتثمر فــي المســتقبل نتیجــة تضــحیته فــي الوقــت الحــالي 
إلا أن حصول المستثمر على العائـد ،توظیفها في العملیة الاستثماریة لفترة زمنیة محددةبأمواله من خلال 

المتوقع لیس مؤكدا، نظرا لما یحیط بالاسـتثمار مـن احتمـالات وقـوع الخسـارة، وتغییـر السیاسـات الحكومیـة 
هــا رغــم یعجــز العقــل البشــري عــن معرفتمســتقبلیةوتغییــر ســعر الفائــدة، وتقلبــات ســعر الصــرف وظــروف 

.2"التطور العلمي والتكنولوجي، فتبقى تنبؤات المستثمر معرضة لشيء من عدم الیقین
من خلال ماسبق نستنتج أن العائد هو مجموع المكاسب أو الخسائر التـي یحصـل علیهـا المسـتثمر فـي 

ینـــة.فـــي الوقـــت الحـــالي بجـــزء مـــن أموالـــه مـــن خـــلال اســـتثمارها لفتـــرة زمنیـــة معالمســـتقبل نتیجـــة تضـــحیته
تتمثل هذه العوائد في الإیرادات التي تحصل علیها البنوك وهي:و: التجاریةالبنوكعوائد أشكال : ثانیا

ـــد-1 ـــرادات الفوائ روض والودائـــع لـــدى وهـــي مجمـــوع الفوائـــد المكتســـبة علـــى كـــل أصـــول البنـــك: كـــالق:إی
:4، فهي إیرادات تنتج عن استثمار أموال البنك، وهي كما یلي3المالیةالأوراق مؤسسات أخرى، و 

عوضا من أن یحـتفظ :فوائد الأرصدة الدائنة لدى البنوك المحلیة والمراسلین في الخارج-1-1
البنك بمبالغ عاطلة دون استخدام، فإنه یودعها لدى أحد البنوك المحلیـة التـي تكـون بحاجـة إلیهـا، 
ویحصـــل مقابـــل ذلـــك علـــى فائـــدة بالســـعر الســـائد فـــي الســـوق، أمـــا بالنســـبة للأرصـــدة الدائنـــة لـــدى 

لیهـا فوائـد وأخـرى لا تمـنح المراسلین في الخـارج فهـي تتعلـق بالتجـارة الدولیـة، فهنـاك بلـدان تمـنح ع
علیها فائدة.

كامل درید آل شبیب: مبادئ الإدارة المالیة، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان، ط1، 2006، ص:33. 1

، 2009-2008میة، غزة،، الجامعة الإسلا"منشورةمذكرة ماجیستیر"،السیولة المصرفیة وأثرها في العائد والمخاطرةسیرین سمیح أبو رحمه:2
. 38ص:

الدار الجامعیة، مصر، 1999، ص:69. طارق عبد العال حماد: تقییم أداء البنوك التجاریة-تحلیل العائد والمخاطرة، 3

.220مرجع سبق ذكره، ص:إدارة البنوك وتطبیقاتها،:وآخرونعبد الغفار حنفي 4
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حیـــث تمثـــل القـــروض :فوائـــد القـــروض والســـلفیات ومحفظـــة الأوراق المالیـــة والتجاریـــة-1-2
والســلفیات أهــم عنصــر مــن عناصــر إیــرادات هــذه البنــوك، أمــا بالنســبة لــلأوراق المالیــة فــإن البنــوك 

م عناصـر إیـرادات الاسـتثمارات المالیـة تستثمر جانبـا مـن أموالهـا فـي شـراء هـذه الأوراق وتتمثـل أهـ
أرباح بیع الأسهم والسندات، أما الجزء الآخر الذي تحقق منه و فوائد السنداتو في: أرباح الأسهم، 

البنوك إیراد هو قیامها بخصم الأوراق التجاریة خاصة الكمبیالات المخصومة. 
الفوائد المحصلة من أذونات الخزینة.-1-3

تنتج هذه الأرباح عن إعادة بیع الموجودات المالیة، فحامل السهم أو حامل السند :الرأسمالیةالأرباح -2
.1إذا استطاع أن یبیعه بمبلغ یزید على المبلغ الذي اشتراه به یكون الفرق هو الربح الرأسمالي

المسـتندیة، وإصـدار أهمها تلك التـي یحصـلها البنـك التجـاري مـن فـتح الاعتمـادات : عمولات مقبوضة-3
، وأیضـــا إیـــرادات خـــدمات الأوراق المالیـــة مثـــل شـــراء أو بیـــع الأوراق المالیـــة لمصـــلحة 2خطابـــات الضـــمان

.3العملاء
البنكیةطراحول المخعامةالثاني: مفاهیم المطلب 

وتعـددت المخـاطر المرتبطــة بالعمـل البنكـي، وأصـبحت تهـدد جــوهر عمـل البنـوك وتحـد مــن لقـد تنوعـت
وعلیـــه فقـــد تولـــدت حاجـــة البنـــوك إلـــى ضـــرورة تســـطیر اســـتخدامات مصـــادر الأمـــوال لـــدیها. قـــدرتها علـــى

أو الأهداف وإعداد الاستراتیجیات المختلفة لتحدید هذه المخاطر وتعریفها، وذلـك بهـدف إدارتهـا، معالجتهـا
التحكم فیها مع تحقیق المستوى المطلوب من المواءمة بین أثـر هـذه المخـاطر والعوائـد التـي تسـعى البنـوك 

إلى تحقیقها.
أولا: مفهوم المخاطر البنكیة ومصادرها

مصادرها أهم و من حیث مفهومهاالمخاطر البنكیةالفرعمن خلال هذا سنتناول 
:مفهوم المخاطر البنكیة-1

علــى أنهــا:" تنشــأ عــن حالــة عــدم التأكــد المحیطــة باحتمــالات تحقــق أو عــدم تحقــق المخــاطرةعــرفت- 
.4العائد المتوقع على الاستثمار"

كمـــا تعـــرف المخـــاطرة بأنهـــا:" احتمـــال الخســـارة فـــي المـــوارد المالیـــة أو الشخصـــیة نتیجـــة عوامـــل غیـــر - 
.5منتظرة في الأجل القصیر أو الطویل"

زیاد رمضان: الإدارة المالیة في الشركات المساهمة، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، 1998، ص:239. 1

.                                                         45-42ص:-صلاح الدین السیسي: مرجع سبق ذكره، ص 2

. 70مرجع سبق ذكره، ص:،طارق حماد: تقییم أداء البنوك التجاریة  3

الاستثمارات (الإطار النظري و التطبیقات العلمیة)، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، ط3، 2004، ص:22. محمد مطر: إدارة 4

، 2002-2001جامعة الجزائر،غیر منشورة،،"مذكرة ماجیستیر في العلوم الاقتصادیة"،البنوك التجاریة وتقییم طلبات الائتماننعیمة بن العامر:5
.76ص:
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.1أنها:" التقلبات في القیمة السوقیة للمؤسسة"بالمخاطرة ویمكن تعریف- 
متوقعــة وغیــر غیــر بأنهــا:" احتمالیــة تعــرض البنــك إلــى خســائر فتعــرفأمــا بالنســبة للمخــاطر البنكیــة - 

.2مخطط لها و/أو تذبذب العائد المتوقع على استثمار معین"
اســترجاع رؤوس الأمـــوال یمكــن إعطــاء تعریــف آخـــر للمخــاطر البنكیــة وهـــي:" حالــة عــدم التأكـــد فــي - 

.3المقرضة أو تحصیل أرباح مستقبلیة متوقعة"
من خلال التعاریف السابقة نستنتج أن المخاطر البنكیة هي الاحتمالیة وعدم التأكد مـن الحصـول علـى 

العائد المتوقع.       
نـد اتخاذهـا وتعتبر المخاطرة من الأمور المهمة التي یجب على المصارف أن تأخذها بعـین الاعتبـار ع

:4للقرارات المالیة إذ هناك ثلاث حالات هي
هــي حالــة یــؤدي فیهــا اتخــاذ القــرار إلــى نتیجــة واحــدة معروفــة، أي أن صــاحب القــرار یعــرف :التأكــد-أ

النتیجة التي سینتهي إلیها قراره، وتدعى هذه الحالة المعرفة الكاملة بالمستقبل.
القرار إلى واحدة من مجموعة النتائج الممكنـة، وأن صـاحب هي حالة یؤدي فیها اتخاذ :المخاطرة-ب

هـــذه الحالـــة المعرفـــة الجزئیـــة تعـــرفالقـــرار یعـــرف احتمـــالات حـــدوث كـــل مـــن هـــذه النتـــائج، و 
بالمستقبل.

هـي حالـة یـؤدي فیهـا اتخـاذ القـرار إلـى مجموعـة مـن النتـائج الممكنـة، لكـن احتمـالات :التأكـدعدم-ج
كمـا أن أي تقـدیر للاحتمـالات فـي هـذه الحالـة یكـون غیـر ذي حدوث كل منها غیر معروفة،

.معنى، وتوصف هذه الحالة بعدم المعرفة بالمستقبل
فالمخاطر البنكیة ترجع إلى مصدرین هما::مصادر المخاطر البنكیة-2

، وهي تؤثر بشكل مباشر أو مخاطر السوقویطلق علیها المخاطر العامة:المخاطر النظامیة-2-1
النظام البنكي ككل لأنها مرتبطة بحالة عدم التأكد والتنبؤ الدقیق بما یستجد من أحداث وتطورات على 

مستقبلیة نتیجة عوامـل یصـعب الـتحكم فیهـا مثـل: زیـادة حـدة التضـخم والتوجـه نحـو العولمـة المصـرفیة 
بالإضافة إلى اشتداد المنافسة ما بین البنوك وغیرها.

أیضا أن البنوك تتعرض إلى نوع من المخاطر بسبب مجموعة متغیرات هامة أدت إلى وهي تعني 
زیــادة المخــاطر التــي تتعــرض لهــا البنــوك بشــكل عــام ولا یمكــن أن تتجنبهــا لأنهــا ولیــدة عوامــل یصــعب 

.5التحكم فیها أو التنبؤ باحتمالات حدوثها

نبیل حشاد: دلیلك إلى إدارة المخاطر المصرفیة، موسوعة بازل2، الجزء 2، 2005، ص:22. 1

كلیة ،الملتقى الوطني حول المنظومة المصرفیة في الألفیة الثالثةورقة بحثیة مقدمة إلى،إدارة المخاطر البنكیة والتحكم فیهاحسین بلعجوز: 2
.03، ص:2005جوان، 7و6أیامجامعة جیجل،العلوم الاقتصادیة التسییر وعلوم تجاریة، 

3 Anne Marie Percie du Sert: Risque et Contrôle de risque, Economica, Paris, 1999, p :25.

.43، 42ص:- سیرین أبو رحمه: مرجع سبق ذكره، ص 4

حمزة محمود الزبیدي: إدارة الائتمان المصرفي والتحلیل الائتماني، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، عمان، 2002، ص:167. 5
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بالمخــاطر الداخلیــة للبنــك، ویمكــن وهــي مخــاطر خاصــة، لارتباطهــا :المخــاطر غیــر النظامیــة-2-2
تجنب هذا النوع من المخاطر بالتنویع في المحفظة الاستثماریة للبنك.

هنـاك عوامـل أثـرت فـي المخـاطر البنكیـة مـن و : العوامل (القـوى) المـؤثرة فـي زیـادة المخـاطر البنكیـة-3
حیث حجمها وتنوعها نذكر منها: 

وك فقـد فرضـت العدیـد مـن الـدول قیـودا تنظیمیـة علـى البنـ:التنظیمیـة والإشـرافیةالتغیرات-3-1
لتشجیع البنوك على الإلتزام بالمبـادئ البنكیـة السـلیمة مثـل: الإلتـزام للتقلیل من مخاطر المنافسة، و 

التـي یمكـن بعلاقة معینة بین الأصول الخطرة ورأس المال ووضع الحدود القصوى من التسهیلات 
م رفع الحواجز والقیـود التـي تقیـد النشـاطات المصـرفیة، ممـا أدى إلـى تقدیمها للعمیل الواحد، كما ت

دخول البنوك إلى مجالات مصرفیة ومالیة عدیدة لم تكن ضمن أنشطتها السابقة.
الشـــدید فـــي أدى عـــدم اســـتقرار أســـعار الفائـــدة والتغیـــر :العوامـــل الخارجیـــةعـــدم اســـتقرار –3-2

أســعار الصــرف علــى إثــر انهیــار إتفاقیــة بــریتن وودز إلــى لجــوء الكثیــر مــن الشــركات الكبــرى إلــى 
الأسـواق المالیـة، وهـذا لتفـادي الخسـائر المســتقبلیة أو لتحقیـق أربـاح، كمـا أدى عـدم الاسـتقرار إلــى 

طر مــن نــوع آخــر ابتكــار البنــوك للعدیــد مــن أدوات التغطیــة المســتقبلیة لكــن فــي المقابــل خلــق مخــا
أضیفت للمخاطر البنكیة.

مــع تزایــد أثــر العولمــة المالیــة وتوصــل المجتمــع الــدولي إلــى إقــرار : المنافســةزیــادة حــدة –3-3
فــي إطــار المنظمــة العالمیــة للتجــارة، فقــد م1997یــر الخــدمات المالیــة والمصــرفیة ســنةإتفاقیــة تحر 

:2وقد اتخذت هذه المنافسة ثلاثة اتجاهات رئیسیة.1أخذت المنافسة تشتد في السوق البنكي
منافســة البنــوك التجاریــة فیمــا بینهــا ســواء فیمــا یتعلــق بالســوق :الاتجــاه الأول-3-3-1

البنكیة المحلیة أو السوق البنكیة الدولیة.      
المنافسة بین البنوك والمؤسسات المالیة الأخرى.:الاتجاه الثاني-3-3-2
المنافســـة بـــین البنـــوك والمؤسســـات غیـــر المالیـــة علـــى تقـــدیم :الاتجـــاه الثالـــث-3-3-3

.الخدمات المالیة والبنكیة
تزایـد حجـم هـذه الموجـودات وتنوعهـا لـدى البنـوك :الموجـودات خـارج المیزانیـةتزاید حجـم–3-4

فــاظ بغیــة تحســین العائــد علــى موجوداتهــا مــن خــلال الحصــول علــى عوائــد دون الحاجــة إلــى الاحت
بموجودات ضمن بنود میزانیتها، والتي كانت نتیجة تغیـر فلسـفة إدارة الأمـوال فـي البنـوك، وكمثـال 

. 4، ص:2009-2008منشورة، جامعة محمد خیضر، بسكرة، "،مذكرة ماجیستیر في العلوم الاقتصادیة"، إدارة المخاطر البنكیةنعیمة خضراوي: 1
أطروحة دكتوراه في العلوم "،التحریر المصرفي ومتطلبات تطویر الخدمات المصرفیة وزیادة القدرة التنافسیة للبنوك الجزائریةعبد القادر بریش:2

. 33، ص:2006-2005، منشورة، جامعة الجزائر، "الاقتصادیة
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علـــى ذلـــك توریـــق قـــروض ذات جـــدارة إئتمانیـــة عالیـــة إلـــى ســـندات یكتتـــب فیهـــا الجمهـــور وتســـتفاد 
البنوك من مبالغها لممارسة أنشطتها المصرفیة المختلفة.

لقــوى المــؤثرة فــي زیــادة المخــاطر البنكیــة كمــا ونوعــا هنــاك قــوى أخــرى بالإضــافة إلــى تلــك العوامــل أو ا
تتمثـــل فیمـــا یســـمى بالعولمـــة المالیـــة، وظهـــور الصـــیرفة الاســـتثماریة أي مـــن خـــلال الـــدخول إلـــى مجـــالات 

.1الاستثمار المختلفة كالوساطة والمتاجرة
حیث كانت عملیات التحویل الإلكتروني للأموال والبطاقات البلاسیكیة أهم :التكنولوجیةالتطورات –3-5

مظاهر ثورة المعلومات، هذا إلى جانب تخفیض التكلفة وزیادة قـدرة البنـك للتعـرف علـى المخـاطر وقیاسـها 
.اوإدارته

معرفــة المخــاطر وتحدیــد علــىوبالتــالي فــإن فعالیــة وســلامة قــرارات البنــك التجــاري تتوقــف علــى قدرتــه 
ــة التكیــف معهــا، وهــو مــا یســتوجب مــن البنــك معرفــة مختلــف الأنــواع الرئیســیة للمخــاطر طبیعتهــا و  محاول

موضوعیة.و ار من الوصول إلى قرارات سلیمة البنكیة وتحدید مصادرها حتى یتمكن متخذ القر 
ثانیا: أنواع المخاطر البنكیة

إلى أنواع مختلفة استنادا إلـى وجهـات نظـر الكتـاب أصناف متعددة و خاطر البنكیة إلىیمكن تبویب الم
والبــاحثین والتـــي تعتمـــد علـــى رؤیـــة متباینـــة للمخـــاطر وفـــق النشـــاط والبیئـــة والمـــوارد والظـــروف الاقتصـــادیة 

هي:و والعلاقات الدولیة، ویمكن تصنیف المخاطر البنكیة إلى أنواع متعددة 
المخـــاطر التـــي تتعـــرض لهـــا البنـــوك باعتبارهـــا مؤسســـات ذات تنظـــیم وتتمثـــل فـــي : المخـــاطر البیئیـــة-1

وتشریع عال، إذ أن معظم البنوك تعمل ضمن نظام مفتوح، تؤثر وتتأثر بالبیئة سـواء أكانـت البیئـة داخلیـة 
:2أو خارجیة. ویشمل هذا الصنف من المخاطر على الأنواع التالیة

خاطرة الالتزام، وهي تنتج من احتمال مخالفـة تطبیـق ویطلق علیها البعض م:المخاطر التشریعیة-1-1
القوانین الرقابیة والقواعد التشریعیة التي تؤثر سلبا في البنك، إذ قد تقوم السـلطات الرقابیـة بفـرض غرامـات 
نقدیــة علــى البنــوك المخالفــة وتكرارهــا قــد یــؤدي إلــى عقوبــات أشــد قســوة. وتشــیر هــذه المخــاطر إلــى تــأثیر 

التي تعمل فیها البنوك ویجب مراعاتها عند تقیـیم المخـاطر، وهـي تشـمل السیاسـة المتعلقـة تشریعات الدول 
بالتعریفـات الجمركیـة وحصـص الاســتیراد والضـرائب والاعانـات أو أیـة أمــور أخـرى تـؤثر فـي الاســتثمارات، 

لتي سـتفتح ولهذا الغرض فعلى إدارات البنوك أن تكون على معرفة واطلاع كامل ودقیق بتشریعات الدول ا
فیها فروعها، وبالأخص معرفتها الدقیقة بقوانین وتشریعات حمایة عملائها في هذه الـدول التـي لـدیها فـروع 

فیها.

دار الیازوري العلمیة للنشروالتوزیع، ،استراتیجیة إدارة المخاطر المصرفیة وأثرهافي الأداء المالي للمصارف التجاریةصادق راشد الشمري: 1
.38، 37ص:-ص، 2013عمان،

.59-55ص:-ص، بقاسالمرجع الصادق الشمري: 2
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وهــــذا النــــوع مــــن المخــــاطر بــــرز مــــن خــــلال عــــدم تطبیــــق بعــــض :مخــــاطر التنظــــیم-1-1-1
الاجراءات التنظیمیة والرقابیة وقواعد العمل البنكي التي تجعل البنك في وضع غیـر تنافسـي، ممـا 

یؤدي بالضرورة إلى مخاطر تجنب التعامل مع هذا البنك.
الممكـن أن تحـدث تسـتخدم للتعبیـر عـن حالـة اللاتأكـد والتـي مـن :المخاطر التنظیمیـة-1-1-2

تأثیرا مادیا ملموسـا علـى البنـك، أي أن المخـاطر التنظیمیـة تتمثـل فـي مجموعـة القیـود والمحـددات 
.1التي تعیق الممارسات التنظیمیة

وتشمل المخاطر المرافقة لعوامل الاقتصاد القومي والدولي، والتـي یمكـن أن :المخاطر الاقتصادیة-1-2
العولمـة قـد غـزت دول العـالم تؤثر في أداء البنوك سواء أكان بصورة مباشرة أو غیر مباشرة وبـالأخص أن 

إلى قریة صغیرة بإمكان أي فرد الوصول إلیها.وحولتها
برزت هذه المخاطرة نتیجة ظهور منتجات جدیدة وابتكار خدمات متمیـزة وذات :مخاطر المنافسة-1-3

للعمـــلاء، كـــذلك تـــأثرت هـــذه أداء عـــال مـــن خـــلال آلیـــات ووســـائل مختلفـــة لتقـــدیم أفضـــل الخـــدمات البنكیـــة 
بنشاطات المؤسسات المالیة الأخرى والتي یطلق علیها المؤسسات غیر المصرفیة، والتـي دخلـت المخاطر
منافســـة كشـــركات التـــأمین وشـــركات الاســـتثمار المـــالي، وصـــنادیق التقاعـــد والضـــمان الإجتمـــاعيمجـــال ال
وغیرها.

وتشــمل هــذه ،وتحــدث هــذه المخــاطر بســبب ســوء الإدارة وضــعفها وعــدم أهلیتهــا:الإداریــةالمخــاطر -2
:2المخاطر

تؤسســها كمؤسســات جــدیرة یــرتبط نجــاح البنــوك فــي أعمالهــا بالســمعة التــي : مخــاطر الســمعة-2-1
بالثقة، وتنشأ مخاطر السمعة في حالة قیام البنك بتقدیم خـدمات غیـر كفـوءة، أو عنـد عـدم الإنتظـام 
في تقدیم الخدمة، كذلك قد تنشـأ هـذه المخـاطر فـي حالـة نقـص متطلبـات الإفصـاح اللازمـة للعمـلاء 

كــذلك تــرتبط هــذه المخــاطر بســوء الإدارة وعــدم نزاهتهــا ممــا قــد ،أو عنــد حــدوث انتهــاك للخصوصــیة
.البنكي في جمیع أنشطته وفعالیتهینعكس سلبا على الأداء

وتتمثل في المخـاطر المرتبطـة بطبیعـة الهیاكـل التنظیمیـة للبنـوك وأنواعهـا :المخاطر المنظمیة-2-2
لاقــات والتـــرابط بـــین الأقســام والوحـــدات وكـــذلك المختلفــة وتـــدرج فیهــا الصـــلاحیات والمســـؤولیات والع

المخاطر الإداریة المختلفة خاصة فیما یتعلق ببیئة البنك وطبیعة نظم التعویض والحوافز.
ى الكفاءة والقـدرة وهي تلك المخاطر التي تجعل إدارة البنك مفتقرة إل:مخاطر القابلیة أو القدرة-2-3

البیئیة فـي القطـاع البنكـي، ممـا یجعلهـا غیـر قـادرة علـى اتخـاذ التعایش مع المتغیرات على التعامل و 
، وهو مطلوباته بالشكل الكفؤالبنك وإدارة موجوداته و بإدارة أموال سلیمة تتعلققرارات بنكیة صائبة و 

منیر زید العبودي: الإدارة الإستراتیجیة، دار كنوز المعرفة، الأردن، 2010، ص:63.  1

. 61-59ص:-، صمرجع سبق ذكرهصادق الشمري:  2
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یعرضها إلى ضیاع فرص استثماریة وإقراضیة وتوظیفیـة مختلفـة بسـبب نقـص الكفـاءة والخبـرة قدما
مختلفــة، فــنقص الكفــاءة توظیفهــا فــي مجــالات اســتثماریة التمویــل و ارة مصــادروعــدم القــدرة علــى إد

مــا یجعلهــا تعلــن والخبــرة ینــتج عنهــا كثیــر مــن الأزمــات المالیــة مثلمــا حــدث فــي العدیــد مــن البنــوك
بسبب عدم توافر إدارة سلیمة ورشیدة فیها.إفلاسها أو تقلص حصتها السوقیة

مــن أجــل (المــودعین)وهــي تشــیر إلــى وجــوب مشــاركة القطــاع الخــاص: التعویضــاتمخــاطر -2-4
المساهمة في معالجة الأزمات المالیة والبنكیة، وذلك من خلال تأسیس أنظمة للتـأمین علـى الودائـع 
وحمایـة المـودعین، ممـا یـؤدي إلـى تحمـل القطــاع الخـاص لجـزء مـن هـذه التكـالیف أو الخسـائر عنــد 

الإفــلاس بــدلا مــن أن تتحملهــا الدولــة وبــالأخص فــي الــدول النامیــة، وذلــك لعــدم تعــرض البنــك إلــى 
عـدم اهتمـام المـودعین باختیـار البنـك الجیـد یجعـلوهذا ما ،وجود نظام صریح للتأمین على الودائع

ظــام صــریح للتــأمین وا أیــة خســائر نتیجــة لتلــك الأزمــات، أمــا فــي حالــة وجــود ننظــرا لأنهــم لــن یتحملــ
والذي لا یغطي مبلغ الودیعة كله)، ولكن سیكون هناك حدا أعلى لمبلغ التعویض في (ععلى الودائ

حالــة إفــلاس البنــك وهــذا مــا یجعــل المــودعین (القطــاع الخــاص) یتحملــون جــزءا مــن هــذه التكــالیف 
نتیجة هذه الأزمات ومن خلال هذا سیضطر المودعین إلى إختیار البنوك الجیدة والقویة وبالضرورة 

.النتیجة انسحاب البنوك الضعیفة من السوقستكون 
أو .1المخاطر المالیة هي مقیاس نسبي لمدى تقلب العائد المنتظـر تحقیقـه مسـتقبلا:المخاطر المالیة-3

بمعنــى أن الخطــر المــالي هــو التقلــب المحتمــل فــي ،2هــي مقــدار الخســارة الناتجــة عــن تغیــرات غیــر موكــدة
:3النواتج بما یخلف خسائر قابلة للقیاس الكمي، ویتمیز بخاصیتین هما

قیمته في المستقبل غیر معلومة على وجه الیقین.•
قیمته في المستقبل تنطوي على إحدى النواتج المحتملة التالیة:•

حینما تكون القیمة الفعلیة للخطر أفضل من القیمة المتوقعة.:موجبةنتیجة-أ
حینما تكون القیمة الفعلیة للخطر مساویة تماما للقیمة المتوقعة.:محایدةنتیجة–ب
حینما تكون القیمة الفعلیة للخطر أسوأ من القیمة المتوقعة.:سالبةنتیجة–ج

ومن أهم المخاطر المالیة المصرفیة نجد:
وهــي عــدم قــدرة العمیــل أو التزامــه بــرد أصــل الــدین أو فوائــده أو الإثنــین معــا :المخــاطر الإئتمانیــة-3-1

عند موعد استحقاقه وسبب هذه المخاطر یرجع إلى العمیل ذاته أو إلى نشاطه أو بسبب العملیة التي منح 

1 Petty.J, Basic Financial Management, Prentice- Hall, 1982, p:306.
2 Gasttineau, G.L & Kiritzman, M.P: The Dictionary of Financial Risk Management, Fabozzi Associates,
1996, p -p :241, 242.
3 William,C.A & Smith, M.L & Young, P.C: Risk Management and Insurance, Mc Graw-Hill, INC, 1995, p-
p :26, 27.
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ب البنـــك الـــذي یمـــنح مـــن أجلهـــا الائتمـــان أو نتیجـــة الظـــروف العامـــة التـــي تحـــیط بالعمیـــل والبنـــك أو بســـب
.1الائتمان

:2یليللمخاطر الائتمانیة والتي یمكن أن نحددها فیمامصادروهناك عدة 
لائتمانیة وتنشأ بسبب السمعة ا: المتعلقة بالعمیل وبالقطاع الذي ینتمي إلیهالمخاطر-3-1-1

قطــاع اقتصــادي درجــة مــن المخــاطر بالقطــاع الــذي ینتمــي إلیــه لأن لكــلللعمیــل ووضــعه المــالي و 
لاختلاف أسالیب التشغیل والإنتاج لوحدات هذا القطاع.

بالعملیــة المــراد ةمرتبطــوهــي مخــاطر:المرتبطــة بالنشــاط الــذي تــم تمویلــهالمخــاطر -3-1-2
مبلغها ومدى توفر شروط نجاح إتمام مثل هذه العملیة مهما كانت طبیعتها.و تمویلها وكذا مدتها، 

وتحـدث نتیجــة الظـروف الاقتصـادیة والتطــورات : المتعلقـة بــالظروف العامـةالمخـاطر-3-1-3
مــــن الصــــعب عــــادة التنبــــؤ بهــــذه المخــــاطر والــــتحكم فیهــــا وأخــــذ السیاســــیة والاجتماعیــــة وغیرهــــا، و 

.الاحتیاطات اللازمة لمواجهتها
كثیرا ما تقع البنوك ضحیة أخطائها هي ولیس فقط :المتصلة بأخطاء البنكالمخاطر -3-1-4

أخطاء الغیر، وبالتالي تمثل مشكلة الدیون المتعثرة فـي أحـد جوانبهـا الأساسـیة مشـكلة البنـك ذاتـه.
نأخـذ علـى سـبیل الأخطـاء عــدم أخـذ الضـمانات الشخصـیة أو العینیــة الكافیـة التـي یمكـن بیعهــا أو 

باســتخدام التسـهیلات الممنوحـة إلیــه قبـل إكمـال المســتندات تسـییلها عنـد الضــرورة، السـماح للعمیـل
والوثائق اللازمة، تخصیص نسبة كبیرة من القروض لمتعامل واحد،...الخ.            

المخاطر الائتمانیة السابقة والتي حملت في معناها أن البنك والمقتـرض مصادربالإضافة إلى 
من بلد مختلف عن بلد البنـك، فـإن هـذا الأخیـر یتعـرض من نفس البلد، فلو افترضنا أن المقترض

لمخــاطر یمكــن أن نطلــق علیهــا خطــر البلــد والــذي یعنــي عــدم التــزام المــدین أو المقتــرض الأجنبــي 
.3بتسدید القرض لعدم قدرته أو لوجود أزمات سیاسیة بین البلدین

یواجــه البنــك مخــاطر أخــرى ذات طبیعــة مالیــة ناتجــة عــن عــدم ســیولة الأصــول :مخــاطر الســیولة-3-2
:4وحجم الأموال الخاصة، حیث تتمثل هذه المخاطر في

هــو ذلــك الخطــر الــذي یواجهــه البنــك عنــدما لا یملــك أمــوال أو :عــدم ســیولة البنــكخطــر-3-2-1
مثــــل: القیــــام بعملیــــات رىیــــر المتوقعــــة أو احتیاجــــات أخــــیولة كافیــــة لمواجهــــة طلبــــات الســــحب غســــ

.أو بلوغ الحد الأدنى للاحتیاطي القانونيالمقاصة،

.178حمزة الزبیدي: مرجع سبق ذكره، ص: 1

.54- 52ص:- عبد الحق بوعتروس: مرجع سبق ذكره، ص 2

.6، 5ص:- نعیمة خضراوي: مرجع سبق ذكره، ص 3

4 Voir: Desmocht.F, Pratique de L’activité Bancaire : gestion Comptable et Commerciale, Informatique
Financiére et gestion des risques, Paris, Dunod, 2004, p :248.
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إن هــذا الخطــر قــد یتســبب فــي إفــلاس البنــك، إلا أن ذلــك یبقــى حالــة متطرفــة قــد تكــون لهــا أســبابا 
.أخرى مثل: عجز الزبائن عن تسدید قروضهم، أو التغیرات غیر المواتیة للأسواق

تصنیف هذا الخطر إلى صنفین هما:ویمكن
أي عـــدم قـــدرة البنــــك علـــى مواجهــــة طلبـــات الســــحب الكثیـــرة وغیــــر :الســــیولة الحالیــــةخطـــر -أ

.المتوقعة
وینتج هذا الخطر عن التغیر التدریجي لتواریخ استحقاق الاستخدامات :السیولة الآجلةخطر –ب

تیاجات وأهداف التقلص) بسبب اختلاف اح(أو اتجاهها إلى وبقاء مدة توظیف الموارد على حالها
لمقترضین.    كل من المودعین وا

فإن خطر السیولة یشكل أثرا مباشرا على توازن میزانیات البنوك، وحرصا علـى حمایـة وبالتالي
المودعین والبنوك في آن واحد، تسهر السلطات الوصـیة علـى مراقبتـه باسـتمرار باسـتعمال نسـبتین 

هما: نسبة السیولة، ومعامل الأموال الخاصة.   
ل عـــدم وجـــود أمـــوال خاصـــة كافیـــة یمثـــل هـــذا الخطـــر احتمـــا:عـــدم مـــلاءة البنـــكخطـــر-3-2-2

لامتصاص الخسائر المتوقعة، بمعنى أنه خطر ناتج عن عدم كفایة الأموال الخاصة من جهة، وعن 
.الأخطار التي یواجهها البنك من جهة أخرى

أسـعار السـلع و تقلبـات أسـعار الفائـدة، كل منالخسائر المحتملة الناجمة عنيه:مخاطر السوق-3-3
أسعار الأوراق المالیة، وذلك بسبب التطورات غیر المواتیة في عوامل السوق.و الصرفأسعار و 

یســـت فـــي صـــالح البنـــك) لأســـعار بمعنـــى أن مخـــاطر الســـوق تنـــتج عـــن التغیـــرات المعاكســـة (أو التـــي ل
حیـــث أن هـــذا الخطـــر یهـــدد أنشـــطة المبادلــة أو التفـــاوض التـــي تـــتم علـــى مختلـــف الأوراق المالیـــة الســوق،

.1ود وتزداد خطورته كلما انخفضت سیولة الأسواق المالیةوالعق
سـعر و وبالتالي فإن خطر السوق هو خطر مركب ینشأ نتیجة التقلبات العكسیة لكل من أسعار الفائدة، 

الصرف ومؤشرات البورصة خلال مدة الاحتفاظ بالأصل.
تعــرف مخــاطر أســعار الفائــدة بأنهــا مخــاطر تراجــع إیــرادات:أســعار الفائــدةمخــاطر-3-3-1

ات تكــون وبمــا أن أســعار الفائــدة غیــر مســتقرة، فــإن الإیــرادنتیجــة لتحركــات أســعار الفائــدة،البنــك
مخـاطر أسـعار الفائـدة، فـالمقرض یقـرض أو یقتـرض یكـون معرضـا لأیضا غیر مسـتقرة، فـأي بنـك

انخفــاض أســعار الفائــدة، أمــا المقتــرض الــذي یــدفع ن معرضــا لخطــر تراجــع الإیــرادات بســببیكــو 
فائدة متغیرة فیتكبد تكالیف أعلى عندما ترتفع أسعار الفائدة، وفي كلا الموقفین مخاطرة.            
وهنــاك مصــدر آخــر لمخــاطر أســعار الفائــدة یتمثــل فــي الخیــارات الضــمنیة للمنتجــات البنكیــة، ففــي 

ویقتـرض بسـعر سعر الثابـت یمكـن للمقتـرض أن یسـدد القـرضحالة الدفع المسبق للقروض ذات ال

1 Antoine Sardi et Henri Jacob: Management des Risques Bancaires, Afges, Paris, 2001, p :20.
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خفض أســـعار الفائـــدة انخفاضـــا شـــدیدا، وتحمـــل الودائـــع أیضـــا جدیـــد، وهـــو حـــق یمارســـه عنـــدما تـــن
خیــارات، حیــث أنهــا یمكــن أن تحــول إلــى ودائــع بأجــل عنــدما ترتفــع أســعار الفائــدة، أو أن یحولهــا 

.1أصحابها إلى توظیفات أخرى تحقق أكبر عائد
إن مخاطر معدلات الفائدة الاختیاریة یطلق علیها عادة مخاطر فائـدة غیـر مباشـرة، لأنهـا لا تنشـأ 
مباشـــرة مـــن تغیـــر أســـعار الفائـــدة بـــل تنـــتج مـــن ســـلوك العمـــلاء الـــذین یقـــارنون مردودیـــة وتكـــالیف 

روف وأحــــوال ممارســــة الخیــــارات المتضــــمنة فــــي المنتجــــات البنكیــــة ویجــــرون اختیــــاراتهم تبعــــا لظــــ
.2السوق

مما سبق یمكن القـول أن خطـر معـدل الفائـدة هـو خطـر نـاجم عـن الخسـائر المتتالیـة الناجمـة عـن 
للبنـك عنـد المركـز المـاليتغیرات أسعار الفائدة، وبالتالي فهو عامل أساسـي للتشـكیك والطعـن فـي 

.3التغیر السلبي لمعدلات الفائدة
وهو الخطر المـرتبط بتقلـب أو تـدهور قیمـة أرصـدة البنـوك مـن :سعر الصرفمخاطر-3-3-2

العملات الأجنبیة مـن جهـة وكـذا تقلـب قیمـة العمـلات التـي تـم بواسـطتها تقـدیم القـروض مـن جهـة 
في الخسائر التي یتكبدها البنك نتیجة للتغیرات في أسـعار یتمثل هذا النوع من المخاطرو .4أخرى

الصـــرف، حیـــث تحـــدث التباینـــات فـــي المكاســـب بســـبب ربـــط الإیـــرادات والنفقـــات بأســـعار الصـــرف 
وعمومــا ینشــأ خطــر ل والخصــوم بــذات العمــلات الأجنبیــة،بواســطة مؤشــرات، أو ربــط قــیم الأصــو 

لة صـعبة تعـرف تقلبـات مسـتمرة فـي أسـعارها مـا الصرف نتیجة حیازة البنك لحقوق و/أو دیون بعم
یعرض البنك إلى خسائر وهذا في حالة التقلبات غیر المرغوبة، كما یمكن أن ینشأ خطر الصرف 

كتحویـل (نتیجة ترحیل نتائج محققة بالعملـة الصـعبة إلـى حسـابات البنـك وتقییمهـا بالعملـة المحلیـة
إن مخـاطر الصـرف الأجنبـي محلیـة).رج إلـى العملـة الالأرباح المحققة على العملیـات المالیـة بالخـا

عنصــر مــن عناصــر مخــاطرة الســوق، فبالنســبة لمعــاملات الســوق تكــون أســعار الصــرف الأجنبــي 
.5مجموعة فرعیة من المؤشرات السوقیة التي تتم دراسة تباینها مع المؤشرات السوقیة الأخرى

تعــرض لــه كــل مــن یملــك أصــولا أو وبالتــالي فــإن خطــر ســعر الصــرف هــو ذلــك الخطــر الــذي ی
قروضا محررة بعملات أجنبیة، بسبب القیمة المستقبلیة لسعر صرف تلك العملات الأجنبیـة. وهـو 
أكثــر المخــاطر تــأثیرا علــى البنــوك التــي تمــارس نشــاطاتها علــى المســتوى الــدولي، لأنهــا تواجــه فــي 

1 Joel Bessis: Gestion des Risques et Gestion Actif- Passif des Banques, Dalloz, Paris, 1995, p-p :96- 98.

دلیل المستثمر إلى بورصة الأوراق المالیة، المكتب العربي، القاهرة، 2000، ص:203. طارق عبد العال حماد: 2

3 Antoine Sardi et Henri Jacob : op.cit , p :315.

.53عبد الحق بوعتروس: مرجع سبق ذكره، ص: 4

5 De Coussergues: Gestion de la Banque - du Diagnostic à la Stratégie, 3eme édition, Dunod, Paris, 2002,
p :184.



دراسةللالإطار النظري الفصل الأول:                    

51

صــعوبة التفریــق بینهمــا نفــس الوقــت خطــر ســعر الصــرف وخطــر معــدلات الفائــدة وهــذا مــا یفســر 
بالإضافة إلى دمج طرق إدارتهما.

لـي والتـي تـؤدي إلـى ویقصد بها زیادة نسـبة الأمـوال المقترضـة إلـى رأس مالـه الك:مخاطر الرافعة-3-4
كلما زادت هذه النسبة.زیادة المخاطر

المتمثلـة فـي فوائـد المتغیـرةي، والـذي یـنجم عـن الأعبـاء وهناك نوعان مـن الرفـع أولهمـا هـو: الرفـع المـال
الدیون والتي تعود إلـى اعتمـاد البنـك علـى أمـوال مقترضـة، وكلمـا كانـت البنـوك تتمیـز بارتفـاع درجـة الرفـع 
لدیها تكون أكثر عرضة لمخاطر الفشل في الوفاء بما علیها من التزامات للغیر فـي حالـة تعـرض إیراداتهـا 

.للانخفاض لسبب أو لآخر
نشطة البنك مثل الرفع التشغیلي، ویتمثل في الأعباء الثابتة التي تتعلق مباشرة بعملیات وأوثانیهما، هو 
.1غیرهامرتبات الإدارة و 

ـــة رأس المـــال-2-5 فـــي مـــدى قـــدرة رأس المـــال البنـــك علـــى تغطیـــة الخســـائر فـــي تمثـــل ت:مخـــاطر كفای
س المــال بقســمة رأس المــال كــن قیــاس مخــاطر رأویم.2الموجــودات مــن دون أن تتعــرض ملاءتــه لأي خلــل

، أمـــا س المـــال المســـتثمرالمـــال المـــدفوع رأیمثـــل رأسالمـــدفوع علـــى الأصـــول المرجحـــة بالمخـــاطر، حیـــث 
سسـات في كافة الأصـول باسـتثناء النقدیـة والأرصـدة لـدى البنـوك والمؤ مثلتطر فتاخمصول المرجحة بالالأ

موال المودعین الأصول قبل أن یؤثر ذلك على أوتقیس هذه النسبة المدى الذي تنخفض فیه قیمةالمالیة. 
والمالكین.
مــن القیمــة قــلال عنــدما تــنخفض القیمــة الســوقیة لأصــول البنــك إلــى مســتوى أس المــمخــاطر رأوتحــدث

بــین مخــاطر رأس لــى وجــود علاقـة وطیــدة لمصـرفیة إالمالیــة واالدراســاتدلــت وقـدالسـوقیة لخصــوم البنــك.
. وهــذا یعنــي أن طراخــمصــول المرجحــة بالوق الملكیــة للأمعــدل حقــمتمثلــة فــي والس المــال المــال وكفایــة رأ

زیادة مخاطر رأس المال تتطلب زیادة كفایة رأس المال لمواجهة مخاطر الاسـتثمار، الأمـر الـذي یسـتوجب 
علــى البنــك فــي النهایــة زیــادة حقــوق الملكیــة لمواجهــة مخــاطر رأس المــال، بالتــالي یتبــین أن العلاقــة بــین 

طر رأس المـــال وكفایـــة رأس المـــال علاقـــة عكســـیة بمعنـــى أن ارتفـــاع مخـــاطر رأس المـــال تـــؤدي الـــى مخـــا
.3انخفاض كفایة رأس المال (ملاءة البنك) والعكس صحیح

إن الكثیــــر مــــن البنــــوك بــــدأت تــــدخل إلــــى میــــادین متطــــورة مــــن الخــــدمات البنكیــــة : مخــــاطر التســــلیم-4
الإلكترونیــة وبــالأخص صــیرفة الانترنیــت بــالنظر لمــا تقدمــه هــذه الخدمــة مــن ســرعة فــي الأداء وتقلیــل فــي 

التكالیف.                 

.74، 73:ص-صصادق الشمري: مرجع سبق ذكره،  1

.97صادق الشمري: مرجع سبق ذكره، ص: 2

.273مرجع سبق ذكره، ص:،:هیل عجمي الجنابي 3
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علومات من أجل تطویر كما أن قسما من البنوك قد شكل تحالفات استراتیجیة مع شركات تكنولوجیا الم
أســواق وتبــادلات متكاملــة الخدمــة فــي إطــار التجــارة الإلكترونیــة بــین منظمــات الأعمــال، وعلیــه فإنهــا تــوفر 
خدمات مالیة وبنكیة متنوعة لعملائها من الشركات تشمل القطـاع الأجنبـي وإدارة النقـد والمـدفوعات النقدیـة 

مــن الخــدمات الإلكترونیــة وأخــذت تخــدم منظمــات وفــي بعــض الــدول دخلــت بعــض البنــوك میــادین جدیــدة 
علــى الـرغم مــن أنهـا تـوفر خــدمات وعوائـد مختلفــة توســطة عبـر تــأمین خـدمات مختلفـة، و أعمـال صـغیرة وم

للبنــوك غیــر أنهــا قــد تعــرض القطــاع البنكــي إلــى مخــاطر ینبغــي علــى أجهــزة الرقابــة أن تتعامــل معهــا بدقــة 
. وهناك عدد من المخاطر ضمن هذا النوع تتمثل في:             1وحذر شدیدین

یمكن تعریف المخاطر التشغیلیة على أنها:" مخـاطر التعـرض للخسـائر التـي :المخاطر التشغیلیة-4-1
تـنجم عـن عـدم كفایـة أو انخفــاض العملیـات الداخلیـة أو الأشـخاص أو الأنظمــة أو التـي تـنجم عـن أحــداث 

.       2خارجیة"
ویمكن تحدید أنواع المخـاطر التشـغیلیة المتعلقـة بأحـداث معینـة والتـي علـى احتمـال التسـبب فـي خسـارة 

كبیرة منها:      
إسـاءة اسـتعمال الممتلكـات الناتجـة عـن الغـش أوهـي تلـك الأفعـال :الـداخليالإحتیال -4-1-1

أو التحایل على القانون واللوائح التنظیمیة من طرف المسؤولین عن البنك أو العاملین فیه.
الغـش أو إسـاءة اسـتعمال الممتلكـات أو الناتجـة عـنوهـي الأفعـال :الخارجيالإحتیال-4-1-2

التحایل على القانون من طرف عملاء البنك.
وهــي الأعمــال التــي لا تتفــق مــع طبیعــة :والأمــان فــي مكــان العمــلالعمــل ممارســات -4-1-3

قوانین الصحة والسلامة.و شروطالوظیفة و 
طبیعیـة أو أیـة أحـداث أخـرى.                                     الالكـوارثهذا بسبب و :في الموجودات المادیةالأضرار-4-1-4
توقـــــــــــف العمـــــــــــل والخلـــــــــــل فـــــــــــي الأنظمـــــــــــة بمـــــــــــا فـــــــــــي ذلـــــــــــك أنظمـــــــــــة الكمبیـــــــــــوتر.-4-1-5
وهـــــو الإخفـــــاق فـــــي تنفیـــــذ المعـــــاملات أو إدارة العملیـــــات :وإدارة المعـــــاملاتالتنفیـــــذ -4-1-6

والعلاقات مع العملاء لعدم توفر العنصر البشري الكفء والمتتبع للتكنولوجیا المعاصرة في تسییر 
.3وإدارة موارد البنك

طالمـــا أن الصــناعة البنكیـــة تتمیـــز بــالتطور والإبـــداع المســـتمر واســـتخدام : التكنولوجیـــةةالمخـــاطر -4-2
التكنولوجیـــا المتطـــورة لـــذلك فـــإن تقـــدیم الخـــدمات والأنشـــطة البنكیـــة الإلكترونیـــة أصـــبح یســـتحوذ علـــى فكـــر 
المصرفیین كي یسـتطیعوا أن یحققـوا میـزة تنافسـیة بأنشـطة بنـوكهم المختلفـة، وعلـى الـرغم مـن أن لهـا مزایـا 

عـــــــــددة ســـــــــواء للبنـــــــــك أو العمیـــــــــل إلا أنـــــــــه فـــــــــي الوقـــــــــت نفســـــــــه هنـــــــــاك مخـــــــــاطر جســـــــــیمة تلازمهـــــــــا.                                                    مت
.75، 74ص:- صادق الشمري: مرجع سبق ذكره، ص1

جاسم المناعي: إدارة المخاطر التشغیلیة وكیفیة احتساب المتطلبات الرأسمالیة لها، صندوق النقد العربي، أبو ظبي، 2004، ص:8. 2

.9ص:المرجع السابق،جاسم المناعي:  3
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ـــد-4-3 ـــتج الجدی إن اســـتحداث أدوات مالیـــة جدیـــدة والتوســـع فـــي اســـتخدام تلـــك الأدوات :مخـــاطرة المن
مــة المالیــة وانفتــاح الأســواق البنكیــة المالیــة بــین البلــدان، كــل هــذا أدى إلــى تفــاقم حجــم ونــوع وانتشــار العول

.1المخاطر البنكیة بدخول منتجات أو أدوات مالیة جدیدة
هــي المخــاطر الحالیــة والمســتقبلیة التــي یمكــن أن یكــون لهــا تــأثیر علــى :الإســتراتیجیةالمخــاطر-4-4

إیــرادات البنــك وعلــى رأس مالــه نتیجــة لاتخــاذ قــرارات خاطئــة أو التنفیــذ الخــاطئ للقــرارات وعــدم التجــاوب 
.2المناسب مع التغیرات في القطاع البنكي

الإســتراتیجیة علــى المســتوى الكلــي تشــیر إلــى المخــاطر الناتجــة عــن اتخــاذ قــرارات متعلقــة طرإن المخــا
الإسـتراتیجیة علـى مسـتوى الخروج من أسـواق قائمـة، والمخـاطرعلى سبیل المثال بدخول أسواق جدیدة أو 

ر.الأنشطة هي المخاطر الناتجة عن اتخاذ القرارات المتعلقة بتخصیص أو توزیع محفظة الاستثما
علیـا بمجلس إدارة وإدارةولا شك أن المخاطر الإستراتیجیة تنخفض بصورة كبیرة في البنوك التي تتمیز 

بالخبرة الكافیة والمعرفة الجیدة بالأعمـال البنكیـة والتـي تسـتطیع بطبیعـة الحـال اتخـاذ القـرارات المناسـبة فـي 
.3الأوقات المناسبة مما یقلل من تعرض البنك للمخاطر ومن ثم الخسائر

ب الوقائیة لتجنب المخاطر البنكیةثالثا: الأسالی
ر المخـــاطأساســـا العمـــل علـــى إیجـــاد الوســـائل التـــي مـــن شـــأنها أن تحـــد مـــن مهـــام الصـــیرفي لعـــل مـــن

المرتبطــة بنشــاطه خاصــة مــا تعلــق منهــا بعملیــات الإقــراض، فحــذر الصــیرفي وحرصــه الــدائم للحفــاظ علــى 
.4ر التي یقدر أنها یمكن أن تقع لهالمخاطالرشادة المالیة للمؤسسة البنكیة تلزمه على مواجهة 

فهنــاك بعـــض الأســـالیب والوســائل لمواجهـــة المخـــاطر بهــدف التغلـــب علیهـــا وتقلیــل آثارهـــا الســـلبیة 
المتوقعة على نتائج القرار الائتماني بشأن منح تسهیلات ائتمانیة معینـة، ومـن بـین هـذه الأسـالیب 

:     5والوسائل نذكر
ـــى أطـــراف أخـــرى وذلـــك باقتســـام المخـــاطر مـــع الغیـــر، خاصـــة فـــي توزیـــع الخطـــر أو نقلـــه إ-1 ل

التســهیلات كبیــرة الحجــم أو ذات المخــاطر المرتفعــة، حیــث یــتم دعــوة أكثــر مــن بنــك للاشــتراك 
؛في منح هذه التسهیلات

الخاصـــة بمـــنح كـــل نـــوع مـــن أنـــواع التســـهیلات الائتمانیـــة العامـــة و ســـلامة التطبیـــق للضـــوابط -2
؛ممنوح لتجنب المخاطر الناجمة عنهومتابعة الائتمان ال

.77صادق الشمري: مرجع سبق ذكره، ص: 1

إبراهیم الكراسنة: أطر أساسیة ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطر، صندوق النقد العربي، أبو ظبي، 2006، ص:37. 2

.78صادق الشمري: مرجع سبق ذكره، ص: 3

.55عبد الحق بوعتروس: مرجع سبق ذكره، ص: 4
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التعامل مع عدة متعاملین وتمویل أنشطة وقطاعات مختلفـة وهـذا لتجنـب مـا قـد یحـدث إذا مـا -3
؛تم التركیز على تمویل متعاملین محدودین وعلى توزیع القروض على أنشطة دون أخرى

؛المصرفيالاستفادة من خدمات الهیئات المتخصصة في تأمین وضمان عملیات الائتمان-4
تعزیــز نظــم الرقابــة والمتابعــة داخــل البنــك، بهــدف منــع وقــوع الأخطــاء واكتشــافها فــي الوقــت -5

؛ءات الرقابیة والعلاجیة الملائمةالمناسب ووضع الإجرا
تكوین العنصر البشـري المتخصـص فـي النشـاط البنكـي والقـادر علـى التنبـؤ بمسـتقبل الأحـوال -6

؛الدولیةصادیة والنقدیة المحلیة و الاقت
ات اســتخدام أســالیب القیــاس المناســبة بهــدف قیـــاس المخــاطر الائتمانیــة التــي تصــاحب القـــرار -7

؛الائتمانیة بأنواعها المختلفة
العمل على تحدید قدرات البنك التمویلیة ومنحه للقروض في حدود إمكانیاته المالیة.-8

كل حالة ائتمانیة، وبالنسـبة للمخـاطر الأخـرى بالإضافة إلى ما سبق فالبنك یأخذ الضمانات التي تلائم 
.فإن البنك یلجأ إلى أسالیب التغطیة والتوریق للحد من المخاطر

وتجـــدر الإشـــارة إلـــى أن النظـــرة التقلیدیـــة لتجنـــب المخـــاطر وإدارتهـــا فـــي الماضـــي كانـــت نـــادرا مـــا تأخـــذ 
حاضـر فـإن الإدارة الحدیثـة المخاطر فـي نمـط نظـامي متكامـل موحـد مـن جانـب البنـك، ولكـن فـي الوقـت ال

تحلــل وتقــیم وتعــالج مخــاطر متنوعــة كجــزء مــن اســتراتیجیة إدارة المخــاطر المتكاملــة، وللبنــك ثلاثــة طــرق 
أساسیة لتطبیق أهداف إدارة المخاطر من المنظور الاستراتیجي لها، وهذه الطرق هي:

مـــــا یســـــمى بـــــالبنوك الشـــــاملة (كتقـــــدیم خـــــدمات الوســـــاطة تعــــدیل عملیـــــات البنـــــك بالتوجـــــه نحـــــو-أ
؛الاستثماریة، والوساطة التأمینیة وخدمات صناعة سوق الأوراق المالیة)

تنظیم هیكل رأس المال بشكل یتوافق مع المعاییر الدولیة الملزمـة التـي تضـمن كفایـة رأس المـال -ب
؛في مواجهة المخاطر البنكیة

لوبــة (الاســتثماریة المالیــة فــي العقــود المســتقبلیة، والعقــود الآجلــة، اســتخدام الأدوات المالیــة المط-ت
؛وعقود الخیارات أو عقود التأمین)

علـــى المـــدیرین أن هحیـــث تعمـــل هـــذه الطـــرق والآلیـــات علـــى تشـــكیل اســـتراتیجیة إدارة المخـــاطر، إذ أنـــ
.یفكروا بمزایا وعیوب أیة آلیة محددة لمعرفة المزیج الأفضل منها
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العائد والمخاطرةمقاییس المطلب الثالث: 
نموذجین لقیاس العلاقة المتبادلة بین العائد والمخاطرة وهما:یمكن إستخلاص

نموذج لتقییم أداء البنك، من دافید كول م استنتج 1972في عام :نموذج العائد على حقوق الملكیةأولا:
وهذا النموذج یمكن المحلل من تقییم نموذج العائد على حقوق الملكیة، بخلال تحلیل النسب والذي سمي 

. 1مصدر وحجم أرباح البنك الخاصة بمخاطر تم اختیارها
اعتبر نمـوذج العائـد علـى حقـوق الملكیـة لفتـرة طویلـة مؤشـرا متكـاملا لوصـف وقیـاس العلاقـة المتبادلـة و 

:2الموضح أدناهالشكلمن خلال نموذج ویمكن تلخیص مؤشرات هذا ال، بین العائد والمخاطرة
(ROE)): طریقة حساب العائد على حقوق الملكیة 1،2الشكل رقم (

×

×

.91طارق عبد العال حماد: تقییم أداء البنوك التجاریة، مرجع سبق ذكره، ص::المصدر
ویتكون هذا النموذج من مجموعتین هما:

مــن خــلال نظــام متكامــل یمكــن توضــیح العلاقــة بــین هــذه المؤشــرات:فیمــا یتعلــق بالمجموعــة الأولــى-1
حیث یوضح هذا النموذج الأثر المزدوج للكفاءة والإنتاجیة علـى ربحیـة الأصـول أو ،"دیبون"یعرف بنظام 

كمـــا یبـــین قـــدرة الرفـــع المـــالي علـــى رفـــع العائـــد علـــى حـــق الملكیـــة )ROA(مؤشـــر العائـــد علـــى الأصـــول
)ROE( علـى الأصـوللعائـداإلى مستوى أعلى مـن)ROA(3 و یعتبـر هـذا الأخیـر مقیاسـا جیـدا للربحیـة .

ویتحـدد معـدل العائـد علـى .4والكفاءة الإداریة حیث یدل على مدى استخدام البنك لأصوله فـي تولیـد الـربح
التي تدخل في عناصر الوسنوضح، )AU(، ومنفعة الأصول )PM(هامش الربحالأصول بمؤشرین هما:

حساب العائد على حقوق الملكیة كما یلي:

.78ذكره، ص:حماد: تقییم أداء البنوك التجاریة، مرجع سبق طارق  1

جامعة في مجلة الباحث،مقال منشور،مجموعة من البنوك الجزائریةتقییم أداء المؤسسات المصرفیة، دراسة حالة محمد جموعي قریشي: 2
.90، ص:2004، 3العددورقلة،

.91، ص:المرجع السابقمحمد قریشي:  3

.67رقیة شرون: مرجع سبق ذكره، ص: 4

(ROE)العائد على حقوق الملكیة

(EM)مضاعف حقوق الملكیة (ROA)العائد على الأصول 

(AU)منفعة الأصول(PM)هامش الربح
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لدینا:

المعادلة من خلال ما سیأتي:سنحاول توضیح عناصر هذه
ــــى الأصــــول (-1-1 ــــد عل ــــدل العائ ــــار : )ROAمع ــــدخل لكــــل دین ــــى قیــــاس ال ویهــــدف هــــذا المؤشــــر إل

مــــن متوســـــط الأصـــــول التـــــي تـــــم امتلاكهــــا خـــــلال فتـــــرة، أي أنـــــه یفیـــــد فــــي معرفـــــة العلاقـــــة بـــــین الربحیـــــة 
وإجمــــالي أصــــوله، ویكشــــف عــــن كفــــاءة البنــــك فــــي توظیــــف أصــــوله لتحقیــــق مســــتوى معــــین مــــن الــــربح. 

ویحسب بالعلاقة التالیة:

كما یحسب بالعلاقة التالیة:

حیث أن:
یقیس هذا الهامش قدرة البنك على تحقیق الأرباح الصـافیة، كمـا یعبـر :هامش الربح-1-1-1

:1ویساويعن مقدرة نفس البنك على السیطرة والتحكم في مصاریفه وتخفیض ضرائبه، 

ـــــــى :منفعـــــــة الأصـــــــول-1-1-2 تمثـــــــل منفعـــــــة الأصـــــــول قـــــــدرة أصـــــــول البنـــــــك التجـــــــاري عل
تحقیـــــق الإیـــــرادات، وتنقســـــم هـــــذه الإیـــــرادات إلـــــى إیـــــرادات مـــــن الفوائـــــد والإیـــــرادات المتولـــــدة مـــــن 

:2مصادر أخرى. ویتم حسابها كما یلي

ویقـــــوم مضـــــاعف الملكیـــــة بمقارنـــــة أصـــــول البنـــــك : الرفـــــع المـــــالي (مضـــــاعف حـــــق الملكیـــــة)-1-2
التجــــــاري بأموالــــــه الخاصــــــة حیــــــث تشــــــیر القیمــــــة الأكبــــــر مــــــن هــــــذا المضــــــاعف إلــــــى درجــــــة أكبــــــر مــــــن 
التمویـــــل بالـــــدیون مقارنـــــة بـــــالأموال الخاصـــــة، ومـــــن ثـــــم فمضـــــاعف الملكیـــــة یقـــــیس درجـــــة الرفـــــع المـــــالي 

المضـــــاعف علـــــى أربـــــاح البنـــــك وذلـــــك للبنـــــك، ویمثـــــل مقیاســـــا لكـــــل مـــــن العائـــــد والمخـــــاطرة، ویـــــؤثر هـــــذا

.433: المرجع السابق، ص:ابتهاج عبد الرحمان 1

، 2004-2003،"رسالة ماجیستیر في العلوم الاقتصادیة"، غیرمنشورة، جامعة الجزائر، الجهاز المصرفي في ظل العولمةمیلودي محمد كریم: 2
. 54ص:

العائد على الأصول = صافي الدخل / إجمالي الأصول.

الرفع المالي.×= العائد على الأصول )ROE(العائد على حق الملكیة 

هامش الربح = صافي الدخل / إجمالي الإیرادات.

منفعة الأصول = ( دخل الفائدة + مداخیل أخرى باستثناء الفوائد) / إجمالي الأصول.

.منفعة الأصولXهامش الربح العائد على الأصول = 
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ــــــى الأصــــــول، والتــــــي تســــــاهم فــــــي ــــــى المضــــــاعف فــــــي العائــــــد عل ــــــى حــــــق لتــــــأثیره عل ــــــد العائــــــد عل تحدی
ـــــة، و  ـــــي یمكـــــن الملكی ـــــه یعكـــــس حجـــــم الأصـــــول الت ـــــاس للمخـــــاطرة لأن ـــــل مقی ـــــس الوقـــــت یمث ـــــي نف لكـــــن ف

العلاقة التالیة:خسارتها قبل أن یصل البنك إلى مرحلة العجز عن الوفاء بالالتزامات. وتحسب ب

ـــــى  ـــــدخل فـــــي كمـــــا یمكـــــن تلخـــــیص عناصـــــر المجموعـــــة الأول ـــــي ت ـــــد الت ـــــة فـــــي مؤشـــــرات العائ والمتمثل
كما یلي:حساب العائد على حقوق الملكیة، 

یمكــــن قیـــــاس نســــبة العائــــد لكــــل وحـــــدة نقدیــــة مــــن حقـــــوق :العائــــد علــــى حقـــــوق الملكیــــة.أ
الملكیــــــة، وكلمــــــا ارتفــــــع هــــــذا العائــــــد كلمــــــا كــــــان الأمــــــر أفضــــــل لأن هــــــذا یعنــــــي أن البنــــــك 

.1یمكنه توزیع المزید من الأرباح على المساهمین
یعتبــــر هــــذا المعــــدل مقیــــاس جیــــد للربحیــــة والكفــــاءة الإداریــــة طالمــــا : العائــــد علــــى الأصــــول.ب

ــــى مــــدى اســــتغلال البنــــك لأصــــوله أن الهــــدف تعظــــی م صــــافي الثــــروة، ویــــدل هــــذا العائــــد عل
.2في تولید الربح

یقــــیس قــــدرة البنــــك علــــى الرقابــــة والســــیطرة علــــى النفقــــات وتخفــــیض :معــــدل هــــامش الــــربح.ج
الضرائب.

وتســــــمى اســــــتعمال الأصــــــول، حیــــــث یــــــدل هــــــذا المؤشــــــر علــــــى :معــــــدل منفعــــــة الأصــــــول.د
الاستغلال أو الاستعمال الأفضل للأصول، أي إنتاجیة الأصول.

یعمــــل لصــــالح البنـــــك حینمــــا تكـــــون الأربــــاح إیجابیـــــة، وفــــي نفـــــس :معامــــل الرفـــــع المـــــالي.ه
الوقـــــت مقیـــــاس للمخـــــاطرة لأنـــــه یعكـــــس حجـــــم الأصـــــول التـــــي یمكـــــن للبنـــــك خســـــارتها قبـــــل 

.3نك إلى مرحلة العجز عن الوفاء بالتزاماتهأن یصل الب
فهـي مؤشـرات لقیـاس المخـاطر الرئیسـیة التـي تواجـه أي بنـك، ویمكـن التعبیـر :أما المجموعـة الثانیـة-2

عن هذه المؤشرات بنسبة واحـدة أوعـدة نسـب وذلـك حسـب العناصـر المكونـة أو المرتبطـة بمخـاطر معینـة، 
مخـــاطر و مخـــاطر رأس المـــالو مخـــاطر الســـیولةو مخـــاطر الإئتمـــان، : )لمؤشـــرات(اومـــن بـــین هـــذه النســـب 

.4مخاطر أسعار الفائدةو التشغیل 
وهـي المسـتخدمة فـي الدراسـةمن مؤشرات المخـاطر مؤشر لقیاس كل نسبة واحدة وسنقتصر على ذكر

:وتتمثل في، التطبیقیة
.81طارق عبد العال حماد: تقییم أداء البنوك التجاریة، مرجع سبق ذكره، ص:1
.471، ص:2005، دار الجامعة الجدیدة، مصر، إدارة البنوكمحمد سعید أبو سلطان: 2
.84تقییم أداء البنوك التجاریة، مرجع سبق ذكره، ص:طارق عبد العال حماد: 3

.92، 91:ص-محمد قریشي: مرجع سبق ذكره، ص 4

مضاعف حق الملكیة = إجمالي الأصول / إجمالي حقوق الملكیة ( إجمالي الأموال الخاصة)
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بجــــودة الأصــــول واحتمــــالات العجــــز عــــن یــــرتبط هــــذا النــــوع مــــن المخــــاطر:الائتمــــانمخــــاطر -2-1
یتركــــز مقیــــاس مخــــاطر الائتمــــان علــــى القــــروض لأنهــــا تخضــــع لأعلــــى معــــدلات العجــــز حیــــث الســــداد، 

عن السداد، ویحسب هذا المؤشر كما یلي:

لا یســــــــتطیع البنـــــــك تلبیـــــــة احتیاجــــــــات وتظهــــــــر هـــــــذه المخـــــــاطر حینمـــــــا:الســـــــیولةمخـــــــاطر-2-2
الالتزامـــــات الخاصـــــة بمدفوعاتـــــه فـــــي مواعیـــــدها بطریقـــــة فعالـــــة مـــــن حیـــــث التكلفـــــة، كمـــــا تشـــــیر مخـــــاطر 
الســـــــیولة إلـــــــى كـــــــل مـــــــن قـــــــدرة البنـــــــك علـــــــى اقتـــــــراض الأمـــــــوال وقـــــــدرة الأصـــــــول الســـــــائلة علـــــــى ســـــــداد

كالتالي:الالتزامات في مواعید استحقاقها، ویمكن حساب مؤشر مخاطر السیولة 

وتتمثـــــل فـــــي احتمــــال عـــــدم قــــدرة البنـــــك علـــــى الوفــــاء بالتزاماتـــــه، ویحـــــدث :رأس المـــــالمخــــاطر -2-3
ــــى مســــتوى أقــــل مــــن القیمــــة الســــوقیة لالتزامــــات  هــــذا عنــــدما تــــنخفض القیمــــة الســــوقیة لأصــــول البنــــك إل

هذا النوع من المخاطر كما یلي:ویمكن حساب ، 1البنك

ـــــاطر معـــــدل الفائـــــدة-2-4 ـــــي تطـــــرأ : مخ ـــــرات الت ـــــدفقات النقدیـــــة للتغی ـــــل فـــــي مـــــدى حساســـــیة الت تتمث
كـــــان علـــــى مســـــتوى معـــــدلات الفائـــــدة، ویصـــــبح الأصـــــل أو الالتـــــزام حساســـــا بالنســـــبة لمعـــــدل الفائـــــدة، إذا

، ویقاس هذا المخطر كما یلي:2من الممكن إعادة تسعیره في فترة زمنیة معینة

تتعلــــق بالأنشــــطة البنكیــــة، التــــيتعــــرف علــــى أنهــــا مجموعــــة مــــن المخــــاطر:مخــــاطر التشــــغیل-2-5
ــــى هــــذه  ــــا التــــي یســــتخدمها البنــــك، لــــذلك فــــإن نجــــاح الرقابــــة عل والأداء التشــــغیلي یعتمــــد علــــى التكنولوجی

ــــى نظــــام البنــــك فــــي تقــــدیم المنتجــــات والخــــدمات ، هــــذا النــــوع مــــن المخــــاطر یقــــاس 3المخــــاطر یعتمــــد عل
كما یلي:

.95طارق عبد العال حماد: تقییم أداء البنوك التجاریة، مرجع سبق ذكره، ص:1
.93، ص: المرجع السابقطارق عبد العال حماد: تقییم أداء البنوك التجاریة، 2

3 Christian Dexamps, Jacques Soichot : économie et gestion de la banque, éditions EMS, Paris, 2002 ,
P :168.

.100×) القروض= (صافي الخسارة / إجمالي مخاطر الائتمان

. 100×) إجمالي الأصول/ حقوق الملكیة= (مخاطر رأس المال

.100×) إجمالي الأصول= (مجموع النقد / مخاطر السیولة

.100×) إجمالي الأصول/ الأصول الحساسة اتجاه سعر الفائدة= (مخاطر معدل الفائدة
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) حوصلة لمؤشرات المخاطرة.4، 1كما یبین الجدول رقم (
): مؤشرات المخاطرة في البنوك التجاریة4، 1الجدول رقم (

النسبالمؤشرات
.100×) مخصصات خسائر القروض / إجمالي القروض(مخاطر الائتمان
.100×)مجموع النقد / إجمالي الأصول(مخاطر السیولة

.100×) إجمالي حقوق الملكیة / إجمالي الأصول(المالمخاطر رأس 
.100×) لفائدة / إجمالي الأصولااتجاه سعرالأصول الحساسة(مخاطر معدل الفائدة

.100×) / عدد العمالإجمالي الأصول(مخاطر التشغیل
. 92محمد جموعي قریشي: تقییم أداء المؤسسات المصرفیة، مرجع سبق ذكره، ص: : المصدر

یمكن تشكیل الشكل التالي:من خلال مؤشرات العائد والمخاطر و 

.100×)عدد العمال/ إجمالي الأصول= (مخاطر التشغیل
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ROE: تقییم أداء البنوك التجاریة باستخدام نموذج )1،3(الشكل رقم 

×

×

مــع التطـــور الــذي شـــهده النشــاط البنكـــي خــلال العشـــریتین :نمـــوذج القیمـــة الاقتصـــادیة المضـــافة-ثانیــا
الأخیــرتین أصــبح نمــوذج العائــد علــى حقــوق الملكیــة لا یفــي بغــرض تقیــیم الأداء لكثیــر مــن البنــوك خاصــة 
الأمریكیة، حیث ظهرت مفاهیم جدیدة تعالج نقاط الضعف التي ارتبطت بطرق التقیـیم التقلیدیـة، مـن بینهـا 

یة المضافة.   نموذج القیمة الاقتصاد
وتعــرف هــذه الأخیــرة (القیمــة الاقتصــادیة المضــافة) علــى أنهــا عبــارة عــن تلــك النتیجــة الاقتصــادیة التــي 

. 1حققتها المؤسسة بعد دفع مجموع الأعباء على الأموال المستثمرة

2005، ص:53. – في علم الاقتصاد"، غیر منشورة، جامعة قسنطینة، 2004 ،"رسالة ماجیستیر السعید بریكة: خلق القیمة في البنك 1

تقییم الأداء الكلي للبنك

الرفع المالي

التقلبات في العائد على حقوق الملكیة

مخاطر رأس المال

المخاطرة العائد

عناصر غیر قابلة للتحكم والرقابة

هامش الربح

عناصر قابلة للتحكم والرقابة

تولید 
الدخل

العائد على حقوق الملكیة

العائد على إجمالي الأصول

منفعة الأصول

السیولةمخاطر مخاطر الإئتمان

نوعیة 
القروض

مخاطر التشغیل مخاطر سعر الفائدة

التنویع الرقابة على 
المصروفات

.78طارق عبد العال حماد: تقییم أداء البنوك التجاریة، مرجع سبق ذكره، ص::المصدر
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ویمكـــن الحصـــول علـــى القیمـــة الاقتصـــادیة المضـــافة مـــن جهتـــین، إمـــا عـــن طریـــق الفـــرق بـــین النتیجـــة 
فیة للعملیـــات بعـــد الضـــریبة وتكـــالیف الأمـــوال المســـتثمرة أو عـــن طریـــق الفـــرق بـــین نســـبة المردودیـــة الصـــا

. 1للأموال المستثمرة والتكالیف المتوسطة لرأس المال
التالیة:بالمعادلةالقیمة الاقتصادیة المضافة قیاسیمكن و 

أن:حیث
هو معیار للأرباح الاقتصادیة؛الربح العامل الصافي بعد الضریبة- 
:2هو القیمة الدفتریة لجمیع عناصر رأس المال والمتمثلة في: رأس المال- 

؛حقوق المساهمین- 
؛طرح الضریبة المؤجلة)مخصصات خسائر القروض (بعد- 
؛أیة أرصدة ضریبیة مؤجلة أخرى- 
الشهرة المستهلكة.- 

تكلفة رأس المال: یستخدم نموذج تسعیر الاصول الرأسمالیة، والذي یعتمد في حسابه على معامل بیتا - 
الفعلیة (التاریخیة) أو بیتا المتوقعة.

1 Grégory Denglos : La Création de Valeur (Modéles, Mesure, Diagnostic) , Dunod, Paris, 2003, p :24.

.92محمد قریشي: مرجع سبق ذكره، ص: 2

تكلفة رأس المال)×(رأس المال –الصافي بعد الضریبة = الربح العامل)EVA(القیمة الاقتصادیة المضافة
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:خلاصة
فــي هــذا الفصــل الإطــار النظــري للدراســة مــن خــلال ثــلاث مباحــث، حیــث تطرقنــا فــي المبحــث تناولنــا

الأول إلى مفاهیم عامة حول البنوك التجاریة (تعریف، وخصائص، وأهمیة وأهداف ومصادر واستخدامات 
أموال هذه البنوك).

همیـة، والأتعریـف، ال(حیث: من فقد تطرقنا فیه إلى تقییم الأداء البنكي ،أما فیما یخص المبحث الثاني
مســـتویات)، كمـــا تناولنـــا فیـــه التحلیـــل المـــالي باعتبـــاره مقیـــاس لتقیـــیم أداء البنـــوك المقومـــات و الهـــداف، و الأو 

ـــل المـــالي الرأســـي، والأفقـــي وباســـتخدام النســـ ـــة مـــن خـــلال عـــدة أســـالیب هـــي: أســـلوب التحلی ب أو التجاری
، (CAMELS)اك أیضا نظام التقییم المصـرفي الأمریكـي هنهذا التحلیلبالإضافة إلى المؤشرات المالیة،

البنـوك التجاریـة فـي سـتة مجـالات هـي: كفایـة رأس المـال، ونوعیـة الأصـول ومقـدرة یعتمـد فـي تقیـیم والذي 
الإدارة والربحیة، والسیولة والحساسیة لمخاطر السوق.

تـم فقـدالعائـد والمخـاطرة، البنوك التجاریة مـن حیـث مقاییس تقییم بوالمعنونالثالثأما بالنسبة للمبحث 
تقیـیم العائـد والمخـاطرة فـي البنـوك ذجانمـمفهوم العوائد والمخاطر البنكیـة، والتعـرف علـى أهـم التطرق إلى 
العائد على حقوق الملكیة ونموذج القیمة الاقتصادیة المضافة.  نموذج التجاریة وهي

لملكیة في هذه الدراسة التطبیقیة لتوفر البیانات المناسبة للنموذج. وقد تم إختیار العائد على حقوق ا



:الفصل الثاني
التطبیقیةالدراسة 

مقارنة بیندراسة -
(BADR)بنك 
- (QDB)وبنك
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: تمهید
التجاریة وكیفیة تقییم لبنوك لالعامة المفاهیميالنظري و الإطار بعد أن تطرقنا في الفصل الأول إلى 

، سنحاول في هذا الفصل تقییم أداء كل من بنك الفلاحة في ذلكمؤشرات المستخدمة أهم الأدائها و 
وهذا بالاستعانة بمؤشرات العائد والمخاطرة ،)QDB(وبنك قطر للتنمیة)BADR(والتنمیة الریفیة

كلا لول حسابات النتائج اعلى المیزانیات وجداعتمادا علیها لالمتحصوالمقارنة بینهما من حیث النتائج 
. )م2013- 2009من (لبنكین خلال فترة الدراسةا

:مباحثثلاثةقسمنا هذا الفصل إلى التطبیقیةوللإلمام أكثر بالدراسة 
لتنمیة الریفیة وبنك قطر للتنمیة، حیث تناولنا في بنك الفلاحة والتقدیم عاملالمبحث الأول تطرقنا في 

المطلب الثاني التعریف ببنك جاء في و ،(BADR)الأول التعریف ببنك الفلاحة والتنمیة الریفیةالمطلب
وفي المطلب الثالث تناولنا المخاطر التي یتعرض لها البنكین محل الدراسة وكیفیة ، (QDB)قطر للتنمیة

المبحث الثاني فقد تعرضنا لتقییم أداء فيأما، بنیة الهیكل التنظیميعلىبشكل عام وبالتركیزإدارتها
تناولنا في المطلب حیث ، العائد والمخاطرةبینالبنكین (بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة، وبنك قطر للتنمیة) 

المطلب الثاني تعرضنا فيو ،والمقارنة بینهماتطور أهم المؤشرات المالیة للبنكین محل الدراسةالأول
لحساب مؤشرات الثالث المطلب، بینما تطرقنا في لبنكین محل الدراسةالكلالحساب مؤشرات العائد

والمخاطر في على حقوق الملكیةالعائدبین الأخیر تم قیاس العلاقةفي و ، المخاطر للبنكین محل الدراسة
.  البنكین محل الدراسة

 BADR : Banque de l'Agriculture et du Développement Rural
QDB: Qatar Development Bank
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وبنك قطر )BADR(المبحث الأول: تقدیم عام لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 
)QDB(للتنمیة

قبــل أن نبــدأ فــي تقیــیم أداء البنكــین وفــق طریقــة العائــد والمخــاطرة، ســنحاول فــي هــذا المبحــث التعریــف 
یتمثــل مجتمــع الدراســة فـي القطــاع المصــرفي وبالتحدیـد فــي البنــوك التجاریــة بمجتمـع وعینــة الدراســة، حیـث 

اقتصــرت ، حیــث ات ومعلومــات عــن البنــوك الجزائریــةأمــا عینــة الدراســة فقــد قیــدت بمــا هــو متــوفر مــن بیانــ
، لــذلك تمثلــت عینــة ومقارنتــه مــع بنــك آخــر مــن خــارج الــوطنواحــد فقــط وطنــيالدراســة علــى بنــك تجــاري 

".بقطروبنك قطر للتنمیةبالجزائر في:"بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة الدراسة 
"BADR"المطلب الأول: التعریف ببنك الفلاحة والتنمیة الریفیة

بالإضــــافة إلــــى التنظیمــــي،ســــنتناول فــــي هــــذا المطلــــب تأســــیس بنــــك الفلاحــــة والتنمیــــة الریفیــــة وهیكلــــه 
النشاطات التي یمولها البنك.

BADRبنك أولا: تأسیس
ینتمـــي إلـــى القطـــاع مؤسســـة مالیـــة تتمتـــع بقـــانون البنـــك التجـــاري و بنـــك الفلاحـــة والتنمیـــة الریفیـــةیعتبـــر 

كمؤسســــة مالیـــة تتمتــــع 1982مـــارس 13المـــؤرخ فــــي 82/106رقــــمالمرســـومالعمـــومي، أنشـــأ بموجــــب 
وقد تولد عن إعادة هیكلة البنك الـوطني الجزائـري، حیـث أسـندت ،ةالمالیوالاستقلالیةبالشخصیة المعنویة 

له مهام المساهمة وفقا لسیاسة الحكومة في تطویر القطاع الفلاحي وترقیة العالم الریفي.
) BNAوكالـــة متنـــازل عنهـــا مـــن طـــرف البنـــك الـــوطني الجزائـــري (140مـــن فـــي بدایـــة مشـــوارهتكـــونو 

.عبر التراب الوطنيمدیریة جهویة39وكالة) و 332الة (وك300أكثر من ا وأصبح یحتضن حالی
ملیـار دینـار جزائـري، وقـد صـنف هـذا البنـك مـن 33وتجدر الإشارة إلى أنـه شـركة ذات رأس مـال قـدره 

) فـي المركـز الأول فـي 2001(طبعـة «Bankers Almanac Chers»لـة قـاموس البنـوك طـرف مج
وذلـك سـنة بنك مصنف4100في الترتیب العالمي من بین 668ترتیب البنوك الجزائریة، ویحتل المركز 

20011.
نهـج العقیـد عمیـروش، الجزائـر 17هـوالمقر الرئیسـي لبنـك الفلاحـة والتنمیـة الریفیـة وتجدر الإشارة أن

العاصمة.
ة الریفیـة موضـح فـي الشـكل الهیكل التنظیمي لبنـك الفلاحـة والتنمیـ:BADR: الهیكل التنظیمي لبنك ثانیا

:2الموالي

ه المجلةهدف هذالمرجعیة في الصناعة المصرفیة، تفي مجال توفیر البیاناتةم، لتقییم البنوك، و رائد1845منذ عام تأنشأةأمریكیهي مجلة
عن المؤسسات المالیة في ملك معلومات شاملة ، وتإلى مساعدة صناع القرار وتقییم مخاطر الائتمان وإجراء البحوث المالیة في البنوك العالمیة

جمیع أنحاء العالم.
م2016إلى أفریل 2016وثائق مقدمة من بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة، خلال إجراء التربص المیداني، فترة التربص من مارس  1

وثائق مقدمة من بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة، خلال إجراء التربص المیداني. 2
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BADRمي لبنك ): الهیكل التنظی1، 2الشكل رقم (

وثائق مقدمة من بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة خلال إجراء التربص المیداني.: المصدر

رئیس مدیر عام

قسم دولي

مدیریة العملیات 
النقدیة مع الخارج.

مدیریة العلاقات 
الدولیة.

مدیریة المراقبة 
والإحصاءات.

فرع

وكالة

أمانة المدیر

المدیریة العامة المساعدة 
للإعلام الآلي، المحاسبة

مجلس اللجنة

المستشار

المفتشیة العامة

مدیریة المراقبة الداخلیة

قسم الاتصالات

المدیریة العامة المساعدة 
للموارد، القروض والتحصیل

المدیریة العامة المساعدة 
للإدارة والوسائل

مدیریة 
المستخدمین.

مدیریة إعادة تأهیل 
الموارد البشریة.

مدیریة الوسائل 
العامة.

مدیریة التنظیم 
والدراسات القانونیة

مدیریة التقدیر 
والمراقبة.

مدیریة الإعلام 
الآلي المركزي.

مدیریة الإعلام 
الآلي، شبكة 

الاتصال.

مدیریة الإرسال عن 
وبعد صیانة 
الإعلام الآلي.

مدیریة المحاسبة 
العامة.

مدیریة الخزینة.

مدیریة تمویل 
المؤسسات الكبرى.

مدیریة تمویل 
المؤسسات الصغیرة 

والمتوسطة.

مدیریة تمویل 
النشاطات 
الزراعیة.

مدیریة الدراسات، 
الأسواق والمنتجات

مدیریة المتابعة 
والتحصیل.



-)QDB(وبنك)BADR(دراسة مقارنة بین بنك - تطبیقیةالفصل الثاني: الدراسة ال

67

) ما یلي:1، 2الشكل رقم (التنظیمي المبین في یضم هذا الهیكل 
ویترأسها المدیر العام، وتضم:: المدیریة العامة-1

؛أمانة المدیر- 
؛المفتشیة العامة- 
؛مجلس اللجنة- 
؛الداخلیةمدیریة المراقبة - 
؛المستشار- 
.الاتصالاتقسم - 

وتساعد المدیریة العامة أربع مدیریات مساعدة (یترأسها مدیرین مساعدین) وهي كالتالي:
وتضم عدة مدیریات هي:: مدیریة عامة مساعدة مكلفة بالموارد والقروض والتحصیل-1-1

؛مدیریة تمویل المؤسسات الكبرى- 
؛والمتوسطةمدیریة تمویل المؤسسات الصغیرة - 
؛مدیریة تمویل النشاطات الزراعیة- 
؛مدیریة الدراسات والأسواق والمنتجات- 
مدیریة المتابعة والتحصیل.- 

وهــذه المدیریــة مســؤولة عــن المــدیریات مدیریــة عامــة مســاعدة مكلفــة بــالإعلام الآلــي، والمحاســبة والخزینــة: 
التالیة: 

؛مدیریة الإعلام الآلي المركزي-
؛الاتصاللشبكة مدیریة الإعلام الآلي -
؛مدیریة التمویل والصیانة الآلیة-
؛مدیریة المحاسبة العامة-
مدیریة الخزینة.-

وتضم المدیریات التالیة:: مدیریة عامة مساعدة مكلفة بالإدارة والوسائل-1-3
؛مدیریة المستخدمین-
؛مدیریة إعادة تأهیل الموارد البشریة-
؛مدیریة الوسائل العامة-
؛مدیریة التنظیم، الدراسات القانونیة والمنازعات-
مدیریة مراقبة التسییر.-
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ویتضمن ما یلي: : القسم الدولي-1-4
؛العملیات النقدیة مع الخارجمدیریة-
؛مدیریة العلاقات الدولیة-
مدیریة المراقبة والإحصائیات.-

یركز البنك على تمویله النشاطات التالیة::BADRالتي یمولها بنك نشاطاتالثالثا:
الصید وتربیة المائیات والنشاطات التابعة لها؛-
صناعة العتاد الفلاحي؛-
الصناعات الغذائیة الأساسیة؛-
تسویق وتوزیع المنتجات؛-
تنمیة العالم الریفي وخاصة نشاط الحرفیین الصغار؛-
السكن الریفي؛-
المشاریع الاقتصادیة المجاورة؛-
مشاریع الري الصغیرة؛-
صناعة السروج والأدوات الجلدیة؛-
المنتجات الخشبیة.صناعة الخشب و -

"QDBالثاني: التعریف ببنك قطر للتنمیة "مطلبال
سـنتطرق فـي هـذا المطلـب إلــى تأسـیس بنـك قطـر للتنمیـة بالإضــافة إلـى النشـاطات التـي یمولهـا وهیكلــه 

التنظیمي.
:QDBبنك أولا: تأسیس

، حیث حصل 19299قطر للتنمیة في دولة قطر كشركة مساهمة مقفلة بسجل تجاري رقم تأسس بنك
لبــــــدء عملیاتــــــه فــــــي 1997لســــــنة 14البنــــــك علــــــى الموافقــــــة الرســــــمیة بموجــــــب المرســــــوم الأمیــــــري رقــــــم 

، وقــد كــان یعــرف باســم بنــك قطــر للتنمیــة الصــناعیة، حیــث كــان یعكــس الرؤیــة المســتقبلیة 18/6/1997
مو أمیر البلاد من أجل تعزیز وتشجیع التنمیة الاقتصادیة والصناعیة في البلاد.لحضرة صاحب الس

لرئاســة الــوزراء تقــرر الموافقــة علــى تغییــر النظــام الأساســي 39وفــي الاجتمــاع رقــم 2006فــي یونیــو 
وتــم تغییــر اســمه مــن بنــك قطــر للتنمیــة 27/6/2006للبنــك الــذي تــم نشــره فــي الجریــدة الرســمیة بتــاریخ 

.1997اعیة إلى بنك قطر للتنمیة الذي أنشئ في عام الصن
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: قطـر، وقـدر رأس المـال المصـرح بـه للبنـك ب-یقع المقر الرئیسي للبنـك فـي شـارع حمـد كبیـر الدوحـة
ریــالات والحكومــة القطریــة هــي 10قیمــة كــل منهــا ملیــون ســهم 1000ملیــون ریال قطــري منهــا10000

.1المالك المطلق والنهائي للبنك
، یسعى بنك قطر للتنمیـة إلـى تنویـع الاقتصـاد الـوطني مـن 2030اشیا مع رؤیة قطر الوطنیة لعام وتم

خلال تشجیع مشاریع القطـاع الخـاص، ویـوفر حلـول التمویـل والخـدمات المتنوعـة المضـافة لتعزیـز التوسـع 
والســمكیة ویســاعد فــي قطاعــات التعلــیم والرعایــة الصــحیة والســیاحة والصــناعة والزراعــة والثــروة الحیوانیــة 

الشركات القطریـة علـى الوصـول للأسـواق الأجنبیـة، بالإضـافة إلـى أنـه یـدعم إنشـاء القطاعـات الاقتصـادیة 
، بالإضافة إلـى ذلـك فـإن 2الصناعیة الجدیدة، كما یقدم خدمات متابعة قروض الإسكان نیابة عن الحكومة

إســلامیة متنوعــة، حیــث یــتم القیــام بهــذه البنــك یقــدم خــدمات التمویــل الإســلامي مــن خــلال منتجــات تمویــل
.3الأنشطة وفقا لأحكام الشریعة الإسلامیة السمحاء كما هو محدد من قبل هیئة الفتوى والرقابة الشرعیة

:QDB: الهیكل التنظیمي لبنك ثانیا
ـــة مـــن التواصـــل وكســـب  تـــم إعـــداد الهیكـــل التنظیمـــي للبنـــك بغـــرض تســـهیل العمـــل وإنشـــاء قنـــوات فعال

العملاء، ویظهر هذا الهیكل في الشكل الموضح أدناه:
QDB): الهیكل التنظیمي لبنك 2، 2الشكل رقم (

45، ص:2010التقریر السنوي لبنك قطر للتنمیة، :المصدر

.          9، ص: 2012ك قطر للتنمیة، التقریر السنوي لبن 1

.9، ص: 2011التقریر السنوي لبنك قطر للتنمیة،  2

.92، ص: 2013التقریر السنوي لبنك قطر للتنمیة،  3

لجنة مخاطر التشغیل 
واستمراریة الأعمال.

مجلس الإدارة
لجنة التدقیق 
والانضباط

اللجنة التنفیذیة 
ولجنة السیاسات.

الرئیس التنفیذي

إدارة الموجودات لجنة 
والمطلوبات.

وتظلم الانضباط لجنة 
الموظفین.

المناقصات لجنة 
والمشتریات

الائتمان لجنة 
الداخلي.
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:1) ما یلي2، 2من خلال الشكل رقم (التنظیمي لبنك قطر لتنمیة الهیكل یظهر من
یتحمل مجلس الإدارة كامل المسؤولیة عن تحدیـد مسـتوى المخـاطر المسـموح بهـا لـدى :مجلس الإدارة-1

البنك، والإشراف على عملیات الإدارة فیه.
یتضمن المستوى الإداري اللجان التالیة::المستوى الإداري-2
القـــروض طبقـــا لـــدلیل هـــذه اللجنـــة مســـؤولة عـــن مـــنح الموافقـــات علـــى : ةلجنـــة الائتمـــان الداخلیـــ-2-1

الصلاحیات المعتمدة لدى البنك.
ــــات-2-2 ــــة إدارة الموجــــودات والمطلوب تقــــوم هــــذه اللجنــــة بــــدور أكبــــر مــــن مجــــرد إدارة مخــــاطر : لجن

الموجــودات والمطلوبــات التقلیدیــة، كمخــاطر الأســواق والســیولة، فهــي أیضــا تتــولى مســؤولیة مناقشــة وتنفیــذ 
مــن مجلـس الإدارة، وذلـك لإدارة جمیـع المخــاطر المالیـة التـي یتعـرض لهــا ومراقبـة الاسـتراتیجیات المعتمـدة

البنك، والتي تشمل:
؛مخاطر الائتمان-
؛مخاطر السوق-
مخاطر السیولة. -

تقــوم هــذه اللجنــة بـدور أوســع فــي مناقشــة :لجنــة مخــاطر التشــغیل والتخطــیط لاســتمراریة الأعمــال-2-3
المعتمدة من مجلس الإدارة، لإدارة جمیع المخاطر غیر المالیة التـي یتعـرض وتنفیذ ومراقبة الاستراتیجیات 

لها البنك، وهي:
؛مخاطر التشغیل-
؛المخاطر الاستراتیجیة-
؛مخاطر السمعة-
مخاطر استمراریة الأعمال.-

یقــدم بنــك قطــر للتنمیــة مجموعــة واســعة مــن منتجــات تمویــل :QDB: النشــاطات التــي یمولهــا بنــك ثالثــا
هي:نشاطاتالشركات القطریة الصغیرة والمتوسطة لتعزیز تنمیة القطاع الخاص في قطر وهذه ال

؛فكار القویة لتصبح مشاریع ناجحةالتمویل المباشر من خلال مساعدة الأ-
الضمین وهو برنامج للإقراض غیر المباشر، أطلقه بنك قطر للتنمیة لضمان القروض المقدمـة مـن -

لشركات القطاع الخاص، لتسهیل تمویل الأعمال التجاریة للمشاریع الناشـئة والشـركات البنوك التجاریة 
؛المتوسطةالصغیرة و 

؛یج صادرات قطر في السوق العالمیةتصدیر من خلال ترو ال-

.44، 43ص:-، ص2010التقریر السنوي لبنك قطر للتنمیة،  1
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قروض الإسكان حیث یدیر بنك قطر للتنمیة قروض الإسكان التـي ترعاهـا وتمولهـا الحكومـة والتـي -
یدیر البنك كافة الإجراءات ذات الصلة بقروض الإسكان مـن أجـل تقـدیم أفضـل حیث تمنح للقطریین،
.1خدمة لعملائه

االمطلب الثالث: المخاطر التي یتعرض لها البنكین محل الدراسة وإدارته
وبنـــك BADRبنـــك لهـــا یتعـــرض ســـنحاول مـــن خـــلال هـــذا المطلـــب التعـــرف علـــى المخـــاطر التـــي قـــد 

QDB ، قـد فـي احتـواء المخـاطر التـي التركیز على بنیة الهیكل التنظیمي مع إدارتها بشكل عام كیف یتمو
البنكین محل الدراسة.تواجه 

BADRأولا: المخاطر التي یتعرض لها بنك 
یعاني بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة وكبقیة البنوك التجاریة العدید من المخاطر، حیـث تعترضـه مخـاطر 

:2تشغیلیة، وسنقوم بالتطرق إلیها وفق النقاط التالیةمالیة ومخاطر أخرى
من المخاطر المالیة التي یتعرض لها البنك ما یلي::المخاطر المالیة-1
عدم تمكن المستفید من القرض الممنوح مـن طـرف في حالةتنشأ هذه المخاطر: الائتمانمخاطر -1-1

بنــك الفلاحــة والتنمیــة الریفیــة علــى الوفــاء بــرد أصــل القــرض أو فوائــده أو الاثنــین معــا فــي التــاریخ المحــدد، 
ویرجع السبب في ذلك إلى عدم نجاح المشروع الذي قام به المستفید.

بنــك علــى أمــوال ســائلة لمواجهــة ســحب وتتمثــل هــذه المخــاطر فــي عــدم تــوفر ال:مخــاطر الســیولة-1-2
.الائتمانالمودعین لودائعهم، وقد تكون بسبب تعرض البنك لمخاطر 

خلال تربصـنا علیها، وحسب المعلومات التي تحصلناBADRبالنسبة لإدارة المخاطر المالیة في بنك 
تكــون عـــن طریــق التركیــز وبشــكل شـــبه الائتمــاننــوع مــن المخـــاطر وبالتحدیــد مخــاطر هــذا اللالإدارةفــإن 

المختلفــة مــن العمیــل (طالــب القــرض)، وأن تفــوق قیمــة الضــمانات امطلــق علــى طلــب الضــمانات بأشــكاله
BADRیعتمـد علیهـا البنـك مـن أهـم الآلیـات التـيالضـمانات اعتبـارقیمة القرض بكثیـر جـدا، لهـذا یمكـن 

.الائتمانفي إدارة مخاطر 
تختلف المخاطر التشغیلیة تبعا لدرجة تطور وتعقید عملیات البنك، وبالتالي فـإن :المخاطر التشغیلیة-2

المخاطر التشغیلیة التي یواجهها البنك لیست في نفس مستوى واتساع المخاطر التـي تواجههـا البنـوك ذات 
عـام یمكـن الانتشار الواسع، والتي تتمیز بدرجة عالیة من التطور والتعقید في أنشـطتها وعملیاتهـا، وبشـكل

تلخیص أهم المخاطر التشغیلیة التي تواجه بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة فیما یلي: 
؛مخاطر الأنظمة الآلیة-
؛مخاطر تنفیذ وإدارة العملیات-

.45- 37ص: -، ص2013التقریر السنوي لبنك قطر للتنمیة،  1

ولایة میلة، خلال فترة التربص میداني.- وكالة القرارم قوقة–إجراء مقابلة مع مسؤول في بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة  2
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؛مخاطر العنصر البشري-
مخاطر الأحداث المعلقة بالبیئة الخارجیة. -

یعتبــر هــذا النــوع مــن أهــم المخــاطر التشــغیلیة التــي تواجــه البنــك، حیــث : مخــاطر الأنظمــة الآلیــة-2-1
تعـرض البنــك بســببه إلـى خســائر، ویمثــل هـذا الخطــر نســبة كبیـرة مــن مجمــوع المخـاطر التــي یتعــرض لهــا ی

البنك ومن أنواع هذا الخطر نجد:
؛مخاطر الأعطال في أنظمة الكمبیوتر-
أخطاء البرمجة.-

ومـن أهـم أنـواع هـذه المخـاطر نجـد الأخطـاء المرتكبـة أثنـاء إدخـال : وإدارة العملیـاتمخاطر تنفیذ -2-2
البیانات.

تعد من أهم وأبرز المخاطر، ونذكر من أهمها:: مخاطر العنصر البشري-2-3
؛الاحتیال الداخلي من قبل موظفي البنك-
العقوبات والغرامات بسبب أخطاء الموظفین.-

ومن أهمها:: المتعلقة بالبیئة الخارجیةمخاطر الأحداث -2-4
؛مخاطر الابتزاز والتهدید-
الكوارث الطبیعیة. -

:1یتعرض بنك قطر للتنمیة إلى عدة مخاطر أهمها:ثانیا: المخاطر التي یتعرض لها بنك قطر للتنمیة
بالتزاماتــه هــي مخــاطر عــدم مقــدرة عمیــل أو طــرف مقابــل لــدى البنــك علــى الإیفــاء : مخــاطر الائتمــان-1

المنعقـــدة مـــع البنـــك، حیـــث تنشـــأ هـــذه المخـــاطر مـــن أنشـــطة الإقـــراض وتمویـــل التجـــارة والخزینـــة والأنشـــطة 
الأخرى التي یقوم بها البنك.

ـــع أنشـــطة الإقـــراض و  والاســـتثماریســـعى البنـــك إلـــى إدارة المخـــاطر التـــي یتعـــرض لهـــا مـــن خـــلال تنوی
لدى الأفراد أو مجموعات العملاء في أعمال معینة.والتمویل لتجنب تركزات المخاطر غیر المناسبة 

تتمثل هذه المخاطر في عدم تمكن البنك من الوفاء بمتطلباته التمویلیـة، حیـث تنشـأ :مخاطر السیولة-2
السـوق وانخفـاض درجـات لاضطراباتمخاطر السیولة من التقلبات التي تحدث في التدفقات النقدیة نتیجة 

لتي قد تسبب توقف بعض مصادر التمویل بصورة مفاجئة.التصنیفات الائتمانیة، ا
البنـــك مـــن جانبـــه بســیولة عالیـــة التســـویق وموجـــودات متنوعـــة یمكــن تســـییلها بســـهولة فـــي حالـــة یحــتفظ

حدوث اضطراب غیر متوقع في التدفقات النقدیة.
نتیجـــة المالیـــةهـــي مخـــاطر اضـــطراب القیمـــة العادلـــة أو التـــدفقات النقدیـــة لـــلأدوات :مخـــاطر الســـوق-3

حدوث تغیرات في السوق كمعدل الفائدة، ومعدلات الصرف الأجنبي وأسعار الأسهم.

.49، 48ص:-، ص2010التقریر السنوي لبنك قطر للتنمیة،  1
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: تنشـأ مخـاطر معـدل الفائـدة مـن احتمـال تـأثیر التغیـرات فـي معـدلات الفائـدة مخاطر معدل الفائدة-3-1
البنــك لمخــاطر معــدل علــى التــدفقات النقدیــة المســتقبلیة أو القیمــة العادلــة لــلأدوات المالیــة، حیــث یتعــرض 

الفائدة نتیجة عدم تطابق معدل إعادة تسعیر الفائدة للموجودات والمطلوبات.
لتجنب ذلك قام مجلس الإدارة بتحدید مستویات مخاطر معدل الفائدة عن طریـق وضـع حـدود لفجـوات و 

معدل الفائدة للفترات المنصوص علیها.
یكـون ضـمن الحـدود -مـن وجهـة نظـر الإدارة–إن تعرض البنك لمخاطر العملـة :مخاطر العملة-3-2

الدنیا، وذلك لأن تقویم جمیع الموجودات والمطلوبات المالیة للصرف الأجنبي یتم بالدولار الأمریكي، وبمـا 
أن الریال القطري مرتبط بالدولار الأمریكي فإن الأرصدة بالدولار الأمریكي لا تحمل مخاطر عالیة.

خــاطر انخفــاض القیمــة العادلــة للأســهم نتیجــة تغیــرات فــي مســتویات : هــي ممخــاطر ســعر الأســهم-3-3
الأســهم وقیمــة الاســتثمارات الفردیــة، حیــث تتــأثر الأســهم نتیجــة حــدوث تغیــر محتمــل فــي الأرقــام القیاســیة 

للأسهم مع ثبات المتغیرات الأخرى.
اخلیـة الفاشـلة أو غیـر تشیر مخاطر التشـغیل إلـى الخسـارة الناتجـة عـن العملیـات الد:مخاطر التشغیل-4

الفاعلة أو الأشخاص أو الأنظمة أو الأحداث الخارجیة.
سعى البنك إلى تقلیص خسائر التشغیل إلى أقصى حد عن طریق ضمان وضـع بنیـة تحتیـة وضـوابط ی

وأنظمة وأشخاص فاعلین في البنك.
تنظیمیــة والقانونیــة إن المخــاطر الأخــرى التــي یتعــرض لهــا البنــك هــي المخــاطر ال:المخــاطر الأخــرى-5

ومخاطر السمعة.
یـــتم ضـــبط المخـــاطر التنظیمیـــة مـــن خـــلال إطـــار عمـــل سیاســـات وإجـــراءات الانضـــباط، أمـــا المخـــاطر 
القانونیــة فیــتم إدارتهــا مــن خــلال الاســتعانة الفعالــة بالمرشــدین القــانونیین الخــارجیین، أمــا بالنســبة لمخــاطر 

.المنتظم للمسائل التي تحمل تداعیات تمس سمعة البنكالسمعة فیتم التحكم بها عبر الاختبار 
إدارة مخاطرهماودوره فيثالثا: بنیة الهیكل التنظیمي للبنكین 

رغــم أنــه نلاحــظ مــن خــلال الهیكــل التنظیمــي للبنكــین محــل الدراســة، أن بنــك الفلاحــة والتنمیــة الریفیــة 
تسـمى بمصـلحة القـرض أو دارة المخـاطرأو مدیریة خاصة بإأو مصلحةقسموحدة إداریة أو یشتمل على 

.ظهر في هیكله التنظیميا لا تإلا أنهمصلحة تحصیل القروض
بنـــك قطـــر للتنمیـــة وجـــود أكثـــر مـــن لجنـــة مختصـــة بـــإدارة لبینمـــا نلاحـــظ مـــن خـــلال الهیكـــل التنظیمـــي

تبنى البنك نموذجـا حوكمیـا للمخـاطر یتسـم بـالقوة ویلائـم الأغـراض المعمـول لهـا، وقـد تـم یحیث المخاطر،
وسنوضــح ذلــك مــن إعــداد هیكــل مكــون مــن ثــلاث مســتویات للحوكمــة الفعالــة لإدارة المخــاطر فــي البنــك، 

.موضح أدناهال) 3، 2الشكل رقم (خلال 
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QDBدارة المخاطر في بنك لإالهیكل التنظیمي):3، 2الشكل رقم (

58، ص:2012التقریر السنوي لبنك قطر للتنمیة، : المصدر

كــذا طــرق المتبعــة لتجنبهــا و الو محــل الدراســةللمخــاطر التــي قــد یتعــرض لهــا البنكــینتناولنــامــن خــلال 
) لــه QDBأن بنــك قطــر للتنمیــة (نلاحــظ ودوره فــي إدارة المخــاطر، لبنــكللبنیــة الهیكــل التنظیمــيعرضــنا

)، مـن خـلال وجـود وحـدات BADRرؤیة وتحدید واضحین لكل المخاطر التي قد تواجهه مقارنة مـع بنـك (
إداریـة یتضـمنها هیكلـه التنظیمـي تتـولى عملیـة إدارة المخـاطر التــي قـد یتعـرض لهـا البنـك، كمـا یعتمـد بنــك 

)QDBلإرســاء مبــادئ مــن خــلال ســعیههمخــاطر ة فــي إدارة دیثــ) علــى أســالیب جزئیــة وشــاملة تقلیدیــة وح
فهـو)BADR(الفلاحة والتنمیة الریفیةبنكلمخاطر البنكیة، أما بالنسبةالالحوكمة لدورها الفعال في إدارة 

وهـــي التركیـــز علـــى طلـــب ،الأخـــرىالعمومیـــةفـــي ذلـــك شـــأن البنـــوكیعتمـــد علـــى آلیـــة شـــبه وحیـــدة شـــأنه
أو لجنـة متخصصـة فـي، كما تفتقـر بنیـة هیكلـه التنظیمـي علـى إدارةرضغ المقتفوق بكثیر المبلضمانات

عملیة إدارة المخاطر.

المستوى الأول مجلس الإدارة
(الإستراتیجي)

مجلس الشریعة لجنة التدقیق والمخاطر

لجنة إدارة المخاطر التشغیلیة 
واستمراریة الأعمال

لجنة إدارة الأزمات

المستوى الثاني 
(الإداري)

لجنة الائتمان 
الداخلي

لجنة إدارة الأصول 
والدیون

التدقیق الداخلي

المخاطر التشغیلیة، استمراریة 
الأعمال، المخاطر الاستراتیجة، 

مخاطر السمعة

الاستثمار 
ومخاطر السیولة

مخاطر الائتمان 
والمراجعة 

الرقابة الشرعیةإدارة المخاطر

المستوى الثالث 
(التشغیلي)

ا لصلاحیة 

معلومات عن المخاطر 
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) بین العائد والمخاطرةQDBوBADRالمبحث الثاني: تقییم أداء البنكین (
وكیفیـــة بعـــدما تطرقنـــا فـــي المبحـــث الأول لتقـــدیم البنكـــین محـــل الدراســـة والمخـــاطر التـــي یتعرضـــان لهـــا

سنحاول في هذا المبحث دراسة تطور أهم المؤشرات المالیة للبنكین، وكذا حسـاب مؤشـرات العائـد ، إدارتها
والمخاطرة، بالإضافة إلى دراسة العلاقة بین العائد والمخاطرة في البنكین محل الدراسة.

المطلب الأول: تطور أهم المؤشرات المالیة للبنكین محل الدراسة
) الموضح أدناه، 2،1من خلال الجدول رقم (نورد :BADRتطور أهم المؤشرات المالیة لبنك - أولا

عناصر المیزانیة وجدول أهم المتمثلة في و ،خلال فترة الدراسةBADRلبنك المؤشرات المالیةأهم تطور 
.والتي تدخل في حساب مؤشرات العائد والمخاطر لدیناحسابات النتائج

مؤشرات (المیزانیة وجدول حسابات النتائج) لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیةأهم):2،1(:الجدول رقم
خلال فترة الدراسة

.)م2013-2009(خلال الفترةالبنكوجداول حسابات النتائجمن إعداد الطالبة اعتمادا على میزانیات :المصدر
) أدنـــــاه، أن إجمـــــالي المیزانیـــــة لبنـــــك 4، 2رقـــــم (الشـــــكل) و 2، 2رقـــــم (الجـــــدولنلاحـــــظ مـــــن خـــــلال 

BADR ویمكـــــــن إرجـــــــاع ٪2.56م بنســـــــبة قـــــــدرت بــــــــ2010م إلـــــــى 2009قـــــــد انخفـــــــض مـــــــن ســـــــنة ،
ذلـــــك إلـــــى تراجـــــع إجمـــــالي الأصـــــول نتیجـــــة تراجـــــع إجمـــــالي القـــــروض وقابلـــــه فـــــي الجانـــــب الآخـــــر مـــــن 
المیزانیـــــــة (الخصـــــــوم) تراجـــــــع إجمـــــــالي المؤونـــــــات والمخصصـــــــات الموجهـــــــة للمخـــــــاطر البنكیـــــــة العامـــــــة 

مــــالي المیزانیــــة، لكــــن خــــلال الفتــــرة  ، وهــــذا مــــا كــــان لــــه أثــــر مباشــــر علــــى تراجــــع إجوالمخــــاطر الأخــــرى
یــــــة للبنــــــك، ویعــــــود الســــــبب م)، نلاحــــــظ تزایــــــد مســــــتمر فــــــي نســــــبة نمــــــو إجمــــــالي المیزان2010-2013(

فــــي ارتفــــاعلزیــــادة القــــروض الممنوحــــة والســــیولة لــــدى البنــــك، وقــــد قابلــــه فــــي جانــــب الخصــــوم فــــي ذلــــك

 :01أنظر الملحق رقم   .

20092010201120122013البیانات
832,650811,321921,343984,5631,121,447إجمالي المیزانیة

34,81137,96552,62465,47170,320إجمالي حقوق الملكیة 

566,196534,139615,780604,451745,767إجمالي القروض

114,476132,047142,622191,812209,871مجموع النقد

24,15826,40016,95617,19218,813الإیراداتإجمالي

3,87310,85610,1235,6385,155النتیجة الصافیة

120,366240,137473,489326,897551,316ئر القروضصافي خسا

الوحدة: ملیون دینار جزائري
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ونــــــات ومخصصــــــات مواجهــــــة فــــــي مســــــتوى مؤ الــــــدیون مــــــن المؤسســــــات المالیــــــة الأخــــــرى وكــــــذا ارتفــــــاع 
.مخاطر المصاریف والمخاطر البنكیة العامة

الأفقي لأهم مؤشرات (المیزانیة وجدول حسابات النتائج) لبنك الفلاحة ): التحلیل2، 2رقم: (الجدول 
والتنمیة الریفیة  خلال فترة الدراسة

الوحدة: ملیون دینار جزائري

2013-20122012-20112011-20102010-2009البیانات
النسبةالتغیرالنسبةالتغیرالنسبةالتغیرالنسبةالتغیر

2.56110,02213.5663,2206.86136,88413.90-21,329-إجمالي المیزانیة

3,1549.0614,65938.6112,84724.414,8497.41إجمالي حقوق الملكیة 

1.84141,31623.38-11,329-5.6681,64115.28-32,057-إجمالي القروض

17,57115.3510,5758.0149,19034.4918,0599.41مجموع النقد

35.772361.391,6219.43-9,444-2,2429.28الإیراداتإجمالي

8.57-483-44.31-4,485-6.75-733-180.306.983النتیجة الصافیة

30.96224,41968.65-146,592-119,77199.51233,35297.17ئر القروضصافي خسا

).م2013-2009(خلال الفترة البنكوجداول حسابات النتائجمن إعداد الطالبة اعتمادا على میزانیات :المصدر

BADRأهم المؤشرات المالیة لبنك تطور ): 4، 2الشكل رقم (

EXCEL 2010) وبرنامج 1، 2من إعداد الطالبة بالاعتماد على الجدول رقم (: المصدر
فـــــي )) أنهـــــا 2، 2أمـــــا بالنســـــبة لإجمـــــالي حقـــــوق الملكیـــــة فقـــــد أظهـــــر جـــــدول التغیـــــر (الجـــــدول رقـــــم (

مســــتمر خــــلال فتــــرة الدراســــة ولكــــن بنســــب نمــــو غیــــر ثابتــــة (متقلبــــة)، ویرجــــع ذلــــك فــــي الأســــاس ارتفــــاع

 :04و03و، 01أنظر الملحق رقم   .
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ـــــــــب فـــــــــيالمســـــــــتمر الارتفـــــــــاعإلـــــــــى  الاحتیاطیـــــــــاتعناصـــــــــر حقـــــــــوق الملكیـــــــــة وبالتحدیـــــــــد فـــــــــي والمتقل
).م2013-2010ومخصصات المخاطر البنكیة العامة خاصة خلال الفترة (

ــــــــد شــــــــهدت ارتفاعــــــــا إجمــــــــالي فیمــــــــا یخــــــــص  ــــــــرة (الإیــــــــرادات فق ــــــــي الفت بنســــــــبة )م2010-2009ف
، وقــــــــد یرجــــــــع ٪36بنســــــــبة حــــــــوالي )م2011-2010(إلا أنهــــــــا انخفضــــــــت  خــــــــلال الفتــــــــرة ، 9.28٪
ـــــك الفلاحـــــيالإنتـــــاجمســـــتوى لانخفـــــاض ذلـــــك عـــــدم تســـــدید مـــــا أدى إلـــــى فـــــي تلـــــك الفتـــــرة، لعمـــــلاء البن

)م2013-2011(الفتـــــرةفـــــيلاحظنـــــا وقـــــد، للبنـــــكالمحـــــددةأقســـــاط دیـــــونهم مـــــع فوائـــــدها فـــــي آجالهـــــا
-2011() للفتــــــــــرة ٪9.43و٪1.39وبنســـــــــب متزایـــــــــدة (الإیـــــــــرادات مســـــــــتوى إجمــــــــــالي فـــــــــي ارتفاعـــــــــا
ــــــك بارتفــــــاع متوســــــط نســــــبة نمــــــو )م2013-2012(وللفتــــــرة )م2012 ــــــى التــــــوالي، وقــــــد یتعلــــــق ذل عل

م).2013-2011إجمالي القروض في تلك الفترة (
طیلــــــة فتــــــرة الدراســــــةلكــــــن بــــــوتیرة متقلبــــــة بالنســــــبة لمجمــــــوع النقــــــد فــــــنلاحظ أنــــــه فــــــي زیــــــادة مســــــتمرة

في حساب النقدیات. زیادةال، ویرجع السبب في ذلك إلى م)2009-2013(
ـــــــا أنهـــــــا ارتفعـــــــت خـــــــلال ـــــــد لاحظن ـــــــرةبالنســـــــبة للنتیجـــــــة الصـــــــافیة فق بنســـــــبة )م2010-2009(الفت

لكنهـــــا انخفضـــــت خـــــلال الـــــثلاث القـــــروض الممنوحـــــة،نتیجـــــة زیـــــادة، بســـــبب زیـــــادة الإیـــــرادات 6.983٪
ـقـــــــدرت نســـــــبة الانخفـــــــاض بـــــــم 2011وم 2010لكـــــــن بـــــــوتیرة متغیـــــــرة، ففـــــــي ســـــــنة ســـــــنوات الأخیـــــــرة

ــــــى6.75٪ ــــــك إل ــــــي ذل ــــــرادات ، ویرجــــــع الســــــبب ف ــــــاض مســــــتوى الإی ــــــاض المســــــتحقات نتیجــــــةانخف انخف
م إلــــــى 2011مــــــن ســــــنة والقــــــروض علــــــى المؤسســــــات المالیــــــة، بینمــــــا یرجــــــع الســــــبب فــــــي الانخفــــــاض 

ـــــــى الخســـــــائر التـــــــي تعـــــــرض لهـــــــا 2013غایـــــــة  ـــــــدیون الفلاحیـــــــةم إل ، وتجـــــــدر البنـــــــك نتیجـــــــة إعـــــــدام ال
ــــكالإشــــارة إلــــى ــــرة الدراســــة إلا أنــــه هلیســــجترغــــمأن البن تراجعــــا فــــي نتیجتــــه الصــــافیة طــــوال ســــنوات فت

حقق ربحا طوال تلك الفترة.  
ــــــد مســــــتمر خــــــلال  ــــــي تزای ــــــروض فــــــنلاحظ أنهــــــا ف ــــــق بصــــــافي خســــــائر الق -2009(فتــــــرة فیمــــــا یتعل

ارتفـــــــــع صـــــــــافي خســـــــــائر )م2010-2009(الفتـــــــــرةمتغیـــــــــرة، ففـــــــــي ارتفـــــــــاعلكـــــــــن بـــــــــوتیرة م)2011
لكــــــن )م2011-2010(الفتــــــرةل خــــــلا، واســــــتمر فــــــي الارتفــــــاع ٪99.51ـالقــــــروض بنســــــبة قــــــدرت بــــــ

ـــــــــ ـــــــــدرت ب ـــــــــل ق ـــــــــوتیرة أق ـــــــــي ٪97.17ـب ـــــــــرة، وف نلاحـــــــــظ أن صـــــــــافي الخســـــــــارة )م2012-2011(الفت
ــــــــ ــــــــدرت ب ــــــــض بنســــــــبة ق ــــــــاع ، ٪30.96ـانخف ــــــــه عــــــــاود الارتف ، بســــــــبب )م2013-2012(خــــــــلاللكن

إلغاء الحكومة للدیون الفلاحیة.
سیتم عرض تطور میزانیة وجدول حسابات النتـائج للبنـك :QDBثالثا: تطور أهم المؤشرات المالیة لبنك 

:من خلال ما یليخلال فترة الدراسة 
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قطر للتنمیة): أهم مؤشرات (المیزانیة وجدول حسابات النتائج) لبنك3، 2الجدول رقم: (
خلال فترة الدراسة

البنك خلال سنوات الدراسة.وجداول حسابات النتائج من إعداد الطالبة بالاعتماد على میزانیات : المصدر
): التحلیل الأفقي لأهم مؤشرات (المیزانیة وجدول حسابات النتائج) لبنك قطر 4، 2الجدول رقم: (

لتنمیة  خلال فترة الدراسة

2013-20122012-20112011-20102010-2009البیانات
النسبةالتغیرالنسبةالتغیرالنسبةالتغیرالنسبةالتغیر

8.9492,5552.541,918,21851.29-358,219-752,83523.14إجمالي المیزانیة

126,7623.9298,6702.94158,0574.57483,81613.39إجمالي حقوق الملكیة 

378,11174.79241,15827.29197,09217.521,107,98683.82إجمالي القروض

36.56407,57667.13-349,958-61.66-1,539,186-629,84433.75مجموع النقد

5.247,6976.12-6,955-19.113,5262.73-30,538-الإیراداتإجمالي

31.399,44518.582,4304.03-23,254-9.37-7,657-النتیجة الصافیة

30.82-13,890-5.14-2,205-161.36-26,466-24.91-3,271-ئر القروضصافي خسا

خلال سنوات الدراسة.البنكوجداول حسابات النتائج اعتمادا على میزانیاتمن إعداد الطالبة :المصدر
تطور أهم المؤشرات المالیة لبنك أدناه ل) 5، 2) أعلاه والشكل رقم (4، 2من خلال الجدول رقم (

QDB وهذا ٪23.14، نلاحظ أن إجمالي المیزانیة ارتفع في السنتین الأولى والثانیة بنسبة قدرت بـ ،
والقروض حساب كل من النقدیاتبسبب زیادة العناصر الأساسیة لإجمالي الأصول وبالتحدید زیادة 

،الممنوحة للعملاء

 :05أنظر الملحق رقم.

20092010201120122013البیانات
3,252,7784,005,6133,647,3943,739,9495,658,167إجمالي المیزانیة

3,229,9093,356,6713,455,3413,613,3984,097,214إجمالي حقوق الملكیة 

505,560883,6711,124,8291,321,9212,429,907إجمالي القروض

1,866,4332,496,277957,091607,1331,014,709مجموع النقد

159,836129,298132,824125,869133,566الإیرادات إجمالي

81,74374,08650,83260,27762,707النتیجة الصافیة

58,963-45,073-42,868-16,402-13,131-ئر القروضصافي خسا

ألف ریال قطريالوحدة: 

ألف ریال قطريالوحدة: 
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QDBتطور أهم المؤشرات المالیة لبنك ):5، 2الشكل رقم (

EXCEL 2010) وبرنامج 3، 2من إعداد الطالبة اعتمادا على الجدول رقم (: المصدر

ـــــة (الخصـــــوم) ارتفـــــاع  ـــــب الآخـــــر مـــــن المیزانی ـــــي الجان ـــــه ف ـــــى الاســـــتثمارات المالیـــــة، قابل بالإضـــــافة إل
ــــرات المتراكمــــة فــــي القیمــــة العادلــــة بالإضــــافة  كــــل مــــن الاحتیــــاطي القــــانوني واحتیــــاطي المخــــاطر والتغی

أن إجمـــــالي المیزانیـــــة قـــــد انخفـــــض )م2011-2010(فـــــي الفتـــــرةإلـــــى الأربـــــاح المـــــدورة، لكـــــن لاحظنـــــا 
بســــــبب انخفــــــاض إجمــــــالي الأصــــــول وبالتحدیــــــد انخفــــــاض المســــــتحقات مــــــن ، ٪8.94ـبنســــــبة قــــــدرت بــــــ

البنــــوك والموجــــودات الأخــــرى، قابلــــه فــــي الجانــــب الآخــــر زیــــادة إجمــــالي الخصــــوم بســــبب زیــــادة كــــل مــــن 
ــــــة) ــــــانوني والعــــــام والمخــــــاطر والقیمــــــة العادل ــــــاطي (الق ــــــة، بالإضــــــافة إ،الاحتی ــــــاح المرحل ــــــادة الأرب ــــــى زی ل

ـــــرةوفـــــي  ـــــك )م2013-2011(الفت ـــــوتیرة نمـــــو مرتفعـــــة، وذل ـــــة وب ـــــي إجمـــــالي المیزانی ـــــادة ف ـــــا زی لاحظن
ــــــدى مصــــــرف قطــــــر المركــــــزي بســــــبب  ــــــد والأرصــــــدة ل ــــــادة النق ــــــادة إجمــــــالي الأصــــــول النــــــاتج عــــــن زی زی

ــــــه وكــــــذلك الأوراق المالیــــــة،والمســــــتحقات مــــــن البنــــــوك والقــــــروض الممنوحــــــة للعمــــــلاء الاســــــتثماریة، قابل
ـــــــاطي القـــــــانوني واحتیـــــــاطي المخـــــــاطر  زیـــــــادة فـــــــي جانـــــــب الخصـــــــوم بســـــــبب زیـــــــادة رأس المـــــــال والاحتی

بالإضافة إلى احتیاطي القیمة العادلة والأرباح المرحلة.
-2009فـــــــــي تزایـــــــــد مســـــــــتمر خـــــــــلال الفتـــــــــرة (نلاحـــــــــظ أنهـــــــــاالنســـــــــبة لإجمـــــــــالي حقـــــــــوق الملكیـــــــــة ب

ــــادة كــــل مــــن الاحتیــــاطي القــــانوني 2013 م)، لكــــن بــــوتیرة نمــــو متقلبــــة، ویعــــود الســــبب فــــي ذلــــك إلــــى زی
، بالإضــــــافة بمعــــــدلات غیــــــر ثابتــــــةواحتیــــــاطي القیمــــــة العادلــــــة والأربــــــاح المرحلــــــةواحتیــــــاطي المخــــــاطر 

ملیون ریال قطري. 3300ملیون ریال قطري إلى 2900م من 2013إلى زیادة رأس المال سنة 
لاحظنـــــــا أنهـــــــا فـــــــي ارتفــــــــاع مســـــــتمر خـــــــلال فتـــــــرة الدراســــــــة فقــــــــد القـــــــروضیخـــــــص إجمـــــــالي فیمـــــــا 

ــــــــادة القــــــــروض 2009-2013( ــــــــى زی ــــــــي ذلــــــــك إل ــــــــوتیرة نمــــــــو متغیــــــــرة، ویعــــــــود الســــــــبب ف م)، لكــــــــن ب
.بمعدلات متغیرةوالتمویلات الممنوحة للعملاء
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نلاحــــــظ أن مجمــــــوع ، QDBلبنــــــك أعــــــلاه ) 5، 2) والشــــــكل رقــــــم (4، 2مــــــن خــــــلال الجــــــدول رقــــــم (
زیـــــــادة ، بســـــــبب ٪33.75ـبنســـــــبة قـــــــدرت بـــــــ)م2010-م2009الفتـــــــرة (لخـــــــلاالنقـــــــد شـــــــهد ارتفاعـــــــا 

النقـــــد والأرصـــــدة لـــــدى مصـــــرف قطـــــر المركـــــزي والأرصـــــدة لـــــدى البنـــــوك والمؤسســـــات المالیـــــة الأخـــــرى، 
م)، لكــــــن بــــــوتیرة متغیــــــرة،2012-2010لكــــــن لاحظنــــــا أن مجمــــــوع النقــــــد قــــــد انخفــــــض خــــــلال الفتــــــرة (

ــــي  ــــوك، وف ــــدى مصــــرف قطــــر المركــــزي والمســــتحقات مــــن البن ــــد والأرصــــدة ل ــــاض النق الفتــــرةبســــبب انخف
، وذلـــــك بســـــبب ارتفـــــاع النقـــــد ٪67.13ـشـــــهد مجمـــــوع النقـــــد ارتفاعـــــا كبیـــــرا قـــــدر بـــــ)م2012-2013(

والأرصدة لدى مصرف قطر المركزي بالإضافة إلى زیادة المستحقات من البنوك.
بنســــــــبة )م2010-2009(خــــــــلال الفتــــــــرةبالنســـــــبة لإجمــــــــالي الإیــــــــرادات لاحظنــــــــا أنهـــــــا انخفضــــــــت 

ـــــــدرها  ـــــــاض ٪19.11ق ـــــــد وأربـــــــاح توزیعـــــــات الأســـــــهم كـــــــل مـــــــن ، بســـــــبب انخف ـــــــرادات الفوائ إیـــــــرادات و إی
ـــــــي  ـــــــرةالإیجـــــــارات، بینمـــــــا ف ـــــــى )م2011-2010(الفت ـــــــرادات إل ـــــــع إجمـــــــالي الإی ویرجـــــــع ، ٪2.73ارتف
خـــــــرى، الأتشـــــــغیلیة الیـــــــرادات الإیجـــــــارات و الإادات الرســـــــوم والعمـــــــولات وإیـــــــرادات ذلـــــــك إلـــــــى ارتفـــــــاع إیـــــــر 

، بســـــــبب ٪5.24بنســـــــبةعـــــــاود إجمـــــــالي الإیـــــــرادات إلـــــــى الانخفـــــــاض )م2012-2011(الفتـــــــرةوفـــــــي 
إیــــــــــرادات الفوائــــــــــد والأربــــــــــاح مــــــــــن التمویــــــــــل الإســــــــــلامي والإیــــــــــرادات مــــــــــن الأوراق المالیــــــــــة انخفــــــــــاض 

ــــــه ارتفــــــع  ــــــاع ٪6.12بنســــــبة قــــــدرها )م2013-م2012(خــــــلال الفتــــــرةالاســــــتثماریة، لكن ، بســــــبب ارتف
إیــــــرادات الفوائــــــد والأربــــــاح مــــــن التمویــــــل الإســــــلامي وإیــــــرادات الرســــــوم والعمــــــولات والإیــــــراد مــــــن الأوراق 

المالیة الاستثماریة بالإضافة إلى الربح من عملیات النقد الأجنبي. 
ــــق بالنتیجــــة الصــــافیة ــــىفیمــــا یتعل ــــالرجوع إل ــــائججــــدول حســــابات وب ــــةلالنت نلاحــــظ بنــــك قطــــر للتنمی

ــــــاض مــــــن ســــــنة  ــــــىم 2009أنهــــــا شــــــهدت انخف ــــــة ســــــنةإل ــــــرة، م2011غای ــــــوتیرة متغی بســــــببلكــــــن ب
ـــــاض الإیـــــرادات وزیـــــادة تكلفـــــة المـــــوظفین والمصـــــاریف الإداریـــــة والعمومیـــــة بالإضـــــافة إلـــــى زیـــــادة ،انخف

ــــــة للقــــــروض والســــــلف للعمــــــلاء، إلا أنهــــــا ارتفعــــــت مــــــن ســــــنة  م 2011مخصصــــــات الخســــــائر الائتمانی
م بـــــوتیرة نمـــــو متقلبـــــة، ویعـــــود الســـــبب فـــــي ذلـــــك إلـــــى ارتفـــــاع الإیـــــرادات علـــــى الـــــرغم 2013إلـــــى غایـــــة 

للعملاء.قیمة القروض الممنوحةداریة وصافي خسارة الانخفاض فيمن ارتفاع المصاریف الإ
ارتفاع مستمر وبالرجوع إلى جدول حسابات البنك نلاحظ أنها فيبالنسبة لصافي خسائر القروض

م) لكن بوتیرة متقلبة، بسبب الارتفاع المستمر في صافي 2013- م2009(خلال فترة الدراسة 
الانخفاض في قیمة القروض الممنوحة للعملاء. 

حاول إجراء مقارنة بین أهم المؤشرات سن:لبنكین محل الدراسةلرابعا: مقارنة بین أهم المؤشرات المالیة 
، وفق ما یلي:لكلا البنكین خلال فترة الدراسةالمالیة 

 :08، و06أنظر الملحق رقم.
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أدناه نسبة تغیر إجمالي المیزانیة للبنكین )6، 2(یوضح الشكل: المقارنة من حیث إجمالي المیزانیة- 1
:الدراسةخلال فترة 

)م2013-م2009نسبة تغیر إجمالي المیزانیة للبنكین محل الدراسة خلال (): 6، 2الشكل رقم (

EXCELوبرنامج )4، 2) والجدول رقم (2، 2الجدول رقم (من إعداد الطالبة بالاعتماد على: المصدر 2007.
في بنك الفلاحة والتنمیة نلاحظ أن نسبة تغیر إجمالي المیزانیة أعلاه ) 6، 2من خلال الشكل رقم (

في الوقت الذي شهد فیه بنك قطر للتنمیة انخفاضا ،م2011حتى2009من اعاارتفقد شهد الریفیة 
إجمالي المیزانیة في نسبة تغیر انخفاضم) نلاحظ2012-2011بینما خلال الفترة (خلال نفس الفترة، 

في استمرنسبة نمو مرتفعة وقد QDBبنك فيذات الفترة سجل إجمالي المیزانیة، وفي BADRبنك 
حظ أن م) نلا2013-2012للفترة (BADRوتیرة النمو إلى غایة نهایة فترة الدراسة وبمقارنتها مع بنك 

توسط نسبة نمو إجمالي ، حیث بلغ ممقارنة بالفترة السابقةارتفعللبنك قدالمیزانیةإجمالي نسبة نمو 
والذي QDBبنك لجمالي المیزانیة إنسبة نمو من متوسط أقلوهو)٪8(حواليBADRلبنك المیزانیة 

خلال فترة الدراسة.)٪17بلغ (
) أدناه نسبة تغیر إجمالي حقوق 7، 2الشكل رقم (یوضح: حقوق الملكیةالمقارنة من حیث إجمالي - 2

:الملكیة للبنكین خلال مدة الدراسة
)م2013-2009(): نسبة تغیر إجمالي حقوق الملكیة للبنكین محل الدراسة خلال 7، 2الشكل رقم (
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الفلاحـــــة ) أن نســـــبة تغیـــــر إجمـــــالي حقـــــوق الملكیـــــة فـــــي بنـــــك 7، 2نلاحـــــظ مـــــن خـــــلال الشـــــكل رقـــــم (
، فـــــي الوقــــت الـــــذي شـــــهد م2011إلــــى غایـــــة م2009ســـــنةوالتنمیــــة الریفیـــــة قــــد شـــــهدت ارتفاعـــــا مــــن

ـــــرة ( ـــــك قطـــــر للتنمیـــــة انخفاضـــــا، وفـــــي الفت ـــــر م) لاحظنـــــا أن 2013-2011فیـــــه بن إجمـــــالي نســـــبة تغی
نســــــبة نمــــــو QDB، لكــــــن فــــــي المقابــــــل ســــــجل بنــــــكتقــــــد انخفضــــــBADRحقــــــوق الملكیــــــة فــــــي بنــــــك 

وبهــــــذامرت إلــــــى غایــــــة نهایــــــة فتــــــرة الدراســــــة، فــــــي إجمــــــالي حقــــــوق الملكیــــــة اســــــتعــــــن ســــــابقتهامرتفعــــــة
أفضـــــل مـــــن جمـــــالي حقـــــوق الملكیـــــة لإ)٪20(حـــــوالي قـــــدرت بنســـــبة نمـــــومتوســـــط BADRســـــجل بنـــــك 

خــــــلال فتــــــرة )٪7(حــــــوالي ط نســــــبة نمــــــو إجمــــــالي حقــــــوق الملكیــــــة والتــــــي بلــــــغ فیــــــه متوســــــQDBبنــــــك 
الدراسة.

ــــروض-3 ــــث إجمــــالي الق ــــة مــــن حی ــــاه نســــبة تغیــــر إجمــــالي 8، 2الشــــكل رقــــم (یوضــــح:المقارن ) أدن
القروض للبنكین خلال مدة الدراسة:

)م2013-2009خلال (): نسبة تغیر إجمالي القروض للبنكین محل الدراسة 8، 2الشكل رقم (

EXCEL) وبرنامج 4، 2) والجدول رقم (2، 2من إعداد الطالبة بالاعتماد على الجدول رقم (: المصدر 2010.
الفلاحـــــــة ) أن نســـــــبة تغیـــــــر إجمـــــــالي القـــــــروض فـــــــي بنـــــــك 8، 2مـــــــن خـــــــلال الشـــــــكل رقـــــــم (یلاحـــــــظ

م، بینمــــــــا شــــــــهدت نســــــــبة تغیــــــــر إجمــــــــالي 2010حتــــــــى2009ســــــــنة مــــــــنارتفعــــــــتوالتنمیــــــــة الریفیــــــــة 
مـــــن تبقـــــى أفضـــــل م) لكـــــن 2011-2009القـــــروض فـــــي بنـــــك قطـــــر للتنمیـــــة انخفاضـــــا خـــــلال الفتـــــرة (

إجمــــــــالي القــــــــروض فــــــــي بنــــــــك نمــــــــو شــــــــهدت نســــــــبة )م2011-2010(الفتــــــــرة، وفــــــــي BADRبنــــــــك 
BADR ــــــي كــــــلا البنكــــــین متوســــــط ، وبمقارنــــــة )م2013-2012(خــــــلالانخفاضــــــا، لكنهــــــا ارتفعــــــت ف
حقــــــق أعلــــــى QDBبنــــــك خــــــلال فتــــــرة الدراســــــة، نجــــــد أنإجمــــــالي القــــــروض فــــــي البنكــــــین نمــــــونســــــبة 

الــــــذي BADRمقارنــــــة مــــــع بنــــــك ) ٪51حــــــوالي (والــــــذي بلــــــغمتوســــــط نســــــبة نمــــــو لإجمــــــالي القــــــروض 
) خلال فترة الدراسة. ٪7.79حقق متوسط نمو قدره (

ــــث -4 ــــة مــــن حی ــــراداتالمقارن ) أدنــــاه نســــبة تغیــــر إجمــــالي 9، 2الشــــكل رقــــم (یوضــــح:إجمــــالي الإی
لبنــــــك یظهــــــر لنــــــا أن نســــــبة تغیــــــر إجمــــــالي الإیــــــرادات ، حیــــــث الإیــــــرادات للبنكــــــین خــــــلال مــــــدة الدراســــــة



-)QDB(وبنك)BADR(دراسة مقارنة بین بنك - تطبیقیةالفصل الثاني: الدراسة ال

83

، وفـــــــي الوقــــــت ذاتـــــــه شـــــــهدت م قـــــــد انخفضــــــت2010-2009الفلاحــــــة والتنمیـــــــة الریفیــــــة خـــــــلال الفتــــــرة 
ة، نسبة تغیر إجمالي الإیرادات ارتفاعا في بنك قطر للتنمی

)م2013-2009نسبة تغیر إجمالي الإیرادات للبنكین محل الدراسة خلال (): 9، 2الشكل رقم (

EXCELوبرنامج )4، 2) والجدول رقم (2، 2الجدول رقم (علىمن إعداد الطالبة اعتمادا: المصدر 2010.
م) أن نســــــــبة 2013-2011الفتـــــــرة (خـــــــلال) أعـــــــلاه  9، 2ونلاحـــــــظ مـــــــن خـــــــلال الشـــــــكل رقــــــــم (

-2011(خــــــــلال الفتــــــــرةقــــــــد شــــــــهدت ارتفاعــــــــا، بینمــــــــا BADRتغیــــــــر إجمــــــــالي الإیــــــــرادات فــــــــي بنــــــــك 
-2012(، لتعــــــاود الارتفــــــاع مــــــرة أخــــــرى فــــــي الفتــــــرةافقــــــد شــــــهدت انخفاضــــــQDBفــــــي بنــــــك )م2012
إجمـــــالي تغیـــــر (تراجــــع) نســــبة متوســـــط هنــــا أن نجــــد، و BADRولكــــن بنســــبة أقـــــل مــــن بنـــــك )م2013

نســــــبة تراجــــــع إجمــــــالي كانــــــت أقــــــل مــــــن متوســــــطوالتــــــي )٪3.87-(بلــــــغ QDBالإیــــــرادات فــــــي بنــــــك 
.)BADR)-3.92٪الإیرادات في بنك 

ـــــث مجمـــــوع النقـــــد-5 ) أدنـــــاه نســـــبة تغیـــــر مجمـــــوع 10، 2الشـــــكل رقـــــم (یوضـــــح: المقارنـــــة مـــــن حی
النقد للبنكین خلال مدة الدراسة:

)م2013-2009مجموع النقد للبنكین محل الدراسة خلال (نسبة تغیر ): 10، 2الشكل رقم (

EXCELوبرنامج )4، 2) والجدول رقم (2، 2الجدول رقم (من إعداد الطالبة بالاعتماد على :المصدر 2010 .
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والـــــذي یبـــــین لنـــــا نســـــبة تغیـــــر مجمـــــوع النقـــــد فـــــي البنكـــــین أعـــــلاه ) 10، 2مـــــن خـــــلال الشـــــكل رقـــــم (
-2009(خـــــــلال الفتـــــــرةأن نســـــــبة تغیـــــــر مجمـــــــوع النقـــــــد فـــــــي البنكـــــــین قـــــــد انخفضـــــــت ،محـــــــل الدراســـــــة

مقارنـــــة ببنـــــك قطـــــر أقـــــللكـــــن الانخفـــــاض فـــــي بنـــــك الفلاحـــــة والتنمیـــــة الریفیـــــة كـــــان بـــــوتیرة)،م2010
ارتفعــــــت نســـــــبة تغیـــــــر مجمـــــــوع النقــــــد فـــــــي البنكـــــــین، لكنهـــــــا )م2012-2011(الفتـــــــرةوفـــــــي ، للتنمیــــــة
نســــــبة تغیــــــر مجمــــــوع ونلاحــــــظ أن، QDBمقارنــــــة مــــــع بنــــــك BADRأكبــــــر فــــــي بنــــــك بمســــــتوى كانــــــت 

، وفـــــــي المقابـــــــل وخـــــــلال نفـــــــس )م2013-2012خـــــــلال الفتـــــــرة (انخفضـــــــت BADRالنقـــــــد فـــــــي بنـــــــك 
BADR، ولكــــــن بقــــــي بنــــــك QDBمجمــــــوع النقــــــد فــــــي الارتفــــــاع فــــــي بنــــــك نمــــــو الفتــــــرة اســــــتمرت نســــــبة 

ــــغ حــــوالي  ــــذي بل ــــث متوســــط نســــبة نمــــو النقــــد وال ــــك ٪17(أفضــــل مــــن حی الــــذي QDB) مقارنــــة مــــع بن
.)٪0.7بلغ فیه حوالي (

) أدنــــاه نســــبة تغیــــر النتیجــــة 11، 2الشــــكل رقــــم (یوضــــح: المقارنــــة مــــن حیــــث النتیجــــة الصــــافیة-6
الصافیة للبنكین خلال فترة الدراسة:

)م2013-2009): نسبة تغیر النتیجة الصافیة للبنكین محل الدراسة خلال (11، 2الشكل رقم (

EXCEL) وبرنامج 4، 2) والجدول رقم (2، 2من إعداد الطالبة بالاعتماد على الجدول رقم (: المصدر 2010.
ـــــــم (خـــــــلالمـــــــن  ـــــــك ننلاحـــــــظ أن أعـــــــلاه )11، 2الشـــــــكل رق ـــــــي بن ـــــــر النتیجـــــــة الصـــــــافیة ف ســـــــبة تغی

بنــــــك لبالنســــــبة ونفــــــس الشــــــيء،)م2011-2009(خــــــلال الفتــــــرةالفلاحــــــة التنمیــــــة الریفیــــــة انخفضــــــت 
أقــــــــل مقارنــــــــة ببنــــــــك تراجــــــــع لكــــــــن بــــــــوتیرة )،م2010-2009(الفتــــــــرةفــــــــي قطــــــــر للتنمیــــــــة انخفضــــــــت 
الفتــــــرةخــــــلالQDBالنتیجــــــة الصــــــافیة فــــــي بنــــــك (نمــــــو)لترتفــــــع نســــــبة تغیر،الفلاحــــــة والتنمیــــــة الریفیــــــة

النتیجــــــــة الصــــــــافیة فــــــــي نمــــــــوم ارتفعــــــــت نســــــــبة 2013-2012، وخــــــــلال الفتــــــــرة )م2010-2011(
ـــــك  ـــــرة BADRبن ـــــس الفت ـــــل وخـــــلال نف ـــــي المقاب ـــــك ، وف ـــــي بن ـــــر النتیجـــــة الصـــــافیة ف انخفضـــــت نســـــبة تغی
QDB حیـــــــث متوســـــــط تغیـــــــر النتیجـــــــة مـــــــن(أقـــــــل نســـــــبة تراجـــــــع) ، ولكـــــــن یبقـــــــى هـــــــذا الأخیـــــــر أفضـــــــل
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) ٪13.16-والـــــــــذي وصــــــــــل فیــــــــــه (BADRبنــــــــــك مقارنـــــــــة مــــــــــع )٪4.54-والــــــــــذي بلــــــــــغ (الصـــــــــافیة
.الدراسةكمتوسط تغیر للنتیجة الصافیة خلال مدة 

) أدنــــاه نســــبة تغیــــر 12، 2الشــــكل رقــــم (یوضــــح: المقارنــــة مــــن حیــــث صــــافي خســــائر القــــروض-7
صافي خسائر القروض للبنكین خلال فترة الدراسة:  

)م2013- 2009نسبة تغیر صافي خسائر القروض للبنكین محل الدراسة خلال (): 12، 2الشكل رقم (

EXCEL) و وبرنامج 4، 2) والجدول رقم (2، 2من إعداد الطالبة اعتمادا على الجدول رقم (:المصدر 2010.
نلاحـــــــظ أن نســـــــبة تغیـــــــر صـــــــافي خســـــــائر القـــــــروض فـــــــي بنـــــــك )12، 2الشـــــــكل رقـــــــم (مـــــــن خـــــــلال

ـــــت  ـــــة ثاب ـــــة الریفی ـــــرةالفلاحـــــة والتنمی ـــــه نســـــبة ، فـــــي)م2010-2009(فـــــي الفت ـــــذي شـــــهدت فی الوقـــــت ال
)م2011-2010(وخــــــلال الفتــــــرةتغیــــــر صــــــافي خســــــائر القــــــروض فــــــي بنــــــك قطــــــر للتنمیــــــة ارتفاعــــــا، 

فــــــي الفتــــــرة، لترتفــــــع  انخفضــــــتنلاحــــــظ أن نســــــبة تغیــــــر صــــــافي خســــــائر القــــــروض فــــــي كــــــلا البنكــــــین 
القــــــروض نســــــبة تغیــــــر صــــــافي خســــــائر متوســــــط ، لكــــــن بمقارنــــــة فــــــي كــــــلا البنكــــــین)م2012-2013(

ـــــك ـــــر ،QDBمقارنـــــة ببنـــــكBADRفـــــي البنكـــــین محـــــل الدراســـــة نجـــــد أنهـــــا مرتفعـــــة فـــــي بن وبهـــــذا یعتب
) ٪55.5-بلــــــغ (الـــــذي مـــــن حیـــــث متوســــــط تـــــدني نســــــبة نمـــــو خســـــائر القــــــروض هـــــذا الأخیـــــر أفضــــــل 

.)٪59-(الذي وصلت فیه إلى BADRمقارنة مع بنك
مـــــن بنــــك الفلاحـــــة معــــدلات نمـــــو أعلــــىحقـــــق قــــد بنــــاء علــــى مـــــا ســــبق نجـــــد أن بنــــك قطـــــر للتنمیــــة 

ـــــر أهـــــم  ـــــث نســـــب تغی ـــــة، مـــــن حی ـــــة الریفی ـــــي حســـــاب مؤشـــــرات الوالتنمی ـــــدخل ف ـــــي ت ـــــة الت مؤشـــــرات المالی
فـــي بنــــك فقـــد كانـــاحقـــوق الملكیــــة والنقـــدإجمـــالي كـــل مـــن العائـــد والمخـــاطرة، وهـــذا باســـتثناء نســـبة نمــــو 

BADRبنك أعلى منه فيQDB فترة الدراسةخلال.
محل الدراسةحساب مؤشرات العائد لكلا البنكینالمطلب الثاني: 

العائــد علــى ات نمــوذجمؤشــر والمتمثلــة فــي،العائــدتــم اســتخدام مجموعــة مــن مؤشــراتفــي هــذا المطلــب 
لصعوبة حسـاب معامـل نظرا،القیمة الاقتصادیة المضافةنموذج اتمؤشر لم یتم استخدام و حقوق الملكیة،
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ß العائــد علــى مؤشــرات العائــد المتعلقــة بنمــوذجفــي البنــوك الجزائریــة، وبالتــالي ســنركز فــي دراســتنا علــى
حقوق الملكیة فقط.

:) الموضح أدناه5، 2جدول رقم (التي سنحاول حسابها وفقا للالمؤشراتوتتمثل
: مؤشرات العائد المستخدمة في البنكین)5، 2(الجدول رقم 
النسبالمؤشرات

النتیجة الصافیة / حقوق الملكیة)ROE(العائد على حقوق الملكیة 
النتیجة الصافیة / إجمالي الأصول)ROA(العائد على الأصول
النتیجة الصافیة / إجمالي الإیرادات)PM(معدل هامش الربح

إجمالي الإیرادات / إجمالي الأصول)AU(معدل منفعة الأصول
إجمالي الأصول / حقوق الملكیة)EMمعدل الرفع المالي (

.281، صمرجع سبق ذكرهمن إعداد الطالبة بالاعتماد على: عبد اللطیف طبي: : المصدر
نتائج حساب مؤشر العائـد :للبنكین محل الدراسة(ROE)حساب مؤشر العائد على حقوق الملكیة أولا:

أدناه:) 13، 2ة في الشكل رقم ()، ومبین6، 2الجدول رقم (موضحة في (ROE)على حقوق الملكیة 
)2013-2009تطور العائد على حقوق الملكیة للبنكین محل الدارسة خلال (): 6، 2(رقمجدولال

2009 2010 2011 2012 2013 المتوسط
ROE-BADR 11.13 28.59 19.24 8.61 7.33 14.98

ROE-QDB 2.53 2.21 1.47 1.67 1.53 1.88

.EXCEL 2010من إعداد الطالبة بالاعتماد على الملاحق وبرنامج :المصدر

)م2013- 2009خلال (محل الدراسةالعائد على حقوق الملكیة للبنكینتطور ):31، 2الشكل رقم (

.EXCEL 2010وبرنامج )6، 2الجدول رقم (من إعداد الطالبة بالاعتماد على :المصدر

٪الوحدة : 
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نلاحـظ أن مؤشـر العائـد علـى حقـوق الملكیـة فـي )13، 2) والشـكل رقـم (6، 2رقم (من خلال الجدول 
نســبتهكانــت الــذيم 2009مقارنــة بســنة ٪28.59نســبةلیصــل إلــىم 2010ارتفــع ســنة BADRبنــك 

بنســـبة ارتفـــاع إجمـــالي حقـــوق الملكیـــةكـــذا و ٪6.983بنســـبة الصـــافیةبســـبب ارتفـــاع النتیجـــة 11.13٪
انخفـــض فـــي الـــثلاث ســـنوات الأخیـــرة، حیـــث بلـــغ ســـنة العائـــد علـــى حقـــوق الملكیـــةلكـــن معـــدل ،9.06٪
المســتمرة زیــادةالبســبب ، ٪7.33: ـبــم2013ســنة وقــدر ،م2012ســنة ٪8.61و٪19.24: م2011

النتیجـــة البســـط والمتمثـــل فـــي انخفـــاضو للـــثلاث ســـنوات الأخیـــرةحقـــوق الملكیـــةالمقـــام والمتمثلـــة فـــيفـــي
.الفترةخلال ذاتالصافیة 

انخفاضــا فــي الــثلاث ســنوات الأولــى،معــدل العائــد علــى حقــوق الملكیــةفقــد شــهدQDBبنــك فــيأمــا
، لـنفس الفتـرةإجمالي حقـوق الملكیـةعاارتفو انخفاض النتیجة الصافیة خلال الثلاث سنوات الأولى،بسبب

لــهوهــي أعلــى قیمــةم 2009ســنة ٪2.53حــواليQDBبنــك العائــد علــى حقــوق الملكیــة فــي حیــث بلــغ
م 2012سنة بعد ذلك لیرتفع، ٪1.47لیصل إلىانخفضم2011سنة في و ،م2010سنة ٪2.21و

، بسبب زیادة كل من النتیجة الصافیةم2013سنة ٪2.05نسبةعاود الانخفاض إلى ثم ی،٪1.67إلى
.٪13.39بنسبة وإجمالي حقوق الملكیة٪4.03ـبنسبة قدرت ب

مــن أفضــلBADRوبمقارنـة بنكــي العینـة مــن حیـث مؤشــر العائــد علـى حقــوق الملكیـة نلاحــظ أن بنـك 
خـلال ٪1.88الذي بلـغ متوسـطه QDBمقارنة ببنك٪  14.98حوالي حیث بلغ ) ROEمتوسط (حیث 

یمكنـه توزیـع المزیـد مـن الأربـاح علـى المسـاهمین أكثـر BADRأن البنـك وعلیه یمكـن القـول الدراسة، فترة
.QDBمن بنك 

ــا: حســاب مؤشــر ــى الأصــولثانی ــد عل (ROA)مؤشــر إن نتــائج :للبنكــین محــل الدراســة(ROA)العائ
أدناه:) 14، 2ومبینة في الشكل رقم ()7، 2رقم (الجدولموضحة في

)م2013-2009للبنكین محل الدارسة خلال (الأصول تطور نسبة العائد على ): 7، 2(رقمجدولال

2009 2010 2011 2012 2013 المتوسط
ROA-BADR 0.47 1.34 1.10 0.57 0.46 0.79

ROA-QDB 2.51 1.85 1.39 1.61 1.11 1.70

.EXCEL 2010من إعداد الطالبة بالاعتماد على الملاحق وبرنامج:المصدر

٪الوحدة : 
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)م2013-2009خلال (للبنكین محل الدراسةتطور نسبة العائد على الأصول):41، 2الشكل رقم (

.EXCEL 2010وبرنامج)7، 2الجدول رقم (من إعداد الطالبة بالاعتماد على :المصدر
العائــد علــى الأصــول فــي بنــك نســبةأن نلاحــظ)14، 2) والشــكل رقــم (7، 2مــن خــلال الجــدول رقــم (

BADRبسبب زیادة على الترتیبم2010وم 2009سنة وذلك٪1.34إلى ٪0.47من تقد ارتفع ،
إجمـــالي فـــي المقـــام والمتمثـــل فـــي زیـــادة افقتهـــار ، ٪6.983بنســـبة النتیجـــة الصـــافیة البســـط والمتمثـــل فـــي 

نسبة العائد على الأصول في بنـك في السنوات الثلاث الأخیرة، حیث بلغتلتعرف بعدها تراجع،الأصول
BADR بسـبب ٪0.46بلغـتم2013فـي و ،م2012سـنة ٪0.57و ٪1.10حواليم2011سنة ،

زیادة إجمالي الأصول.و انخفاض النتیجة الصافیة 
ســـنة فـــي وذلـــك ٪0.46هـــي للعائـــد علـــى الأصــول BADRحیــث نلاحـــظ أن أدنـــى نســـبة عرفهــا بنـــك

.م2013
بسـبب خـلال الـثلاث سـنوات الأولـى،انخفـض مؤشـر العائـد علـى الأصـول فقـد QDBبنك لبالنسبةأما

إجمـالي نسـبة زیـادة و ، م)2011م حتى 2009من خلال الفترة (النتیجة الصافیة نسبة التغیر فيانخفاض
فــي اســتمرتم 2011فــي ســنة QDBنســبة العائــد علــى الأصــول لبنــك إلا أن،م2010الأصــول ســنة 

لتصــل ٪1.85إلــىوصــلتم2010وســنةم 2009سـنة ٪2.51قــدرهابلغــت نســبةحیــث ض،انخفـالا
زیــادةال، بســبب ٪1.61إلــى 2012ســنة بعــد ذلــك فــي لترتفــع، م2011خــلال ســنة ٪1.39حــوالي إلــى

ـــر  ـــادة ٪18.58لنتیجـــة الصـــافیة بنســـبة افـــي تغی ـــى زی لتعـــاود ،إجمـــالي الأصـــولنســـبة نمـــو بالإضـــافة إل
.نسبةوهي أدنى م 2013سنة ٪1.11لتصل إلىالانخفاض مرة أخرى 

لأصــــــــول لأفضــــــــلحقــــــــق معــــــــدل عائــــــــد QDBبمقارنــــــــة البنكــــــــین محــــــــل الدراســــــــة نلاحــــــــظ أن بنــــــــك 
ـــــــك خـــــــلال ســـــــنوات الدراســـــــة بمتوســـــــط یســـــــاوي ،BADR) عـــــــن بنـــــــك ٪1حـــــــوالي (بفـــــــارق  ٪1.70وذل

ــــــل متوســــــط  ــــــى الأصــــــول لمقاب ــــــد عل ــــــك العائ ــــــغ BADRبن ــــــذي بل ــــــر٪0.79وال (نمــــــو)، لأن نســــــبة تغی
وعلیــــــه ، BADRفــــــي بنــــــك هــــــا منكانــــــت أفضــــــلQDBفــــــي بنــــــكإلــــــى الموجــــــودات النتیجــــــة الصــــــافیة 

.BADRأفضل من بنك لأصوله في تولید الربحQDBاستغلال البنك یمكن القول أن 
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من خلال موضحة هذا المعدل نتائج:لكلا البنكین محل الدراسة(PM)هامش الربحمعدل ثالثا: حساب 
أدناه:)15، 2ومبینة في الشكل رقم ()8، 2رقم (الجدول 

)م2013-2009للبنكین محل الدارسة خلال (معدل هامش الربح تطور ): 8، 2(رقمجدولال
2009 2010 2011 2012 2013 المتوسط

PM-BADR 16.03 41.12 59.70 32.79 27.40 35.41

PM-QDB 51.14 57.30 38.27 47.89 46.95 48.31

EXCELعلى الملاحق وبرنامج بالاعتمادمن إعداد الطالبة :المصدر 2010.

)م2013- 2009خلال (معدل هامش الربح للبنكین محل الدراسةتطور ): 51، 2الشكل رقم (

EXCELوبرنامج )8، 2الجدول رقم (من إعداد الطالبة بالاعتماد على :المصدر 2010.
) والتـــــي تظهـــــر نتـــــائج معـــــدل هـــــامش 15، 2) والشـــــكل رقـــــم (8، 2بـــــالنظر إلـــــى قـــــیم الجـــــدول رقـــــم (

ارتفــــــع BADRفــــــي بنــــــك ) PM(الــــــربح للبنكــــــین خــــــلال فتــــــرة الدراســــــة، نــــــرى أن معــــــدل هــــــامش الــــــربح 
ارتفـــــاعرافقـــــه النتیجـــــة الصـــــافیة البســـــط والمتمثـــــل فـــــي بســـــبب ارتفـــــاع خـــــلال الـــــثلاث ســـــنوات الأولـــــى،

فـــــــي وانخفاضـــــــهما ،)م2010-2009(خـــــــلال الفتـــــــرةإجمـــــــالي الإیـــــــراداتمتمثـــــــل فـــــــي فـــــــي المقـــــــام ال
لكـــــــــن النتیجـــــــــة )م2012-2011(للفتـــــــــرة، وارتفـــــــــاع إجمـــــــــالي الإیـــــــــرادات )م2011-2010(الفتـــــــــرة

BADRلبنـــــك ) PMمعـــــدل هـــــامش الـــــربح (حیـــــث بلـــــغالصـــــافیة بقیـــــت منخفضـــــة خـــــلال نفـــــس الفتـــــرة،
م  فقـــــــــد 2011، أمـــــــــا فـــــــــي ســـــــــنةم2010ســـــــــنة ٪41.12و٪16.03حـــــــــواليم2009ســـــــــنة فـــــــــي 

2012ســـــــــــــنة ٪32.79نخفض فـــــــــــــي الســـــــــــــنتین الأخیـــــــــــــرتین إلـــــــــــــى: یـــــــــــــ، ل٪59.70وصـــــــــــــل إلـــــــــــــى 
٪8.57بنســـــــــبة النتیجـــــــــة الصـــــــــافیةالتغیـــــــــر فـــــــــي نمـــــــــو انخفـــــــــاض، بســـــــــبب 2013ســـــــــنة ٪27.40و
. ٪9.43بنسبة قدرها إجمالي الإیرادات نسبة نمو ارتفاع و 

شــــــهد ارتفاعــــــا خــــــلال الســــــنتین ) PMمعــــــدل هــــــامش الــــــربح (فــــــنلاحظ أن QDBك أمــــــا بالنســــــبة لبنــــــ
٪51.14فیــــــهم حیــــــث بلغــــــت نســــــبة معــــــدل هــــــامش الــــــربح2009بدایــــــة مــــــن ســــــنة ، الأولــــــى والثانیــــــة

٪الوحدة : 
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ــــى2010ســــنة ٪57.30و ــــك إل ــــاضم، ویمكــــن إرجــــاع ذل النتیجــــة الصــــافیةمــــن معــــدل نمــــو كــــل انخف
عــــــاود یل، ٪19.11بنســــــبة إجمــــــالي الإیــــــراداتكــــــذا نســــــبة التغیــــــر فــــــي و ، ٪9.37والتــــــي وصــــــلت إلــــــى

، ثـــــم ٪47.89صـــــل إلـــــى یلم 2012الارتفـــــاع ســـــنة إلـــــى QDB) فـــــي بنـــــك PMمعـــــدل هـــــامش الـــــربح (
زیـــــــادة كـــــــل مـــــــن النتیجـــــــة الصـــــــافیةبســـــــبب، ٪46.95حـــــــوالي لم 2013خفض مـــــــرة أخـــــــرى ســـــــنة یـــــــن

.٪6.12ـبنسبة قدرت بوإجمالي الإیرادات٪4.03بنسبة 
ــــــذا فبنــــــك  ــــــق نســــــبة أعلــــــى لمعــــــدل هــــــامش الــــــربح QDBل ــــــة ببنــــــك ) PM(حق خــــــلال BADRمقارن

ــــــغ متوســــــط هــــــذا المعــــــدل  ــــــث بل ــــــك QDBبالنســــــبة لبنــــــك ٪48.31فتــــــرة الدراســــــة، حی أمــــــا بالنســــــبة لبن
BADR نســـــــــبة تغیــــــــر كــــــــل مـــــــــن النتیجــــــــة الصـــــــــافیة متوســــــــط ، لأن ٪35.41فبلــــــــغ متوســــــــط معدلـــــــــه

، BADRمقارنــــــة مــــــع بنــــــك أفضــــــل تخــــــلال فتــــــرة الدراســــــة كانــــــQDBوإجمــــــالي الإیــــــرادات فــــــي بنــــــك 
وأن لبنـــــــك ، BADRأعلـــــــى مـــــــن بنـــــــك صـــــــافیةأربـــــــاح نســـــــبة حقـــــــقQDBوهـــــــذا یـــــــدل علـــــــى أن بنـــــــك 

QDBأفضل من بنك مقدرة على السیطرة والتحكم في مصاریفه وتخفیض ضرائبهالBADR .
(AU)إن نتـائج مؤشـر معـدل منفعـة الأصـول :للبنكـین محـل الدراسـة(AU)معدل منفعة الأصـولرابعا:
:) أدناه16، 2في الشكل رقم (ة) وموضح9، 2في الجدول رقم (ةمبین

)م2013-2009للبنكین محل الدارسة خلال (معدل منفعة الأصولتطور ): 9، 2(رقمجدولال
2009 2010 2011 2012 2013 المتوسط

AU-BADR 2.90 3.25 1.84 1.75 1.68 2.28

AU-QDB 4.91 3.23 3.64 3.37 2.36 3.50

EXCELعلى الملاحق وبرنامج بالاعتمادمن إعداد الطالبة :المصدر 2010.

)م2013-2009للبنكین محل الدارسة خلال (معدل منفعة الأصولتطور ): 61، 2الشكل رقم (

٪الوحدة : 

EXCEL) وبرنامج 9، 2من إعداد الطالبة بالاعتماد على الجدول رقم (:المصدر 2010.
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نلاحــــــظ أن معــــــدل منفعــــــة الأصــــــول فــــــي )16، 2) والشــــــكل رقــــــم (9، 2ل رقــــــم (مــــــن خــــــلال الجــــــدو 
ـــــــــعBADRبنـــــــــك  ـــــــــة ارتف ـــــــــة بدای ـــــــــى والثانی ـــــــــي الســـــــــنتین الأول ـــــــــغ م 2009ســـــــــنة بف ـــــــــث بل ٪2.90حی

٪9.28بنســــــــبة الإیــــــــراداتإجمــــــــالي البســــــــط والمتمثــــــــل فــــــــي بســــــــبب زیــــــــادة ،م2010ســــــــنة ٪3.25و
ــــاض فــــي الــــثلاث معــــدل منفعــــة الأصــــوللیــــنخفض،مــــالي الأصــــولإجقیمــــةالمقــــام المتمثــــل فــــي وانخف

٪1.68وم 2012ســــــــــنة ٪1.75و٪1.84حیــــــــــث بلــــــــــغم 2011ســــــــــنوات الأخیــــــــــرة بدایــــــــــة بســــــــــنة 
.  م2013سنة 

ــــــد انخفــــــضQDBأمــــــا فــــــي بنــــــك  ــــــى م 2010معــــــدل منفعــــــة الأصــــــول ســــــنة فق ــــــة ٪3.23إل مقارن
، ٪19.11بنســــــبة ، بســـــبب انخفــــــاض إجمـــــالي الإیـــــرادات٪4.91التـــــي بلغــــــت نســـــبتها م 2009بســـــنة 

بســـــــبب ارتفـــــــاع إجمـــــــالي الإیـــــــرادات،٪3.64إلـــــــى م 2011لترتفـــــــع ســـــــنة ،وزیـــــــادة إجمـــــــالي الأصـــــــول
وتعــــــاود الانخفــــــاض فــــــي الســــــنتین الأخیــــــرتین إلــــــى ،إجمــــــالي الأصــــــولقیمــــــة ، وانخفــــــاض ٪2.73إلــــــى 
الأصــــــــول بنســــــــبة أعلــــــــى مــــــــن ، بســــــــبب زیــــــــادة إجمــــــــالي 2013ســــــــنة ٪2.36و2012ســــــــنة 3.37٪

الإیرادات.نسبة نمو 
ـــــــى معـــــــدل منفعـــــــة QDBوبمقارنـــــــة البنكـــــــین محـــــــل الدراســـــــة نلاحـــــــظ أن بنـــــــك  لأصـــــــول لحقـــــــق أعل

، لأن نســـــــبة نمـــــــو ٪2.28حـــــــوالي BADRبینمـــــــا بلـــــــغ المتوســـــــط فـــــــي بنـــــــك،٪3.50بمتوســـــــط بلـــــــغ 
فــــــي بنــــــك أفضــــــل خــــــلال كامــــــل الفتــــــرة مقارنــــــة مــــــع معــــــدل نمــــــو إجمــــــالي الأصــــــول إجمــــــالي الإیــــــرادات 

QDB مقارنـــــة ببنـــــكBADR بنــــــك أصـــــول، وعلیـــــه یمكــــــن القـــــول أنQDB أفضـــــل تحقیقـــــا للإیــــــرادات
. BADRصول ببنك الأة أصول أعلى) من ی(إنتاج

یبـین الجـدول :لكـلا البنكـین محـل الدراسـة(EM)معامـل الرفـع المالي(مضـاعف حقـوق الملكیـة)خامسا:
معامل الرفع المالي) أدناه17، 2) والشكل رقم (10، 2رقم (

تطور معامل الرفع المالي (مضاعف حقوق الملكیة) للبنكین محل الدارسة :(10 ،2) رقم الجدول
)م2013- 2009خلال (

مرة 2009 2010 2011 2012 2013 المتوسط
EM-BADR 23.92 21.37 17.51 15.04 15.95 18.76

EM-QDB 1.01 1.19 1.06 1.04 1.38 1.13

.EXCEL 2010على الملاحق وبرنامج بالاعتمادمن إعداد الطالبة :المصدر
) أدنــــــاه أن قیمــــــة معامــــــل 17، 2والشــــــكل رقــــــم () أعــــــلاه 10، 2خــــــلال الجــــــدول رقــــــم (نلاحــــــظ مــــــن

ــــــى، بســــــبب ارتفــــــاع قیمــــــة BADRالرفــــــع المــــــالي فــــــي بنــــــك  قــــــد انخفضــــــت فــــــي الســــــنوات الأربــــــع الأول
بنســـــــبة نمـــــــو م فإنهـــــــا انخفضـــــــت لكـــــــن بنســـــــبة ضـــــــئیلة، مقارنـــــــة 2010إجمـــــــالي الأصـــــــول عـــــــدا ســـــــنة 

ــــاع( ــــوق الملكیــــة) أعلــــى للارتف ــــي إجمــــالي حق ــــام والمتمثــــل ف ــــة بســــنة ، مق ــــث بلغــــت قــــیم 2009بدای م حی
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ـــــــــــــع المـــــــــــــالي:  15.04م و 2011ســـــــــــــنة 17.51م و2010ســـــــــــــنة 21.37و23.92معامـــــــــــــل الرف
ــــــى 2012ســــــنة  ــــــرة إل ــــــع فــــــي الســــــنة الأخی ــــــادة كــــــل مــــــن إجمــــــالي الأصــــــول 15.95م لترتف ، بســــــبب زی

. ٪7.41وإجمالي حقوق الملكیة بنسبة قدرها 
خلال لبنكین محل الدراسة(مضاعف حقوق الملكیة) لمعامل الرفع المالي تطور):71، 2الشكل رقم (

)م2009-2013(

.EXCEL 2010وبرنامج )10، 2الجدول رقم (من إعداد الطالبة بالاعتماد على :المصدر

1.19بقیمــــــةم 2010ارتفاعــــــا ســــــنة معامــــــل الرفــــــع المــــــاليفقــــــد حقــــــقQDBأمــــــا بالنســــــبة لبنــــــك 
) ٪23.14(بســــــــبب زیــــــــادة إجمــــــــالي الأصــــــــول،1.01ا قیمتهــــــــالتــــــــي بلغــــــــت م2009مقارنــــــــة بســــــــنة 

معامــــل الرفــــع المــــالي شــــهد لی،)٪92.3(بنســــبةإجمــــالي حقــــوق الملكیــــةنمــــوبمعــــدل أعلــــى مــــن نســــبة 
، بســـــــبب انخفـــــــاض 1.04قیمـــــــةبم 2012و 1.06بقیمـــــــةم 2011ســـــــنتي اتراجعـــــــQDBفــــــي بنـــــــك 

م) مقارنــــــة مــــــع نســــــبة نمــــــو مســــــتمرة فــــــي 2012-2011خــــــلال الفتــــــرة (إجمــــــالي الأصــــــول معــــــدل نمــــــو 
قیمـــــةإلـــــى أعلـــــى معامـــــل الرفـــــع المـــــالي قیمـــــةلترتفـــــع،حقـــــوق الملكیـــــة والتـــــي كانـــــت بنســـــبة أعلـــــى منـــــه

ـــــى مـــــن 2013ســـــنة 1.38وهـــــي  ـــــى زیـــــادة نســـــبة نمـــــو إجمـــــالي الأصـــــول بمعـــــدل أعل ـــــك إل ، ویرجـــــع ذل
نسبة زیادة حقوق الملكیة.

ةالرفـــــع المـــــالي مرتفعـــــقیمـــــة معامـــــلنـــــرى أن ) أعـــــلاه 10، 2رقـــــم (الجـــــدول یبینـــــهمـــــامـــــن خـــــلال
1.13الــــــــذي بلــــــــغ متوســــــــطه QDBمقارنــــــــة ببنــــــــك 18.76بمتوســــــــط بلــــــــغ BADRفــــــــي بنــــــــك جــــــــدا

نمـــــــو إجمـــــــالي إجمـــــــالي الأصـــــــول إلـــــــى نمـــــــو لأن نســـــــبة خـــــــلال فتـــــــرة الدراســـــــة،)17.63(بفـــــــارق بلـــــــغ 
.QDBبنك أعلى منها فيBADRفي بنك خلال كامل الفترة حقوق الملكیة

ــــع المــــالي (وعلیــــه  ــــي اعتمــــادیظهــــر مــــدى )EMوبمــــا أن مؤشــــر الرف ــــه الخاصــــة ف ــــى أموال ــــك عل البن
، حیــــث تبــــین الدراســــة أن بنـــــك اســــتثماراتهتمویــــل أصــــوله، وبالتــــالي مــــدى المخــــاطرة بــــأموال الغیــــر فــــي 

BADR ـــــك ـــــة ببن ـــــى مخـــــاطرة مقارن ـــــى هـــــذا المؤشـــــر، وإن النســـــبة المرتفعـــــة لمؤشـــــر QDBأعل ـــــاء عل بن
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حقــــــوق الملكیــــــة لبنــــــك معــــــدل العائــــــد علــــــىارتفــــــاع، یرجعنــــــا إلــــــى ســــــبب BADRالرفــــــع المــــــالي لبنــــــك 
BADR ــــــة مــــــع بنــــــك فــــــإذا مــــــا حللنــــــا هــــــذه النتــــــائج إلــــــى مصــــــادرها أي إلــــــى المؤشــــــرین ،QDBمقارن

)، نجـــــد EM) ومضـــــاعف حـــــق الملكیـــــة (ROAالمســـــاهمین فـــــي تحقیقهـــــا وهمـــــا العائـــــد علـــــى الأصـــــول (
یعــــــود بدرجــــــة كبیــــــرة إلــــــى مؤشــــــر العائــــــد QDB) لبنــــــك ROEأن معــــــدل العائــــــد علــــــى حقــــــوق الملكیــــــة (

ــــــــى الأصــــــــول ــــــــة ()ROA(عل ــــــــى مضــــــــاعف حــــــــق الملكی ــــــــل إل ــــــــى عكــــــــس بنــــــــك EMوبدرجــــــــة أق )، عل
BADR علـــــى مضـــــاعف حـــــق الملكیـــــةاعتمـــــدالـــــذي یمكـــــن القـــــول علیـــــه أنـــــه)EM( بدرجـــــة أكبـــــر مـــــن

. ةفي تحقیق معدلات العائد على حقوق الملكیة خلال فترة الدراس) ROA(صول العائد على الأ

وبناء على ما سبق، وكتلخیص لمؤشرات العائد، یمكن استخلاص ما یلي: 
بــــــالتركیز علــــــى مؤشــــــرات BADRأكثــــــر ربحیــــــة مــــــن بنــــــك QDBبنــــــك ،مــــــن جانــــــب الربحیــــــة- 

)، وقــــــد PM) ومؤشــــــر هــــــامش الــــــربح (ROAالربحیــــــة خاصــــــة مؤشــــــر العائــــــد علــــــى الأصــــــول (
ــــى وجــــود نشــــاطات أخــــرى (ك تمویــــل الإســــلامي) تــــدخل ضــــمن النشــــاط الأساســــي الیعــــود ذلــــك إل

ــــــك  ــــــة QDBلبن ــــــل الإســــــلامیة مضــــــمونة الربحی ــــــى صــــــیغ التموی ــــــع ككاعتمــــــاده عل الإجــــــارة والبی
.BADRهذه الأخیرة غیر موجودة في نشاطات بنك وأن، خاصةبالمرابحة

ـــــــاءة-  ـــــــب الكف ـــــــاءة (،مـــــــن جان ـــــــك PMأظهـــــــر مؤشـــــــر الكف ـــــــة QDB) أن بن ـــــــر تحكمـــــــا ومراقب أكث
.BADRوتدنئة لتكالیف نشاطه مقارنة مع بنك 

QDB) فـــــي بنــــــك AUمـــــن جانـــــب الإنتاجیـــــة، أظهـــــرت النتــــــائج أن مؤشـــــر إنتاجیـــــة الأصـــــول (- 
.BADRأفضل منها في بنك 

قـــــــل مخـــــــاطرة مـــــــن بنـــــــك أفضـــــــل ربحیـــــــة وكفـــــــاءة وإنتاجیـــــــة وأQDBوعلیـــــــه یمكـــــــن القـــــــول أن بنـــــــك 
BADR.

للبنكین محل الدراسةمؤشرات المخاطرة: حسابلثالمطلب الثا
یــتم حســاب بعــض أهــم مؤشــرات المخــاطر البنكیــة للبنكــین محــل الدراســة مــن أجــل معرفــة مــدى تــأثیر 

سـنكتفي وفـي حـدود المعطیـات التـي ، و وعلاقة هذه المخاطر على العوائد ومقارنة النتـائج المتحصـل علیهـا
وتـذكیر صیتـم تلخـوقـد مخاطر الائتمان ومخـاطر السـیولة ومخـاطر رأس المـال، لدینا على قیاس كل من

:) الموضح أدناه11، 2الجدول رقم (بطریقة حسابها وفق
: مؤشرات المخاطرة المستخدمة في البنكین)11، 2(الجدول رقم

النسبالمخاطر
/ إجمالي القروضصافي الخسارةالائتمانمخاطر 

/ إجمالي الأصولمجموع النقدمخاطر السیولة 
إجمالي حقوق الملكیة / إجمالي الأصولمخاطر رأس المال

.92محمد جموعي قریشي: مرجع سبق ذكره، ص:: المصدر
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لكـلا الائتمـاننتـائج مخـاطر :لكـلا البنكـین محـل الدراسـةCredit risk)(الائتمـانمخاطر حسابأولا:
أدناه:) 18، 2والشكل رقم ()12، 2رقم (لجدول في اموضحةالبنكین خلال فترة الدراسة

)م2013-2009خلال (للبنكین محل الدارسةالائتمانمخاطرتطور نسبة : )21، 2(الجدول رقم 
2009 2010 2011 2012 2013 المتوسط

Credit Risk- BADR 21.26 44.96 76.89 54.08 73.93 54.22

Credit Risk-QDB 2.60 1.86 3.81 3.41 2.43 2.82

.EXCEL 2010وبرنامج على الملاحقبالاعتمادمن إعداد الطالبة :المصدر
)م2013- 2009خلال (لبنكین محل الدراسةلمخاطر الإئتمان تطور نسبة):18، 2الشكل رقم (

.EXCEL 2010وبرنامج )12، 2الجدول رقم (من إعداد الطالبة بالاعتماد على :المصدر

، فكلمــــــا ارتفعــــــت قیمــــــة البســــــط المتمثلــــــة فــــــي 0.99یجــــــب أن تكــــــون هــــــذه النســــــبة أقــــــل تمامــــــا مــــــن 
صـــــافي الخســـــارة (الفـــــرق بــــــین الـــــدیون المعدومـــــة ومخصـــــص الــــــدیون المعدومـــــة) مقارنـــــة بالمقـــــام كلمــــــا 

دل ذلك على زیادة خطورة محفظة القروض.
ـــــا نســـــب مخـــــاطر الائتمـــــان أن) 18، 2() والشـــــكل رقـــــم12، 2مـــــن خـــــلال الجـــــدول رقـــــم (یظهـــــر لن

م حیـــــث بلغـــــت نســـــبة 2009ارتفعـــــت خـــــلال الـــــثلاث ســـــنوات الأولـــــى، بدایـــــة بســـــنة BADRفـــــي بنـــــك 
م 2011ســـــــــنة وفـــــــــي ٪44.96وصـــــــــلت إلـــــــــىم2010، وفـــــــــي ســـــــــنة ٪21.26مخـــــــــاطر الائتمـــــــــان 

ــــــروض خــــــلال ٪76.89بلغــــــت النســــــبة  ــــــادة صــــــافي خســــــائر الق ــــــى زی ــــــاع إل ، ویعــــــود ســــــبب هــــــذا الارتف
ـــــــــــد انخفضـــــــــــت 2011-2009الفتـــــــــــرة ( ـــــــــــروض فق ـــــــــــرة (م)، بینمـــــــــــا إجمـــــــــــالي الق -2009خـــــــــــلال الفت

، ٪15.28لتصـــــــــل إلـــــــــى )م2011-2010(فـــــــــي الفتـــــــــرة، لكنهـــــــــا ارتفعـــــــــت ٪5.66بنســـــــــبة )م2010
ــــــى2012نســــــبة مخــــــاطر الائتمــــــان ســــــنة انخفضــــــتوقــــــد  ــــــاض كــــــل مــــــن ٪54.73م إل ، بســــــبب انخف

ـــــــــروض بنســـــــــبة  ـــــــــروض بنســـــــــبة ٪30.96صـــــــــافي خســـــــــائر الق ، لتعـــــــــاود نســـــــــبة ٪1.84وإجمـــــــــالي الق

٪الوحدة : 
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، بســـــــبب زیـــــــادة كـــــــل مـــــــن صـــــــافي ٪73.93م بنســـــــبة 2013مخـــــــاطر الائتمـــــــان إلـــــــى الارتفـــــــاع ســـــــنة 
.٪23.38ـوإجمالي القروض بنسبة قدرت ب٪68.65خسائر القروض بنسبة 
لتصــــــل م 2010نســــــب مخــــــاطر الائتمــــــان انخفضــــــت ســــــنة أنفــــــنلاحظQDBأمــــــا بالنســــــبة لبنــــــك 

ــــــى  تراجــــــع، بســــــبب ٪2.60نســــــبتها تقــــــدر بكانــــــتم التــــــي 2009مقارنــــــة بســــــنة ٪1.86نســــــبة إل
، لترتفــــــــع هــــــــذه ٪74.76وزیــــــــادة إجمــــــــالي القــــــــروض بنســــــــبة ٪24.91ـصــــــــافي خســــــــائر القــــــــروض بــــــــ

ـــــى زیـــــادة، بســـــبب ٪3.81م إلـــــى 2011النســـــبة ســـــنة  مقارنـــــة ٪161.36صـــــافي خســـــائر القـــــروض إل
، لتـــــــنخفض نســـــــبة مخـــــــاطر الائتمـــــــان فـــــــي الســـــــنتین ٪27.29بنســـــــبة إجمـــــــالي القـــــــروض مـــــــع زیـــــــادة

الأخیرتین من الدراسة بسبب انخفاض صافي خسائر القروض وزیادة إجمالي القروض.
(أي بلـــــغ أعلـــــى نســـــبة BADRلبنكـــــي العینـــــة نجـــــد أن بنـــــك الائتمـــــانمخـــــاطر وبمقارنـــــة متوســـــطات 

ـــــي مخـــــاطر  ـــــى مخـــــاطرة) ف ــــــالائتمـــــانأعل ـــــدرت ب ـــــة مـــــع٪54.22ق ـــــة بمتوســـــط مقارن ـــــك قطـــــر للتنمی بن
نســـــبیا مـــــن ائتمانیـــــةأقـــــل مخـــــاطر QDBبنـــــك ، وبهـــــذا یعتبـــــر ٪51.40: قـــــدرهأي بفـــــارق٪2.82بلـــــغ 
لآلیـــــات إدارة مخـــــاطر ائتمـــــان حدیثـــــة QDBلیـــــه یمكـــــن إرجـــــاع ذلـــــك إلـــــى تبنـــــي بنـــــك ، وعBADRبنـــــك 

ــــى آلیــــات BADRوفعالــــة فــــي تدنئــــة مخاطرهــــا مقارنــــة مــــع بنــــك  ــــذي یعتمــــد عل تقلیدیــــة فــــي محــــددة و وال
ذلك.

نتـائج مخـاطر السـیولة :محـل الدراسـة) لكـلا البنكـینLiquidity risk(مخـاطر السـیولةثانیـا: حسـاب 
:) أدناه19، 2() وموضحة في الشكل 13، 2رقم (مبینة في الجدول 

)م2013- 2009خلال (للبنكین محل الدارسةنسبة مخاطر السیولةتطور):13، 2(رقمجدولال
٪الوحدة :  2009 2010 2011 2012 2013 المتوسط

Liquidity Risk -BADR 13.75 16.28 15.48 19.48 18.71 16.74

Liquidity Risk-QDB 57.38 62.32 26.24 16.23 17.93 36.02

.EXCEL 2010وبرنامج على الملاحقبالاعتمادمن إعداد الطالبة :المصدر
ـــــاس  ـــــى مجمـــــوع الموجـــــودات (الأصـــــول) أحـــــد المؤشـــــرات المهمـــــة لقی ـــــد إل ـــــر مؤشـــــر مجمـــــوع النق یعتب
ــــى  مخــــاطر الســــیولة مــــن خــــلال مــــا یمتلكــــه البنــــك مــــن نقــــد إلــــى مجمــــوع الأصــــول، إذ أن النقــــد هــــو أعل

. ٪100سیولة حالات السیولة وذو درجة 
) أدناه یظهر أن مخاطر السیولة في بنك 19، 2) أعلاه والشكل رقم (13، 2فمن خلال الجدول رقم (

BADR م.2009سنة ٪13.75م وأدنى نسبة 2012سنة ٪19.48قد بلغت أعلى نسبة فیها
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)م2013-2009للبنكین محل الدراسة خلال (مخاطر السیولة تطور نسبة):19، 2الشكل رقم (

EXCELوبرنامج )13، 2الجدول رقم (من إعداد الطالبة بالاعتماد على :المصدر 2010.

، بینما بلغت أدنى م2009سنة٪57.38لمخاطر السیولة نسبةبلغت أعلى فقدQDBبنك فيأما
، وبالتالي كلما زادت هذه النسبة دلت على زیادة سیولة البنك وانخفاض م2012سنة ٪16.23نسبة

مخاطر السیولة فیه، ولكن بالمقابل فإن النقد هو سلاح ذو حدین، فكلما زادت سیولة البنك زادت قدرته 
على الإیفاء بمتطلبات السیولة، ولكن في المقابل انخفضت ربحیة البنك الذي هو أحد الأهداف الجوهریة 

ه. فی
بلغ أعلى نسبة قدرت QDBللبنكین عینة الدراسة نجد أن بنك السیولةوبمقارنة متوسطات مخاطر

مخاطر دنىأQDB، وبالتالي فإن بنك ٪16.74بـ BADRبینما بلغت النسبة في بنك٪36.02ـب
نك بعالیة مقارنة بBADRبنك أن مخاطر السیولة في ، وعلیه یمكن القولBADRسیولة من بنك 

QDB.
) والشـكل رقـم 14، 2(رقـمالجدول یبین:) لكلا البنكینCapital risk(مخاطر رأس المالثالثا: حساب

، قیاس مخاطر رأس المال لكلا البنكین خلال فترة الدراسة:أدناهینالموضح) 20، 2(
)م2013-2009خلال (للبنكین محل الدارسةنسبة مخاطر رأس المال تطور ):14، 2(رقمجدولال

٪الوحدة :  2009 2010 2011 2012 2013 المتوسط

Capital risk -BADR 4.18 4.68 5.71 6.65 6.27 5.50

Capital risk-QDB 99.30 83.80 94.73 96.62 72.41 89.37

.EXCEL 2010وبرنامجعلى الملاحقبالاعتمادمن إعداد الطالبة :المصدر
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)م2013-2009للبنكین محل الدراسة خلال (مخاطر رأس المال تطور نسبة ): 20، 2الشكل رقم (

EXCELوبرنامج)14، 2الجدول رقم (من إعداد الطالبة بالاعتماد على :المصدر 2010.
ـــــى تغطیـــــة الخســـــائر المحتملـــــة فـــــي  ـــــك مـــــن خـــــلال حقـــــوق الملكیـــــة عل تعكـــــس هـــــذه النســـــبة قـــــدرة البن

إجمالي الأصول. 
أن مخـــــــاطر رأس أعـــــــلاه )20، 2) والشـــــــكل رقـــــــم (14، 2مـــــــن خـــــــلال الجـــــــدول رقـــــــم (یتضـــــــح لنـــــــا 

بــــــــین معــــــــدل ، و م2012ســــــــنة كحــــــــد أعلــــــــى٪6.65یتــــــــراوح بــــــــین معـــــــدلBADRالمـــــــال فــــــــي بنــــــــك 
. م2009سنة كحد أدنى وذلك 4.18٪

ــــــى نســــــبة فیــــــه QDBأمــــــا بالنســــــبة لبنــــــك  ، وأدنــــــى نســــــبةم2009ســــــنة ٪99.30فقــــــد بلغــــــت أعل
ســــــنوات فــــــي كــــــل، ونجــــــد كــــــذلك أن هــــــذا المؤشــــــر مرتفــــــع ٪72.41وقــــــد بلغــــــت م 2013كانــــــت ســــــنة 

وهــــو یتجــــاوز بكثیــــر المعــــاییر الدولیــــة التــــي تؤكــــدها لجنــــة بــــازل للرقابــــة والإشــــراف ، لهــــذا البنــــكالدراســــة 
المصـــــــرفي، إذ أنهـــــــا تطلـــــــب أن لا یقـــــــل معـــــــدل رأس المـــــــال الكلـــــــي إلـــــــى الأصـــــــول المرجحـــــــة بـــــــأوزان 

إجمـــــــالي حقـــــــوق الملكیـــــــة إلـــــــى مجمـــــــوع ، فـــــــي حـــــــین أن هـــــــذا المؤشـــــــر یمثـــــــل ٪10.5عـــــــن المخـــــــاطرة
ـــــا  ـــــر ممـــــا یبـــــین لن ـــــك قطـــــر الأصـــــول، وهـــــو مرتفـــــع بشـــــكل كبی عـــــدم وجـــــود مخـــــاطر رأس المـــــال فـــــي بن

، أي أن المبالغة في رأس المال یسبب خسارة للبنك.للتنمیة لكنه یعارض مبدأ الربحیة في البنك
بلــــــغ أعلـــــــى نســـــــبة QDBلبنكــــــي العینـــــــة نجــــــد أن بنـــــــك رأس المـــــــالوبمقارنــــــة متوســـــــطات مخــــــاطر

ــــــغ ب ــــــغ BADR، وبنــــــك٪89.37متوســــــط بل ــــــك ٪83.87أي بفــــــارق ٪5.50بمتوســــــط بل ، وبالتــــــالي بن
BADR أعلـــــــى مخـــــــاطر رأس المـــــــال مقارنـــــــة مـــــــع بنـــــــكQDB ، وهـــــــذا مـــــــا یـــــــدعم النتـــــــائج المتحصـــــــل

، حیـــــث وجـــــدنا أن ومخـــــاطر الســـــیولةمؤشـــــر العائـــــد علـــــى حقـــــوق الملكیـــــةكـــــل مـــــن علیهـــــا فـــــي حســـــاب 
.QDBمقارنة مع بنك وأعلى مخاطرة للسیولة ) ROEأعلى نسبة لـ(BADRبنك 
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والمخاطر في البنكین محل الدراسةعلى حقوق الملكیةالمطلب الرابع: العلاقة بین العائد
،والمخــاطر البنكیــة)ROE(فــي هــذا المطلــب ســنقوم بحســاب العلاقــة بــین العائــد علــى حقــوق الملكیــة

في كلا على حقوق الملكیة والمخاطر ، ومقارنة نتائج العلاقة بین العائدللارتباطباستخدام معامل بیرسون
خلال فترة الدراسة.البنكین محل الدراسة

سـیتم التعـرف علـى معامـل الارتبـاط بیرسـون مـن خـلال :أولا: مفاهیم عامة حول معامل الارتباط بیرسون
ما یلي:

Yو Xمتغیرن عشوائیینبین X, Yρیعرف معامل الارتباط:"rتعریف معامل الارتباط بیرسون " - 1
μYوμXبقیم متوقعة a انحراف معیاريوσXوσY.

قوة یمكنه قیاس "، بأنه عبارة عن مقیاس رقميrیعرف معامل الارتباط والذي یرمز له بالرمز "كما 
).- 1+) و (1الارتباط بین متغیرین (العائد والمخاطرة)، حیث تتراوح قیمته بین (

r+ 1أي أن:    <<1-
حیث أن:

تدل إشارة المعامل الموجبة على العلاقة الطردیة.- 
بینما تدل إشارة المعامل السالبة على العلاقة العكسیة.- 

التالي یوضح أنواع الارتباط:والجدول:أنواع معامل الارتباط " بیرسون "-2

): أنواع معامل الارتباط بیرسون15، 2الجدول رقم (

شرح الارتباطقیمة معامل الارتباطشرح الارتباطقیمة معامل الارتباط
ارتباط عكسي تام-1ارتباط طردي تام+1

ارتباط عكسي قوي-0.99إلى - 0.70من ارتباط طردي قوي0.99إلى 0.70من 
ارتباط عكسي متوسط-0.69إلى - 0.50من ارتباط طردي متوسط0.69إلى 0.50من 
ارتباط عكسي ضعیف-0.49إلى - 0.01من ارتباط طردي ضعیف0.49إلى 0.01من 

لا یوجد ارتباط0لا یوجد ارتباط0
الارتباط والانحدار الخطي البسیط: من إعداد الطالبة بالاعتماد على:: المصدر

http://www.pitt.edu/~super1/ResearchMethods,Consulté le :25/04/2016
التالي:ویحسب هذا المعامل على الشكل: طریقة حساب معامل بیرسون- 3

حیث أن: 
: ρX,Y  .معامل الارتباط بیرسون للمتغیرین
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Cov(x,y) :(التباین المشترك)تعني تغایر
σ.الانحراف المعیاري :

X,Y.متغیري الدراسة :
ثانیا: حساب العلاقة بین العائد على حقوق الملكیة والمخاطر في البنكین محل الدراسة

) أدناه نتائج العلاقة بین العائد والمخاطر للبنكین محل الدراسة 21، 2یبین الشكل رقم (
): معامل ارتباط العائد على حقوق الملكیة مع مخاطر البنكین21، 2(الشكل رقم

)م2013- 2009محل الدراسة خلال (

أن:)15، 2والجدول رقم ()21، 2رقم (الشكلنلاحظ من خلال 
علـى هنـاك ارتبـاط طـردي قـوي بـین العائـد أننلاحـظ،QDBبیرسون فـي بنـك نتائج معامللمن خلا

أي أنـه كلمـا =r)0.90(فـي هـذا البنـكحیـث بلـغ معامـل الارتبـاط، للبنكومخاطر السیولةحقوق الملكیة 
علـى العائـد مخاطر السیولة انخفض توكلما انخفض،زاد العائد على حقوق الملكیةالسیولةمخاطر تداز 

الارتباط بین العائد على معامل أماالنتائج التي تحصلنا علیها سابقا،ما یدعم ویثبتهذا و ، حقوق الملكیة
أن هنـــاك ارتبـــاط یـــدل علـــىوهـــذا ، r=-0.39)(فقـــد بلـــغ BADRحقـــوق الملكیـــة ومخـــاطر الســـیولة لبنـــك

فـي سـالبا ثر أي أن مخـاطر السـیولة قـد تـؤ ، BADRفـي بنـك السیولةبین العائد ومخاطر ضعیفعكسي 
، ولكن بشكل ضئیلالعائد على حقوق الملكیة

لـى حقـوق الملكیـة ومخـاطر بـین العائـد عتظهر نتـائج تطبیـق معامـل بیرسـون أن معامـل الارتبـاط وكما 
ارتبـــاط عكســـي متوســـط بـــین العائـــد علاقـــة ، أن هنـــاك )r=-0.58(بلـــغوالـــذي QDBفـــي بنـــك الائتمـــان

أن مخاطر الائتمـان لهـا أثـر سـلبي (معـاكس) فـي العائـد علـى حقـوق الملكیـة ولكـن أيالائتمان،ومخاطر 
للعلاقة بین العائد علـى حقـوق )r=-0.06(فبلغ معامل الارتباط فیهBADRأما في بنك بشكل متوسط، 

Eviews8عتمادا على مخرجات البرنامج الإحصائي امن إعداد الطالبة وفق برنامج إكسال و : المصدر
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بــینجــدا (تــأثیر ضــعیف جــدا) یــدل علــى وجــود ارتبــاط عكســي ضــعیف الملكیــة ومخــاطر الائتمــان، وهــذا 
.BADRالعائد في بنك و مخاطر الائتمان

لتحدید العلاقة بین العائـد علـى حقـوق الملكیـة ومخـاطر رأس تطبیق معامل الارتباط بیرسونوإن نتائج 
، وهـذا یـدل علـى وجـود ارتبـاط طـردي )r= 0.33(بلـغ وجـدنا أن معامـل الارتبـاط QDBبنـك المـال، ففـي

مخاطر رأس ت، أي أنه كلما زادفي البنكالعائدو بین مخاطر رأس المال(تأثیر إیجابي ضعیف) ضعیف 
العائــد علــى حقــوق مخــاطر رأس المــال انخفــض توكلمــا انخفضــزاد العائــد علــى حقــوق الملكیــة، ، المــال

على أمواله الخاصة في تمویل أصوله. QDBیدل على اعتماد بنك ما قد وهذا ، QDBي بنكفالملكیة 
بین العائـد علـى حقـوق الملكیـة ومخـاطر نتائج أن معامل الارتباط الفقد أظهرت BADRبینما في بنك 

=r(رأس المال والذي بلغ  بـین العائـد ومخـاطر ضـعیفعلى أن هناك ارتباط عكسي یدل، وهذا )0.49-
.BADRفي بنك العائد على حقوق الملكیةفيأي أن هناك تأثیر سلبي لمخاطر رأس المال رأس المال، 

، الائتمـاننـواع الثلاثـة للمخـاطر البنكیـة (السـیولة، الأنجـد أن مـن نتـائج وبناء على ما تـم التوصـل إلیـه 
حیـث نجـد أن مخـاطر ،بنكـین محـل الدراسـةلل) المـاليداءالأ(العائـدعلـىةمتفاوتـاتتـأثیر لها رأس المال) 

بنـك لالعائـد علـى حقـوق الملكیـةعلـى المخـاطر الأخـرى بمقارنـة(تـأثیر إیجـابي) االسیولة هـي الأكثـر تـأثیر 
(ذات التــأثیر الإیجــابي) ثــم مخــاطر رأس المــال(ذات التــأثیر الســلبي) الائتمــانقطــر للتنمیــة تلیهــا مخــاطر 

م، التــي خلقــت 2008وقـد یرجــع ذلــك نتیجـة تبعــات ضـائقة الأزمــة المالیــة العالمیـة ،QDBعلـى أداء بنــك 
الخلیجیــة خــلال فتــرة الأســواق وخاصــة منهــا العالمیــة الســیولة النقدیــة فــي الأســواق المالیــة منــابعشــح فــي
لملكیـة العائـد علـى حقـوق امخاطر رأس المال هي الأكثر تأثیرا (تـأثیر سـلبي) علـى بینما نجد أن ، الدراسة
(ذات التـــأثیر الســـلبي الائتمـــان، تلیهـــا مخـــاطر الســـیولة (ذات التـــأثیر الســـلبي) ثـــم مخـــاطر BADRلبنـــك 

كذلك).
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خلاصة 
ــــا إســــقاط الجــــزء النظــــري  ــــك مــــن للدراســــة مــــن خــــلال هــــذا الفصــــل حاولن ــــة وذل ــــى الدراســــة التطبیقی عل

مبحثــــــین، المبحــــــث الأول أجــــــل الإجابــــــة علــــــى إشــــــكالیة الدراســــــة، إذ تناولنــــــا هــــــذا الفصــــــل مــــــن خــــــلال 
ــــــى التعریــــــف ببنــــــك الفلاحــــــة والتنمیــــــة الریفیــــــة وبنــــــك قطــــــر للتنمیــــــة والمبحــــــث الثــــــاني ، تعرضــــــنا فیــــــه إل

.تطرقنا فیه إلى تقییم أداء البنكین بین العائد والمخاطرة
ــــــد توصــــــلت الدراســــــة ــــــةوق ــــــد ومخــــــاطر البنكــــــین محــــــل الدراســــــةالتطبیقی ــــــة بقیــــــاس عوائ إلــــــى المتعلق

النتائج التالیة:
مـــــن خـــــلال عرضـــــنا للمخـــــاطر التـــــي یتعـــــرض لهـــــا البنكـــــین محـــــل الدراســـــة والطـــــرق المتبعـــــة مـــــن -

إدارة المخـــــــاطرقبـــــــل إدارة البنـــــــك لتجنبهـــــــا، وكـــــــذا عرضـــــــنا لبنیـــــــة الهیكـــــــل التنظیمـــــــي للبنـــــــك ودوره فـــــــي
توصــــــلنا إلــــــى أن الهیكــــــل التنظیمــــــي لبنــــــك قطــــــر للتنمیــــــة یحتــــــوي علــــــى وحــــــدات إداریــــــة تتــــــولى عملیــــــة 

بنـــــك الفلاحـــــة والتنمیـــــة لالهیكـــــل التنظیمـــــيإدارة المخـــــاطر التـــــي قـــــد یتعـــــرض لهـــــا البنـــــك، علـــــى عكـــــس
طر فــــــي علــــــى أي وحـــــدة أو قســــــم خــــــاص بـــــإدارة المخــــــایظهـــــر فــــــي هیكلــــــه التنظیمـــــيلاالریفیـــــة الــــــذي

؛وهي مصلحة تحصیل القروضرغم توفره على مصلحة خاصة بإدارة مخاطر الائتمانالبنك
ــــى آلیــــة شــــبه وحیــــدةBADRبنــــك یعتمــــد- ــــام بعملیــــة الاقــــراضعل ــــد القی ــــب ضــــمانات عن وهــــي طل

الــــذي یعتمـــــد علــــى عــــدة أســــالیب فـــــي QDBالمقــــرض للعمـــــلاء، علــــى عكــــس بنــــك تفــــوق قیمــــة المبلــــغ 
؛إدارة مخاطره

مــــــــن حیــــــــث نســــــــب تغیــــــــر أهــــــــم BADRمعــــــــدلات نمــــــــو أعلــــــــى مــــــــن بنــــــــك QDBحقــــــــق بنــــــــك -
، باســـــتثناء نســـــبة نمـــــو كـــــل مـــــن المؤشـــــرات المالیـــــة المســـــتخدمة فـــــي حســـــاب مؤشـــــرات العائـــــد والمخـــــاطرة

ــــك ــــا فــــي بن ــــذان كان ــــة والنقــــد الل ــــوق الملكی ــــك BADRإجمــــالي حق ــــه فــــي بن ــــى من خــــلال فتــــرة QDBأعل
؛الدراسة

ــــــى طبیعــــــة ال ــــــة اســــــتخدمنا وللوصــــــول إل ــــــة والمخــــــاطر البنكی ــــــوق الملكی ــــــى حق ــــــد عل ــــــین العائ علاقــــــة ب
:نا إلى النتائج التالیةمعامل الارتباط بیرسون، حیث توصلت

، QDBهنــــاك ارتبــــاط طــــردي قــــوي بــــین العائــــد علــــى حقــــوق الملكیــــة ومخــــاطر الســــیولة فــــي بنــــك -
؛فالارتباط عكسي ضعیف بین العائد ومخاطر السیولةBADRأما في بنك 

ـــــاط - ـــــك یوجـــــد ارتب ـــــي بن ـــــد ومخـــــاطر الائتمـــــان ف ـــــین العائ ـــــك QDBعكســـــي متوســـــط ب ـــــي بن ، أمـــــا ف
BADRعكســـــي ضـــــعیف جـــــدا (تـــــأثیر ضـــــعیف جـــــدا) بـــــین مخـــــاطر الائتمـــــان والعائـــــد علـــــى فالارتبـــــاط

؛حقوق الملكیة
ـــــد فـــــي - ـــــین مخـــــاطر رأس المـــــال والعائ ـــــأثیر إیجـــــابي ضـــــعیف) ب ـــــاط طـــــردي ضـــــعیف (ت وجـــــود ارتب
.فالارتباط عكسي ضعیف بین العائد ومخاطر رأس المالBADR، بینما في بنك QDBبنك 
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دراســـــة مقارنـــــة –مـــــن خـــــلال تناولنـــــا لموضـــــوع "تقیـــــیم أداء البنـــــوك التجاریـــــة بـــــین العائـــــد والمخـــــاطرة 
، وآخــــر مــــن خــــارج الــــوطن وهــــو (BADR)بــــین بنــــك وطنــــي متمثــــل فــــي بنــــك الفلاحــــة والتنمیــــة الریفیــــة

ــــــــك قطــــــــر للتنمیــــــــة  م، حاولنــــــــا 2013م إلــــــــى غایــــــــة 2009خــــــــلال الفتــــــــرة الممتــــــــدة مــــــــن (QDB)بن
ــــة عــــن الإشــــكالیة المطروحــــة وكــــذا اختبــــار صــــحة الفرضــــیات والوصــــول إلــــى النتــــائج المطلوبــــة ،الإجاب

فصلین أحدهما نظري والآخر تطبیقي.وذلك بتقسیم الدراسة إلى 
الموضوع، تم التوصل إلى النتائج التالیة:بعد استعراضنا لمختلف جوانب :الدراسةنتائج :أولا

ــــــة إدارة - ــــــولى عملی ــــــي تت ــــــة الت ــــــة یظهــــــر الوحــــــدات الإداری ــــــك قطــــــر للتنمی الهیكــــــل التنظیمــــــي لبن
المخــــاطر التــــي قــــد یتعــــرض لهــــا البنــــك، علــــى عكــــس الهیكــــل التنظیمــــي لبنــــك الفلاحــــة والتنمیــــة الریفیــــة 

؛نك رغم وجودها على مستوى البنكالذي لا یظهر المصلحة الخاصة بإدارة المخاطر في الب
، وهــــــذا مــــــا أظهرتــــــه BADRأكثــــــر ربحیـــــة مــــــن بنــــــك QDBأظهـــــرت نتــــــائج الدراســــــة أن بنــــــك -

؛(PM)ومؤشر هامش الربح (ROA)مؤشرات الربحیة خاصة مؤشر العائد على الأصول 
أكثـــــر تحكمـــــا ومراقبـــــة وتدنیـــــة لتكـــــالیف نشـــــاطه مقارنـــــة QDBأظهـــــر مؤشـــــر الكفـــــاءة أن بنـــــك -

؛BADRك ببن
ـــــة الأصـــــول - ـــــائج أن مؤشـــــر إنتاجی ـــــك (AU)أظهـــــرت النت ـــــك QDBفـــــي بن ـــــه فـــــي بن أفضـــــل من
BADR؛
، وبهــــــــذا QDBأعلـــــــى نســــــــبة مقارنــــــــة ببنــــــــك BADRمتوســـــــط مخــــــــاطر الائتمــــــــان فــــــــي بنــــــــك -

؛BADRیعتبر هذا الأخیر أقل مخاطر ائتمانیة نسبیا من بنك 
ــــــى نســــــبة مــــــن بنــــــك QDBمــــــن حیــــــث نســــــبة متوســــــط مخــــــاطر الســــــیولة، بنــــــك - ، BADRأعل

ــــــدى BADRأدنــــــى مخــــــاطر ســــــیولة مــــــن بنــــــك QDBوبالتــــــالي فــــــإن بنــــــك  ، أي أن مخــــــاطر الســــــیولة ل
؛QDBهذا الأخیر عالیة مقارنة مع بنك 

BADR، أي أن بنـــــــــــك QDBأعلـــــــــــى مخـــــــــــاطر رأس المـــــــــــال مقارنـــــــــــة ببنـــــــــــك BADRبنـــــــــــك -
؛QDBوأعلى مخاطرة للسیولة مقارنة مع بنك (ROE)أعلى نسبة ل 

هنــــــاك ارتبــــــاط طــــــردي قــــــوي بــــــین العائــــــد علــــــى حقــــــوق الملكیــــــة ومخــــــاطر الســــــیولة فــــــي بنــــــك -
QDB ، ـــــة یزیـــــد أیضـــــا، والعكـــــس ـــــد علـــــى حقـــــوق الملكی أي أنـــــه كلمـــــا زادت مخـــــاطر الســـــیولة فـــــإن العائ

فالارتبــــــاط عكســــــي ضــــــعیف بــــــین العائــــــد ومخــــــاطر الســــــیولة، أي أن BADRصــــــحیح، أمــــــا فــــــي بنــــــك 
؛لبا في العائد على حقوق الملكیة ولكن بشكل ضئیلمخاطر السیولة قد تؤثر س

، أي أن QDBیوجـــــــد ارتبـــــــاط عكســـــــي متوســـــــط بـــــــین العائـــــــد ومخـــــــاطر الائتمـــــــان فـــــــي بنــــــــك -
مخــــاطر الائتمــــان لهــــا أثــــر ســــلبي فــــي العائــــد علــــى حقــــوق الملكیــــة ولكــــن بشــــكل متوســــط، أمــــا فــــي بنــــك
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BADR(ـــــــأثیر عكســـــــي ضـــــــعیف جـــــــدا ـــــــاط عكســـــــي ضـــــــعیف جـــــــدا (ت ـــــــین مخـــــــاطر الائتمـــــــان فالارتب ب
؛والعائد على حقوق الملكیة

، وهـــــذا مـــــا QDBوجـــــود ارتبـــــاط طـــــردي ضـــــعیف بـــــین مخـــــاطر رأس المـــــال والعائـــــد فـــــي بنـــــك -
BADRبینمــــا فــــي بنــــك ،قــــد یــــدل علــــى اعتمــــاد هــــذا الأخیــــر علــــى أموالــــه الخاصــــة فــــي تمویــــل أصــــوله

؛فالارتباط عكسي ضعیف بین العائد ومخاطر رأس المال
قطـــــر للتنمیـــــة أفضـــــل مــــن بنـــــك الفلاحـــــة والتنمیـــــة الریفیــــة مـــــن ناحیـــــة تقیـــــیم الأداء خـــــلال بنــــك-

.BADRأفضل ربحیة وكفاءة وإنتاجیة وأقل مخاطرة من بنك QDB، لأن بنك فترة الدراسة
یات المطروحة في إشكالیة الدراسة كما یلي:وسیتم اختبار الفرض:اختبار الفرضیات:ثانیا

:الفرضیة الأولىاختبار- 1
ــــــــد والتــــــــي  ــــــــى أســــــــاس نســــــــب العائ ــــــــى: " یمكــــــــن تقیــــــــیم أداء البنكــــــــین محــــــــل الدراســــــــة عل ــــــــنص عل ت

ســــــواء بالإیجــــــاب أو (تــــــؤثر نســــــب العائــــــد والمخــــــاطرة، حیــــــثوالمخــــــاطرة "، تــــــم إثبــــــات هــــــذه الفرضــــــیة
.الثانیة والثالثةتینالفرضیأیضاعلى أداء البنكین محل الدراسة وهذا ما تؤكده)بالسلب

:الثانیةاختبار الفرضیة - 2
ـــــى: " ـــــنص عل ـــــي ت ـــــى أداءوالت ـــــد عل ـــــؤثر نســـــب معـــــدل العائ ـــــةت ـــــوك التجاری ـــــین صـــــحة "، البن وقـــــد تب

ــــة وبنــــك ه الفرضــــیةهــــذ ــــك قطــــر للتنمی ــــى أداء كــــل مــــن  بن ــــد إیجابــــا عل ــــؤثر نســــب معــــدل العائ ، حیــــث ت
ــــــائج المتوصــــــل إلیهــــــا، ــــــه النت ــــــة، وهــــــذا مــــــا أكدت ــــــة الریفی لال حســــــاب مؤشــــــرات مــــــن خــــــالفلاحــــــة والتنمی

العوائد البنكیة، فكلما كان معدل العائد كبیرا كلما كان أداء البنك جیدا.
:الثالثةاختبار الفرضیة - 3

علــــــــى أداء البنــــــــوك تــــــــؤثر نســــــــب المخــــــــاطرة والتــــــــي تــــــــنص علــــــــى: "الثالثــــــــةبخصــــــــوص الفرضــــــــیة 
كلمــــا أثــــر ذلــــك ســــلبا علــــى 0.99فكلمــــا كانــــت مخــــاطر الائتمــــان أكبــــر مــــن ،إثباتهــــافقــــد تــــم "، التجاریــــة

، أمــــــا بخصــــــوص مخــــــاطر الســــــیولة فكلمــــــا زادت هــــــذه النســــــبة كلمــــــا كــــــان محــــــل الدراســــــةأداء البنكــــــین
ــــــادة الســــــیولة وانخفــــــاض مخــــــاطر ــــــدل علــــــى زی ــــــك أفضــــــل بالنســــــبة للبنكــــــین، لأنهــــــا ت لــــــدى الســــــیولةذل

ل تـــــدل علـــــى انخفـــــاض ربحیـــــة البنـــــك، وفیمـــــا یتعلـــــق بمخـــــاطر البنكـــــین محـــــل الدراســـــة لكـــــن فـــــي المقابـــــ
رأس المال كلما كان هذا المؤشر كبیرا كلما كانت مخاطر رأس المال منخفضة.

:الرابعةاختبار الفرضیة -3
هنـــــاك علاقـــــة إیجابیـــــة بـــــین معـــــدل العائـــــد والتـــــي تـــــنص علـــــى: "الرابعـــــةأمـــــا فیمـــــا یتعلـــــق بالفرضـــــیة 

"، فقــــد تــــم إثبــــات هــــذه الفرضــــیة نســــبیا، حیــــث أن هنــــاك علاقــــة إیجابیــــة التجاریــــةوالمخــــاطرة فــــي البنــــوك 
عكســـــیة بـــــین العائـــــد علاقـــــة، لكـــــن هنـــــاك)رأس المـــــالو الســـــیولة(معـــــدل العائـــــد ومخـــــاطركـــــل مـــــنبـــــین



العامةالخاتمة

105

ومخــــاطر الائتمــــان وذلــــك فــــي بنــــك قطــــر للتنمیــــة، أمــــا فــــي بنــــك الفلاحــــة والتنمیــــة الریفیــــة فالعلاقــــة بــــین
عكسیة.)السیولة والائتمان ورأس المال(خاطرالعائد ومكل من

التــــــي صـــــادفتنا أثنــــــاء القیـــــام بهــــــذه الدراســـــة، تــــــم اقتـــــراح بعــــــض نظــــــرا للصـــــعوبات:ثالثـــــا: التوصــــــیات
والتي تمثلت في:والموجهة خصوصا للبنوك التجاریة الجزائریةالتوصیات

؛الجزائریةالعمل على تكوین العنصر البشري وتثقیفه على تسییر البنوك -1
ــــي هــــذا المجــــال، مــــن أجــــل -2 ــــي نجحــــت ف ــــدول الت تنشــــیط بورصــــة الجزائــــر والاســــتفادة مــــن خبــــرات ال

؛استثمار الفوائض المالیة المكدسة في البنوك الجزائریة
تــــــدعیم عملیــــــة الشــــــفافیة والإفصــــــاح علــــــى مســــــتوى البنــــــوك الجزائریــــــة، وذلــــــك بحثهــــــا علــــــى نشــــــر -3

بهــــــــا لتكــــــــون متاحــــــــة للجمهــــــــور العــــــــام (خاصــــــــة الطلبــــــــة البیانــــــــات والمعلومــــــــات المالیــــــــة الخاصــــــــة 
؛والباحثین في مجال البنوك) مثلما هو الحال في البنوك الأجنبیة

ـــــــى -4 ـــــــى البنـــــــوك التجاریـــــــة الجزائریـــــــة التنویـــــــع فـــــــي مصـــــــادر إیراداتهـــــــا وعـــــــدم اعتمادهـــــــا فقـــــــط عل عل
ــــة، بــــلنالأ ــــة مبتكــــرة تتماشــــى مــــع التطــــور التكنشــــطة التقلیدی ــــوجي الــــذي اســــتحداث أنشــــطة تمویلی ول

؛یشهده العالم
علــــــــى البنــــــــوك الجزائریــــــــة أن تعمــــــــل علــــــــى إیجــــــــاد نظــــــــام معلومــــــــات قــــــــادر علــــــــى تحدیــــــــد وقیــــــــاس -5

؛المخاطر بدقة
ــــى تطــــویر أســــالیب -6 ــــوك الجزائریــــة، بالإضــــافة إل ــــى مســــتوى البن ــــة داخلــــي فعــــال عل وضــــع نظــــام رقاب

؛الرقابة البنكیة بما یتماشى والمعاییر الدولیة
ـــــــوك -7 ـــــــة بـــــــإدارات خاصـــــــة بالمخـــــــاطر مثلمـــــــا هـــــــو الحـــــــال فـــــــي البن ـــــــز البنـــــــوك الجزائری ضـــــــرورة تعزی

الأجنبیة (القطریة).
ــــاق الدراســــة ــــا: آف ــــیم أداء البنــــوك التجاریــــة بــــین العائــــد والمخــــاطرة لا :رابع إن البحــــث فــــي موضــــوع تقی

ــــزال واســــعا وجــــدیر بالاهتمــــام والبحــــث، ــــي یمكــــن ی ــــر مــــن الموضــــوعات والنقــــاط الت ــــى هنــــاك الكثی إذ تبق
أن تكون بمثابة إشكالیات لبحوث جدیدة، نذكر منها:

؛تفعیل الرقابة البنكیة في البنوك الجزائریة-1
؛السیولة المصرفیة وأثرها في العائد والمخاطرة-2
.ئد في البنوك التجاریةأثر المخاطر البنكیة على العوا-3
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I-باللغة العربیةالمراجع
الكتبأولا:

، دار دراســـــــة الجـــــــدوى الاقتصـــــــادیة وتقیـــــــیم المنظمـــــــاتآدم یوحنـــــــا عبـــــــده، وســـــــلیمان اللـــــــوزي: -1
.2000، 1الأردن، ط–المسیرة للنشر والتوزیع، عمان 

، 2، دار النهضــــــة العربیــــــة، القــــــاهرة، طإدارة البنــــــوك التجاریــــــةمصــــــطفى عبــــــد الرحمــــــان: بتهــــــاجا-2
2000-2001.

، صــــندوق أطــــر أساســــیة ومعاصــــرة فــــي الرقابــــة علــــى البنــــوك وإدارة المخــــاطرإبــــراهیم الكراســــنة: -3
.2006النقد العربي، أبو ظبي، 

، دار النفـــــــائس للنشـــــــر ســـــــلامیةمؤشـــــــرات الأداء فـــــــي البنـــــــوك الإإبـــــــراهیم عبـــــــد الحلـــــــیم عبـــــــاده:-4
الأردن، د.ت. –والتوزیع، الیرموك 

ــــةإســــماعیل أحمــــد الشــــناوي، وعبــــد النعــــیم مبــــارك: -5 ــــوك والأســــواق المالی ــــود والبن ، اقتصــــادیات النق
.2000الدار الجامعیة للنشر والتوزیع، الإسكندریة، مصر،

، دار وائـــــل للنشـــــرمفـــــاهیم ونظـــــم اقتصـــــادیةإســـــماعیل عبـــــد الرحمـــــان، وحربـــــي محمـــــد عریقـــــات:-6
.2004والتوزیع، الأردن، 

التحلیـــــل المـــــالي لأغـــــراض تقیـــــیم ومراجعـــــة الأداء والاســـــتثمار فـــــي أمـــــین الســـــید أحمـــــد لطفـــــي: -7
.2005مصر، -، الدار الجامعیة للنشر والتوزیع، الاسكندریةالبورصة

، دار البدایــــــة للنشــــــر ظریــــــة والتطبیــــــقالنقــــــود والبنــــــوك بــــــین النأنــــــس البكــــــري، وولیــــــد صــــــافي: -8
.2012والتوزیع، الأردن، 

ـــــــدوري مؤیـــــــد عبـــــــد الرحمـــــــان: -9 ـــــــوكالحســـــــیني فـــــــلاح حســـــــن عـــــــداي، وال ـــــــي -إدارة البن مـــــــدخل كم
.2000، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، واستراتیجي معاصر

.2001، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،تقنیات البنوكالطاهر لطرش: -10
.2001لیبیا، -، جامعة التحديمدخل وظیفي-إدارة المصارف: بشیر عباس العلاق- 11
إدارة المخـــــــاطر: المشـــــــتقات بــــــن علـــــــي بلعـــــــزوز، وعبـــــــد الكـــــــریم قنـــــــدوز، وعبـــــــد الـــــــرزاق حبـــــــار: -12

.2013، 1، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، عمان، طالمالیة،الهندسة المالیة
، اإدارة المخـــــاطر التشـــــغیلیة وكیفیـــــة احتســـــاب المتطلبـــــات الرأســـــمالیة لهــــــجاســـــم المنـــــاعي:-13

.2004صندوق النقد العربي، أبو ظبي، 
ـــــرحیم: -14 ـــــد ال ـــــوكحســـــن أحمـــــد عب ـــــود والبن ـــــع، مصـــــر، اقتصـــــادیات النق ـــــة للنشـــــر والتوزی ، دار طیب

2008.
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ــــــل البــــــدیري: -15 ــــــدخل محاســــــبي وإداريحســــــین جمی زیــــــع، الأردن، ، الــــــوراق للنشــــــر والتو البنــــــوك م
2003.

ــــدي: -16 ــــوراق للنشــــر إدارة الائتمــــان المصــــرفي والتحلیــــل الائتمــــانيحمــــزة محمــــود الزبی ، مؤسســــة ال
.2002والتوزیع، عمان، 

، دار المســـــــیرة للنشــــــــر والتوزیـــــــع والطباعــــــــة، إدارة البنــــــــوك المعاصــــــــرةدریـــــــد كامـــــــل آل شــــــــبیب: -17
.2012، 1عمان، ط

، دار الفكـــــر للنشـــــر إدارة المصـــــارف مـــــدخل تحلیلـــــي كمـــــي معاصـــــررضـــــا صـــــاحب أبـــــو حمـــــد: -18
.2008والتوزیع، عمان، 

، دار صـــــفاء للنشــــر والتوزیــــع، عمـــــان، الإدارة المالیـــــة فــــي الشـــــركات المســــاهمةزیــــاد رمضــــان: -19
1998.

، دار وائــــــل للنشــــــر الاتجاهــــــات المعاصــــــرة فــــــي إدارة البنــــــوكزیــــــاد رمضــــــان، ومحفــــــوظ جــــــودة: -20
.2003، 2الأردن، ط-مانوالتوزیع، ع

، دار أســــــامة للنشــــــر والتوزیــــــع، البنــــــوك التجاریــــــة والتســــــویق المصــــــرفيســــــامر بطــــــرس جلــــــدة: -21
. 2011، 1الأردن، ط-عمان
.2010، دار البدایة للنشر والتوزیع، الأردن، النقود والبنوكسامر بطرس جلدة: -22
ــــــــاب: -23 ــــــــوكســــــــلیمان بودی ــــــــة للدراســــــــات والنشــــــــر ،اقتصــــــــادیات النقــــــــود والبن المؤسســــــــة الجامعی

.1996لبنان، –والتوزیع، بیروت 
.1983مصر، -، مكتبة عین شمس، القاهرةإدارة البنوكسید الهواري: -24
ــــــاصــــــادق راشــــــد الشــــــمري: -25 ــــــاطر المصــــــرفیة وأثره ــــــالي اســــــتراتیجیة إدارة المخ ــــــي الأداء الم ف

. 2013والتوزیع، عمان، ، دار الیازوري العلمیة للنشرللمصارف التجاریة
ــــوك ومنظمــــات الأعمــــالالسیســــي: حســــنصــــلاح الــــدین-26 ــــى أعمــــال البن ، دار الكتــــاب الرقابــــة عل

.2011مصر،-، القاهرة 1الحدیث، ط
نظـــــــم المحاســـــــبة والرقابـــــــة وتقیـــــــیم الأداء فـــــــي المصـــــــارف صــــــلاح الـــــــدین حســــــن السیســـــــي: -27

.1998، 1لبنان، ط–یروت، دار الوسام للطباعة والنشر، بوالمؤسسات المالیة
إدارة المخـــــــــاطر(أفراد، شـــــــــركات، بنـــــــــوك، مخـــــــــاطر الائتمـــــــــان طــــــــارق عبـــــــــد العـــــــــال حمــــــــاد: -28

.2007الدار الجامعیة، الإسكندریة، ،والاستثمار والمشتقات وأسعارالصرف)
ـــــد العـــــال حمـــــاد: -29 ، 2، جتحلیـــــل العائـــــد والمخـــــاطرة–تقیـــــیم أداء البنـــــوك التجاریـــــة طـــــارق عب

.2003الجامعیة، الإسكندریة، الدار 
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، الــــــدار تحلیــــــل العائــــــد والمخــــــاطرة-تقیــــــیم أداء البنــــــوك التجاریــــــةطــــــارق عبــــــد العــــــال حمــــــاد: -30
1999الجامعیة، مصر، 

ـــــةطـــــارق عبـــــد العـــــال حمـــــاد:-31 ـــــى بورصـــــة الأوراق المالی ـــــل المســـــتثمر إل ، المكتـــــب العربـــــي، دلی
.2000القاهرة، 

–، الـــــــدار الجامعیـــــــة للنشــــــر والتوزیـــــــع، الإســـــــكندریة تنظـــــــیم وإدارة البنـــــــوكعــــــاطف جبـــــــر طــــــه: -32
. 2007مصر، 

ــــد الغفــــار حنفــــي: -33 ، الــــدار الجامعیــــة للنشــــر والتوزیــــع، إدارة المصــــارف والسیاســــات المصــــرفیةعب
.2007مصر، -الاسكندریة

ة والنشـــــــر ، الـــــــدار الجامعیـــــــة للطباعـــــــأســـــــواق المـــــــالعبـــــــد الغفـــــــار حنفـــــــي، ورســـــــمیة قریـــــــاقص: -34
.2000والتوزیع، مصر، 

ــــــــو قحــــــــف: -35 ــــــــد الســــــــلام أب ــــــــي، وعب ــــــــار حنف ــــــــد الغف ــــــــاعب ــــــــوك وتطبیقاته ــــــــة إدارة البن ، دار المعرف
.2000، 1الجامعیة، مصر، ط

ـــــوكعبـــــد الغفـــــار حنفـــــي، وعبـــــد الســـــلام أبـــــو قحـــــف: -36 ـــــة فـــــي البن ـــــةالإدارة الحدیث ، الـــــدار التجاری
.1991، بیروت، الجامعیة

، الـــــــدار الجامعیـــــــة للنشـــــــر والتوزیـــــــع، العولمـــــــة واقتصـــــــادیات البنـــــــوكعبـــــــد المطلـــــــب عبـــــــد االله: -37
.2001مصر، –الإسكندریة 

، دار اتجاهــــات معاصـــــرة-التحلیــــل والتخطــــیط المــــاليعــــدنان تایــــه النعیمــــي، وأرشــــد التمیمــــي: -38
.2008الأردن، –الیازوري للنشر والتوریع، عمان

، دار البدایــــــة للنشـــــــر والتوزیـــــــع، مفــــــاهیم حدیثـــــــة فـــــــي إدارة البنـــــــوكالقـــــــادر:عــــــلا نعـــــــیم عبــــــد -39
. 2009الأردن، 

ـــــــب، وإیمـــــــان شـــــــیحان المشـــــــهداني:-40 ـــــــة المؤسســـــــیة والأداء المـــــــالي عـــــــلاء فرحـــــــان طال الحوكم
.2011، 1، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، طالاستراتیجي للمصارف

ــــائق شــــقیر، وعــــاطف الأخــــرس،-41 و ر المســــیرة للنشــــر ، دامحاســــبة البنــــوكوعبــــد الرحمــــان ســــالم: ف
.2008التوزیع، عمان، 

.2006، عالم الكتب الحدیث للنشر والتوزیع، الأردن، النقود والبنوكفلیح حسن خلف: -42
ـــــش: -43 ـــــد االله دروی ـــــق یاســـــین، وأحمـــــد عب ـــــة فـــــؤاد توفی ـــــوك التجاری ـــــي البن المحاســـــبة المصـــــرفیة ف

. 1996الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، ، دار والإسلامیة
، دار الاســـــتثمار فـــــي بورصـــــة الأوراق المالیـــــة "الأســـــس النظریـــــة والعلمیـــــة"فیصــــل الشـــــواورة: -44

.2008، 1وائل للنشر، عمان، ط
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ــــــةكامــــــل دریــــــد آل شــــــبیب: -45 ــــــادئ الإدارة المالی ، 1، دار المنــــــاهج للنشــــــر والتوزیــــــع، عمــــــان، طمب
2006.

، )المحاســــبة فــــي المنشــــآت المالیــــة (البنــــوك التجاریــــة، شــــركات التــــأمینمحمــــد الســــید ســــرایا: -46
. 2008مصر، -دار المطبوعات الجامعیة، الإسكندریة

ــــــرزاق شــــــحادة: -47 ــــــد ال ــــــي، وعب ــــــةمحمــــــد الهلال ــــــة -محاســــــبة المؤسســــــات المالی ــــــوك التجاری البن
.2009، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان، وشركات التأمین

.2005، دار الجامعة الجدیدة، مصر، إدارة البنوكمحمد سعید أبو سلطان: -48
، مكتبــــــة ومطبعــــــة الإشــــــعاع إدارة المصــــــارف التقلیدیــــــة والمصــــــارف الإســــــلامیةمحمــــــد ســــــویلم: -49

. 1998الفنیة، مصر، 
الأردن، –، دار المنــــــاهج للنشــــــر والتوزیــــــع، عمــــــان إدارة البنــــــوكمحمــــــد عبــــــد الفتــــــاح الصــــــیرفي: -50

2006.
، دار وائـــــل للنشـــــر إدارة الاســـــتثمارات (الإطـــــار النظـــــري و التطبیقـــــات العلمیـــــة)محمـــــد مطـــــر: -51

.2004، 3والتوزیع، عمان، ط
، المكتبـــــة العصـــــریة للنشـــــر المـــــنهج المحاســـــبي فـــــي البنـــــوك التجاریـــــةمحمـــــود الســـــید النـــــاغي: -52

.  2007والتوزیع، مصر، 
، دار المســــــــیرة للنشــــــــر الاقتصــــــــاد الكلــــــــيوأحمــــــــد عــــــــارف العســــــــاف: محمــــــــود حســــــــین الــــــــوادي،-53

.2009والتوزیع، الأردن، 
، دار المســـــــتقبل للنشـــــــر مقدمـــــــة فـــــــي الإدارة المالیـــــــة والتحلیـــــــل المـــــــاليمفلـــــــح محمـــــــد عقـــــــل: -54

.2000، 2والتوزیع، عمان، ط
تـــــــب العربـــــــي ، المكمـــــــدخل اتخـــــــاذ القـــــــرارات-إدارة البنـــــــوك التجاریـــــــةمنیـــــــر إبـــــــراهیم هنـــــــدي: -55

.2000، 3مصر، ط–الحدیث، الإسكندریة 
.2010، دار كنوز المعرفة، الأردن، الإدارة الإستراتیجیةمنیر زید العبودي: -56
.2005، 2، الجزء 2، موسوعة بازلدلیلك إلى إدارة المخاطر المصرفیةنبیل حشاد: -57
ــــل حشــــاد: -85 ، 2موســــوعة بــــازل -فــــي المصــــارف 2دلیلــــك إلــــى التطبیــــق العملــــي لبــــازل نبی

.2005، 3لبنان، ج–بیروت 
ـــــان: -59 ـــــةنصـــــر حمـــــود فهـــــد مزن ـــــي أداء المصـــــارف التجاری ـــــر السیاســـــات الاقتصـــــادیة ف ، دار أث

.2009المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، 
ــــــد االله: -60 ــــــر عب ــــــأمیننعمــــــة جعف الجامعــــــة المفتوحــــــة للنشــــــر ،محاســــــبة المصــــــارف وشــــــركات الت

.1998والتوزیع، طرابلس، 
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ــــــــر: -61 ــــــــاهرة إدارة المصــــــــارفهشــــــــام جب ــــــــدات، الق ــــــــة المتحــــــــدة للتســــــــویق والتوری –، الشــــــــركة العربی
.2008مصر، 

.2000، دار الفكر للطباعة والنشر، عمان، الإدارة والتحلیل الماليهیثم محمد الزغبي: -62
دار المســـــــار للنشـــــــر ،إدارة البنـــــــوك التجاریـــــــة والأعمـــــــال المصـــــــرفیة:الجنـــــــابيهیـــــــل عجمـــــــي-63

.2005، 1، طالأردن-المفرق،والتوزیع
الرسائل الجامعیةثانیا: 

ــــي البنــــكالســــعید بریكــــة: -1 ــــق القیمــــة ف "، غیــــر منشــــورة، فــــي علــــم الاقتصــــاد"رســــالة ماجیســــتیر،خل
.2005–2004قسنطینة، جامعة 

ـــــةالعـــــاني إیمـــــان: -2 ـــــة وتحـــــدیات التجـــــارة الإلكترونی ـــــوك التجاری ـــــل شـــــهادة البن ، "مـــــذكرة مكملـــــة لنی
ـــــــوم الاقتصـــــــادیة"، تخصـــــــص: بنـــــــوك وتأمینـــــــات، جامعـــــــة منتـــــــ –قســـــــنطینة وري،الماجیســـــــتیر فـــــــي العل

.  2007–2006الجزائر، 
ســـــــاب كفایـــــــة رأس المـــــــال للمصـــــــارف تطـــــــویر نمـــــــوذج لاحتتهــــــاني محمـــــــود محمـــــــد الزعـــــــابي: -3

"، تخصــــص: محاســــبة وتمویــــل، منشــــورة،"مــــذكرة ماجیســــتیرالإســــلامیة فــــي إطــــار مقــــررات لجنــــة بــــازل
.2008غزة،

، تقیــــیم الأداء المــــالي فــــي البنــــوك التجاریــــة مــــن خــــلال تحلیــــل العائــــد والمخــــاطرةرقیــــة شــــرون: -4
.2007-2006جامعة سطیف،"مذكرة ماجیستیر"، تخصص: بنوك وتأمینات، غیر منشورة،

ــــــاتيســــــعد االله أمــــــال: -5 ــــــاس الخطــــــر العملی ــــــة وقی ــــــوك التجاری ــــــل شــــــهادة البن ــــــة لنی ، "مــــــذكرة مكمل
.2010-2009الماستر"، تخصص: بنوك، جامعة فرحات عباس، سطیف،

ــــــــةســــــــعیدة بوردیمــــــــة: -6 ــــــــوك التجاری ــــــــالي للبن ــــــــیم الأداء الم ــــــــل وتقی ،"مــــــــذكرة ماجیستســــــــر"، تحلی
.2003-2002مؤسسات، غیر منشورة، جامعة قسنطینة، تخصص: تسییر ال

ــــد والمخــــاطرةســــیرین ســــمیح أبــــو رحمــــه: -7 ،"مــــذكرة ماجیســــتیر الســــیولة المصــــرفیة وأثرهــــا فــــي العائ
.2009-2008، الجامعة الإسلامیة، غزة،"منشورة

ــــد والمخــــاطرةعبــــد الحســــین الأســــدي: -8 ــــي العائ ــــا ف ماجیســــتیر" مــــذكرة ،الســــیولة المصــــرفیة وأثره
.2005-2004العراق، -"، تخصص: علم الإدارة، جامعة كربلاء منشورة

التحریــــر المصــــرفي ومتطلبــــات تطــــویر الخــــدمات المصــــرفیة وزیــــادة القــــدرة عبــــد القــــادر بــــریش: -9
"أطروحــــــة دكتــــــوراه فــــــي العلــــــوم الاقتصــــــادیة"، غیــــــر منشــــــورة، جامعــــــة ، التنافســــــیة للبنــــــوك الجزائریــــــة

. 2006-2005الجزائر، 
، (رســـــالة دكتـــــوراه فـــــي قیـــــاس تكلفـــــة رأس المـــــال فـــــي البورصـــــات العربیـــــةبـــــن الضـــــب: علـــــي -10

.2014العلوم الاقتصادیة تخصص مالیة)، جامعة أبي بكر بلقاید، تلمسان، 
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ـــــودي محمـــــد كـــــریم: -11 ـــــي ظـــــل العولمـــــةمیل ـــــي العلـــــوم الجهـــــاز المصـــــرفي ف ،"رســـــالة ماجیســـــتیر ف
.2004-2003جامعة الجزائر، الاقتصادیة"، غیرمنشورة،

،"مـــــذكرة ماجیســــتیر فــــي العلـــــوم البنـــــوك التجاریــــة وتقیـــــیم طلبــــات الائتمــــاننعیمــــة بــــن العــــامر:-12
.2002-2001الاقتصادیة"، غیر منشورة، جامعة الجزائر،

ـــــــــةنعیمـــــــــة خضـــــــــراوي: -13 "مـــــــــذكرة ماجیســـــــــتیر فـــــــــي العلـــــــــوم الاقتصـــــــــادیة ،إدارة المخـــــــــاطر البنكی
.2009-2008جامعة محمد خیضر، بسكرة، ،"منشورة
)المجلات العلمیة (المقالات العلمیةثالثا:

المجموعـــــة الاستشـــــاریة لمســـــاعدة الفقـــــراء (أحـــــد بـــــرامج التمویـــــل الأصـــــغر) التابعـــــة للبنـــــك العـــــالمي، -1
.9،8ص:–، ص 2001دلیل الموارد المتعلق بدراسة تقییم التمویل الأصغر، نوفمبر، 

، ورقــــــة بحثیــــــة خاصــــــة فــــــي تقیــــــیم أداء البنــــــوك الاســــــلامیةcamelsطریقــــــة شــــــوقي: بورقبــــــة -2
.بتفرغ علمي بمركز أبحاث الاقتصاد الاسلامي، جامعة الملك عبد العزیز، السعودیة، د.ت

ــــــة بحثیــــــة مقدمــــــة إلــــــى الملتقــــــى، إدارة المخــــــاطر البنكیــــــة والــــــتحكم فیهــــــاحســــــین بلعجــــــوز: -3 ورق
ــــــوم  ــــــوم الاقتصــــــادیة التســــــییر وعل ــــــة العل ــــــة، كلی ــــــة الثالث ــــــوطني حــــــول المنظومــــــة المصــــــرفیة فــــــي الألفی ال

.2005جوان، 7و6تجاریة، جامعة جیجل، أیام
ــــاري  مالــــك الرشــــید أحمــــد: -4 ــــین معی ــــة ب ــــة CAMELS& CAELمقارن ــــة للرقاب ــــأدوات حدیث ك

.35،2005، مجلة المصرفي، بنك السودان المركزي، العددالمصرفیة
قیــــاس مــــلاءة البنــــوك الإســــلامیة فــــي إطــــار المعیــــار الجدیــــد لكفایــــة رأس مــــاهر الشــــیخ حســــن: -5

، ورقـــــة عمــــــل مقدمــــــة للمــــــؤتمر العـــــالمي الثالــــــث للاقتصــــــاد الإســـــلامي، جامعــــــة أم القــــــرى، مكــــــة المــــــال
.2003المكرمة، 

مـــن البنـــوك تقیـــیم أداء المؤسســـات المصـــرفیة، دراســـة حالـــة مجموعـــةمحمـــد جمـــوعي قریشـــي: -6
.2004، 3مقال منشور في مجلة الباحث، جامعة ورقلة، العدد،الجزائریة

ــــد اللطیــــف: -7 ــــاء مصــــطفى عب ــــد انته ــــر بع ــــي الجزائ ــــالي ف ــــة ومؤشــــرات التطورالم الوضــــعیة النقدی
.2000، 6مجلة الباحث،جامعة ورقلة، العدد،برنامج التسهیل الموسع

ــــة یوســــف بوخلخــــال: -8 ــــة نظــــام الرقاب ــــى فعالی ــــق نظــــام التقیــــیم المصــــرفي الأمریكــــي عل ــــر تطبی أث
.2012، 10مجلة الباحث، جامعة الأغواط، العدد،على البنوك التجاریة
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8 IMPÔTS DIFFÉRÉS – ACTIF 875712730.12 1239977483.90
9 AUTRES ACTIFS 16184314922.60 20305223296.98
10 COMPTE DE RÉGULARISATION 6330089159.02 15645889347.51
11 PARTICIPATION DANS LES FILIALES, LES CO-ENTREPRISES OU LES

ENTITÉES ASSOCIÉES 7915009899.18 7667018018.87

12 IMMEUBLES DE PLACEMENT - -
13 IMMOBILISATIONS CORPORELLES 13840943113.24 14889189704.24
14 IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 25761475.73 11995626.81
15 ÉCART D'ACQUISITION - -

TOTAL DE L'ACTIF 811320998670.06 832649578341.31
ORDRE PASSIF 31/12/2010 31/12/2009

1 BANQUE CENTRALE - -
2 DETTES ENVERS LES INSTITUTIONS FINANCIÈRES 17829529282.10 16094275062.64
3 DETTES ENVERS LA CLIENTÈLE 679201385544.47 692150202976.59
4 DETTES REPRÉSENTÉES PAR UN TITRE 14191945017.61 14273395259.00
5 IMPÔTS COURANTS – PASSIF 551241194.43 1356152733.26
6 IMPÔTS DIFFÉRÉS – PASSIF 192226147.57 30654206.93
7 AUTRES PASSIFS 22354653208.57 33255787541.67
8 COMPTES DE RÉGULARISATION 9722702172.38 17215391984.78
9 PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES 7249360713.09 7640215148.74
10 SUBVENTIONS D'ÉQUIPEMENT - AUTRES SUBVENTIONS

D'INVESTISSEMENTS - -

11 FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GÉNÉRAUX 7910977929.68 8239255697.43
12 DETTES SUBORDONNÉES 17919319113.32 20118491384.66
13 CAPITAL 33000000000.00 33000000000.00
14 PRIMES LIÉES AU CAPITAL - -
15 RÉSERVES 1274306291.98 1274306291.98
16 ECART D'ÉVALUATION 537677813.41 (498465097.27)
17 ECART DE RÉÉVALUATION 8336333753.04 8336333753.04
18 REPORT  À NOUVEAU (+/-) (19806418602.15) (23679040036.71)
19 RÉSULTAT DE L'EXERCICE (+/-) 10855759090.56 3872621434.57

TOTAL DE PASSIF 811320998670.06 832649578341.31

01رقم الملحق 
م)2010-2009میزانیة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة لسنة (
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م)2010–2009جدول حسابات النتائج لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة لسنة (
ORDRE COMPTES DE RESULTATS 31/12/2010 31/12/2009

1 (+) INTÉRÊTS ET PRODUITS ASSIMILÉS 16712460622.05 17076480030.40
2 (-)  INTÉRÊTS ETCHARGES ASSIMILÉES (6074137280.87) (6496352988.04)
3 (+) COMMISSIONS (PRODUITS) 3920643660.44 3749105733.83
4 (-)  COMMISSIONS (CHARGES) (95927826.58) (10696987.07)
5 (+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR ACTIFS FINANCIERS

DÉTENUS À DES FINS DE TRANSACTION - -

6 (+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR ACTIFS FINANCIERS
DISPONIBLES À LA VENTE 164448991.69 186976769.81

7 (+) PRODUITS DES AUTRES ACTIVITÉS 5602073007.77 3145448430.03
8 (-) CHARGES DES AUTRES ACTIVITÉS (1705517689.34) (23430756.30)
9 PRODUIT NET BANCAIRE 18524043485.16 17627530232.66
10 (-) CHARGES GÉNÉRALES D'EXPLOITATION (12282274528.92) (11698254563.15)
11 (-) DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS ET AUX PERTES

DE VALEUR SUR IMMOBILISATIONS INCORPORELLES ET
CORPORELLES

(1567416999.77) (1316760375.37)

12 RÉSULTAT BRUT D'EXPLOITATION 4674351956.47 4612515294.14
13 (-) DOTATIONS AUX PROVISIONS,  AUX PERTES DE

VALEUR ET CRÉANCES IRRÉCOUVRABLES (59825156712.76) (33438448405.06)

14 (+) REPRISES DE PROVISIONS, DE PERTES DE VALEUR ET
RÉCUPÉRATION SUR CRÉANCES AMORTIES 65619160873.80 33554349203.15

15 RÉSULTAT D'EXPLOITATION 10468356117.51 4728416092.23
16 (+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR AUTRES ACTIFS 28846229.41 -
17 (+) ÉLÉMENTS EXTRAORDINAIRES (PRODUITS) 1917738711.07 -
18 (-)  ÉLÉMENTS EXTRAORDINAIRES (CHARGES) (1429046042.20) -
19 RÉSULTAT AVANT IMPÔTS 10985895015.79 4728416092.23
20 (-) IMPÔTS SUR LES RÉSULTATS ET ASSIMILÉS (130135925.23) (855794657.66)
21 RÉSULTAT NET DE L'EXERCICE 10855759090.56 3872621434.57

02الملحق رقم 
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م)2012–م 2011میزانیة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة لسنة (
ORDRE ACTIF 31/12/2012 31/12/2011

1 CAISSE, BANQUE CENTRALE, TRÉSOR PUBLIC, CENTRE DES
CHÈQUES POSTAUX

191811805952.62 142621905710.74

2 ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS À DES FINS DE TRANSACTION - -
3 ACTIFS FINANCIERS DISPONIBLES  À LA VENTE 142278240798.44 120466384722.98
4 PRÊTS ET CRÉANCES SUR LES INSTITUTIONS FINANCIÈRES 188742666675.20 248344582071.17
5 PRÊTS ET CRÉANCES SUR LA CLIENTÈLE 415708167586.71 367435183067.75
6 ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS JUSQU' À L'ÉCHÉANCE 10042599652.05 10529992254.93
7 IMPÔTS COURANTS – ACTIF 4730220623.82 3919425729.09
8 IMPÔTS DIFFÉRÉS – ACTIF 1438412876.48 1226908622.47
9 AUTRES ACTIFS 269046308.61 318442111.85
10 COMPTE DE RÉGULARISATION 5076319045.67 4746008234.69
11 PARTICIPATION DANS LES FILIALES, LES CO-ENTREPRISES

OU LES ENTITÉES ASSOCIÉES 10264190767.30 8550823886.74

12 IMMEUBLES DE PLACEMENT - -
13 IMMOBILISATIONS CORPORELLES 14178710372.53 13171967022.11
14 IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 22251259.86 11636391.85
15 ÉCART D'ACQUISITION - -

TOTAL DE L'ACTIF 984562631919.27 921343259826.37
ORDRE PASSIF

31/12/2012 31/12/2011

1 BANQUE CENTRALE - -
2 DETTES ENVERS LES INSTITUTIONS FINANCIÈRES 27650351234.32 19185206889.44
3 DETTES ENVERS LA CLIENTÈLE 838618941812.52 788104122138.28
4 DETTES REPRÉSENTÉES PAR UN TITRE 13157057523.71 13964260240.10
5 IMPÔTS COURANTS – PASSIF 2568787716.08 1040973072.06
6 IMPÔTS DIFFÉRÉS – PASSIF 558266220.45 401503437.76
7 AUTRES PASSIFS 6704905620.37 7153565196.70
8 COMPTES DE RÉGULARISATION 7683770888.69 11127352692.81
9 PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES 9614830001.32 8851037608.71
10 SUBVENTIONS D'ÉQUIPEMENT - AUTRES SUBVENTIONS

D'INVESTISSEMENTS - -

11 FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GÉNÉRAUX 12682566854.99 10112642134.83
12 DETTES SUBORDONNÉES 14935432234.59 16434816742.09
13 CAPITAL 33000000000.00 33000000000.00
14 PRIMES LIÉES AU CAPITAL - -
15 RÉSERVES 2446435921.90 1274306291.98
16 ECART D'ÉVALUATION 1676333204.93 1185009998.65
17 ECART DE RÉÉVALUATION 8336333753.04 8336333753.04
18 REPORT  À NOUVEAU (+/-) 609541902.57 89506595152.90
19 RÉSULTAT DE L'EXERCICE (+/-) 5638160834.93 10122789142.51

TOTAL DE PASSIF 984562631919.27 921343259826.37

03الملحق رقم 
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م2013میزانیة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة لسنة 

ORDRE ACTIF 31/12/2013

1 CAISSE, BANQUE CENTRALE, TRÉSOR PUBLIC, CENTRE DES
CHÈQUES POSTAUX

209870707194.49

2 ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS À DES FINS DE TRANSACTION -
3 ACTIFS FINANCIERS DISPONIBLES  À LA VENTE 112438272765.21
4 PRÊTS ET CRÉANCES SUR LES INSTITUTIONS FINANCIÈRES 247307264168.89
5 PRÊTS ET CRÉANCES SUR LA CLIENTÈLE 498460187168.75
6 ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS JUSQU' À L'ÉCHÉANCE 10090943706.65
7 IMPÔTS COURANTS – ACTIF 4102979012.21
8 IMPÔTS DIFFÉRÉS – ACTIF 1266265715.35
9 AUTRES ACTIFS 269046308.61
10 COMPTE DE RÉGULARISATION 11665220799.40

11
PARTICIPATION DANS LES FILIALES, LES CO-ENTREPRISES
OU LES ENTITÉES ASSOCIÉES 10887805635.19

12 IMMEUBLES DE PLACEMENT -
13 IMMOBILISATIONS CORPORELLES 14487732934.56
14 IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 9044352.53
15 ÉCART D'ACQUISITION -

TOTAL DE L'ACTIF 1121447078237.64
ORDRE PASSIF 31/12/2013

1 BANQUE CENTRALE -
2 DETTES ENVERS LES INSTITUTIONS FINANCIÈRES 33067905120.18
3 DETTES ENVERS LA CLIENTÈLE 973371766600.60
4 DETTES REPRÉSENTÉES PAR UN TITRE 1088148638.17
5 IMPÔTS COURANTS – PASSIF 2568787716.08
6 IMPÔTS DIFFÉRÉS – PASSIF 1088048638.17
7 AUTRES PASSIFS 3516886388.83
8 COMPTES DE RÉGULARISATION 7358640150.49
9 PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES 9967481742.06

10 SUBVENTIONS D'ÉQUIPEMENT - AUTRES SUBVENTIONS
D'INVESTISSEMENTS -

11 FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GÉNÉRAUX 13230150019.33
12 DETTES SUBORDONNÉES 13421016397.40
13 CAPITAL 33000000000.00
14 PRIMES LIÉES AU CAPITAL -
15 RÉSERVES 5475054854.26
16 ECART D'ÉVALUATION 1283604731.53
17 ECART DE RÉÉVALUATION 8336333753.04
18 REPORT  À NOUVEAU (+/-) 311138906.78
19 RÉSULTAT DE L'EXERCICE (+/-) 5155134651.27

TOTAL DE PASSIF 1121447078237.64

04الملحق رقم 
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2010إیضاحات
(ألف ریال قطري)

2009
(ألف ریال قطري)

الموجودات
260387نقد وأرصدة لدى مصرف قطر المركزي

24936741866346البنوك والمؤسسات المالیة الأخرىأرصدة لدى 
883671505560قروض وسلف للعملاء

459169189358الاستثمارات المالیة 
3654122059عقارات وأثاث ومعدات

133955669368موجودات أخرى
40056133252778إجمالي الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكیة
المطلوبات

5554737246أرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالیة الأخرى
9346915623مطلوبات أخرى

64894222869إجمالي المطلوبات
حقوق الملكیة

29000002900000رأس المال
1010تمویل رأس مالي إضافي

7117956362احتیاطي قانوني
10001000احتیاطي عام

1813910552احتیاطي مخاطر
11021357537التغیرات المتراكمة في القیمة العادلة

256130204448أرباح مدورة
33566713229909إجمالي حقوق الملكیة

40056133252778إجمالي المطلوبات وحقوق الملكیة

05الملحق رقم 
م)2010-2009لسنة (قطر للتنمیةمیزانیة بنك 
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م)2010–م 2009جدول حسابات النتائج لبنك قطر للتنمیة لسنة (

2010إیضاحات
(ألف ریال قطري)

2009
(ألف ریال قطري)

129298159836إیرادات الفوائد
)570()8537(مصروفات الفوائد

120761159266صافي إیرادات الفوائد
243416780إیرادات رسوم وعمولات
80224793أرباح وتوزیعات الأسهم

)2108(135خسائر من بیع الاستثمارات المالیة
)106(143خسائر من بیع العقارات والأثاث والمعدات

22102349إیرادات إیجارات
118884صافي أرباح عملیات النقد الأجنبي

152522052
170982173911صافي الإیرادات التشغیلیة

)45423()77299(مصاریف إداریة وعمومیة
)2318()3195(استهلاكات

)13131()16402(الائتمانیة للقروض والسلف للعملاءمخصصات الخسائر 
)8186(- مخصصات الخسائر للاستثمارات المالیة
)23110(- مخصصات الخسائر للموجودات الأخرى

7408681743ربح السنة
بنود الدخل الشامل الأخرى

)7563(-إعادة تبویب إلى بیان الدخل
5267622500المتاحة للبیعإعادة تقییم الاستثمارات 

5217214937بنود الدخل الشامل الأخرى خلال السنة
16276296680إجمالي بنود الدخل الشامل خلال السنة

06الملحق رقم 
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م)2012–م 2011میزانیة بنك قطر للتنمیة لسنة (

2012دیسمبر 31بیان المركز المالي كما في 
(ألف ریال قطري)

2011
(ألف ریال قطري)

الموجودات
117445358نقد وأرصدة لدى مصرف قطر المركزي

605959911733مستحقات من البنوك
13219211124829للعملاءتمویلاتقروض و 

15229861349660استثمارات في أوراق مالیة
-39972استثمار في شركات زمیلة ومحاصة (ملكیات مشتركة)

143052146915عقاریةاستثمارات
3368837314وأثاث ومعداتممتلكات

7119731585موجودات أخرى
37399493647394إجمالي الموجودات

المطلوبات
2737104181مستحقات للبنوك
12381487872مطلوبات أخرى

126551192053إجمالي المطلوبات
حقوق الملكیة

29000002900000رأس المال
9340181346احتیاطي قانوني

10101010احتیاطي عام
4391530273احتیاطي مخاطر

255831158051احتیاطي القیمة العادلة
319241284661مرحلةأرباح 

36133983455341إجمالي حقوق الملكیة
37399493647394إجمالي المطلوبات وحقوق الملكیة

07الملحق رقم 



124

م)2012–م 2011جدول حسابات النتائج لبنك قطر للتنمیة لسنة (

2012دیسمبر31بیان الدخل الشامل للسنة المنتهیة في 
(ألف ریال قطري)

2011
(ألف ریال قطري)

125869132824إیرادات الفوائد والأرباح من التمویل الإسلامي
)9661()4118(مصروفات الفوائد
121751123163الفوائدصافي إیرادات 

11904063575إیرادات رسوم وعمولات
2357525469إیرادات من أوراق مالیة استثماریة

54775037إیرادات إیجارات وإیرادات تشغیلیة أخرى
1120224ربح عملیات النقد الأجنبي

270963217468صافي الإیرادات التشغیلیة
)114657()151564(والمصاریف الإداریة والعمومیةتكلفة الموظفین

)7214()13421(الإهلاك
)1897(-صافي خسارة الانخفاض في قیمة الأوراق المالیة الاستثماریة
)42868()45073(صافي خسارة الانخفاض في قیمة القروض والسلف للعملاء

)210058()166636(
شركات زمیلة ومحاصة حصة الخسارة في استثمار في 

(ملكیات مشتركة)
)628(-

6027750832ربح السنة
بنود الدخل الشامل الآخر للسنة

موجودات مالیة متاحة للبیع
9799154042صافي التغیر في القیمة العادلة

)6204()211(صافي المبلغ المحول إلى الربح أو الخسارة
9778047838بنود الدخل الشامل الآخر للسنة

15805798670إجمالي بنود الدخل الشامل للسنة

08الملحق رقم 
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م2013میزانیة بنك قطر للتنمیة لسنة 

2013دیسمبر 31بیان المركز المالي كما في 
(ألف ریال قطري)

الموجودات
129478نقد وأرصدة لدى مصرف قطر المركزي

885231مستحقات من البنوك
2429907وتمویلات للعملاءقروض

1839075أوراق مالیة استثماریة 
40911استثمار في شركات زمیلة ومشاریع مشتركة

139190استثمارات عقاریة
68226ممتلكات ومعدات
126149موجودات أخرى

5658167إجمالي الموجودات
المطلوبات

1402737مستحقات للبنوك
158216مطلوبات أخرى

1560953إجمالي المطلوبات
حقوق الملكیة

3300000رأس المال
105942احتیاطي قانوني

1010احتیاطي عام
78570احتیاطي مخاطر

276940احتیاطي القیمة العادلة
334752أرباح مرحلة

4097214إجمالي حقوق الملكیة
5658167إجمالي المطلوبات وحقوق الملكیة

09الملحق رقم 
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م2013جدول حسابات النتائج لبنك قطر للتنمیة لسنة 

2013دیسمبر31بیان الدخل الشامل للسنة المنتهیة في 
(ألف ریال قطري)

109401إیرادات الفوائد 
24165الأرباح من التمویل الإسلامي

)2635(مصروفات الفوائد
130931والأرباح من التمویل الإسلاميصافي إیرادات الفوائد

143633إیرادات رسوم وعمولات
27297إیراد من أوراق مالیة استثماریة

3969إیرادات إیجارات وإیرادات تشغیلیة أخرى
1858ربح عملیات النقد الأجنبي

307688صافي الإیرادات التشغیلیة
)162407(والتكالیف الأخرىتكلفة الموظفین 

)14864(الإهلاك
)8130(صافي خسارة الانخفاض في قیمة الأوراق المالیة الاستثماریة

)58963(للعملاءالتمویلاتصافي خسارة الانخفاض في قیمة القروض و 
)244364(

)617(مشتركةالوالمشاریعحصة الخسارة في استثمار في شركات زمیلة 
62707ربح السنة

-الآخر للسنةالدخل الشامل
-البنود التي تم أو من المحتمل أن یعاد تصنیفها إلى الربح أو الخسارة.

-احتیاطي القیمة العادلة (موجودات مالیة متاحة للبیع)
29239صافي التغیر في القیمة العادلة

)8130(صافي المبلغ المحول إلى الربح أو الخسارة
21109بنود الدخل الشامل الآخر للسنة

83816إجمالي بنود الدخل الشامل للسنة

10الملحق رقم 
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